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1. DATOS DEL INFORME
Servicio :
[ ] Disposicién Final Gestion de Residuos No Aprovechables

Seguimiento a la interventoria o a la prestacién del serviciode aseo  ASE# 1

[ ] Otro, Describa

Periodo de analisis: del 01 al 30 de abril de 2024
2. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacion y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo comprendido entre el 01 al
30 de abril de 2024, de acuerdo con lo establecido en el plan de supervision y control del servicio vigente a este periodo, tomando
como insumos las visitas de campo, actas de reunion e informes mensuales presentados por la interventoria Consorcio Proyeccion
Capital para la ASE 1 en el desarrollo del contrato N°396 de 2018 firmado el 8 de febrero de 2018.

2.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS COMPONENTE TECNICO OPERATIVO

2.1.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 29 de enero de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revisd y analizo el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere a las Obligaciones Especificas; a partir de la informacion y soportes entregados en el
Informe No 74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024).
Resultado de dicha revisién se presenta en la siguiente tabla;

Tabla 1. Verificaciones de obligaciones especificas del componente técnico operativo de interventoria - abril 2024 — Informe No.74
Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
No
Ejecuto

No. Obligacion Ejecuto Observaciones

La interventoria en su informe mensual en el componente técnico operativo, en
la carpeta Anexos, incluyo verificaciones de campo (Anexo No. 2), cuyos
resultados se registraron en los formatos correspondientes al mes de abril, asi:
Calidad del Servicio 452 (Barrido manual y limpieza (244), Recoleccion y
transporte (176), Barrido Mecénico (21) y Contenerizacion — Instalacion (1),
Contenerizacion — Lavado (10); Revision de Calidad Corte de Césped (289),
Recoleccion y Trasporte residuos ordinarios (258), Recoleccion de Residuos
de Construccion y Demolicion (8), Revision de Calidad de Poda de arboles
(208), Verificacion barrido Manual (213), Reconteo de Contenedores (4),
X Despacho de vehiculos en base de operaciones (34), Recoleccion de
contenedores (47), Mantenimiento de Contenedores publicos (45), Lavado
de Contenedores (30), Mantenimiento de cestas publicas (20), Recoleccion
de bolsas de barrido (24), Verificacion barrido mecanico (15), Verificacion
de seguimiento a vehiculos y equipos en campo (9), Lavado de Areas
publicas — PGIRS (3), Verificacion de vehiculos al interior del PIDJ (3),
Revision proceso de Corte de Césped (4), de cuartelillo (3), Poda de arboles
(3), Base de Operaciones e inoperatividad de flota (2), Tiempos y
Rendimientos recoleccion y Transporte (2), Verificacion de Condiciones y
Gestion ambiental de la Base de Operadores (1), Verificacion de ubicacion

Verificard que los concesionarios
cuenten con los recursos fisicos,
humanos y tecnol6gicos
minimos, iddneos y necesarios
que les permita garantizar la
prestacion del servicio con
calidad, cobertura, continuidad y
seguridad a lo largo del Distrito
Capital, de sus zonas de
expansion y zonas rurales.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No.

Obligacion

No

Ejecuto Ejecutd

Observaciones

de punto de cesta (2), Recoleccion de residuos de corte de césped y poda de
arboles (2), Inspeccion de Seguridad y Salud en el trabajo (1).

Para un total de 1682 verificaciones reportadas incluidos los operativos
especiales (452), 302 verificaciones mas que el mes de marzo. Se presentd
mayor nimero de verificaciones en Calidad del Servicio (452), Revision de
Calidad Corte de Césped (289), Recoleccion y Trasporte residuos ordinarios
(258), y Verificacion barrido Manual (213) y Revision de Calidad de Poda de
arboles (208). Ahora bien, frente a los Componentes en los que hubo mayor
namero de verificaciones fueron Recoleccion y Transporte (516), Barrido
manual y limpieza (mecanica y manual) (493), Corte de Césped (293), poda de
arboles (211) y Contenerizacion (90)

Por otra parte, la interventoria en el numeral 4.- Interventoria en Seguridad y
Salud en el Trabajo, del informe técnico operativo de actividades presentado
por el concesionario para marzo del 2024, relaciona el capital humano de
Promoambiental (1.729) entre personal Administrativo, Supervisor y Operativo,
24 més que el mes de febrero; se reportan actividades de acuerdo al Plan,
Capacitaciones, Actividades de Promocion y Prevencion e indicadores de
accidentalidad.

Asi mismo, informa “las actividades ejecutadas al 31 de marzo de 2024 esta
acorde con su plan anual, y como resultado de la validacion de la misma, no se
presentd observacion por parte de la Interventoria.”

Frente a las verificaciones se realizaron 550 con 45 hallazgos en el area SST
para abril del 2024, 44 durante la prestacion del servicio; de los cuales 11 fueron
representados por “Los operarios no utilizan los EPP reglamentarios RyT.” y 9
“el vehiculo no posee Kit de carretera RyT”. De los cuales quedan 12 sin
gestionar (en tiempo), los demas estan cerrados. Los 4 hallazgos pendientes del
mes de marzo se reportan a la fecha cerrados.

Concluyendo la Interventoria: “La Interventoria verificé el informe de
actividades presentado por el Concesionario para el componente de Seguridad
vy Salud en el Trabajo de marzo de 2024 y no se generaron observaciones.”

Adicionalmente, la interventoria en su informe mensual No. 74 en el numeral
3.2.8 Mantenimiento de vehiculos, informa que verificd la informacion
presentada por el Concesionario respecto del Parque Automotor, los
mantenimientos preventivos, correctivos, la operatividad de los vehiculos y el
histérico del inventario de vehiculos. Una vez revisado el informe mensual del
Concesionario, la Interventoria generé observaciones del componente de
mantenimiento y flota vehicular.

Adicionalmente informa “La Interventoria se encuentra en la formulacién de la
actualizacion del informe de posible incumplimiento de la SAC N°231”

De igual manera, el 19 de abril del 2024, la Interventoria realizd el seguimiento
al Parque Automotor en la base de operaciones del Concesionario, donde se
encontraron 9 vehiculos inoperativos por mantenimientos preventivos y/o
correctivos

Adicionalmente, en su componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.1.3
Balance de Cargas de Microrrutas, la Interventoria realizd seguimiento al
balance de cargas de las microrrutas de Recoleccidn y transporte del ASE 1 en
la Tabla 20 donde se identificaron 323 microrrutas y de ellas 226 microrrutas en
nivel critico alto y medio, 6 méas que el mes anterior. Estos resultados fueron
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto
socializados al Concesionario mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8365-
24 con radicado UAESP 20247000212162 del 16 de abril de 2024, con el fin de
que implemente las acciones que considere pertinentes en aquellas microrrutas
que registran nivel critico alto y medio.
Hara reuniones con los La interventoria en el informe mensual, en la carpeta N°1 Actas de reunién,
concesionarios, minimo una (1) incluyo seis (6) actas para el mes de abril: Verificacién Ambiental, Verificacion
vez al mes para tratar los aspectos ASE1-SST, Revision Repuestos Contenedores, Seguimiento Parque Automotor,
2 técnicos y operativos, con el fin X Socializacion informe de Interventoria de febrero y marzo de 2024 con UAESP,
de coordinar acciones que Socializacion informe de Interventoria de febrero y marzo de 2024 con
conlleven a la evaluacion, Concesionario. Actas No. 3327, 3337, 3333, 3332, 3345 y 3349,
revision y mejora continua de la respectivamente. Las cuales se encuentran listadas en el Numeral 3.1.2
prestacion del servicio. Reuniones del Informe Técnico Operativo.
En su informe mensual se identifica que la interventoria verificd
Vigilara y controlard a los documentalmente el informe N° 74 de marzo del 2024 del concesionario
concesionarios 'y su personal, Promoambiental S.A.S. E.S.P., asi como, las verificaciones de campo
equipo, bases de operacion y realizadas durante el mes de abril (Anexo No. 2), Operativos Especiales
relaciones con la comunidad para (Anexo No. 3), Microrrutas RyT (Anexo No. 4), Hallazgos Matriz
la ejecucion de los contratos de Interactiva (Anexo No. 5), Seguimiento SIGAB (Anexo No.6), Inventario
concesién  suscritos con el Contenedores (Anexo No. 8), Microrrutas ByL (Anexo No. 9), Fichas
3 Distrito, de conformidad con las X Técnicas de Poda (Anexo No. 10), Planeacion de poda y Césped (Anexos
condiciones  de  operacion Nos. 11y 12), Inventario vehiculos (Anexo No. 13), de dichas verificaciones
ofrecidas en las propuestas, en los la interventoria relaciona los hallazgos identificados de cada uno de los
anexos del pliego de condiciones componentes.
y demés normas y disposiciones
de carécter legal, referentes a la En el informe la Interventoria en su componente técnico operativo, en el numeral
prestacion del servicio publico de 3.1.3 Verificaciones de Campo, reportd 1230 seguimientos a la Prestacion y
aseo. 452 operativos especiales, para un total de 1682 verificaciones ejecutadas para
el mes de abril del 2024, 301 verificaciones mas respecto al mes anterior.
De acuerdo con el numeral 3.1.1 Revision documental el Informe del
Concesionario de marzo de 2024, (10/04/2024 PAD-2-20240410-18022-Cl y
15/04/2024 PAD-2-20240415-18022-Cl) se encuentra con observaciones del
Resolverd juntamente con los 24/04/2024 en el Modulo SIGAB “Gestion de Informes”
concesionarios  del  servicio
publico de aseo las dificultades El Plan Operativo version No.15 del 01/04/2024 PAD-2-20240327-15758-OPE
4 que lleguen a presentarse para la X 19/04/2024 y PAD-2-20240418-18111-OPE se encuentra en revision
atencion de actividades en la
delimitacion de las éareas de Asi mismo, en el Numeral 3.2.1.1.2 Plan Operativo la Interventoria expresa
prestacion exclusivas a atender. “El Concesionario a través de comunicado PAD-2-20240418-18111-OPE del
19 de abril de 2024, presento actualizacion de su Plan Operativo version N°15,
donde indic6 que iniciaria su vigencia a partir del 01 de mayo de 2024, el cual,
se encuentra en revision por parte de la Interventoria.”
La interventoria en su informe mensual en el componente técnico operativo, en
Vigilara el cumplimiento de las la carpeta Anexos, incluyo el archivo Anexo N°5 - Estado Hallazgos Matriz
A Interactiva, donde reporta 993 hallazgos gestionados en abril 2024 (477 mas
obligaciones a cargo de los s . X
: . irles bor que para el mes de n_1arzo). sin gestionar 188, 2 devueltos, 22 con prorroga, 4
5 CONCEsIoNarios, requeriries p X gestionados, 8 no aplica'y 769 cerrados.
escrito los correctivos pertinentes
Z d;/g{:cr:ceaﬁocrl#]ea L(;)sorrt]llrslgwos se De igual manera; en la Carpeta N°5 — Informe Juridico incluyo el Anexo N°6
' Histdricos Solicitudes de Acciones Correctivas y Anexo No.7 Historico
Informes de Presuntos Incumplimientos.
Verificars — La interventoria en su informe mensual en el componente técnico operativo, en
erificard y revisard que los | incl ficaci d A No.2) O ti
concesionarios cumplan con las acarpeta Anexos, incluyo verificaciones e campo (Anexo No. 2), perativos
. ! - Especiales (Anexo No. 3), Seguimiento SIGAB (Anexo No.6), de dichas
6 frecuencias y horarios definidos X

en el reglamento técnico
operativo para cada una de las

verificaciones la interventoria relaciona los hallazgos identificados de cada uno
de los componentes en Hallazgos Matriz Interactiva (Anexo No. 5).
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

actividades que componen el
servicio publico de aseo.

Adicionalmente, en el literal C. Programacion Especial del numeral 3.1.3
Verificaciones de campo, el Consorcio Proyeccién Capital durante abril de
2024, informa que realiz6 supervisién constante del poligono urbano para
ASE 1 que se encuentra delimitado desde la calle sexta (6ta) costado sur hasta
la calle veintiséis (26) costado norte, entre avenida caracas (costado oriental) y
la avenida circunvalar, encontrando  que  “el Concesionario
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S. E.S.P. prest6 el servicio de aseo con
una frecuencia especial de Recoleccion y Transporte en el poligono
determinado; sin embargo, se evidencié alto nimero de locales comerciales,
elevado tréafico peatonal y presencia de habitantes de calle que contribuyen a
que la zona no permanezca limpia. Los hallazgos encontrados fueron
reportados al Concesionario mediante la Matriz Interactiva para su atencién
inmediata.”

Asi mismo, “durante los dias del mes abril de 2024, en los cuales estuvo
habilitada la ciclovia, se programé el seguimiento a algunos de los tramos
viales dispuestos para tal fin. Para dicho seguimiento, se programaron
verificaciones durante y después del horario de la ciclovia”

Vigilard y controlard el buen uso
y adecuado mantenimiento de la
maquinaria, equipo e
instalaciones  asignadas  al
desarrollo del objeto contractual.

La interventoria en su informe mensual en el componente técnico operativo, en
la carpeta Anexos, incluyé verificaciones de campo (Anexo No. 2), donde se
evidencian las verificaciones en despacho, en ruta y al interior del Parque
Innovacion Dofa Juana, realizadas de manera aleatoria cuyos resultados se
registraron en los formatos correspondientes al mes de abril: Calidad del
Servicio 452 (Barrido manual y limpieza (244), Recoleccion y transporte (176),
Barrido Mecénico (21) y Contenerizacion — Instalacion (1), Contenerizacion —
Lavado (10)); Revision de Calidad Corte de Césped (289), Recoleccion y
Trasporte residuos ordinarios (258), Recoleccion de Residuos de
Construcciéon y Demolicién (8), Revision de Calidad de Poda de arboles
(208), Verificacion barrido Manual (213), Reconteo de Contenedores (4),
Despacho de vehiculos en base de operaciones (34), Recoleccion de
contenedores (47), Mantenimiento de Contenedores publicos (45), Lavado
de Contenedores (30), Mantenimiento de cestas publicas (20), Recoleccion
de bolsas de barrido (24), Verificacion barrido mecanico (15), Verificacion
de seguimiento a vehiculos y equipos en campo (9), Lavado de Areas
publicas — PGIRS (3), Verificacion de vehiculos al interior del PIDJ (3),
Revision proceso de Corte de Césped (4), de cuartelillo (3), Poda de arboles
(3), Base de Operaciones e inoperatividad de flota (2), Tiempos y
Rendimientos recoleccion y Transporte (2), Verificacion de Condiciones y
Gestion ambiental de la Base de Operadores (1), Verificacion de ubicacion
de punto de cesta (2), Recoleccion de residuos de corte de césped y poda de
arboles (2), Inspeccion de Seguridad y Salud en el trabajo (1).

Adicionalmente la interventoria en el informe mensual en su componente
técnico operativo, en la Carpeta N°1 Actas de reunidn acredita Verificacion,
para el mes de abril: al ASE1-SST, Ambiental, Revision Repuestos
Contenedores, Seguimiento Parque Automotor. Actas No. 3327, 3337, 3333 y
3332, respectivamente. Asi mismo, se cuenta en el Anexo No. 8 con el
inventario de los contenedores y Anexo No. 13 Inventario de Vehiculos.

Por otro lado, la interventoria en el numeral 3.2.8.1.2. Informe Mensual del
Concesionario del numeral 3.2.8 Mantenimiento de vehiculos, informa
acerca de los mantenimientos preventivos y correctivos realizados por
Promoambiental en el mes de abril de 2024 y concluye: Durante la reunién del
19 de abril de 2024, la Interventoria realiz6 verificacion documental sobre una
muestra no probabilistica de los mantenimientos preventivos y correctivos
reportados por el Concesionario en su informe mensual, donde encontrd que la
implementacion de estos estd acorde con su planeacion y las 6rdenes de trabajo.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto
La Interventoria validd el informe No. 74 del Concesionario Promoambiental
Distrito S.A.S. E.S.P. del mes de marzo del 2024, cuya gestién es reflejada en
el presente informe.
Adicionalmente, la interventoria en su informe mensual en el componente
técnico operativo, en la carpeta Anexos, incluy6 verificaciones de campo
(Anexo No. 2), los resultados para el mes de abril fueron diligenciados en los
formatos correspondientes reportando 1230 seguimientos a la Prestacion y 452
operativos especiales, para un total de 1682 verificaciones ejecutadas para el
mes de abril del 2024, 301 verificaciones mas respecto al mes anterior.
C%gﬂgg%é? Cg?;g:}i?’;s?pzz&ag Por otra parte, la intgrventqria enel numeral 4.- I_nterventqri_a en Seguridad y
8 ?/ detp a9 X Salud en el Trabajo, del informe técnico operativo de actividades presentado
a prestacion del servicio en sus - - - .
diferentes componentes. por el concesionario para marzo del 2024, r_elam_ona el cap!tal humano_ de
Promoambiental (1.729) entre personal Administrativo, Supervisor y Operativo,
24 més que el mes de febrero; se reportan actividades de acuerdo al Plan,
Capacitaciones, Actividades de Promocion y Prevencion e indicadores de
accidentalidad.
Asi mismo, informa “las actividades ejecutadas al 31 de marzo de 2024 esta
acorde con su plan anual, y como resultado de la validacion de la misma, no se
presentd observacion por parte de la Interventoria.” y “La Interventoria verifico
el informe de actividades presentado por el Concesionario para el componente
de Seguridad y Salud en el Trabajo de marzo de 2024 y no se generaron
observaciones.”
Participara activamente en la En su informe la Interventoria relaciona que, para el mes de abril de 2024, que
atencion a emergencias en las que se remitieron un total de 11 solicitudes de atencion de eventos SIRE de poda de
el servicio de aseo se vea emergencia por parte de la UAESP. De los cuales, 4 SIRES fueron reportados y
9 comprometido, coordinando con X atendidos por el Concesionario y solicitados por la Unidad.
las  autoridades,  entidades,
concesionarios 0 usuarios las La Interventoria precisa que “(...) “Es importante aclarar que, la Interventoria
medidas de mitigacion y Unicamente consolida la informacién de eventos SIRE que le es copiada por la
conjuracion. UAESP y/o el Concesionario.”
Autorizara los ajustes, De acuerdo con el numeral 3.1.1 Revision documental el Informe del
modificaciones o cambios en la Concesionario de marzo de 2024, (10/04/2024 PAD-2-20240410-18022-Cl y
prestacion del servicio en macro 15/04/2024 PAD-2-20240415-18022-Cl) se encuentra con observaciones del
rutas, micro rutas, frecuencias y 24/04/2024 en el Mddulo SIGAB “Gestion de Informes”
horarios propuestos por los
concesionarios (dias o fechas El Plan Operativo version No.15 del 01/04/2024 PAD-2-20240327-15758-OPE
10 | especiales, por alta concentracion X 19/04/2024 y PAD-2-20240418-18111-OPE se encuentra en revision
comercial, vehicular o afluencia
peatonal, permanencia  de Asi mismo, en el Numeral 3.2.1.1.2 Plan Operativo la Interventoria expresa
vehiculos en la via publica en el “El Concesionario a través de comunicado PAD-2-20240418-18111-OPE del
dia, eventos previsibles e 19 de abril de 2024, present6 actualizacion de su Plan Operativo version N°15,
imprevistos, casos de fuerza donde indic6 que iniciaria su vigencia a partir del 01 de mayo de 2024, el cual,
mayor o fortuitos, etc.). se encuentra en revision por parte de la Interventoria.”
La interventoria en su informe mensual en el componente técnico operativo, en
la carpeta Anexos, incluyé el archivo Anexo N°6 - Seguimiento SIGAB. Para
abril de 2024, la Interventoria detall6 en el informe numeral 3.1.4.
Verificaciones SIGAB: “Durante abril de 2024, esta Interventoria verificé la
Monitoreara la operacion a través informacion reportada por el Concesionario en el SIGAB, especificamente en
12 | de los sistemas de X los Modulos de Gestion de Operaciones/Seguimiento Vehicular y Reportes
geoposicionamiento satelital. Online, con relacion al Plan Operativo remitido por el Concesionario y sus
respectivas actualizaciones”. A lo largo del informe mensual presenta las
diferentes verificaciones que realiza de cada componente técnico operativo en
SIGAB para la ASE 1.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
No
Ejecuto

No. Obligacion Ejecuto Observaciones

Adicionalmente dentro de los criterios reportados en el Anexo N°6 -

Seguimiento SIGAB se encuentra: Rutas que no reportaron datos en las

verificaciones realizadas (NRD), para barrido mecéanico (6) y para RyT (23)

Fuente: Elaboracidon propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018 y el Informe Mensual No.74 - Consorcio
Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de la Interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018 no
se realizan observaciones.

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.1.5, presenta las siguientes conclusiones:

2.2. ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE INCLUYE LA RECOLECCION Y
TRANSPORTE DE RCD DOMICILIARIOS

2.2.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 1, para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revisé y analizo el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere al componente de Recoleccién y Transporte incluidos RCD Domiciliarios; a partir de la
informacion y soportes en el Informe No 74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de
abril de 2024 mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de
mayo del 2024). Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 2. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para Componente Recoleccion y Transporte - abril 2024

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte
No. Obligacion Ejecuto EjeNc(zjté Observaciones
Llevard a cabo el control y el La interventoria en su informe mensual, en su componente técnico operativo,
seguimiento de la recoleccion y en el numeral 3.2.1. Recoleccion y Transporte, realiza control y seguimiento
transporte  por parte de los adicha actividad la cual aplica a todos los residuos sélidos no aprovechables
1 concesionarios en cada una de las ASE X generados por usuarios residenciales y no residenciales en las localidades de

de los residuos solidos no Chapinero, La Candelaria, San Cristdbal, Santa Fe, Sumapaz, Usaquén y
aprovechables generados por usuarios Usme, pertenecientes al ASE 1, en concordancia con las frecuencias y los
residenciales y no residenciales desde horarios establecidos en el Plan Operativo Vigente, lo consignado en el
el lugar de presentacién de los mismos. Anexo 3 -Reglamento Técnico Operativo- y demas normatividad aplicable.

La interventoria en el informe mensual en su componente técnico operativo

en el numeral “3.2.1.2 Verificaciones de Campo”; indican que realizaron 520
Verificara que la actividad de de la actividad de Recoleccién y Trasporte (RyT) incluida la recoleccién de
recoleccidn y transporte se realice con residuos dispuestos en contenedores.

5 calidad, cobertura, continuidad y X

seguridad a lo largo del Distrito Respecto a las verificaciones de Recoleccion y Transporte Urbana,
Capital, zonas de expansion y area reportaron 516 verificaciones con los 37 hallazgos técnico-operativos.
rural.

Frente a las verificaciones de Recoleccion y Transporte Rural, reportaron 4

verificaciones todas en Sumapaz. No se reportaron Hallazgos.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte

No.

Obligacion

No

Ejecuto Ejecuto

Observaciones

Frente a los 37 Hallazgos reportados, fueron tramitados a través de Matriz
Interactiva, donde los Hallazgos mas frecuentes fueron "No se observa el
area limpia" (25) y “No porta herramientas para garantizar el area
limpia” (8); las localidades con mayor nimero de hallazgos fueron Usaquén
(16), Chapinero (7) y San Cristdbal (6).

Los hallazgos de meses anteriores se reportaron, asi: del mes de septiembre
2022 (1) y mayo del 2023 (2) cerrados, asi como, los del mes de marzo del
2024 (3); para el mes de abril quedaron pendientes 7 sin gestionar, dentro de
los tiempos de respuesta otorgados al Concesionario.

Se reportaron 35.092,98 toneladas de residuos sin RCD, 26.400,45 zona
urbana, 200,83 zona rural y 8.491,70 de zonas mixtas. La localidad que
produjo mayor cantidad de residuos en marzo del 2024 fue Usaquén con
9.483,31 toneladas registradas en el periodo en la zona urbana; en la zona
rural la localidad que registr6 mayor cantidad de residuos recolectados y
transportados fue Chapinero rural con 134.34 y para la zona mixta las
localidades con mayor nimero de toneladas fueron Usme (1.967,37),
Usaquén (1.947,56) y San Cristobal (1.845,98).

Con relacion al total de toneladas recolectadas y transportadas, se evidencio
que “De acuerdo con lo presentado en la tabla, no se presentaron diferencias
en la cantidad de toneladas totales reportadas por el Concesionario en su
informe mensual con relacion a aquellas toneladas registradas en el PIDJ;
sin embargo, se identificaron diferencias en las toneladas reportadas por
localidad, lo cual, fue observado al Concesionario mediante el médulo
"Gestion de informes" del SIGAB el 24 de abril de 2024.”

Adicionalmente, en la carpeta Anexos, incluyd el archivo Anexo N°2 -
Verificaciones de campo, incluyo el archivo Anexo N°6 - Seguimiento
SIGAB y Anexo No.4 — Microrrutas RyT

Comprobara en caso de
presentarse esparcimientos,
vertimiento de liquidos lixiviados o
percolados, el concesionario realice la
respectiva limpieza y lavado del area
afectada.

que,

En caso de derrames de lixiviados o percolados, la Interventoria hace la
verificacion que el Concesionario haga la atencion antes de las 3 horas de
sucedido el evento y que realice el lavado del punto, las evidencias quedan
registradas en los siguientes formatos, segun el componente observado:
Recoleccién y Trasporte residuos ordinarios (258), Recoleccion de Residuos
de Construccion y Demolicion (8), Recoleccidn de bolsas de barrido (24) y
Recoleccion de contenedores (47). En los formatos de campo de estos
componentes la interventoria verifica la intervencion paliativa en el caso de
presentarse derrames de lixiviados

Asi mismo, para abril del 2024 la interventoria mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8395-24 (Rad. UAESP 20247000205192) del
18/04/2024, realiz6 la apertura de la Solicitud de Accién Correctiva al
Concesionario por Fuga de Lixiviados Barrio Tibabita y Barrio El
Contador., la cual tuvo respuesta mediante el radicado Respuesta del
Concesionario PAD-2-20240423-18129-MTO del 25/04/2024 por parte del
operador, obteniendo el Cierre mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8424-24 (Rad. UAESP 20247000234822) del 26/04/2024.

Adicionalmente, se encuentra con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8426-
24 (Rad. UAESP Pend) del 26/04/2024 la apertura de la Solicitud de Accion
Correctiva al Concesionario por Fuga de Lixiviados Barrio Santa Barbara,
en espera de respuesta por parte del concesionario.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte

No.

Obligacion

No

Ejecuto Ejecuto

Observaciones

De igual forma, mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7874-24 (Rad.
UAESP Pend) del 30/04/2024 se emiti6 la Penal Pecuniaria por fugas de
lixiviado Feb-2024 en espera de respuesta por parte de la Unidad

Realizard seguimiento y control
satelital a las microrrutas establecidas
por los concesionarios. En caso de
incumplimientos verificard la
aplicacion de los  descuentos
regulatorios.

La interventoria en su informe mensual en su componente técnico operativo,
en el numeral 3.2.1.3.1. Planeacién del numeral 3.2.1.3 Verificaciones
SIGAB, informa que para marzo del 2024 “Interventoria realiz6 el
seguimiento a la informacion registrada por el prestador en el SIGAB, en las
capas de las microrrutas de Recoleccién y Transporte consignadas en el
mddulo de operaciones en la ruta “Gestion de Operaciones — Descargue de
Capas” y el reporte “Planeacion General”, que se encuentra en la ruta
Reportes online/ Modulo / Operaciones, y no se encontraron observaciones.
Lo anterior, fue notificado al Concesionario mediante comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8423-24 del 25 de abril de 2024 con radicado UAESP
20247000229922.".

En el numeral 3.2.1.3.2 Ejecucion La Interventoria realiz6 el seguimiento a
la ejecucion de las frecuencias y horarios de las microrrutas establecidas por
el Concesionario en el plan operativo, mediante la validacion de la
informacion reportada diariamente por PROMOAMBIENTAL DISTRITO
S.A.S. E.S.P. en el mddulo de operaciones del SIGAB, disponible en la ruta:
Reportes Online/operaciones/cumplimiento de rutas. Este seguimiento se
realizé al total de rutas programadas para la actividad de Recoleccion y
Transporte (327), en donde se contempla la recoleccion de residuos ordinarios
y grandes generadores; se excluyen las 2 microrrutas de recoleccién de RCD
domiciliarios. El porcentaje de reporte de informacion de microrrutas en
SIGAB segun la frecuencia y Horario establecidos fue del 87.79%, el 12,21%
restante correspondié a microrrutas de recoleccion de: corte de césped, poda
de érboles, domiciliaria, contenerizacion y grandes generadores.

“El detalle de esta informacion sera revisado y contrastado con el reporte
“Cumplimiento Rutas Mensual”, para el cual el Concesionario tiene hasta el
séptimo dia del mes siguiente para actualizarlo; y asi constatar la ejecucion
de las microrrutas dentro de las frecuencias y horarios, lo cual sera
notificado al Concesionario mediante comunicado.”

Adicionalmente, en la carpeta Anexos, incluyo el archivo Anexo N° 2 -
Verificaciones de campo e incluyo el archivo Anexo N° 6 - Seguimiento
SIGAB y Anexo No.4 — Microrrutas RyT

Verificard que, en caso de
modificacion de las frecuencias y
horarios de la actividad, los
concesionarios hayan informado a los
usuarios y a la UAESP dentro de los
tiempos establecidos en el reglamento
técnico operativo.

La interventoria en su informe mensual en su componente técnico operativo,
en el numeral 3.2.1.1.1.1 Ejecucion de microrrutas y toneladas
recolectadas y en el numeral 3.2.1.1.1.2 Base de Datos PIDJ informé marzo
de 2024: Microrrutas Plan Operativo 339 (Zona Urbana 204, Rural 6 y Mixto
129), Microrrutas ejecutadas reportadas por el Concesionario 323 (Zona
Urbana 207, Rural 6 y Mixto 110) y Microrrutas reportadas por PIDJ 323
(Zona Urbana 317. Rural 6 y Mixto 0.

De acuerdo con lo anterior, se presentaron diferencias en la cantidad y
clasificacion de las microrrutas reportadas por el Concesionario en su
informe mensual con relacion a aquellas microrrutas establecidas en el Plan
Operativo vigente y las registradas en el PIDJ, sobre lo cual,
Promoambiental Distrito indic que:

"5 corresponden a rutas de corte de césped que son servicios que se prestan
por demanda, (43006, 44001, 44002, 44003, 44006)", "8 corresponden a
rutas de poda de arboles que son servicios que se prestan por demanda,
(45002, 45004, 46001, 46002, 46003, 46004, 46005 y 46006)", "1
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte

No.

Obligacion

No

Ejecuto Ejecuto

Observaciones

corresponde a mixto usuario conocido que es servicio que se presta por
demanda 63001" y "72003 fue apoyada con las microrrutas 72001 y 72002
con las cual se realizan el descargue.”

Y para las micros restantes indicé que:

"Asi mismo, se evidencia que la base de datos de pesaje de relleno no se
encuentra actualizada con las nueva microrrutas creadas con el plan
operativo 15.3 las cuales fueron informadas mediante comunicado PAD-2-
20231204-16662-OPE del 04 de diciembre de 2023 (...)"

Acorde a lo anterior, no_se presentaron observaciones.” Negrilla y
subrayado fuera de texto.

Concesionario de marzo de 2024, (10/04/2024 PAD-2-20240410-18022-Cl
y 15/04/2024 PAD-2-20240415-18022-Cl) se encuentra con observaciones
del 24/04/2024 en el Mddulo SIGAB “Gestion de Informes”

El Plan Operativo version No.15 del 01/04/2024 PAD-2-20240327-15758-
OPE 19/04/2024 y PAD-2-20240418-18111-OPE se encuentra en revision

Asi mismo, en el Numeral 3.2.1.1.2 Plan Operativo la Interventoria expresa
“El Concesionario a través de comunicado PAD-2-20240418-18111-OPE del
19 de abril de 2024, presentd actualizacion de su Plan Operativo version
N°15, donde indico que iniciaria su vigencia a partir del 01 de mayo de 2024,
el cual, se encuentra en revision por parte de la Interventoria.”

11

Velar porque los concesionarios
atiendan las solicitudes de recoleccion
de residuos de construccién 'y
demolicion  presentadas por los
usuarios del servicio a través de
cualquier medio, y que los mismos se
recolecten dentro de los plazos
establecidos en el Reglamento Técnico
Operativo.

La interventoria en su informe mensual en su componente técnico operativo,
en el numeral 3.2.1.1.1.3 Residuos especiales, residuos de construccion y
demolicién (RCD) domiciliarios expreso:

“El Concesionario reportd un total de 295 solicitudes recibidas, de las cuales,
85 fueron canceladas, 199 habilitadas y 11 se encontraban en tramite; la
cantidad de solicitudes recibidas y sus estados reportados en el informe
mensual coinciden con la informacion reportada en SIGAB.

El Concesionario reporté un total de 198,37 Toneladas producto de la
atencion de solicitudes, las cuales fueron transportadas al PIDJ y el valor
coincide con lo reportado en la base de este sitio de disposicion final; en
cuanto a los RCD el Concesionario reportd que en el mes de marzo de 2024
no se realizaron viajes a la escombrera autorizada.

Acorde a lo_anterior, no se presentaron observaciones sobre los datos
reportados _por el Concesionario_en_su_informe mensual.” Negrilla y
subrayado fuera de texto

12

Verificard que los concesionarios
realicen la recoleccion y transporte del
material de rechazo producido en las
ECA ubicadas en cada una de las areas
de servicio exclusivo, hasta el sitio de
disposicion final.

La interventoria en su informe mensual en el componente técnico operativo,
en la carpeta Anexos, incluyo verificaciones de campo (Anexo No. 2), cuyos
resultados se registraron en los formatos correspondientes al mes de abril en
la actividad de Recoleccion y Trasporte de residuos ordinarios reporté 520
verificaciones

Asi mismo, en el numeral 3.1.3 Verificaciones de campo, literal B.
Operativos especiales la interventoria presenta la relacion de 452 operativos
especiales, realizados para ASE 1: siendo los mas representativos en San
Cristobal (127) y Santa Fe y Usaquén (90); frente a la Actividad con mayor
ntmero de operativos especiales fueron las de Barrido y Limpieza (Manual y
Mecanica) con 265 y Recoleccién y Trasporte con 174
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte

No.

Obligacion

Observaciones

Para la Actividad de Recoleccion y Transporte — Rechazo Producido en
ECAS la Interventoria report6 6 operativos especiales tres (3) en Usme y tres
(3) en San Cristébal.

13

Velard porque en la operacion del
servicio se cumpla con las condiciones
ambientales  establecidas en el
Reglamento Técnico Operativo.

En el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.2 Verificaciones de
campo, la interventoria presenta la relacion de las verificaciones realizadas
para la Actividad de Recoleccion y Transporte en el ASE 1. (520
verificaciones), incluidas las verificaciones de residuos dispuestos en
contenedores. En sus formatos de campo la interventoria verifica:
“generacion de gases por el tubo de escape en vehiculos y/o equipos que
pueden ser considerados molestos y/u ofensivos para los transelntes y/o
comunidad aledafia, generacion de niveles de ruido que pueden ser
considerados excesivos para los transeuntes y/o comunidad aledafa,
intervencion paliativa en el caso de presentarse derrames de lixiviados e
intervencidn paliativa en el caso de presentarse derrames de algun tipo de
liquido”

En el capitulo 5- Interventoria Ambiental del informe técnico operativo
para ASE 1, la interventoria presenta la revision documental del informe del
concesionario del mes de marzo de 2024 en el componente ambiental donde
da cuenta de los Permisos, Registros y/o Tramites Ambientales, Plan de
Manejo Ambiental, Manejo de Aguas Residuales, Manejo y Control de
Filtraciones y Vertimientos, Emisiones, Ruido de Operaciones Diurnas y
Nocturnas, Manejo Integral de Residuos, Programas Ambientales, gestion
ambientales en la prestacion del Servicio.

Asi mismo, informa que realiz6 619 verificaciones ambientales (1 en base de
operaciones y las demas durante la prestacién del servicio) y generé 5
hallazgos para abril del 2024: El vehiculo gener6 gases de combustion en
exceso RyT (2), El vehiculo generé material particulado en exceso del
Servicio de Barrido y Limpieza Mecénica (2) y No protegi6 el sistema de
alcantarillado en Corte de Césped (1).

Los Hallazgos relacionados sin gestionar de marzo 2024 (2) se reportaron
cerrados, para abril del 2024 se reportaron 2 hallazgos sin gestionar (en
tiempo de respuesta otorgado al Concesionario), 2 gestionados (en revision
por la Interventoria) y 1 cerrado.

*No se reporta el estado del hallazgo en Prorroga de enero 2024

Anexo N°2 - Verificaciones de campo
Anexo: “5. ASE1 Hallazgos Matriz Intv

14

Supervisarda que los  vehiculos
compactadores de los concesionarios
cumplan con las normas y estandares
sobre calidad de aire establecidas en el
Anexo Técnico Operativo.

. G No
Ejecuto Ejecuto
X
X

En el capitulo 5- Interventoria Ambiental del informe técnico operativo
para ASE 1, la interventoria presenta la revision documental del informe del
concesionario del mes de marzo de 2024 en el componente ambiental donde
da cuenta de los Permisos, Registros y/o Tramites Ambientales, Plan de
Manejo Ambiental, Manejo de Aguas Residuales, Manejo y Control de
Filtraciones y Vertimientos, Emisiones, Ruido de Operaciones Diurnas y
Nocturnas, Manejo Integral de Residuos, Programas Ambientales, gestion
ambientales en la prestacion del Servicio.

Asi mismo, informa que realiz6 619 verificaciones ambientales (1 en base de
operaciones y las demas durante la prestacién del servicio) y generé 5
hallazgos para abril del 2024: El vehiculo gener6 gases de combustion en
exceso RyT (2), El vehiculo generé material particulado en exceso del
Servicio de Barrido y Limpieza Mecanica (2) y No protegid el sistema de

alcantarillado en Corte de Césped (1).
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte
No
Ejecuto

No. Obligacion Ejecuto Observaciones

Los Hallazgos relacionados sin gestionar de marzo 2024 (2) se reportaron
cerrados, para abril del 2024 se reportaron 2 hallazgos sin gestionar (en
tiempo de respuesta otorgado al Concesionario), 2 gestionados (en revision
por la Interventoria) y 1 cerrado.

*No se reporta el estado del hallazgo en Prérroga de enero 2024 con
justificacion respectiva

De igual forma, el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.2
Verificaciones de campo, la interventoria presenta la relacion de las
verificaciones realizadas para la Actividad de Recoleccion y Transporte en el
ASE 1. (520 verificaciones), incluidas las verificaciones de residuos
dispuestos en contenedores. En sus formatos de campo la interventoria
verifica: “generacion de gases por el tubo de escape en vehiculos y/o equipos
que pueden ser considerados molestos y/u ofensivos para los transetintes
y/o comunidad aledafia, generacion de niveles de ruido que pueden ser
considerados excesivos para los transelntes y/o comunidad aledafia,
intervencion paliativa en el caso de presentarse derrames de lixiviados e
intervencidn paliativa en el caso de presentarse derrames de algun tipo de
liquido”

Anexo N°2 - Verificaciones de campo

Anexo: “5. ASE1 Hallazgos Matriz Intv

La interventoria en su informe mensual en su componente técnico operativo,
en el numeral 3.1.3. verificaciones de campo literal b. operativos especiales
y literal ¢. programacion especial, reporto:

Realizara el seguimiento y control de
los operativos especiales que los
concesionarios realicen en eventos
religiosos, civicos, deportivos,
culturales, politicos y fiestas
tradicionales que se realicen en vias y
areas publicas, con el fin de que se
garantice larecolecciony transporte de
los residuos no  aprovechables
generados.

176 operativos especiales de RyT con Ruralidad

Asi mismo, durante el mes de abril del 2024 la Interventoria realizé la
X verificacion de la prestacion del servicio de aseo con la frecuencia especial de
RyT del Poligono Urbano determinado

15

Asi mismo, “durante los dias del mes abril de 2024, en los cuales estuvo
habilitada la ciclovia, se programé el seguimiento a algunos de los tramos
viales dispuestos para tal fin. Para dicho seguimiento, se programaron
verificaciones durante y después del horario de la ciclovia”

Supervisard y  controlard  las
actividades inherentes a la gestion de El seguimiento de esta obligacion se realiza en el componente comercial y
aforos realizados por los financiero en la actividad de catastro de usuarios.

concesionarios.

16

_—— S La interventoria en su informe mensual en su componente técnico operativo,
Verificard la eficiencia de los . . o et
. P en la carpeta Anexos, incluyo el archivo: Anexo N° 2 - Verificaciones de
recorridos  de los  vehiculos . e . .

17 . . X campo donde se observo una (2) verificacion de Tiempos y Rendimientos
recolectores mediante mediciones de . . . AT,
tiempos v rendimientos para el componente de RyT, localidad de Usaquén y Chapinero; asi mismo,

posy ) se incluy6 el Anexo N° 6 - Seguimiento SIGAB.
Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018 e Informe Mensual No.74 - Consorcio
Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de interventoria para el mes de marzo 2024 del contrato 396 del 2018 se
realizan las siguientes observaciones las cuales se dieron a conocer a la Interventoria mediante Radicado UAESP 20242000115371
del 03/06/2024:
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* En el capitulo 5- Interventoria Ambiental del informe técnico operativo para ASE 1, se solicita a la Interventoria informar el estado
del hallazgo reportado en el mes de enero 2024 en Prérroga (con justificacion respectiva)

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.1.5, presenta las siguientes conclusiones:

e La Interventoria verificd el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de Recoleccion y
Transporte del mes de marzo de 2024, y gener6 las observaciones correspondientes.

e LaInterventoria realizo verificaciones de campo en las cuales evidencié hallazgos relacionados en la prestacion del servicio
de Recoleccidn y Transporte; sin embargo, estos no han sido notificados al Concesionario, dado que son objeto de analisis.

2.2.2. Seguimiento a las solicitudes realizadas al Concesionario por parte de la Interventoria

Se present6 dentro del Informe de la Interventoria el resumen de las comunicaciones enviadas al concesionario:

Tabla 3. Estado de solicitudes realizadas al Concesionario — Plan Operativo a corte del presente informe - abril 2024

Comunicado / Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

**UAESP-CPC-ASE1-
7379-23
(Rad.
UAESP 20237000571212)
04/10/2023

Observaciones al
comunicado  PAD-2-
20230915-15758-0OPE.
Plan operativo version
15.

La Interventoria validé la informacion allegada y evidencié que, los archivos
cartogréficos contenian un error y no pudieron ser verificados, por tanto, present6
la observacion al Concesionario.

El Concesionario remitio la respuesta correspondiente mediante comunicado PAD-
2-20231006-16000-OPE del 10/10/2023.

La Interventoria remitié observaciones a la informacion presentada por el
Concesionario, mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7582-23 (Rad. UAESP
20237000659072 del 22/11/2023).

El Concesionario remitio la respuesta correspondiente mediante comunicado PAD-
2-20231205-15758-OPE del 06/12/2023 y PAD-2-20231228-16485-OPE, los
cuales se encuentran en revision por parte de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
7582-23 (Rad.
UAESP 20237000659072)
22/11/2023

Observaciones a los
comunicados PAD-2-
20230915-15758-0OPE
y  PAD-2-20231006-
16000-OPE. Plan
operativo version 15.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20231205-15758-
OPE del 06/12/2023 y alcance mediante comunicado PAD-2-20231228-16485-
OPE del 09/01/2024, los cuales se encuentran en revision por parte de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
7924-24 (Rad.
UAESP 20247000036102)
22/01/2024

Observaciones al
comunicado PAD-2-
20231201-16651-OPE.
Plan navidefio 2023.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240126-17162-
OPE del 31/01/2024, el cual se encuentra en revision por parte de la Interventoria.

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccién Capital — ASE 1 — abril de 2024

Tabla 4. Estado de solicitudes realizadas al Concesionario - Ejecucion de microrrutas y toneladas recolectadas - abril 2024

Comunicado / Fecha Concepto / Asunto Observaciones
... (...) El Concesionario dio respuesta a través de médulo de Gestion de Informes del
Modulo SIGAB Observaciones informe SIGAB con radicado PAD-2-20240417_-17383-(?I del 17/04/2024, con el cual informo
« - . » del cargue de la respuesta a las observaciones del informe de enero de 2024 en el SIGAB.
Gestion de informes” | mensual de enero de . , N . i , .
Mediante el modulo SIGAB “gestion de informes” se presentara la respectiva respuesta,
(21/02/2024) 2024 S : i ) : AP
indicando que se evidenci6 que en el SIGAB el Concesionario cargé el indicador de
enero de 2024. Por lo cual no se presentan mas observaciones.
Modulo SIGAB Observaciones informe El Concesionario dio respuesta a través de modulo de Gestion de Informes del SIGAB
« ., . ’ con radicado PAD-2-20240423-17689-Cl del 23/04/2024, con el cual informé del
Gestion de informes” | mensual de febrero de . .
cargue de la respuesta a las observaciones del informe de febrero de 2024 en el SIGAB,
(21/03/2024) 2024 L .
la cual se encuentra en revision de la Interventoria.
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Tabla 5. Estado de solicitudes realizadas al Concesionario planeacion SIGAB Recoleccién y Transporte - abril 2024)

Comunicado / Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

30/10/2023

UAESP-CPC-ASEL1-
7498-23 (Rad. UAESP
20237000620212)

Novedades

Octubre de 2023.

La Interventoria reiterd la solicitud al Concesionario, mediante el comunicado UAESP-
CPC-ASE1-7640-23 (Rad. UAESP 20237000668062) del 27/11/2023.

*El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231128-16275-OPE
del 01/12/2023, el cual se encuentra en seguimiento por parte de la Interventoria.

planeaciones SIGAB.

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital

— ASE 1 —abril de 2024

Tabla 6. Estado de solicitudes realizadas al Concesionario producto de verificaciones de campo de Recoleccidon y Transporte zona urbana
a corte del presente informe - abril 2024)

Comunicado /Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

01/06/2023

UAESP-CPC-ASE1-
6692-23 (Rad. UAESP
20237000306362)

Vehiculos inoperativos y No
recoleccion de residuos
dispuestos en contenedores —
mayo 30 y 31 de 2023.

... (...) *El Concesionario dio respuesta con comunicado PAD-2-20231215-
16433-0OPE del 18/12/2023 y PAD-2-20231219-16594-OPE del 22/12/2023,
los cuales se encuentran en seguimiento por parte de la Interventoria.

05/06/2023

UAESP-CPC-ASEL-
6702-23 (Rad. UAESP
20237000312022)

Seguimiento a microrrutas de
RyT contenedores del 29 de
mayo al 2 de junio de 2023.

... (...) *El Concesionario dio respuesta con comunicado PAD-2-20231215-
16433-OPE del 18/12/2023 y PAD-2-20231219-16594-OPE del 22/12/2023,
los cuales se encuentran en seguimiento por parte de la Interventoria.

04/07/2023

UAESP-CPC-ASEL1-
6832-23 (Rad. UAESP
20237000371952)

Seguimiento a microrrutas de
RyT contenedores del 01 al 03
de julio de 2023.

... (...) *El Concesionario dio respuesta con comunicado PAD-2-20231215-
16433-OPE del 18/12/2023 y PAD-2-20231219-16594-OPE del 22/12/2023,
los cuales se encuentran en seguimiento por parte de la Interventoria.

06/07/2023

UAESP-CPC-ASEL1-
6853-23 (Rad. UAESP
20237000378292)

Seguimiento a microrrutas de
RyT contenedores del 04 de
julio de 2023.

... (...) *El Concesionario dio respuesta con comunicado PAD-2-20231215-
16433-OPE del 18/12/2023 y PAD-2-20231219-16594-OPE del 22/12/2023,
los cuales se encuentran en seguimiento por parte de la Interventoria.

10/07/2023

UAESP-CPC-ASEL1-
6859-23 (Rad. UAESP
20237000380672)

Seguimiento a microrrutas de
RyT contenedores del 05 de
julio de 2023.

... (...) *El Concesionario dio respuesta con comunicado PAD-2-20231215-
16433-OPE del 18/12/2023 y PAD-2-20231219-16594-OPE del 22/12/2023,
los cuales se encuentran en seguimiento por parte de la Interventoria.

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital

— ASE 1 - abril de 2024

Tabla 7. Estado de solicitudes de descuento realizadas al Concesionario seguimiento SIGAB — Recoleccion y Transporte Ordinarios

- abril 2024

Comunicado /
Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

UAESP-CPC-
ASE1-3451-21
(Rad. UAESP
20197000545262)
28/06/2021

Presunto incumplimiento
en el horario de
finalizacion de las
microrrutas. Febrero y
marzo de 2021.

... (...) *La UAESP mediante comunicado 20232000282751 del 01/12/2023 y
20232000080511 del 05/12/2023 solicito a esta interventoria dar respuesta a la
informacion allegada por la SSPD y asi continuar con el tramite, lo cual se encuentra
en revision por parte de la Interventoria.

UAESP-CPC-
ASE1-3389-21
(Rad. UAESP
20217000264462)
15/06/2021

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion de las
microrrutas. Febrero y
marzo de 2021.

... (...) *La UAESP mediante comunicado 20232000282751 del 01/12/2023 y
20232000080511 del 05/12/2023 solicito a esta interventoria dar respuesta a la
informacion allegada por la SSPD y asi continuar con el tramite, lo cual se encuentra
len revision por parte de la Interventoria.

UAESP-CPC-
ASE1-3414-21
(Rad. UAESP
20217000283542)
21/06/2021

Presunto incumplimiento
en el horario de
finalizacion de las

microrrutas. Abril de 2021.

(...) *La UAESP mediante comunicado 20232000282751 del 01/12/2023 y
20232000080511 del 05/12/2023 solicito a esta interventoria dar respuesta a la
informacion allegada por la SSPD y asi continuar con el tramite, lo cual se encuentra
en revision por parte de la Interventoria.

UAESP-CPC-
ASE1-3605-21
(Rad, UAESP

20217000360682)

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion de las

microrrutas. Abril de 2021.

... (...) La UAESP remitié comunicado 20222000217661 del 12/10/2022, donde solicitd
revision y analisis a los presuntos incumplimientos relacionados en la resolucion CRA 720
de 2015 y compilada en la resolucion CRA 943 de 2021, sobre esto la Interventoria dio
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Comunicado /

Concepto / Asunto

Observaciones

Fecha

03/08/2021 respuesta a través de comunicado UAESP-CPC-UAESP-7251-23 (Rad. UAESP

20237000662202) del 22/11/2023.
La Unidad dio traslado a la SSPD mediante el radicado No. 20232000078671 del 4 de
abril del 2023 0 20232000300731 del 19/12/2023
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento
?F?Edl._assé_szPl fi(;rz]il?lz:gigar:lged;;s ... (...) La no aplicacion de los descuentos fue elevada a la SSPD mediante comunicado
20217000341582) microrrutas. Mayo de UAESP-CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP 20237000293192) del 25/05/2023.

23/07/2021 2021.

... (...) La UAESP remiti6 comunicado 20222000268901 del 30/11/2022, donde solicitd

revision y analisis de la respuesta dada por la Superintendencia de Servicios Publicos

UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [Domiciliarios a los presuntos incumplimientos relacionados en la resolucién CRA 720 de

ASE1-3552-21 en la frecuencia de 2015 y compilada en la resolucion CRA 943 de 2021, sobre esto la Interventoria dio

(Rad. UAESP ejecucion de las respuesta a través de comunicado UAESP-CPC-UAESP-5806-23 (Rad. UAESP
20217000341612) microrrutas. Mayo de 20237000070432) del 08/02/2023.

23/07/2021 2021. Por parte de la Unidad se dio traslado a la SSPD mediante el radicado No.
20232000078671 del 4 de abril del 2023, de la respuesta a la solicitud de las aclaraciones
frente a los presuntos incumplimientos de frecuencias identificados por la Interventoria

Xgisgg)gggl Presunto incumplimiento o . .
(Rad, UAESP en gl hqrarlo de ... (...) La no aplicacion de los descuentos fue elevada a la SSPD mediante comunicado
y finalizacion de las UAESP-CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP 20237000293192) del 25/05/2023.
20217000341802) microrrutas. Junio de 2021
23/07/2021 ) '
UAESP-CPC- P . -
ASE1-3554-21 resunto incumplimiento o _ _
(Rad. UAESP en_la fre_guenma de ... (...) La no aplicacion de los descuentos fue elevada a la SSPD mediante comunicado
202170'003 42622) ~ ejecucion Qe las UAESP-CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP 20237000293192) del 25/05/2023.

23/07/2021 microrrutas. Junio de 2021.

UAESP-CPC- _ o ... (...) La Interventoria con comunicadq UAESP—C_PC-ASE1-7106-23 (Rac_i. UAESP

ASE1-3699-21 Presunto mcumpl_lmlento 20237909471362) del 18/08{2023, observo que, persisten los haIIazgos relacionados al

(Rad. UAESP en_Ia frgquenma de cumpllmlentp Qe las frecuencias reportadas en el Sistema qe Informacién — SIGAB; por loj
202170'00399152) ~ €jecucion Qe las cual, se contintia con el proceso con_tractualmente_ establecido.

19/08/2021 microrrutas. Julio de 2021. [*El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230825-15415-OPE del
29/08/2023, el cual se encuentra en revision de la Interventoria.

... (...) En vista que, el Concesionario no remitid la respuesta correspondiente y que esta
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento Interventoria no ejerce control tarifario, se escald a la UAESP a través del comunicado
ASE1-3885-21 en la frecuencia de UAESP-CPC-UAESP-4784-22 (Rad. UAESP 20227000363282) del 30/06/2022.
. - La no aplicacion de los descuentos fue elevada a la SSPD mediante comunicado UAESP-
(Rad. UAESP ejecucion de las P
20217000480272) microrrutas. Aqosto d CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP 20237000293_192) del 25/05/2023.
- AQOSI0 B8 e concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231031-7382-OPE del
28/09/2021 2021.
02/11/2023 y PAD-2-20240226-7382-OPE del 27/02/2024, los cuales se encuentran en
revision de la Interventoria.
... (...) La Interventoria dio respuesta mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8155-24
(Rad. UAESP 20247000133472) del 06/03/2023 observé que, persisten los hallazgos
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [relacionados al cumplimiento de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacion
ASE1-3975-21 en la frecuencia de SIGAB; por lo cual, se continda con el proceso contractualmente establecido.
(Rad. UAESP ejecucion de las El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240311-17673-OPE del
20217000534462) |[microrrutas. Septiembre de |13/03/2024, el cual se encuentra en revision por parte de la Interventoria.

26/10/2021 2021. Dado que el Concesionario presento justificaciones que permitieron subsanar las
observaciones presentadas inicialmente, la Interventoria esta en proceso de radicacion
del comunicado de cierre, el cual se vera reflejado en el siguiente informe.

... (...) La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7110-23 (Rad. UAESP
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento 2023790(_)471612) del 18-08-_2023, observo que, p_ersisten los haIIazgg§ relacionados al
ASE1-4176-21 en la frecuencia de cumplimiento de las frecuencias reporta_das en el Sistema de Informacién — SIGAB para
. L el mes de octubre de 2021 para las microrrutas 01031, 01042, 01045, 02011, 08003,
(Rad. UAESP ejecucion de las 08008, 08011, 3031, 3052 y 49001; por lo cual, se continua con el proceso
20217000623622) microrrutas. Octubre de contraé:tualmenlte estal:l)leci do ’ '
10/12/2021 2021. '

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230825-15419-OPE del

29/08/2023.
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La Interventoria dio respuesta mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8158-24 (Rad.
UAESP 20247000132532) del 07/03/2023 observé que, persisten los hallazgos
relacionados al cumplimiento de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacién
— SIGAB; ya que esta Interventoria no ejerce control tarifario, se realizara el
escalamiento a la UAESP, el cual se verd reflejado en el siguiente informe
... (...) La UAESP remitié comunicado 20232000196631 del 29/08/2023, donde solicitd
revision y andlisis de la respuesta dada por Promoambiental Distrito SAS ESP a los
presuntos incumplimientos relacionados en la resolucion CRA 720 de 2015 y compilada
en la resolucion CRA 943 de 2021.
La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7221-23 (Rad. UAESP
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [20237000653712) del 17/11/2023, en la cual informé que, el Concesionario presenté
ASE1-4555-22 en la frecuencia de justificaciones que permitieron subsanar los hallazgos identificados en el cumplimiento
(Rad. UAESP ejecucion de las de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacion — SIGAB para algunas
20227000112642) |[microrrutas. Noviembre de |microrrutas, no obstante, para las microrrutas 51001 y 49001 notificados a la UAESP

03/03/2022 2021. mediante el comunicado UAESP-CPC-UAESP-4752-22, con relacion a la solicitud de
descuento por el cumplimiento de las frecuencias reportadas en el SIGAB para noviembre
de 2021, siguen vigentes.

*La unidad mediante radicado 20232000282751 del 24 de noviembre del 2023 dio
respuesta al comunicado UAESP-CPC-UAESP-7221-23 del 15/11/2023
(20237000653712 del 17/11/2023)
... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240403-17910-OPE
del 05/04/2024 una solicitud de plazo.
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento [La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8367-24 (Rad. UAESP
ASE1-4554-22 en la frecuencia de 20247000214762) del 16/04/2024, informo al Concesionario que los hallazgos reportados
(Rad. UAESP ejecucion de las ya fueron escalados a la UAESP y no se remitid ningln requerimiento para dar respuestal
20227000112602) |microrrutas. Diciembre de |por parte del Concesionario por lo cual no aplicaba la solicitud de plazo.

02/03/2022 2021. Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7895-24 (Rad. UAESP Pendiente)
30/04/2024, se remitié a la UAESP la actualizacion al escalamiento inicialmente remitido
icon comunicado UAESP-CPC-UAESP-4784-22.

UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  |... (...) EI Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230825-15421-OPE]

ASE1-4566-22 en el horario de del 29/08/2023 y alcance PAD-2-20240216-15421-OPE del 21/02/2024.

(Rad. UAESP finalizacion de las Después de revisada la informacion, la Interventoria observo que persisten los hallazgos|
20227000118322) |microrrutas. Diciembre de |para las microrrutas 48001 y 48002 los cuales seran notificados al Concesionario y se

11/03/2022 2021. lencuentran en proceso de radicacion.

... (...) LaUAESP remitié comunicado 20222000268901 del 30/11/2022, donde solicitd

revision y analisis de la respuesta dada por la Superintendencia de Servicios Publicos

Domiciliarios a los presuntos incumplimientos relacionados en la resolucion CRA 720 de

UAESP-CPC- Presunto incumplimiento 2015 y compilada en la resolucion CRA 943 de 2021, sobre esto la Interventoria dio

ASE1-4556-22 en la frecuencia de respuesta a través de comunicado UAESP-CPC-UAESP-5806-23 (Rad. UAESP
(Rad. UAESP ejecucion de las 20237000070432) del 08/02/2023.

20227000112672) microrrutas. Enero de El Concesionario con oficio PAD-2-20230830-10624-OPE del 31/08/2023, dio respuesta

03/03/2022 2022. a2 la Unidad sobre el escalamiento realizado por la Interventoria de la solicitud de
descuento.

La Unidad dio traslado al comunicado del Concesionario a la SSPD con radicado
20232000231301 del 26/09/2023.
... (...) La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-6640-23 (Rad.
UAESP 20237000293212) del 26/05/2023, indic6 al Concesionario proceder con la
aplicacion de descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las
situaciones advertidas por esta Interventoria.
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230531-14389-OPE del
: 02/06/2023, PAD-2-20230912-14389-OPE del 13/09/2023 y PAD-2-20240102-14389-
ASE1-4557-22 en el horario de
(Rad. UAESP finalizacion de las OPE del 04/01/?024' . .
20227600112682) microrrutas. Enero de La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8194-24 (Rad. UAESP
y 20247000157732) del 18/03/2023, informd al Concesionario que dio respuesta a lo
03/03/2022 2022.

inicialmente observado y no se presentan mas observaciones.

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7895-24 (Rad. UAESP pendiente)
30/04/2024, se remitié a la UAESP la actualizacion al escalamiento inicialmente remitido
con comunicado UAESP-CPC-UAESP-4784-22, en el cual se informé a la UAESP que no

se presentan mas observaciones.
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... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20221206-10031-OPE
del 12/12/2022.
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento [La  Interventoria  mediante = UAESP-CPC-ASE1-6641-23  (Rad. @ UAESP
ASE1-4834-22 en la frecuencia de 20237000293232) del 26/05/2023, indico al Concesionario proceder con la aplicacién de
(Rad. UAESP ejecucion de las descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las situaciones
20227000266162) microrrutas. Febrero de  [advertidas por esta Interventoria.

16/05/2022 2022. *El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230531-14390-OPE
del 02/06/2023 y PAD-2-20231024-14390-OPE del 25/10/2023, los cuales se
lencuentran en revision por la Interventoria.

... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20220819-10172-OPE
del 29/08/2022, sobre lo cual, la Interventoria viene haciendo seguimiento a la fecha.
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento [La  Interventoria  mediante = UAESP-CPC-ASE1-7338-23  (Rad. @ UAESP
ASE1-4901-22 en la frecuencia de 20237000559702) del 28/09/2023, indicd al Concesionario proceder con la aplicacion de
(Rad. UAESP ejecucion de las descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las situaciones
20227000293162) microrrutas. Marzo de advertidas por esta Interventoria.

26/05/2022 2022. El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231003-15928-OPE del
05/10/2023 y alcance mediante PAD-2-20240124-15928-OPE del 26/01/2024, los cuales
se encuentran en revisién por la Interventoria.

... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20220819-10165-OPE
del 22/08/2022.
La Interventoria  mediante = UAESP-CPC-ASE1-6639-23  (Rad.  UAESP
20237000293202) del 26/05/2023, indico al Concesionario proceder con la aplicacién de
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las situaciones
ASE1-4894-22 en el horario de advertidas por esta Interventoria.
(Rad. UAESP finalizacion de las El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230531-14388-OPE del
20227000292972) microrrutas. Marzo de 02/06/2023 y alcance mediante PAD-2-20240119-14388-OPE del 23/01/2024

26/05/2022 2022. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8223-24 (Rad. UAESP
20247000165202) del 21/03/2024, observé que, persisten los hallazgos relacionados al
cumplimiento de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacién — SIGAB; Dado
que esta Interventoria no ejerce control tarifario, se escal6 a la UAESP a través del
comunicado UAESP-CPC-UAESP-7894-24 (Rad. UAESP pendiente) del 30/04/2024.
... (...) Lano aplicacion de los descuentos fue elevada a la SSPD mediante comunicado
UAESP-CPC-TER-2108-23 (Rad. UAESP 20237000293182) del 25/05/2023.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230920-10166-OPE del
21/09/2023 y alcance PAD-2-20240215-10166-OPE del 16/02/2024.
La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8316-24 (Rad. UAESP
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [20237000130072) del 06/03/2024, observé que, persisten los hallazgos relacionados al
ASE1-4895-22 en la frecuencia de cumplimiento de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacioén — SIGAB; por
(Rad. UAESP ejecucion de las lo cual, se continGa con el proceso contractualmente establecido
20227000292982) |[microrrutas. Abril de 2022. |El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240408-17984-OPE del
27/05/2022 10/04/2024 una solicitud de plazo.
La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8443-24 (Rad. UAESP pendiente)
del 30/04/2024, informé al Concesionario que los hallazgos reportados ya fueron
lescalados a la UAESP y no se remitié ningin requerimiento para dar respuesta por parte
del Concesionario por lo cual no aplicaba la solicitud de plazo.
Debido a que el Concesionario no remitié la respuesta correspondiente, la Interventoria
reiterd la solicitud mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-5032-22 (Rad. UAESP
20227000355932) del 28/06/2022.
... (...) La Interventoria mediante UAESP-CPC-ASE1-7285-23 (Rad. UAESP
UAESP-CPC- _ o 20237000542722) d_el 20/09/2023, ind_icé al Concesionario proceder con la apl!cacic_’m de
ASE1-4896-22 Presunto incumplimiento  |descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segln las situaciones
(Rad. UAESP en e_I hqr,arlo de advertidas por esta Interver_lt'orla. ) _
202270'00292992) _ finalizacion _de las El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230925-15812-OPE del
27/05/2022 microrrutas. Abril de 2022. [26/09/2023 y alcance PAD-2-20240115-15812-OPE del 17/01/2024

La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8222-24 (Rad. UAESP
20247000163092) del 21/03/2024, observé que, persisten los hallazgos relacionados al
cumplimiento de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacion — SIGAB. Dado
que esta Interventoria no ejerce control tarifario, se escal6 a la UAESP a través del
comunicado UAESP-CPC-UAESP-7894-24 (Rad. UAESP pendiente) del 30/04/2024.
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Presunto incumplimiento Debido a que el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos establecidos, la
UAESP-CPC- en la frecuenF::ia de Interventoria elevo la no aplicacion de los descuentos a la SSPD mediante comunicado
ASE1-5334-22 eiecucion de las UAESP-CPC-TER-2108-23 (Rad. UAESP 20237000293182) del 25/05/2023.
(Rad. UAESP michorrutas Mavo de El Concesionario respondid6 mediante comunicado PAD-2-20231018-11153-OPE del
20227000518052) 202'2 Y 20/10/2023 y alcance PAD-2-20240215-11153-OPE del 20/02/2024, los cuales se
31/08/20222 ' lencuentran en revision por la Interventoria.
... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230629-11154-OPE
del 30/06/2023.
La Interventoria  mediante =~ UAESP-CPC-ASE1-7286-23 (Rad.  UAESP
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento 20237000542742) del 20/09/2023, indic6 al Concesionario proceder con la aplicacion de
P descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las situaciones
ASE1-5335-22 en el horario de . .
(Rad. UAESP finalizacion de las ~ puvertidas por esta Interventoria. .
: - El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230925-15813-OPE del
20227000518062) microrrutas. Mayo de 6/09/2023. El cual . delal .
31/08/2022 2022 - El cual se encuentra en revision por parte de la Interventoria.
' La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8195-24 (Rad. UAESP
20247000154962) del 18/03/2024, observé que, persisten los hallazgos relacionados al
cumplimiento de las frecuencias reportadas en el Sistema de Informacion — SIGAB; por
lo cual, se continta con el proceso contractualmente establecido.
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20221003-10953-OPE del
05/10/2023, sobre lo cual, la Interventoria viene haciendo seguimiento a la fecha.
. - La Interventoria  mediante =~ UAESP-CPC-ASE1-7340-23  (Rad. @ UAESP
UAESP-CPC- Presunto mcumpl.lmlento 20237000558882) del 28/09/2023, indic6 al Concesionario proceder con la aplicacion de
ASE1-5233-22 en la frecuencia de - - . Lo
. L descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las situaciones
(Rad. UAESP ejecucion de las . P
20227000464722) | microrrutas. Junio de  [fOVertidas por esta Interventoria.
17/08/2022 202'2 El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231003-15930-OPE del
' 05/10/2023 y alcance PAD-2-20240207-15930-OPE del 08/02/2024.
Después de la revision realizada por la Interventoria, se verifico que persistian
observaciones para las microrrutas 49001, 09305, 08304 y 08301, las cuales seran
notificadas al Concesionario.
Debido a que el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos establecidos, la
UAESP-CPC- P - - Interventoria elevo la no aplicacion de los descuentos a la SSPD mediante comunicado
resunto incumplimiento
ASE1-5462-22 - UAESP-CPC-TER-2108-23 (Rad. UAESP 20237000293182) del 25/05/2023.
en la frecuencia de , L . o - - L
(Rad. UAESP eiecucion de las Después de la revision realizada, se notificara al Concesionario proceder con la aplicacion
20227000588792) _ - de descuentos establecidos en la Resolucion de la CRA 720 de 2015, segun las situaciones
microrrutas. Julio de 2022. - .
29/09/2022 advertidas por esta Interventoria.
Se elevo a la SSPD con comunicado UAESP-CPC-TER-2268-23 (Rad. UAESP
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento 20237000438412) del 30/08/2023, ya que Concesionario no dio respuesta dentro del
ASE1-6589-23 en la frecuenpcia de tiempo establecido.
(Rad. UAESP eiecucion de las Sin embargo, el Concesionario respondié mediante comunicados PAD-2-20231013-14282-
20237000272762) . OPE del 18/10/2023 y PAD-2-20240131-14282-OPE del 02/01/2024, los cuales se
microrrutas. Agosto 2022. L .
17/05/2023 lencuentran en revision por parte de la Interventoria.
UAESP-CPC- | Presunto incumplimiento |o, o100 4 13 SSPD con comunicado UAESP-CPC-TER-2268-23 (Rad. UAESP
ASE1-6588-23 en el horario de . . )
AR 20237000438412) del 30/08/2023, ya que Concesionario no dio respuesta.
(Rad. UAESP finalizacion de las . - . it - .
. Sin embargo, el Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240105-
20237000272522) microrrutas. Agosto de 14281-OPE del 10/01/2024, el cual se encuentra en revision por parte de la Interventoria
17/05/2023 2022. ' porp :
UAESP-CPC- Se elevo a la SSPD con comunicado UAESP-CPC-TER-2268-23 (Rad. UAESP
ASE1-6590-23 Presunto incumplimiento  [20237000438412) del 30/08/2023, ya que Concesionario no dio respuesta dentro del
(Rad. UAESP en la frecuencia de tiempo establecido.
202370'00272792) ejecucion de las *Sin embargo, el Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231108-
16/05/2023 microrrutas. Octubre 2022. |14283-OPE del 09/11/2023, el cual se encuentra en revision por parte de Ia]
Interventoria.
Debido a que el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos establecidos, la
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  |Interventoria elevo la no aplicacion de los descuentos a la SSPD mediante comunicado
ASE1-6447-23 en la frecuencia de UAESP-CPC-TER-2108-23 (Rad. UAESP 20237000293182) del 25/05/2023.
(Rad. UAESP ejecucion de las Sin embargo, el Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20230822-13963-OPE dell
202370'00222732) microrrutas. Diciembre de [23/08/2023 y alcance con oficio PAD-2-20231215-13963-0OPE del 18/12/2023 y PAD-2-
20/04/2023 2022. 20240104-14507-OPE del 05/01/2024, las cuales se encuentran en revision por la

Interventoria.
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UAESP-CPC- Presunto incumplimiento Debido a que zlel (;olncesmnzirlo no dc;o Irespduesta dentro Iole los tlempdo_s establemd(_)s,o:a
ASE1-6448-23 en el horario de Interventoria elevd la no aplicacion de los descuentos a la SSPD mediante comunicado
D UAESP-CPC-TER-2108-23 (Rad. UAESP 20237000293182) del 25/05/2023.
(Rad. UAESP finalizacion de las e b | - o di fici
20237000222122) | microrrutas. Diciembre de Sin embargo, el Concesionario dio respue_st_a con oficio PAD-2-20230925-13964-
: OPE del 27/09/2023 y alcance con oficio PAD-2-20231215-13964-OPE del
20/04/2023 2022. o ;
18/12/2023, las cuales se encuentra en revision por la Interventoria.
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230804-15238-OPE del
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [04/08/2023 y PAD-2-20231002-15238-OPE del 03/10/2023, los cuales, se encuentran en
ASE1-7007-23 en la frecuencia de revision de la Interventoria.
(Rad. UAESP ejecucion de las La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8486-24 (Rad. UAESP pendiente)
20237000438442) | microrrutas. Noviembre |del 30/04/2024 dio respuesta al Concesionario dando cierre sobre 8 de las frecuencias
02/08/2023 2022. reportadas, y notificando la continuacion del proceso respectivo ante la Unidad para las 14
frecuencias restantes.
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230804-15239-OPE del
UAESP-CPC- Presunto incumplimiento  [04/08/2023.
ASE1-7008-23 en la frecuencia de La Interventoria elevo a la UAESP la no aplicacion de los descuentos para una microrruta,
(Rad. UAESP ejecucion de las mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7222-23 (Rad. UAESP 20237000654122)
20237000438472) | microrrutas. Septiembre  [del 17/11/2023.
02/08/2023 2022. Sin embargo, el Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20240105-15239-OPE
del 09/01/2024, la cual se encuentra en revision por la Interventoria.
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230822-15344-OPE del
23/08/2023 y PAD-2-20230901-15344-OPE del 04/09/2023
UAESP-CPC- La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8200-24 (Rad. UAESP
ASE1-7058-23 Presunto incumplimiento  [20247000157382) del 21/03/2024 dio respuesta al Concesionario dando cierre sobre dos
(Rad. UAESP en la frecuencia de de las frecuencias reportadas, y notificando la continuacion del proceso respectivo ante
20237000478212) ejecucion de las la Unidad para las 14 frecuencias restantes.
15/08/2023 microrrutas. Enero 2023.  |No obstante, lo anterior, el Concesionario presentd nuevamente respuesta con oficio
PAD-2-20240322-17781-OPE del 27/03/2024 el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.
UAESP-CPC- . -
ASE1-7059-23 Presunto |ncum_pI|m|ento _ _ y _ _
(Rad. UAESP en los horarios de *El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230823-15345-OPE
20237060461512) _ ejecucion de las del 28/08/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventoria.
15/08/2023 microrrutas. Enero 2023.
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230815-15329-OPE del
UAESP-CPC- 16/08/2023.
ASE1-7052-23 Presunto incumplimiento  |la Interventoria elevo a la UAESP la no aplicacion de los descuentos para una microrruta,
(Rad. UAESP en la frecuencia de mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7222-23 (Rad. UAESP 20237000654122)
' ejecucion de las del 17/11/2023.
20237000455922) . " ; - . . . .
14/08/2023 microrrutas. Febrero 2023. [*El concesionario dio alcance a lo informado anteriormente mediante corr_u_mlcado
PAD-2-20231226-15329-OPE del 28/12/2023, el cual se encuentra en revision por
parte de la Interventoria.
Solicitud aplicacion de El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231123-16449-OPE del
UAESP-CPC- descuento por - . - .
. L 23/11/2023, sin embargo, no dio respuesta a lo requerido por la Interventoria.
ASE1-7564-23 incumplimiento de la Por | ior la | ia reiter6 la solicitud medi icado UAESP-CP
(Rad. UAESP frecuencia de recoleccion or lo anterior la Interventoria reiterd la solicitud mediante comunicado UAESP-CPC-
' - e IASE1-7638-23 (Rad. UAESP 20237000672512) del 27/11/2023.
20237000654252) de residuos sélidos no s . - i - :
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231222-16449-OPE
20/11/2023 aprovechables — marzo de L .
2023, del 26/12/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventoria.
Solicitud de descuento por |El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230825-15405-OPE del
UAESP-CPC- presunto incumplimiento  [29/08/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventoria.
ASE1-7097-23 de la frecuencia de Debido a que el Concesionario no dio respuesta a las observaciones inicialmente remitidas
(Rad. UAESP recoleccion de residuos  |por esta Interventoria, se elevd la no aplicacion de los descuentos a la UAESP mediante]
20237000470512) (s6lidos no aprovechables — |comunicado UAESP-CPC-UAESP-7705-24 (Rad. UAESP 20247000133512) del
18/08/2023 enero a junio de 2020. 08/03/2024.
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Solicitud de descuento por El Concesionario respondié mediante _c_o’municado PAD-2-?0230825-15410-OPE del
UAESP-CPC- t0 limient 29/08/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventoria.
presunto incumplimiento - L . : - -
ASE1-7102-23 de Ia frecuencia de Debido a que el Concesionario no dio respuesta a las observaciones inicialmente remitidas
(Rad. UAESP recoleccion de residuos PO estg Interventoria, se elevé la no aplicacién de los descuentos a la UAESP mediante|
- comunicado UAESP-CPC-UAESP-7705-24 (Rad. UAESP 20247000133512) del
20237000470882) sol!do_s no aprovechables — 08/03/2024
18/08/2023 Julio 20§8zalenero de El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240304-15410-OPE del
' 06/03/2024, el cual, se encuentra en seguimiento por parte de la Interventoria.
Solicitud de descuento por
UAESP-CPC- presunto incumplimiento El Concesionario respondié mediante _c_o’municado PAD-2-?0230901-15495-OPE del
ASE1-7143-23 en gl ho_r,arlo de 05/0.9/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventorlg. o -
(Rad. UAESP finalizacion de las _ Debido a que el Concesionario no dio respuegta a las observaciones inicialmente reml_tldas
20237(500482052) macrorrutas _de recoleccién |por esta Interventoria, se elevd la no aplicacion de los descuentos a la UAESP mediante
28/08/2023 de residuos no comunicado UAESP-CPC-UAESP-7705-24 (Rad. UAESP 20247000133512) del
aprovechables — julio de  |08/03/2024.
2020 a enero de 2021
Solicitud de descuento por
UAESP-CPC- presunto incumplimiento El Concesionario respondié mediante .c_o’municado PAD—2-20230825-15414-OPE del
ASE1-7105-23 en gl ho_r,arlo de 29/0_8/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventorlg. o -
(Rad. UAESP finalizacion de las - Debido a que el Con,cesmnarlo,no dio respues:t'a a las observaciones inicialmente reml_tldas
202370'00471092) macrorrutas _de recoleccion |por esta Interventoria, se elevd la no aplicacién de los descuentos a la UAESP mediante
18/08/2023 de residuos no comunicado UAESP-CPC-UAESP-7705-24 (Rad. UAESP 20247000133512) del
aprovechables — Eneroa  |08/03/2024.
junio de 2020.
Solicitud de descuento por
presunto incumplimiento
sz e | e e o
(Rad. UAESP finalizacion de las - *El Concesionario respondié mediante cqmynlcado PAD-2-202'31226-16820-OPE
20237000706682) macrorrutas _de recoleccion |del 28/12/2023, el cual, se encuentra en revision de la Interventoria.
de residuos no
19/12/2023

aprovechables — julio de
2023

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Tabla 8. Estado de solicitudes de descuento realizadas al Concesionario seguimiento SIGAB — Recoleccién y Transporte Novedades

- abril 2024

Comunicado / Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

UAESP-CPC-ASE1-
4006-21 (Rad. UAESP
20217000544422)

29/10/2021

Novedades SIGAB.
Septiembre de 2021.

... (...) La Interventoria reiterd las observaciones mediante comunicado UAESP-CPC-
IASE1-5079-22 (Rad. UAESP 20227000382712) del 12/07/2022. Esta reiteracion se
lencuentra contemplada en el seguimiento de la SAC 117.

*EIl Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230829-10613-OPE del
30/08/2023, el cual se encuentra en seguimiento por parte de la Interventoria.

4147-21

UAESP-CPC-ASE1-

(Rad. UAESP
20217000614882)
03/12/2021

Novedades SIGAB.
Octubre de 2021.

... (...) La Interventoria reiterd las observaciones mediante comunicado UAESP-CPC-
IASE1-5069-22 (Rad. UAESP 20227000371262) del 22/07/2022. Esta reiteracion se
lencuentra contemplada en el seguimiento de la SAC 117.

*El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231110-10556-OPE del
14/11/2023, la cual se encuentra en seguimiento por parte de la Interventoria.

4515-22

UAESP-CPC-ASE1-

(Rad. UAESP
20227000099312)
23/02/2022

Novedades SIGAB.
Diciembre de 2021.

... (...) La Interventoria reiterd la solicitud, mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-
5080-22 (Rad. UAESP 20227000382732) del 12/07/2022. Esta reiteracion se encuentral
contemplada en el seguimiento de la SAC 117.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8452-24 (Rad UAESP pendiente) se dio
cierre, ya que no se presentaron mas observaciones.

4918-22

UAESP-CPC-ASE1-

(Rad. UAESP
20227000299352)
31/05/2022

IAbril de 2022.

Novedades SIGAB.

... (...) La Interventoria reiter6 la solicitud, mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-
5010-22 (Rad. UAESP 20227000346502) del 23/06/2022. Esta reiteracion se encuentral
contemplada en el seguimiento de la SAC 117.

*El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20230822-10208-OPE
del 23/08/2023, la cual se encuentra en seguimiento por parte de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
5197-22 (Rad. UAESP
20227000431182)

Mayo de 2022.

Novedades SIGAB.

... (...) La Interventoria reiterd la solicitud, mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-
5270-22 (Rad. UAESP 20227000488552) del 24/08/2022. Esta reiteracion se encuentral
contemplada en el seguimiento de la SAC 117.
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01/08/2022

*El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20230802-10839-OPE
del 11/08/2023, la cual se encuentra en seguimiento por parte de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
6375-23 (Rad. UAESP
20237000196902)
10/04/2023

Novedades SIGAB.
Enero de 2023.

La Interventoria reiterd las novedades con el comunicado UAESP-CPC-ASE1-6700-23
(Rad. UAESP 20237000311492) del 02/06/2023.

El Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos establecidos, por lo cual la
Interventoria realiz6 solicitud de descuento con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7058-23
(Rad. UAESP 20237000478212) del 15/08/2023.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20230904-13803-OPE del
07/09/2023.

La Interventoria reiteré algunas observaciones con el comunicado UAESP-CPC-ASE1-
7983-24 (Rad. UAESP 20247000051232) del 29/01/2024, y se encuentra a la espera de la
respuesta del Concesionario.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240226-17268-OPE del
27/02/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
6563-23 (Rad. UAESP

Novedades SIGAB.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230516-14214-OPE del
19/05/2023, solicitando un plazo no mayor a 30 dias habiles, para la verificacion y analisis
de cada uno de los puntos y realizar los ajustes a los que hubiese lugar.

Sin embargo, el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos establecidos, por lo
cual la Interventoria realizd solicitud de descuento con comunicado UAESP-CPC-ASE1-
7052-23 (Rad. UAESP 20237000455922) del 14/08/2023.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20231010-14214-OPE del
12/10/2023, Y posteriormente remitié alcance con comunicado PAD-2-20240115-14214-

2022 a enero de 2023.

2021317/(3)05(}285342) Febrero de 2023. OPE del 15/01{2024. ’ - -
La Interventoria reiteré algunas observaciones con el comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8366-24 (Rad. UAESP 20247000214732) del 16/04/2024.
Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos
lestablecidos, la Interventoria formuld la SAC N°339 por la no atencion de los
requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se encuentra en la tabla N°2 del presente|
informe).
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230725-14257-OPE del
Deficiencias en  1a28/07/2023 y presentd un plan de acciéon para dar respuesta a lo observado por la
UAESP-CPC-ASE1- |informacién deflnterventoria, el cual tuvo fecha final para el 30 de agosto de 2023.
6578-23 (Rad. UAESP [ejecucion delLa Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7524-23 (Rad. UAESP
20237000269972)  [microrrutas cargada en20237000624972) del 31/10/2023, solicité evidencias de cumplimiento de la ejecucion del
16/05/2023 el SIGAB de agosto delPlan de Accion.

*El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20231117-16318-OPE
del 20/11/2023, la cual se encuentra en revision por la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
6599-23 (Rad. UAESP
20237000281002)
18/05/2023

Novedades SIGAB.
Marzo de 2023.

El Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos establecidos, por lo cual la
Interventoria realizo solicitud de descuento con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7053-23
(Rad. UAESP 20237000456032) del 14/08/2023.

La Unidad mediante radicado 20232000280871 del 22/11/2023 trasladé el comunicado a
la SSPD.

No obstante, lo anterior, el Concesionario dio respuesta de manera posterior con oficio
PAD-2-20240216-14299-OPE del 21/02/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
6820-23
(Rad. UAESP pendiente)
29/06/2023

Novedades SIGAB.
IAbril de 2023.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20230704-14826-OPE del
05/07/2023, indicando que iba a realizar las correspondientes validaciones para cada unaj
de las solicitudes realizadas por la Interventoria y que daria alcance dando respuesta de
fondo.

Sin embargo, el Concesionario no dio respuesta a lo solicitado, por lo cual la Interventoria
\validé nuevamente las observaciones reportadas y reiterd algunas de estas con comunicado
UAESP-CPC-ASE1-7982-24 (Rad. UAESP 20247000052312) del 29/01/2024, y se
lencuentra a la espera de la respuesta respectiva

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240201-14826-OPE del
15/02/2024, el cual se encuentra en revision de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
6956-23
(Rad. UAESP
20237000421412)
25/07/2023

Novedades SIGAB.
Mayo de 2023.

El Concesionario respondid6 mediante comunicado PAD-2-20230727-15130-OPE del
28/07/2023, indicando que iba a realizar las correspondientes validaciones para cada una
de las solicitudes realizadas por la Interventoria y que daria alcance dando respuesta de
fondo.

icontec

1SO 9001

SC-2000374

Pagina 22 de 143

PBA1 GIR-FM-09

V3


https://gdocumental.uaesp.gov.co/verradicado.php?verrad=20237000654122&nomcarpeta=Busquedas#2

INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,

MONITOREO Y CONTROL

Comunicado / Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

Sin embargo, el Concesionario no dio respuesta a lo solicitado, por lo cual la Interventorial
\validé nuevamente las observaciones reportadas y reiter6 algunas de estas con comunicado
UAESP-CPC-ASE1-7977-24 (Rad. UAESP 20247000050202) del 29/01/2024.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240205-15130-OPE del
07/02/2024, el cual se encuentra en revision de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
6969-23
(Rad. UAESP
20237000423842)
25/07/2023

Novedades SIGAB.
Junio de 2023.

El Concesionario respondié mediante comunicados PAD-2-20230731-15170-OPE del
01/08/2023 y PAD-2-20231031-15170-OPE del 02/11/2023, posteriormente remitio
lalcance con comunicado PAD-2-20240213-15170-OPE del 14/02/2024, las cuales sg|
lencuentran en revision de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
7293-23 (Rad. UAESP
20237000545282)

22/09/2023

Novedades SIGAB.
Julio de 2023.

... (...) La Interventoria reiter6 lo observado mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-
7516-23 (Rad. UAESP 20237000622392) del 31/10/2023.

El Concesionario respondi6 mediante comunicado PAD-2-20231123-15839-OPE del
23/11/2023, en la cual indicé que realizaria las correspondientes validaciones para cada una|
de las solicitudes presentadas por la Interventoria y que daria alcance dando respuesta de|
fondo.

Sin embargo, el Concesionario no dio respuesta a lo solicitado, por lo cual la Interventoria
realizo solicitud de descuento con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7735-23 (Rad. UAESP|
20237000706682) del 18/12/2023.

*No obstante lo anterior, el Concesionario dio respuesta de manera posterior con
oficio PAD-2-20231226-16820-OPE del 28/12/2024***, el cual se encuentra en revision
de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
7453-23 (Rad. UAESP
20237000611432)

26/10/2023

Novedades SIGAB.
I/Agosto de 2023.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20231031-16207-OPE del
01/11/2023, en la cual indicd que realizaria las validaciones para cada una de las solicitudes
realizadas por la Interventoria y daria alcance dando respuesta de fondo.

Sin embargo, el Concesionario no ha dado respuesta a lo solicitado, por lo cual Ia
Interventoria reitero la solicitud mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7848-24 (Rad.
UAESP 20247000003312) del 02/01/2024.

El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240115-16207-OPE del
15/01/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
7619-23 (Rad. UAESP

Novedades SIGAB.

Sin embargo, el Concesionario no ha dado respuesta a lo solicitado, por lo cual Ia
Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7769-23 (Rad. UAESP
20237000711012) del 21/12/2023, reitero las observaciones.

203?;{)338;2892) Septiembre de 2023. El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240109-16567-OPE del
10/01/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria.
UAESP-CPC-ASE1- Sin embargo, el Concesionario no ha dado respuesta a lo solicitado, por lo cual la
7709-23 Novedades SIGAB Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7838-23 (Rad. UAESP
(Rad. UAESP Octubre de 2023 " [20237000725872) del 28/12/2023, reitero las observaciones.
20237000697122) ' El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20231228-16744-OPE del
12/12/2023 03/01/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventorfa.
UAESP-CPC-ASE1-
(Ra7c?6L2J:62\éSP Novedades  SIGAB.[EI Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240206-17230-OPE del
20247000045712) Noviembre de 2023. [07/02/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria.
25/01/2024
UAESP-CPC-ASE1-
(Ra8(;)9L21;A2|§SP Novedades SIGAB. [El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240319-17569-OPE del
20247000112972) Diciembre de 2023.  [20/03/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria.
27/02/2024
UAESP-CPC-ASE1-
2;3/20%?2%‘; 4 Novedades SIGAB. [El Concesionario dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240401-17883 -OPE del
Enero de 2024. 02/04/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria.
(Rad. UAESP
20247000170422)
UAESP-CPC-ASE1- gé/gggzgionano dio respuesta mediante comunicado PAD-2-20240401-17849 -OPE del
25/%43‘}2%‘;4 Novedades SIGAB. |Debido a que el Concesionario solicitd prérroga para la entrega de la respuesta sobre lo
(Rad. UAESP Febrero de 2024. observado, pero no indicé el tiempo de plazo o fecha propuesta de entrega de la respuestal
20247000168662) de fondo, la Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8345-24 (Rad. UAESP

20247000197862) del 10/04/2023, reitero las observaciones.
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informe).

Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos
lestablecidos, la Interventoria formul6 la SAC N°339 por la no atencién de los
requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se encuentra en la tabla N°2 del presente

UAESP-CPC-ASE1-
8438-24
26/04/2024
(Rad. UAESP pendiente)

Novedades SIGAB.
Marzo de 2024.

En espera de la respuesta del Concesionario.

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Tabla 9. Estado de solicitudes realizadas al Concesionario — Recoleccion y Transporte de RCD's a corte del presente informe - abril 2024

Comunicado /Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

UAESP-CPC-ASEL1-
5099-22 (Rad. UAESP
20227000395392)
15/07/2022

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de mayo de 2022.

... (...) La Interventoria realizd nuevamente observaciones mediante
comunicado UAESP-CPC-ASE1-8104-24 (Rad.
UAESP 20247000114362) del 27/02/2024.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta dentro de los tiempos
establecidos, la Interventoria radico la reiteracion respectiva con
comunicado UAESP-CPC-ASE1-8247-24 del 22/03/2024. (Rad. UAESP
20247000169662).

El Concesionario allegd la respuesta mediante comunicado PAD-2-
20240320-17587-OPE del 22/03/2024 y PAD-2-20240327-17854-OPE del
01/04/2024, los cuales se encuentran en revision de la Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
5424-22 (Rad. UAESP
20227000572192)
21/09/2022

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de junio de 2022.

... (...) El Concesionario allegé la respuesta mediante comunicado PAD-2-
20231205-16284-0OPE del 06/12/2023.

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8105-24 (Rad. UAESP 20247000114382)  del
27/02/2023.

El Concesionario allegd la respuesta mediante comunicado PAD-2-
20240229-17588-OPE del 01/03/2024, el cual se encuentra en revision de
la Interventoria.

La Interventoria dio cierre a las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8456-24 (Rad. UAESP pendiente) del 30/04/2024.

UAESP-CPC-ASE1-
6293-23
(Rad. UAESP
20237000161842)
22/03/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de enero de 2023.

... (...) El Concesionario respondi6 mediante comunicado PAD-2-
20231102-16257-OPE del 03/11/2023 y alcance con comunicado PAD-2-
20231204- 16257-OPE del 05/12/2023.

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8103-24 (Rad. UAESP 20247000113842) del
27/02/2023.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240319-
17585-OPE del 20/03/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8454-24 (Rad.
UAESP pendiente) del 30/04/2024, indicé que, debido a que el
Concesionario no subsand la observacién relacionada al ajuste de la
informacién del reporte de “Ejecucion microrrutas RCD” del periodo, la
Interventoria continuara con el proceso contractual respectivo.

UAESP-CPC-ASE1-
6374-23
(Rad. UAESP
20237000196922)
10/04/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicién (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de febrero de 2023.

... (...) Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20231215-
15956-OPE del 21/12/2023.

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8102-24 (Rad. UAESP 20247000113832) del
27/02/2023.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240319-
17584-OPE del 20/03/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8455-24 (Rad.
UAESP pendiente) del 30/04/2024, indicé que, debido a que el
Concesionario no subsané la observacion relacionada al ajuste de la
informacion del reporte de “Ejecucion microrrutas RCD” del periodo, la
Interventoria continuara con el proceso contractual respectivo.
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Comunicado /Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

UAESP-CPC-ASE1-
6576-23
(Rad. UAESP
20237000267372)
12/05/2023

Observaciones a la informacién de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de marzo de 2023.

... (...) El Concesionario respondi6 mediante comunicado PAD-2-
20231215-16323-0OPE del 18/12/2023 y PAD-2-20240103-16204-OPE del
05/01/2024.
La Interventoria realiz6 nuevamente observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8178-24 (Rad. UAESP 20247000148592)  del
15/03/2024.
El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240320-
17727-OPE del 01/04/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
7301-23 (Rad. UAESP
20237000548992)
26/09/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion 'y
Demolicién (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de abril de 2023.

... (...) El Concesionario respondi6 mediante comunicado PAD-2-
20231207-15860-OPE del 11/12/2023.

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8134-24 (Rad. UAESP 20247000124132)  del
29/02/2024.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240320-
17627-OPE del 22/03/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
7302-23 (Rad. UAESP
20237000549012)
26/09/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion 'y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de mayo de 2023.

... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-
20231207-15861-OPE del 11/12/2023

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8099-24 (Rad. UAESP 20247000124132)  del
29/02/2024.

Acorde al seguimiento realizado sobre las observaciones reportadas y
debido a que las mismas estan relacionadas con el reporte “Ejecucion
microrrutas RCD”, sobre el cual Proceraseo informo finalizacion de ajustes
en el reporte para los Gltimos dias de marzo de 2024, la Interventoria se
encuentra a la espera de la respuesta una vez finalicen dichos ajustes.
Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los
tiempos establecidos, la Interventoria formulé la SAC N°339 por la no
atencion de los requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se
encuentra en la tabla N°2 del presente informe).

UAESP-CPC-ASE1-
7300-23 (Rad. UAESP
20237000548982)
26/09/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de junio de 2023.

... (...) El Concesionario respondi6 mediante comunicado PAD-2-
20231207-15861-OPE del 11/12/2023

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8095-24 (Rad. UAESP 20247000113012) del
27/02/2024.

Acorde al seguimiento realizado sobre las observaciones reportadas y
debido a que las mismas estan relacionadas con el reporte “Ejecucion
microrrutas RCD”, sobre el cual Proceraseo inform¢ finalizacion de ajustes
en el reporte para los Gltimos dias de marzo de 2024, la Interventoria se
encuentra a la espera de la respuesta una vez finalicen dichos ajustes.
Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los
tiempos establecidos, la Interventoria formuld la SAC N°339 por la no
atencion de los requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se
encuentra en la tabla N°2 del presente informe).

UAESP-CPC-ASE1-
7334-23 (Rad. UAESP
20237000557402)
28/09/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion 'y
Demolicién (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de julio de 2023.

... (...) El Concesionario respondi6 mediante comunicado PAD-2-
20231206-15921-OPE del 07/12/2023

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8101-24 (Rad. UAESP 20247000118732)  del
27/02/2024.

La Interventoria reiterd la solicitud mediante comunicado UAESP-CPC-
ASE1-8253-24 del 27/03/2024 (Rad. UAESP pendiente), y para cierre de
mes se encuentra a la espera de la respuesta por parte del Concesionario.
Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los
tiempos establecidos, la Interventoria formulé la SAC N°339 por la no
atencion de los requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se
encuentra en la tabla N°2 del presente informe).

UAESP-CPC-ASEL-
7463-23 (Rad. UAESP
0237000612542)
26/10/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion 'y
Demolicion (RCD) de origen

... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-
20231226-16219-0OPE del 28/12/2023
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Comunicado /Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

domiciliario y/o residuos especiales
de agosto de 2023.

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8096-24 (Rad. UAESP 20247000113022) del
27/02/2024.

Acorde al seguimiento realizado sobre las observaciones reportadas y
debido a que las mismas estan relacionadas con el reporte “Ejecucion
microrrutas RCD”, sobre el cual Proceraseo informo finalizacion de ajustes
en el reporte para los Gltimos dias de marzo de 2024, la Interventoria dio
espera de la respuesta una vez finalizaran dichos ajustes.

Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los
tiempos establecidos, la Interventoria formulé la SAC N°339 por la no
atencién de los requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se
encuentra en la tabla N°2 del presente informe).

UAESP-CPC-ASE1-
7537-23 (Rad. UAESP
20237000643162)
14/11/2023

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion vy
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de septiembre de 2023.

... (...) El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-
20231213-16378-OPE del 14/12/2023

La Interventoria reiterd algunas de las observaciones mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8054-24 (Rad. UAESP 20247000101312)  del
21/02/2024.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240319-
17488-OPE del 20/03/2024.

UAESP-CPC-ASEL1-
8109-24 (Rad. UAESP
20247000117642)
27/02/2024

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de octubre de 2023.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta de dentro de los tiempos
establecidos, la Interventoria reiter6 la solicitud con comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8251-24 del 27/03/2024 (Rad. UAESP pendiente), y para
cierre de mes se encuentra a la espera de la respuesta.

Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los
tiempos establecidos, la Interventoria formuld la SAC N°339 por la no
atencion de los requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se
encuentra en la tabla N°2 del presente informe).

UAESP-CPC-ASEL1-
8108-24 (Rad. UAESP
20247000121982)
27/02/2024

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion 'y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de noviembre de 2023.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta de dentro de los tiempos
establecidos, la Interventoria reiter6 la solicitud con comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8248-24 del 22/03/2024 (Rad. UAESP pendiente), y para
cierre de mes se encuentra a la espera de la respuesta.

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240422-
17590-OPE del 25/04/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-
8110-24 (Rad. UAESP
pendiente)
27/02/2024

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de diciembre de 2023.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta de dentro de los tiempos
establecidos, la Interventoria reiteré la solicitud con comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8252-24 del 27/03/2024 (Rad. UAESP 20247000169802).

El Concesionario respondid mediante comunicado PAD-2-20240423-
17592-OPE del 26/04/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
8237-24 (Rad. UAESP
20247000167852)
22/03/2024

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de enero de 2024.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta de dentro de los tiempos
establecidos, la Interventoria reitero la solicitud con comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8350-24 del 11/04/2024 (Rad. UAESP 20247000200112).

El Concesionario respondié mediante comunicado PAD-2-20240422-
17842-OPE del 23/04/2024, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASEL1-
8284-24 (Rad. UAESP
20247000173722)
01/04/2024

Observaciones a la informacion de
Residuos de Construccion 'y
Demolicion (RCD) de origen
domiciliario y/o residuos especiales
de febrero de 2024.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta de dentro de los tiempos
establecidos, la Interventoria reiterd la solicitud con comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8351-24 del 11/04/2024 (Rad. UAESP 20247000200102).

Teniendo en cuenta que el Concesionario no dio respuesta dentro de los
tiempos establecidos, la Interventoria formulé la SAC N°339 por la no
atencion de los requerimientos realizados. (El estado de esta SAC se
encuentra en la tabla N°2 del presente informe).

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccién Capital — ASE 1 — abril de 2024

Se solicita mediante radicado UAESP 20242000115371 del 03/06/2024 a la Interventoria del servicio de aseo:

*Dar a conocer si ya existe un comunicado de seguimiento por parte de la Interventoria al radicado y de ser asi, informar el
ntmero del radicado UAESP correspondiente.
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** Aclaracion frente al comunicado UAESP-CPC-ASE1-7379-23 (Rad. UAESP 20237000571212) 04/10/2023, el cual se
enuncia en el Informe No 73 y no se encuentra en el Informe No 74.

***Correccion de la fecha del radicado PAD-2-20231226-16820-OPE del 28/12/2024

2.2.3.Verificacién del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacién registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria abril 2024” remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12/04/2024) se programaron para la
actividad de Recoleccién y Trasporte para la ASE 1 cuatrocientos cuarenta y ocho (448) verificaciones; y en el Anexo No 2
“Verificaciones de campo” del Informe Técnico Operativo No. 74 de la Interventoria; para el mes de abril de 2024 se realizaron
cuatrocientos setentay tres (473) verificaciones, asi:

Tabla 10. Cantidad de verificaciones programadas para recoleccion y Trasporte ASE 1, mes de abril del 2024

Actividades* Total
Recoleccion y Transporte — Residuos Domiciliarios 126
Recoleccion y Transporte - Bolsas de Barrido 15
Recoleccion y Trasporte RCD usuarios 1
Recoleccion y Transporte GG 4
Recoleccion y Transporte de residuos sélidos no aprovechables en &reas rurales (Anexo No.4) 7
Verificacion de Calidad - Recoleccion y Transporte 26
Verificacion de Calidad - Almacenamiento y Recoleccion de Residuos generados en eventos y espectaculos masivos 4
Recoleccion y Transporte Arrojo Clandestino **265
Total 448

Fuente: Programacién Consolidada Consorcio Proyeccién Capital — ASE 1 — abril de 2024

Tabla 11. Cantidad de verificaciones realizadas para recoleccion y Trasporte ASE 1, mes de abril del 2024

Actividades* Total

UAESP-M14-F03 RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS ORDINARIOS V4 258
UAESP-M14-F04 RECOLECCION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION V6 8
UAESP-M14-F05 RECOLECCION DE BOLSAS DE BARRIDO V3 24
UAESP-M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS DE CORTE DE CESPED Y PODA DE ARBOLES V3 2
UAESP-M14-F06 TIEMPOS Y RENDIMIENTOS V2 2

UAESP-M14-F12 CALIDAD DEL SERVICIO V5 176
UAESP-M14-F35 VERIFICACION DE VEHICULOS AL INTERIOR DEL PIDJ V3 3

Total 473

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024 — Anexo 2

*Nota: Las verificaciones de Recoleccion y Transporte Contenerizacion, son analizadas en su componente.

De lo anterior, se evidencid que se adelantaron 25 verificaciones mas de las programadas para el mes de abril de 2024 por parte de
la Interventoria, no obstante, no se reportan las verificaciones realizadas de Recoleccion y Transporte Arrojo Clandestino, lo cual no
permite la comparacién real entre lo planeado y lo ejecutado. ***Se evidencia para los Ultimos meses la necesitad de informar en el
Anexo No. 2 las verificaciones realizadas de Recoleccion y Transporte Arrojo Clandestino, que no es estan relacionando y son
representativas.

**Se observa, asi mismo, diferencia marcada en las verificaciones de Calidad del Servicio donde se programaron 26 y se realizaron
176 verificaciones.

Lo anterior se da a conocer a la Interventoria mediante oficio UAESP 20242000115371 del 03062024.
2.2.4. Revision y Analisis de PQRS segun la informacion reportada en el SIGAB (bimestral)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo (marzo y abril de 2024), el equipo de apoyo a la supervision
de la UAESP realizo la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQRS) segun la informacion reportada en el SIGAB,
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para determinar la queja mas recurrente de los componentes de RECOLECCION Y TRANSPORTE, RECOLECCION DE
RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION, RCD DOMICILIARIOS Y DE PUNTOS CRITICOS Y ARROJO
CLANDESTINOS

2.24.1. Recoleccidn y Transporte Residuos No Aprovechables

De manera general para los meses de marzo y abril se presentaron 7.358 (3.373 marzo y 3.985 en abril) registros entre recursos,
peticiones, quejas, reclamos, derechos de peticiones y solicitudes para la ASE 1 en el SIGAB, 547 registros mas que el bimestre
anterior, sin embargo, en promedio muy similar al comportamiento de los meses anteriores. De ellos, doscientos treinta y nueve (179)
se identificaron para el componente de recoleccién y transporte, es decir que estos representaron el 2.4% del total, con un
comportamiento similar al bimestre anterior con una participacién alrededor del 3%.

De lo anterior, se tiene que para el componente de recoleccion y transporte se presentan mas solicitudes de otros servicios y comercial
y financieros, que de quejas por este servicio.

Para los meses sujetos de anélisis (marzo y abril del 2024), las PQRS mas recurrentes fueron “Inconformidad en frecuencia
recoleccion” con el 34%, Recoleccion puerta a puerta 31%, asi:

Tabla 12. Comportamiento PQRS por Detalle para el componente de Recoleccion y Transporte en los meses de marzo y abril del 2024

ASE 1
Detalle No. de PQRS % de PQRS
Inconformidad en frecuencia recoleccion 60 33,52%
Recoleccion puerta a puerta 55 30,73%
Dafos 16 8,94%
Recoleccion deficiente 14 7,82%
Regueros 11 6,15%
Comportamiento conductor y/o operarios 10 5,59%
Bolsas de barrido sin recoger 9 5,03%
Inconformidad en horario de recoleccion 4 2,23%
Total 179 100,00%

Fuente: Elaboracion propia, desde la informacion reportada en SIGAB Periodo marzo y abril de 2024

Al comparar la participacién de PQRS con respecto al bimestre anterior se evidencia igual comportamiento.

Discriminando por localidades del ASE 1 se encontré que las localidades con mayor nimero de PQRS para los meses de marzo y
abril fueron la localidad de San Cristébal con 49, Usaquén con 44, Chapinero 36 y Usme con 25; con menor participacion estan
Santa Fe con 19 y Candelaria con 6, asi:

Gréfica 1. Comportamiento PQRS para el componente de Recoleccion y Transporte en los meses de marzo y abril del 2024 por
Localidad ASE 1

1061% > 27,37%
= SAN CRISTOBAL
13,97% “ = USAQUEN
CHAPINERO
USME
= SANTA FE

20,11% 24 58% = CANDELARIA
) (]

Fuente: elaboracion propia, desde la informacion reportada en SIGAB Periodo marzo y abril de 2024
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Comparando el comportamiento con el bimestre anterior, aunque el comportamiento y distribucion es similar llama la atencion la
disminucion que ha venido sosteniendo la participacion de PQRS de la localidad de Usaquén.

En relacién con el medio por el cual se realizd la solicitud, el medio mas utilizado es la linea 110 con 130 solicitudes que
correspondieron al 73%, comportamiento sin variaciones para las vigencias previas.

Los datos del anterior analisis fueron consultados en la plataforma SIGAB Archivo Plano 2024661234413 del 06 de junio del 2024,
plataforma donde se almacenan todas las solicitudes ingresadas en el periodo de analisis, para todos los componentes.

2.2.4.2. Recoleccion de Residuos de Construccion y Demolicion RCD Domiciliarios
2.24.2.1. Verificacion solicitudes RCD — Servicios Especiales

Para el presente periodo (marzo y abril), la Interventoria revisé el informe mensual del Concesionario PROMOAMBIENTAL
DISTRITO S.A.S. E.S.P. versus la informacion consignada en el SIGAB1 para el mes de marzo (radicado UAESP-CPC-ASE1-
8568-24 del 23 de mayo del 2024) y abril de 2024 (radicado UAESP-CPC-ASE1-8616-24 del 29 de mayo de 2024) y la base de
datos del PIDJ, con relacién a las solicitudes de Residuos de Construccién y Demolicion — RCD y/o residuos especiales de origen
domiciliario. Ademas, se realiz6 verificacion a las bases de datos que contienen las Solicitudes de RCD - Servicios Especiales,
recepcionadas por el Concesionario, en marzo y abril de 2024 para identificar que estas se encuentren atendidas y registradas en
SIGAB.

Para marzo 2024, la Interventoria descargo los archivos, asi: - Plano Interventoria Mensual (PIM) el 03/04/2024 - Plano Interventoria
(PI) el 15/04/2024 - Reporte Online “Ejecucion microrrutas RCD — Interventoria” el 16/05/2024

Una vez realizada la verificacién se solicité a Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P.:

e Realizar el diligenciamiento del campo “Valor Facturacion” para las solicitudes (4) que no tiene dicho valor en el archivo
plano de interventoria, con el fin de garantizar que la informacion registrada en el SIGAB se refleje en el archivo plano
interventoria y sea consistente con lo que efectivamente se gestion6 en el mes de analisis.

e Presentar las aclaraciones correspondientes a cada una de las inconsistencias y diferencias identificadas y en caso de ser
necesario, realizar los ajustes de las solicitudes recibidas y atendidas en las diferentes fuentes de informacion. Ademas,
reportar la ejecucion de la totalidad de PQR atendidas en el reporte “Ejecucion microrrutas RCD - Interventoria” dispuesto
para tal fin en el SIGAB.

Si bien los estados de las solicitudes pueden variar dependiendo de la fecha de descarga de los archivos mencionados, se
observa diferencia entre la cantidad de solicitudes recibidas en el mes reportadas por el Concesionario en su informe mensual
(295) vy lo registrada en el archivo del SIGAB PI (296). Por otro lado, se identificaron las siguientes inconsistencias: - Se
identificaron 8 solicitudes de recoleccién de RCD domiciliarios que se encuentran en el Plano Interventoria (P1) del SIGAB
como habilitadas, que no se encuentran relacionadas en el reporte "Ejecucién microrrutas RCD - Interventoria” del mes.

De igual manera, la Interventoria tomé una muestra del 19% del total de solicitudes de RCD de origen domiciliario reportadas como
habilitadas en el archivo “Plano de Interventoria (PI)” (135), la cual correspondid a 26 registros, sobre las cuales se identificd una
observacion en la solicitud 1478150, solicitud de servicios de escombros domiciliarios Habilitado de fecha de visita 27/03/2024: En
el acta registra fecha de radicacion del 26/03/2024, pero en el SIGAB se encuentra con fecha de radicacion del 22/03/2024.

1 SIGAB - Sistema de Informacion para la Gestion de Aseo de la ciudad de Bogota
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La Interventoria verificd el tiempo transcurrido entre la fecha de aforo y la fecha de recoleccion de las solicitudes de RCD
relacionadas en el informe del Concesionario; como resultado, se obtuvo: - No se evidenciaron solicitudes que fueran atendidas por
encima de los dos (2) dias habiles establecidos en el numeral 2.10. — Recoleccion de residuos de construccion y demolicion del
Reglamento Técnico Operativo.

El Concesionario para abril de 2024 reporté en su informe mensual que, la totalidad de las solicitudes atendidas fueron dispuestas en
el Parque de Innovacidn Dofia Juana -PIDJ, por lo cual, no se llevaron viajes a escombrera autorizada De otra parte, el Concesionario
en el documento PDF y el anexo "1-Anexos RyT-ByL febrero™ del informe mensual, registré para las 199 solicitudes con sitio de
disposicion en PIDJ un total de 198,37 toneladas.

Al revisar la base de datos del PIDJ, se evidencié que los vehiculos que registraron viajes con ingreso de residuos domiciliarios
especiales son los establecidos para la atencion de las microrrutas “Mixtos usuarios conocidos”.

Para abril 2024, la Interventoria descarg6 los archivos, asi: - Plano Interventoria Mensual (PIM) el 06/05/2024 - Plano Interventoria
(PI) el 16/05/2024 - Reporte Online “Ejecucion microrrutas RCD — Interventoria” el 22/05/2024

Una vez realizada la verificacion se solicitd a Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P.:

e Realizar el diligenciamiento del campo “Valor Facturacion” para las solicitudes (6) que no tiene dicho valor en el archivo
plano de interventoria, con el fin de garantizar que la informacién registrada en el SIGAB se refleje en el archivo plano
interventoria y sea consistente con lo que efectivamente se gestion6 en el mes de analisis.

e Presentar las aclaraciones correspondientes a cada una de las inconsistencias y diferencias identificadas y en caso de ser
necesario, realizar los ajustes de las solicitudes recibidas y atendidas en las diferentes fuentes de informacion. Ademas,
reportar la ejecucion de la totalidad de PQR atendidas en el reporte “Ejecucion microrrutas RCD - Interventoria” dispuesto
para tal fin en el SIGAB.

Si bien los estados de las solicitudes pueden variar dependiendo de la fecha de descarga de los archivos mencionados, se
observa diferencia entre la cantidad de solicitudes recibidas en el mes reportadas por el Concesionario en su informe mensual
(381) y lo registrada en el archivo del SIGAB PI (379). Por otro lado, se identificaron las siguientes inconsistencias: - Se
identificaron 5 solicitudes de recoleccion de RCD domiciliarios que se encuentran en el informe del Concesionario de abril
de 2024 como habilitadas, que no se encuentran relacionadas en el reporte "Ejecucion microrrutas RCD - Interventoria” del
mes. - Se identificaron 150 solicitudes de recoleccién de RCD domiciliarios que se encuentran en el Plano Interventoria
(PI) del SIGAB como habilitadas, que no se encuentran relacionadas en el reporte "Ejecucién microrrutas RCD -
Interventoria" del mes.

De igual manera, la Interventoria tomé una muestra del 17% del total de solicitudes de RCD de origen domiciliario reportadas como
habilitadas en el archivo “Plano de Interventoria (PI)” (146), la cual correspondié a 25 registros, sobre las cuales no se identificaron
observaciones.

La Interventoria verificd el tiempo transcurrido entre la fecha de aforo y la fecha de recoleccion de las solicitudes de RCD
relacionadas en el informe del Concesionario; como resultado, se obtuvo: - No se evidenciaron solicitudes que fueran atendidas por
encima de los dos (2) dias habiles establecidos en el numeral 2.10. — Recoleccion de residuos de construccion y demolicion del
Reglamento Técnico Operativo.

El Concesionario para abril de 2024 reporté en su informe mensual que, la totalidad de las solicitudes atendidas fueron dispuestas en
el Parque de Innovacion Dofia Juana -PIDJ, por lo cual, no se llevaron viajes a escombrera autorizada. De otra parte, el Concesionario
en el documento PDF y el anexo "1-Anexos RyT-ByL abril" del informe mensual, registré para las 224 solicitudes con sitio de
disposicion en PIDJ un total de 190,03 toneladas, dicha cantidad es coincidente con lo reportado por el PIDJ.
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especiales son los establecidos para la atencion de las microrrutas “Mixtos usuarios conocidos”.

2.2.5.Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizé
seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la Interventoria, relacionadas con el

servicio de recoleccion y transporte en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion, el equipo de supervision realizo quince (15) visitas de la siguiente

manera:

Tabla 13. Relacion de visitas realizadas por la Unidad al componente de recoleccién y transporte ASE 1 — abril de 2024.

No. Fecha

Actividad

Microrruta

Localidad

Observacion

Modalidad

Obijeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396/2018 con relacion a la interventoria realizada a los componentes
de recoleccion y transporte de residuos no aprovechables, ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa en oficina de la interventoria, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

6/04/2024

Recoleccion
y transporte
Domiciliaria

5312

SANTA FE

Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS ORDINARIOS V3

CALIDAD

Quienrealiz6 la visita: JUAN DAVID ORJUELA
ID 237965

Luces sin funcionamiento

Se anexa registro fotografico y orden de trabajo —
vehiculo ESN680

CERRADO

No. 975264

Sin observacion para la Interventoria

11/04/2024

Recoleccion
y transporte
Domiciliaria

5313

SANTA FE

Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS ORDINARIOS V4

Quien realizé la visita: OSCAR CORDOBA

Se anexa registro fotogréafico

ID HALLAZGO N/A

No. 977399

Sin observacion para la Interventoria

16/04/2024

Recoleccion
y transporte
Domiciliaria

4344

USAQUEN

Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS ORDINARIOS V4

Quien realiz6 la visita; DIEGO SAIR SERRANO
Se anexa registro fotogréafico

ID de HALLAZGO N/A

No. 979762

Sin observacion para la Interventoria

01/04/2024

Recoleccion
y transporte
Domiciliaria

01342

SAN
CRISTOBAL

Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS ORDINARIOS V4

Quien realizé la visita: YEISON DOMINGUEZ
No0.972854

ID de HALLAZGO N/A

Soporte registro fotografico

Sin observacion para la Interventoria

Administrativa
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No. Fecha Actividad Al EITULE Localidad Observacion Modalidad
20/04/2024 | Recoleccion 4333 CHAPINERO | Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
y transporte RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
Domiciliaria RESIDUOS ORDINARIOS V4
5 Quien realizé la visita: JHOHAN RUIZ
Se anexa registro fotografico
No. 981560
ID de HALLAZGO N/A
Sin observacion para la Interventoria
9/04/2024 | Recoleccion 14303 CHAPINERO | Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
y transporte RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
Rural RESIDUOS ORDINARIOS V4
6 Quien realizé la visita DANIEL MALAGON
No0.976338
ID de HALLAZGOS: N/A
Se anexa registro fotografico
17/04/2024 | Recoleccion 17301 SANTA FE* | *NO SE REALIZO
7 y transporte
Rural
13/04/2024 | Recoleccién 14303 CHAPINERO | Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
y transporte RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
Rural RESIDUOS ORDINARIOS V4
Quien realizé la visita HELBER CRUZ
8 Se anexa registro fotogréafico
SST Bota pie izquierdo rota
CERRADO
ID de HALLAZGOS: 238889
N0.978470
1/04/2024 | Recoleccion 22028 SANTAFE |Cuenta con el formato UAESP-M14-F12
y Transporte calidad CALIDAD DEL SERVICIO V5
de bolsas de Quien realizé la visita DIEGO SERRANO
9 barrido Se anexa registro fotogréafico evidencia de calidad
de los dias 1 y 2 de abril del 2024
ID de HALLAZGO N/A
No. 973056
12/04/2024 | Recoleccién 22029 Larutaabarca | Cuenta con el formato UAESP-M14-F05
y Transporte SAN RECOLECCION DE BOLSAS DE BARRIDO
de bolsas de CRISTOBAL Yy | V3
10 barrido SANTA FE | Quien realizé la visita POUL FUNEME
Se anexa registro fotografico
ID de HALLAZGOS: N/A
No0.978261
11/04/2024 | Recoleccién 21002 CHAPINERO | Cuenta con el formato UAESP-M14-F03
y Transporte RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
Grandes RESIDUOS ORDINARIOS V4
1 Generadores Quien realizo la visita DANIEL MALAGON
Se anexa registro fotogréafico
ID de HALLAZGO N/A
No. 977394
Sin hallazgo para la Interventoria
Cuenta con el formato UAESP-M14-
FO4RECOLECCION DE RESIDUOS DE
CONSTRUCCION Y DEMOLICION
RCD de Numero de Verificacion: 979679
12 | 16/04/2024 usuario CHAPINERO | Barrio: PARDO RUBIO Tv. 4 512 46
conocido 62007 Quién realizo la visita: POUL FUNEME
PLACA: GUV635
Vehiculo: Ampirrol
Registro Fotografic: Se adjunta documento con
enlaces del registro fotografico
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En la visita de verificacion realizada el 30 de abril del 2024 la Interventoria da respuesta, asi:

> Para Recoleccién y Transporte Rural:
Recoleccidn y transporte Rural, microrruta 17301 del 17/04/2024. No se realizo la verificacion, se cambi6 por la ruta

No. Fecha Actividad llA AL Localidad Observacion Modalidad
PQR: 1488052
Atencién: 1.5 m3 Escombro y madera dispuesto
en PIDJ
ID del Hallazgo: No fueron formilados hallazgos
hacia el concesionario
Radicacié5n: 12/04/2024
Aforo: 15/04/2024
Atencién: 16/04/2024
Cuenta con el formato UAESP-M14-
FO4RECOLECCION DE RESIDUOS DE
CONSTRUCCION Y DEMOLICION
Numero de Verificacion: 979598
Barrio: EL NOGAL — Kr 7 79B 57
Quién realiz6 la visita: POUL FUNEME
PLACA: GUV635
RCD de Vehiculo: Compactador 25 yds3
13 | 16/04/2024 usuario 62007 CHAPINERO* | Registro Fotogréfic: Se adjunta documento con
conocido enlaces del registro fotografico
PQR: 1488570
Atencion: 1.0 m3 Escombro y sanitario dispuesto
en PIDJ*
ID del Hallazgo: No fueron formilados hallazgos
hacia el concesionario
Radicacié5n: 12/04/2024
Aforo: 15/04/2024
Atencion: 16/04/2024
02354 El seguimiento realizado el lunes 29 de abril de
CHAPINERO | 2024 en el turno de la noche, se evidencié que la
Recoleccion Calle 77 No. 16 | microruta 02354 fue ejecutada por un vehiculo SIGAB
14 | 29/04/2024 | y transporte — 21 Lago | compactador de placas ESN-677 cumpliendo las TERRENyO
Domiciliaria Gaitan frecuencias y horarios establecidos en el Plan
Operativo y en la informacién cargada en el
SIGAB.
05305 El profesional Oscar Alberto Cérdoba Pefialoza,
supervisor de Interventoria, contaba con la
identificacion personal e indumentaria que
identifica que pertenece al equipo supervisor de
la Interventoria.
Se evidencio y registro la fuga de lixiviados
Recoleccion SANTA FE | presentes en el vehiculo compactador de placas SIGAB Y
15 | 26/04/2024 | y transporte LasCruces |ESN 141 que se encontraba ejecutando la TERRENO
Domiciliaria Kra4 No.2 | microrruta 05305.
Se verifico que el concesionario realizara la
limpieza del &rea con el kit antiderrames.
Se realiz6 la recomendacion al concesionario
Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P. de retirar
el vehiculo de la operacidn, sin embargo, contintia
ejecutando la microrruta
Fuente: Elaboracion propia

05305 ID 980183, debido a demora del vehiculo y por la zona resultaba complicado realizar la de calidad.
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> Recoleccion y Transporte RCD de usuario conocido
e 16/04/2024, Microrruta 62007 PQRS 1488570: Se relaciona escombro y sanitario, no obstante, se dispone en PIDJ. Se
responde que el Concesionario utiliza una sola ruta en la cual recogen todo y se deja como mixto. Lo anterior, se
solicita aclaracion mediante radicado 20242000115391 del 03/06/2024.

Por lo demas:

- Se evidencia que la Interventoria cumple con la programacién enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones
revisadas en la presente visita. Para las verificaciones no reportadas o realizadas se soportan las situaciones
correspondientes.

En la presente visita los hallazgos que se presentaron por parte de la interventoria al concesionario de las verificaciones
realizadas se gestionaron a través de la Matriz Interactiva y fueron cerrados por el Concesionario. Se continta dejando el
hallazgo 233242 para seguimiento, por la prérroga otorgada.

Se dio respuesta a cada una de las observaciones realizadas por la Unidad.

Como soporte de la informacién suministrada en las tablas anteriores, se anexan los informes de las visitas de campo y las evidencias
de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB, asi como, las Administrativas. Las observaciones fueron comunicadas
personalmente a la supervision del Prestador o mediante oficio y Actas de visita como se describe en la tabla anterior a la
Interventoria, con el fin que, en marco de sus obligaciones contractuales, realice las acciones a que haya lugar para garantizar la
prestacion del servicio de calidad a los usuarios.

2.3. ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA

La actividad de barrido y limpieza se aplica a las vias pavimentadas y no pavimentadas, ciclo rutas, puentes, glorietas, rotondas,
orejas, senderos y mixtos, separadores centrales y laterales de vias vehiculares, alamedas parques publicos en sus diferentes
modalidades, plazas, plazoletas y zonas duras de las localidades de Usaquén, Chapinero, Santafé, La Candelaria, San Cristobal, Usme
y Sumapaz, pertenecientes al ASE No 1, en concordancia con las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Gltima
actualizacion de la linea base del PGIRS correspondiente al afio 2023 y lo consignado en el Reglamento Técnico Operativo —
Resolucion UAESP 026 del 2018.

2.3.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revisd y analizo el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere al componente de Barrido y Limpieza; a partir de la informacion y soportes entregados en
el Informe No 74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024).
Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 14. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria del Componente de Barrido y Limpieza - Abril 2024

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.2 Actividad de Barrido y Limpieza

No. Obligacion Ejecuto Ej(’a\(lz?Jté Observaciones

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico

operativo en el numeral 3.2.3.3. Verificaciones SIGAB y subnumerales 3.2.3.3.1

Planeaciony 3.2.3.3.2 Ejecucion para la actividad de Barrido y Limpieza Mecanica,

informan que:

- La interventoria informa que: “fue notificado al Concesionario mediante
comunicado UAESP-CPC-ASE1-8423-24 del 25 de abril de 2024 con radicado
UAESP 20247000229922”, donde se realiza la revision de la informacion
registrada por el prestador en el SIGAB, para la planeacion de las microrrutas de
barrido mecénico.

- lgualmente informa que la ejecucion de las microrrutas de barrido mecénico para
el mes de abril 2024 fue del 98,46% y que el restante 1,54 % se relacionan como
seis (6) frecuencias, cuales no presentaron observacion en SIGAB.

Y la interventoria informa que, “El detalle de esta informacion sera revisado y

contrastado con el reporte “Cumplimiento de Rutas Mensual”, para el cual el

Concesionario tiene hasta el séptimo dia del mes siguiente para actualizarlo; y asi

constatar la ejecucion de las microrrutas dentro de las frecuencias horarios, lo cual,

serd observado al Concesionario mediante el médulo "Gestion de informes™ del
Verificara diariamente la SIGAB” (Subrayado fuera de texto).

1 ?rﬁgruocrlr?;tlas edsiablecic}g: X En el componente técnico operati_vo enel num_eral 3.2.3.2. Verificaciones de Cgmpo
por los concesionarios del y.sub.numerales .3.2.33.2.1 Barrido y Limpieza Manual y 3.2.3.2.2 Barrido y
barri - Limpieza Mecénica, informan que:

arrido manual y mecénico.

- Para la actividad de Barrido y Limpieza Manual, se realizaron 457
verificaciones de campo con 74 hallazgos tramitados a través de Matriz
Interactiva de los todos son por "No se observa el area limpia". Y las localidades
con mayor numero de hallazgos fueron San Cristébal con 33 y Usme con 15. Asi
mismo, se encontraba pendiente 1 hallazgo de marzo 2023, el cual se reporta como
“cerrado”, quedando 47 de Abril 2024, de los cuales se reportan 70 como
“cerrado”, 1 “devuelto” donde las respuestas dadas por el Concesionario no fueron
satisfactorias y 3 como “sin gestionar”, que se encuentran dentro de los tiempos
de respuesta otorgados al Concesionario.

- Para la actividad de Barrido y Limpieza Mecanica Se realizaron 36
verificaciones de campo con 1 hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva
la cual en su totalidad es por "No se observa el area limpia". Y la localidad donde
se presento el hallazgo fue Santa Fe. Asi mismo, se encontraba pendiente 1
hallazgo de marzo 2023, reportado como “cerrado”, quedando 1 de abril 2024, el
cual se reporta como “cerrado”.

De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE

1 Verificaciones de campo"’, el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz Interactiva"

y el Anexo N° 6 "Seguimiento SIGAB".

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico

Verificara que los operativo en el numeral 3.2.3.2. Verificaciones de Campo y subnumeral 3.2.3.2.2
concesionarios en su ASE Barrido y Limpieza Mecénica, informan que:

2 cumplan con el barrido X

mecanico establecido en el
reglamento técnico
operativo

- Para la actividad de Barrido y Limpieza Mecanica Se realizaron 36
verificaciones de campo con 1 hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva
la cual en su totalidad es por "No se observa el &rea limpia". Y la localidad donde
se presentd el hallazgo fue Santa Fe. Asi mismo, se encontraba pendiente 1
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.2 Actividad de Barrido y Limpieza

No.

Obligacion

No

Selies Ejecuto

Observaciones

hallazgo de marzo 2023, reportado como “cerrado”, quedando 1 de abril 2024, el
cual se reporta como “cerrado”.

Y en el numeral 3.2.3.3. Verificaciones SIGAB y subnumerales 3.2.3.3.1 Planeacion
y 3.2.3.3.2 Ejecucion para la actividad de Barrido y Limpieza Mecanica, informan
que:

- La interventoria informa que: “fue notificado al Concesionario mediante
comunicado UAESP-CPC-ASE1-8423-24 del 25 de abril de 2024 con radicado
UAESP 20247000229922”, donde se realiza la revision de la informacion
registrada por el prestador en el SIGAB, para la planeacion de las microrrutas de
barrido mecénico.

- lgualmente informa que la ejecucion de las microrrutas de barrido mecénico para
el mes de abril 2024 fue del 98,46% y que el restante 1,54 % se relacionan como
seis (6) frecuencias, cuales no presentaron observacion en SIGAB.

Y la interventoria informa que, “El detalle de esta informacidn sera revisado y
contrastado con el reporte “Cumplimiento de Rutas Mensual”, para el cual el
Concesionario tiene hasta el séptimo dia del mes siguiente para actualizarlo; y asi
constatar la ejecucion de las microrrutas dentro de las frecuencias horarios, lo cual,
sera observado al Concesionario mediante el médulo "Gestion de informes™ del
SIGAB” (Subrayado fuera de texto)

De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE 1
Verificaciones de campo”, el Anexo N° 5 “ASE 1 Estado hallazgos Matriz
Interactiva" y Anexo N° 6 “Seguimiento SIGAB”.

Realizara el seguimiento y
control a la actividad de
barrido en calles y vias no
pavimentadas.

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico
operativo en el numeral 3.2.3.2. Verificaciones de Campo y subnumerales 3.2.3.2.1
Barrido y Limpieza Manual y 3.2.3.2.2 Barrido y Limpieza Mecéanica, informan
que:

- Para la actividad de Barrido y Limpieza Manual, se realizaron 457
verificaciones de campo con 74 hallazgos tramitados a través de Matriz
Interactiva de los todos son por "No se observa el area limpia". Y las localidades
con mayor nimero de hallazgos fueron San Cristobal con 33 y Usme con 15. Asi
mismo, se encontraba pendiente 1 hallazgo de marzo 2023, el cual se reporta como
“cerrado”, quedando 47 de abril 2024, de los cuales se reportan 70 como
“cerrado”, 1 “devuelto” donde las respuestas dadas por el Concesionario no fueron
satisfactorias y 3 como “sin gestionar”, que se encuentran dentro de los tiempos
de respuesta otorgados al Concesionario.

- Para la actividad de Barrido y Limpieza Mecanica Se realizaron 36
verificaciones de campo con 1 hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva
la cual en su totalidad es por "No se observa el area limpia". Y la localidad donde
se presentd el hallazgo fue Santa Fe. Asi mismo, se encontraba pendiente 1
hallazgo de marzo 2023, reportado como “cerrado”, quedando 1 de abril 2024, el
cual se reporta como “cerrado”.

De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE 1
Verificaciones de campo” y el Anexo N° 5 “ASE 1 Estado hallazgos Matriz
Interactiva”.

Verificard que, en caso de
modificacién de las
frecuencias y horarios de la
actividad, los

N/A N/A

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico
operativo en el numeral 3.2.3.1 Revision Documental y subnumeral 3.2.3.1.2 Plan
Operativo, informan que:
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.2 Actividad de Barrido y Limpieza
No. Obligacion Ejecutd No . Observaciones
Ejecutd
concesionarios hayan Durante el mes de abril de 2024, la interventoria informa: “El Concesionario a través
informado a los usuariosy a de comunicado PAD-2-20240327-15758-OPE del 01 de abril de 2024 (V15.8) y
la UAESP dentro alcance PAD-2-20240418-18111-OPE del 19 de abril de 2024 V15.9, present6
de los tiempos establecidos actualizacion de su Plan Operativo version N°15, donde indicé que iniciaria su
en el reglamento técnico vigencia a partir del 01 de mayo de 2024, el cual, se encuentra en revision por parte
operativo. de la Interventoria™.
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico
Realizar seguimiento 'y operativo en el numeral 3.2.3.2. Verificaciones de Campo y subnumeral 3.2.3.2.1
control al retiro del césped Barrido y Limpieza Manual, informan que:
que se propague entre las
dilataciones, uniones y - Para la actividad de Barrido y Limpieza Manual, se realizaron 457
espacios similares de las verificaciones de campo con 74 hallazgos tramitados a través de Matriz
zonas duras (aquellas que Interactiva de los todos son por "No se observa el area limpia". Y las localidades
son objeto de barrido) con mayor nimero de hallazgos fueron San Cristobal con 33 y Usme con 15. Asi
formadas con materiales no mismo, se encontraba pendiente 1 hallazgo de marzo 2023, el cual se reporta como
5 |vegetales tales como X “cerrado”, quedando 47 de Abril 2024, de los cuales se reportan 70 como
senderos peatonales, “cerrado”, 1 “devuelto” donde las respuestas dadas por el Concesionario no fueron
canchas deportivas, muros satisfactorias y 3 como “sin gestionar”, que se encuentran dentro de los tiempos
y otras, produciendo de respuesta otorgados al Concesionario.
deterioro, el cual se
erradicard  manualmente, De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE 1
teniendo precaucion de no Verificaciones de campo” y el Anexo N° 5 “ASE 1 Estado hallazgos Matriz
levantar el sello en las Interactiva”. De conformidad con lo definido en el Manual de Interventoria V5, donde
dilataciones. aspecto donde se revisa bajo el formato “UAESP-M14-F07 VERIFICACION
BARRIDO MANUAL Y LIMPIEZA V2”.

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018, no
se presentan observaciones. Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.3.5, presenta
las siguientes conclusiones y/o observaciones:

- La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de Barrido y Limpieza
del mes de marzo de 2024, y no se generaron observaciones.

- LaInterventoria realizé verificaciones en campo en las cuales evidenci6 hallazgos relacionados con la prestacién del servicio de
Barrido y Limpieza; sin embargo, estos no han sido notificados al Concesionario, dado que son objeto de analisis.

2.3.2. Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria abril 2024 remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12 de abril del 2024), para la ASE 1 se
programaron ciento veintidos (125) visitas en la actividad de Barrido Manual y once (10) en la actividad de Barrido Mecanico; y en
el Anexo No 2 “Verificaciones de campo” del Informe Técnico Operativo No. 74 de la Interventoria; para el mes de abril de 2024
se realizaron trecientos dieciséis (457) visitas en la actividad de Barrido Manual y veintisiete (36) en la actividad de Barrido
Mecénico, asi:

Tabla 15. Verificaciones programadas vs ejecutadas de Barrido y Limpieza ASE 1

. A Verificaciones con Cantidad de
. Verificaciones | Verificaciones P e
Componente Localidad . hallazgos Técnico | Hallazgos Técnico
programadas ejecutadas - -
operativo operativo
La Candelaria 33 2 2
Manual - 125

Chapinero 71 8 8
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,

Componente Localidad Y G Tes Ven_'ificaciones XS{II;LE?;$é65n222 Haﬁ:Qgt:)g%I('jégﬁico
programadas ejecutadas - .
operativo operativo
San Cristdbal 133 32 33
Santa Fe 81 5 5
Usaquén 73 10 11
Usme 66 15 15
Total Manual 125 457 72 74
La Candelaria 2 0 0
Chapinero 10 0 0
- San Cristobal 0 0 0
Mecanica Santa Fe 10 9 1 1
Usaquén 7 0 0
Usme 8 0 0
Total Mecanica 10 36 1 1

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 — Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 - Abril de 2024

De lo anterior, se evidencia que se adelantaron 332 verificaciones en la actividad de Barrido Manual y 26 en la actividad de Barrido
Mecénico de mas de las programadas para el mes de abril de 2024 por parte de la Interventoria; llama la atencidn que, se ejecuta mas
del doble de lo programado.

2.3.3. Revision y analisis de PQRS segun la informacién reportada en el SIGAB (Bimestral)
De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realiz6 la
revision y analisis de peticiones, quejas y reclamos (PQRS) radicadas al operador Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P., segun la
informacion reportada por el SIGAB?, El siguiente analisis se adelantd para los meses de marzo y abril de 2024 en el componente

de Barrido y Limpieza.

Tabla 16. PQR’S durante los meses evaluados por localidad - Componente Barrido y Limpieza — SIGAB

Localidad PQRS - Barrido y Limpieza

mar-24 abr-24
Candelaria 0% 1 1%
Chapinero 14 16% 10 14%
San Cristébal 38 42% 23 33%
Santa Fe 13 14% 9 13%
Usaquén 15 17% 15 22%
Usme 10 11% 11 16%
Total 90 100% 69 100%

Fuente: Elaboracion propia basado en reporte de SIGAB reporte de PQRS

En la tabla anterior, se presentaron un total de 159 PQRS para el componente de Barrido y Limpieza presentadas durante los meses
evaluados, en los cuales para marzo se presentaron 90 y para abril fueron 69. se observa que:

- Para marzo de 2024, la localidad de San Cristobal representa el 42% del total de solicitudes para este mes.

- Enabril de 2024, la localidad de San Cristobal representa el 33% del total de solicitudes para este mes.

- Seidentific6 una disminucion de las PQRS para el componente de Barrido y Limpieza comparado con los meses anteriores.
- Seevidencia que en el mes de marzo 2024 tuvo mayor cantidad de PQRS que el mes de abril 2024.

2 SIGAB - Sistema de Informacion para la Gestion de Aseo de la ciudad de Bogota
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Grafica 2. Medios de radicacion PQRS componente Barrido y Limpieza — Marzo 2024
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Fuente: Elaboracion propia basado en reporte de SIGAB reporte de PQRS
Gréfica 3. Medios de radicacion PQRS componente Barrido y Limpieza - Abril 2024
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Fuente: Elaboracion propia basado en reporte de SIGAB reporte de PQRS

En las tablas anteriores, se analizan los medios de radicacion de los PQRS presentadas en los meses evaluados y se realiza las
siguientes observaciones:

- Lalinea 110 continda siendo el medio con mayor cantidad de solicitudes registradas con un 61% para el mes de marzo 2024 y
con un 70% para abril 2024.

- Lalocalidad que mas PQRS para el componente de Barrido y Limpieza para el mes de marzo 2024 fue San Cristdbal con (38)
y para abril 2024 fue San Cristobal con (23).

- Lalocalidad de Candelaria solo se presentd (1) PQRS el mes de abril 2024 para el componente de Barrido y Limpieza.

- Los medios de radicacion menos activo fue el Web y UAESP — Interventoria, en donde solo tuvo una solicitud para los meses

evaluados.
Tabla 17. PQRS por localidad y tematica del componente barrido y limpieza (Marzo y Abril 2024)
Localidad
Detalle PORS Candelaria | Chapinero | San Cristébal | SantaFe [ Usaguén [ Usme Total
Marzo 2024
Barrido deficiente 2 4 2 4 1 13
Bolsas de barrido sin recoger 2 2 4
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Inconformidad en frecuencia de barrido 3 22 6 6 5 42
No barren peatonal 1 1
No descanecan 1 2 2 1 6
Otras Peticiones y quejas 5 10 3 3 3 24
Total 0 14 38 13 15 10 90

Abril 2024
Barren y dejan montones 1 1 2
Barrido deficiente 6 1 3 1 11
Bolsas de barrido sin recoger 2 2 1 5
Inconformidad en frecuencia de barrido 1 2 12 4 8 3 30
No descanecan 1 2 3
Otras Peticiones y quejas 6 3 3 3 2 17
Inconformidad horario de barrido 1 1
Total 1 10 23 9 15 11 69

Fuente: Elaboracion propia basado en reporte de SIGAB reporte PQRS.

En la anterior tabla se evidencia que las pretensiones de las PQRS en los meses analizados, a lo cual se presenta las siguientes
observaciones:

Para el mes de marzo de 2024, las PQRS son referentes a “Inconformidad en frecuencia de barrido” con un 42%, seguido
por “Otras Peticiones y quejas” con un 24% y “Barrido deficiente” con un 13%.
Para el mes de abril de 2024, las PQRS son referentes a “Inconformidad en frecuencia de barrido” con un 30%, seguido por
“Otras Peticiones y quejas” con un 17% y “Barrido deficiente” con un 11%.
De igual forma, las PQRS referentes a “No barren peatonal” son las menos frecuentes para los meses evaluados.

2.3.4. Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizé
seguimiento a las actividades de verificacion y control relacionadas con el servicio de barrido y limpieza en cuanto al cumplimiento
de frecuencias y horarios.

Tabla 18. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente Barrido y Limpieza — ASE 1

No.

Microrruta/

Fecha Componente Ubicacion

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo |

Admin.

Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria en el componente de Barrido y
Limpieza en el ASE 1.

Barrido

1 26/04/2024 - 109500 Santafe |>» Barrio Las Cruces: CL 1F con 4 X
Mecanico
2 | 29/04/2024 N'feagg :ﬁgo 109399 | Chapinero | > Barrio El Retiro: Calle 84A con Carrera 13 X

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa de manera Virtual con la interventoria, en donde se revisa las siguientes veri

ficaciones:

Barrido

»  Serealiz6 por el Supervisor Juan Orjuela

> Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F7

| moveor |
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3 | 3/04/2024 Manual 109422 Santa fe CALIDAD DEL SERVICIO V5 X
No se presento hallazgos.
Se realizo por el Supervisor Yeisson Dominguez.
Barrido » Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F7
4 | 9/04/2024 Manual 105648 Usme CALIDAD DEL SERVICIO V5 X
»  No se presentd hallazgos.
(@) -
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Microrruta/ - L Modalidad
No. Fecha Componente Ubicacion Localidad Observacion Campo| Admin.
Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria en el componente de Barrido y
Limpieza en el ASE 1.
»  Se realizo por el Supervisor Paul Funeme.
Barrido > Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F07
5 | 20/04/2024 Manual 109418 Candelaria VERIFICACION BARRIDO MANUAL Y X
LIMPIEZA V3.
»  No se presentd hallazgos.
»  Se realizo por el Supervisor Johan Ruiz.
Barrido . » Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F12
6 | 40472024 1 \recanico 91009 | Chapinero CALIDAD DEL SERVICIO V5 X
»  No se presentan hallazgos
»  Serealizo por el Supervisor Helber Cruz.
» Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F08
VERIFICACION BARRIDO MECANICO V4
» D hallazgo: Por Matriz Interactiva.
Observacion: Material Particulado Se presenta
hallazgo del item “;Se evidencia generacion de
material particulado que pueda ser considerado
como incomodo para los transelntes y/o
comunidad aledaria?”, en donde la observacion es
Barrido por “VEHICULO GENERA RESUSPENSION DE
7 15/04/2024 P 91008 Usaquén MATERIAL PARTICULADO”. X
Mecanico ; -
Estado: En seguimiento para SAC.
» ID hallazgo: Por Matriz Interactiva.
Observacion: Calidad de barrido mecanico Se
presenta hallazgo del item “¢Al terminar la
actividad de barrido el area quedo libre residuos
y arenilla?”, en donde la observacion es por “SE
EVIDENCIO QUE EN ALGUNOS TRAMOS EL
VEHICULO REALIZO  TRANSITO  SIN
REALIZAR ACTIVIDAD DEJANDO RESIDUOQOS
EN BORDILLOS”.
Estado: En seguimiento para SAC.
»  Serealiz6 por el Supervisor Juan Orjuela
» Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F12
CALIDAD DEL SERVICIO V5
Barrido » ID hallazgo: Por Matriz Interactiva.
8 1/04/2024 Mecanico 91010 Santa fe Observacion: Se presenta hallazgo del item “;Se X
observa el drea limpia?”, en donde la observacion
es por “SE OBSERVAN RESIDUOS SIN
ATENDER”.
Estado: Cerrado, por encontrarse conforme con la
respuesta del concesionario.
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No.

Microrruta/ - . Modalidad
Ubicacion Localidad Observacion Campo | Admin.

Fecha Componente

Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria en el componente de Barrido y
Limpieza en el ASE 1.

»  Se realizo por el Supervisor Oscar Cérdoba.

Verificacion | CALLE 278 San » Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F14

9 3/04/2024 de Cuartelillo | SUR. 7B - 77 | Cristdbal VER_IFICACIO_N DE CUARTELILLO V3, la X
revision se realiza por el componente SST.
»  No se presentd hallazgos.
»  Se realizo por el Supervisor Jeisson Dominguez.
e » Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F14
10 | 4/0a/2024 | Yerificacion | CALLET7 o, VERIFICACION DE CUARTELILLO V3, Ia X

de Cuartelillo | SUR, 8D -33 L .
revision se realiza por el componente SST.

> No se present6 hallazgos

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se realizd verificacion de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Técnico Operativo adoptado mediante Resolucion UAESP 026 de 2018 y Decreto 1077 de 2015 y se anexan los informes
de las visitas administrativas y de campo. Durante este periodo, se presentaron las siguientes observaciones y conclusiones:

Visitas de Campo — Verificaciones Barrido Mecanico:

o Microruta: 109500 — Fecha: 26/04/2024 — Localidad: Santa fe

Durante la visita de supervision realizada el dia 26 de abril del 2024, se evidencié que el operario a cargo de microrruta 109500
presto correctamente el servicio de barrido y limpieza en el sector designado, manteniendo en concepto de area limpia, asi mismo
se da cumplimiento a las frecuencias y horarios establecidos en reglamento técnico operativo

Del operario contaba con el Carné y ARL, asi como con los elementos de proteccién en buen estado y adecuado uso, de igual
forma las herramientas e insumos de trabajo se encuentran en buen estado.

o Microruta:109399 — Fecha:29/04/2024 — Localidad: Chapinero

Se puede concluir que durante el acompafiamiento de la microrruta 111346, el operador del servicio cumplié con los parametros
establecidos en el Reglamento Técnico Operativo en la prestacion del servicio en el componente de Barrido y Limpieza en la
Localidad de Chapinero.

Durante el acompafiamiento, el operario realizé las actividades de barrido y limpieza. Asi mismo, la microrruta se cumpli6
dentro de las frecuencias y horarios establecidos.

Los operarios cuentan con los elementos de dotacion y proteccién personal en buen estado y adecuado uso, igual que con los
documentos de identificacion, herramientas e insumos de trabajo acordes con la operacion y se realizaron las actividades siempre
conservando el criterio de area limpia al finalizar las mismas.

Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Barrido Manual:

>

>

Se evidencia que cumple con la programacion enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente
visita.

En la presente visita, las verificaciones realizadas no se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario que
fueron gestionadas por la matriz interactiva.

No se presenta hallazgos por parte de la UAESP para la interventoria sobre las verificaciones revisadas en la presente visita.
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Compromisos Suscritos:
o Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.
Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Barrido Mecanico:

> Se evidencia que cumple con la programacion enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente
visita.

» En la presente visita se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario que fueron gestionadas por la matriz
interactiva a las verificaciones realizadas a las microrrutas 91008 y 91010.

> No se presenta hallazgos por parte de la UAESP para la interventoria sobre las verificaciones revisadas en la presente visita.

Compromisos Suscritos:
o Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.
Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Cuartelillo:

» Se evidencia que cumple con la programacién enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente
visita.

» En la presente visita, las verificaciones realizadas se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario que
fueron gestionadas por la matriz interactiva.

» No se presenta hallazgos por parte de la UAESP para la interventoria sobre las verificaciones revisadas en la presente visita.

Compromisos Suscritos:
o Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla y de la anterior informacion, se anexan los informes de las visitas
administrativas y de campo.

2.4. ACTIVIDAD DE SUMINISTRO, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE CESTAS

2.4.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para la actividad

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revisd y analizo el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere a la Actividad de Suministro, Instalacion y Mantenimiento de Cestas; a partir de la
informacion y soportes entregados en el Informe No 74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para
el mes de abril de 2024 mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632
del 20 de mayo del 2024). Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 19. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria de la Actividad de Suministro, Instalacion y Mantenimiento de
Cestas - Abril 2024

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.6 Actividad de Suministro, Instalacién y Mantenimiento de Cestas
No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico
Verificard y autorizara el operativo en el numeral 3.2.5 Suministro, Instalacién y Mantenimiento de Cestas y
plan de instalacion y subnumeral 3.2.5.1.1 Plan de Instalacion y Programa de Mantenimiento de Cestas,
1 |mantenimiento de cestas X informan que, dicho plan fue radicado por el concesionario a través de comunicado
presentado por los PAD-2-20190626-485-Cl del 26 de junio de 2019 y aprobado a través de comunicado
concesionarios. UAESP-CPC-ASE1-1221-19 con radicado UAESP 20197000268702 del 04 de julio
de 2019.
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico
operativo en el numeral 3.2.5.2. Verificaciones de Campo y los subnumerales
3.2.5.2.1 Ubicacion de Cestas y 3.2.5.2.2 Mantenimiento de Cestas, informan que:
- Serealizé 2 verificaciones de campo en la localidad de Usaquén relacionadas con
Revisars - la actividad de ubicacion de cestas y no hubo hallazgos.
evisard el cumplimiento
2. (rjrfelmt% Ir?inm i((ja ?1 tc')nsﬁgac::%gtaz X - Serealizaron 20 verificaciones de campo en la localidad de Usaquén relacionadas
aprobado con la actividad de mantenimiento de cestas y con 7 hallazgos tramitados a
' través de Matriz Interactiva de los cuales todos son por "La cesta publica no fue
lavada".
De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE 1
Verificaciones de campo” y Anexo N° 5 “ASE 1 Estado hallazgos Matriz
Interactiva”.
_V|g|Iara, que, en el La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente técnico
inventario de  cestas - L . e
utilizado dentro del plan de operativo en el numeral 3.2.5 Sumlnlsf[ro, Instalacion y Mantenimiento de Cestas y
. g subnumeral 3.2.5.1.1 Plan de Instalacion y Programa de Mantenimiento de Cestas,
instalacion y - - - . . ) :
3. mantenimiento, se incluya X informan que, dicho plan fue radlcho_por el concesionario a trave; de comun!cado
las cestas insltaladas con PAD-2-20190626-485-Cl del 26 de junio de 2019 y aprobado a través de comunicado
- . UAESP-CPC-ASE1-1221-19 con radicado UAESP 20197000268702 del 04 de julio
anterioridad a la firma de de 2019
los contratos de concesion. '

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018, no
se presentan observaciones. Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.5.5, presenta
las siguientes conclusiones y/o observaciones:

- La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de mantenimiento de
cestas del mes de marzo de 2024, y se generaron observaciones.

- La Interventoria realiz6 verificaciones de campo en las cuales evidencié que el Concesionario prestd el servicio de
mantenimiento de cestas en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.4.2. Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria abril 2024 ” remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12 de abril del 2024), para la ASE 1 se
programaron dos (2) visitas en la actividad de Instalacion de Cestas y veinte (20) en la actividad de Mantenimiento de Cestas; y en
el Anexo No 2 “Verificaciones de campo” del Informe Técnico Operativo No. 74 de la Interventoria; para el mes de abril de 2024
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se realizo una (1) visita en la actividad de Instalacion de Cestas y veinte (20) en la actividad de Mantenimiento de Cestas, cumpliendo
con la programacion ast:

Tabla 20. Verificaciones programadas vs ejecutadas de Cestas ASE 1

. L Verificaciones con Cantidad de
Componente Localidad \p/)i(l;glr(;arﬁg?;: Vc;_':;lﬁ?;::jc;r;es hallazgos Técnico | Hallazgos Técnico
operativo operativo

La Candelaria 0 0 0
Chapinero 0 0 0
Instalacion San Cristdbal ) 0 0 0
Santa Fe 0 0 0
Usaquén 2 0 0
Usme 0 0 0
Total Manual 2 2 0 0
La Candelaria 0 0 0
Chapinero 0 0 0
L San Cristdbal 0 0 0
Mantenimiento Santa Fe 20 0 0 0
Usaquén 20 7 7
Usme 0 0 0
Total Mecanica 20 20 7 7

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 — Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 - Abril de 2024

De lo anterior, se evidencia que se adelant6 una (1) verificacion de mas en la actividad de Instalacion de Cestas de las programadas
para el mes de marzo de 2024 por parte de la Interventoria.

2.5. ACTIVIDAD DE SEGUIMIENTO A CONTENEDORES

2.5.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para la actividad

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril del 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revisd y analizo el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere al componente de Contenerizacion; a partir de la informacion y soportes en el Informe No
74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante comunicado UAESP-
CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024).

El componente de contenerizacion incluye las actividades de ubicacion, operacion, mantenimiento y lavado a todos los contenedores
instalados en las diferentes localidades del ASE 1, en concordancia con lo establecido en el Anexo 11— Criterio de calidad para la
prestacion de la actividad de recoleccion de residuos solidos a través de contenedores en la ciudad de Bogota D.C.- del Contrato de
Concesion N° 283 de 2018 y demas normatividad aplicable. Asi como, de la operacién, mantenimiento y lavado a todos los
contenedores instalados en las diferentes localidades del ASE 1 en el Anexo 15 del mismo contrato.

Resultado de dichas revisiones se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 21. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024, relacionadas con los contenedores

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018

Contenerizacion

Componente

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

Verificaciones
de obligaciones
operativas de
interventoria
para el mes de
enero 2024,
relacionadas
con la
ubicacion de
contenedores

2.1

La Interventoria verificara que
los contenedores que se
instalen en las vias o espacio

publico deberan estar
georreferenciados bajo el

sistema geografico WGS84 la

base de datos que contenga la

ubicacion y las

especificaciones de los mismos

En el numeral 3.2.2.1.1 Informe Mensual del Concesionario
3.2.2.1 Revision Documental El Concesionario presentd el
inventario de contenedores y relaciond la informaciéon de
ejecucion de las actividades de mantenimiento y lavado, asi
como las novedades asociadas a contenedores vandalizados y
reemplazos. Sobre esta informacion la Interventoria mediante
el moédulo "Gestidn de informes" del SIGAB el 24 de abril de
2024, present6 observaciones en relacion con la cantidad de
contenedores para residuos no aprovechables reportados con
mantenimiento preventivo y lavado, por otro lado, se solicité
realizar los ajustes respectivos en los codigos seriales
reportados en las diferentes fuentes de informacion,
garantizando que coincidan con la informacion de los
contenedores instalados en espacio publico.

En el numeral 3.2.2.1.2 Capacidad Nominal 3.2.2.1 Revision
Documental se relaciona:

El Anexo 11 del Contrato de Concesion N° 283 de 2018, en el
numeral 2.4, establece la capacidad nominal a contenerizar en
cada ASE, correspondiéndole a la ASE 1 una capacidad
nominal de 1.160.000 litros. Segun el analisis técnico
realizado por el Concesionario, para atender dicha capacidad,
era necesaria la adquisicion e instalacion de 484 contenedores
para residuos no aprovechables con capacidad de 2.400 litros
cada uno e igual ndmero de contenedores para residuos
aprovechables de 1.100 litros cada uno.

Ademas, el Concesionario suscribié el 29 de octubre de 2019
con la UAESP, la adicion N° 15 al Contrato N° 283 de 2018,
cuyo objeto es el suministro, instalacién y puesta en operacion
de 110 contenedores con capacidad de 2.400 litros cada uno y
40 contenedores con capacidad de 1.100 litros, la
informacion de estos contenedores no fue incluida por el
Concesionario en el Informe mensual objeto de revision
del presente informe

Segun lo reportado por el Concesionario se cuenta con:

Contrato Principal*

484 Contenedores no aprovechables

484 Contenedores Aprovechables**

Adicion 15

76 Contenedores no aprovechables

40 Contenedores Aprovechables

Adicién 7

15 Contenedores no aprovechables

*“Se cuenta con SAC 87 abierta con informe de presunto

incumplimiento por capacidad nominal presentado ante la
UAESP”

**”El Concesionario reporta que la totalidad fue entregada
a terceros”

“Por lo anterior, la Unidad mediante comunicado
20242000000111 solicité a la Interventoria la actualizacién
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018

Contenerizacion

Componente

No.

Obligacion

Observaciones

del informe sobre el presunto incumplimiento del
Concesionario Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P., por lo
cual, el cumplimiento del Concesionario para dar cobertura
a la capacidad nominal establecida contractualmente para el
ASE 1, fue revisado por parte de la Interventoria y notificado
a la Unidad con oficio UAESP-CPC-UAESP-7858-24 del 26
de abril de 2024 con radicado UAESP 20247000234972.”

Anexo "'8. ASE1 Inv contenedores"

2.2

La Interventoria verificara las
actualizaciones o novedades en
materia de ubicacién o
especificaciones que surjan en
lo sucesivo

La interventoria en su informe mensual en su componente
técnico operativo, en el numeral 3.2.2.1.2.2 Entrega de
contenedores aprovechables a terceros, informa que, “el
Concesionario en su informe de marzo de 2024, report6 que
la totalidad de contenedores no aprovechables fueron
entregados a terceros. Para marzo de 2024, el Concesionario
no reportd reubicacion de contenedores para material
aprovechable.”

Asi mismo, en el numeral 3.2.2.2.1 Ubicacion de
Contenedores del Numeral 3.2.2.2 Verificaciones de Campo
del 3.2.2 Contenerizacion del Informe en su componente
Técnico Operativo, la Interventoria informa que se realizaron
5 verificaciones de campo relacionadas con la actividad de
ubicacion de contenedores para las localidades de San
Cristébal (2), Usaquén (2) y Usme (1), sin identificar
hallazgos técnico operativos.

Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo N° 2
-ASE 1- Verificaciones de campo™ y Anexo: No.5. ASE1
Hallazgos Matriz Intv”, como soporte

Mantenimiento
Preventivo y
Correctivo de
los
Contenedores

41

La Interventoria verificara el
cumplimiento por parte del
Concesionario del horario y
frecuencia del mantenimiento
de los contenedores

En el informe mensual en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2.2.2 Mantenimiento de Contenedores 3.2.2.2
Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
realizaron 45 verificaciones de mantenimiento a la
contenerizacion en las Localidades de San Cristobal (27),
Santa Fe (14) y Usaquén (4). No se notificaron hallazgos

Nota de la Interventoria: “Para el periodo del presente
informe, se registraron hallazgos en esta actividad, los cuales
no fueron notificados a través de la matriz interactiva ya que
se encuentran en proceso de validacion para realizar los
requerimientos respectivos en caso de que aplique.”

Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo N° 2
-ASE 1- Verificaciones de campo” y Anexo: No.5. ASE1
Hallazgos Matriz Intv”, como soporte

4.2

La Interventoria verificara el
cumplimiento por parte del
Concesionario de las
actividades de mantenimiento
preventivo de contenedores

. . No
SIE Ejecuto
X
X
X

En el informe mensual en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2.2.2 Mantenimiento de Contenedores 3.2.2.2
Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
realizaron 45 verificaciones de mantenimiento a la
contenerizacion en las Localidades de San Cristobal (27),
Santa Fe (14) y Usaquén (4). No se notificaron hallazgos

Nota de la Interventoria: “Para el periodo del presente
informe, se registraron hallazgos en esta actividad, los cuales
no fueron notificados a través de la matriz interactiva ya que
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018

Contenerizacion

Conleneiie No. Obligacion Ejecuto e . Observaciones
Ejecuto
se encuentran en proceso de validacion para realizar los
requerimientos respectivos en caso de que aplique.”
“De igual forma, la Interventoria realizo visita a la base de
operaciones con el fin de validar el reporte de cambio de
partes de contenedores, remitido por el Concesionario. Esta
actividad fue registrada mediante el Acta N°3333.”
Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo No.
1 Actas, Anexo N° 2 Verificaciones de campo, y Anexo No.5
Hallazgos Matriz Interactiva, como soporte
En el informe mensual en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2.2.3 Lavado de Contenedores 3.2.2.2
Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
realizaron 40 verificaciones de campo relacionadas con la
La Interventoria verificara el act.ivi’dad de lavado de contenedores, 25 en la Iocalic_iad de San
limiento por parte del Cristébal y 15 en Usme, en Ias. cugles se registraron 8
4.3 cump: fnto porp . X hallazgos “No se observa el area limpia” en la localidad de
Concesionario de la frecuencia San Cristébal mediante la Matriz Interactiva, quedando los 8
de lavado de los contenedores g . '
hallazgos, con solicitud de prérroga por parte del
Concesionario.
Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo N° 2
-ASE 1- Verificaciones de campo" y Anexo: No.5. ASE1
Hallazgos Matriz Intv”, como soporte
“La Interventoria realizo visita a la base de operaciones con
La Interventoria verificara el el fin de validar el reporte de cambio de partes de
cumplimiento por parte del contenedores, remitido por el Concesionario. Esta actividad
44 Concesionario de las X fue registrada mediante el Acta N°3333.”
actividades de Mantenimiento
correctivo de contenedores Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo
No. 1 Actas, como soporte
En el informe mensual en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2.2.2 Mantenimiento de Contenedores 3.2.2.2
Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
La Interventoria verificara el realizaron 45 verificaciones de mantenimiento a la
cumplimiento por parte del contenerizacion en las Localidades de San Cristobal (27),
Concesionario si durante la Santa Fe (14) y Usaquén (4). No se notificaron hallazgos
ejecucion del mantenimiento
preventivo los contenedores se Nota de la Interventoria: “Para el periodo del presente
encuentran en estado NO informe, se registraron hallazgos en esta actividad, los cuales
Otras funcional ya sea por ruptura no fueron notificados a través de la matriz interactiva ya que
Disposiciones parcial o total, choque, se encuentran en proceso de validacion para realizar los
para la 5.1 incendio o vandalismo, se X requerimientos respectivos en caso de que aplique.”
Instalacion de ejecutara el mantenimiento
Contenedores correctivo y se reportara via “De igual forma, la Interventoria realizé visita a la base de
correo electrénico a la operaciones con el fin de validar el reporte de cambio de
Interventoria, sefialando partes de contenedores, remitido por el Concesionario. Esta
localidad, barrio, direccién actividad fue registrada mediante el Acta N°3333.”
exacta de ubicacién y
georreferenciacion bajo el Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo No.
sistema WGS84. 1 Actas, Anexo N° 2 Verificaciones de campo, y Anexo No.5
Hallazgos Matriz Interactiva, como soporte
En el numeral 3.2.2.1.1 Informe Mensual del Concesionario
3.2.2.1 Revisién Documental informacion la Interventoria
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018

Contenerizacion

Componente

No.

Obligacion

Observaciones

mediante el moédulo "Gestion de informes" del SIGAB el 24
de abril de 2024, present6 observaciones en relacion con la
cantidad de contenedores para residuos no aprovechables
reportados con mantenimiento preventivo y lavado, por otro
lado, se solicito realizar los ajustes respectivos en los cédigos
seriales reportados en las diferentes fuentes de informacion,
garantizando que coincidan con la informacion de los
contenedores instalados en espacio publico.

Adicionalmente informé que Durante el presente periodo se
gestionaron las siguientes Solicitudes de Accién Correctiva —
SAC 337 y SAC 340 por Mantenimiento de contenedores San
Cristébal en abril 2024

Asi mismo, en el numeral 3.2.2.3 Verificaciones SIGAB Esta
Interventoria realizd el seguimiento a la informacién
registrada por el prestador en el SIGAB, en la capa de
contenedores consignada en el modulo de operaciones en la
ruta “Gestion de Operaciones — Descargue de Capas” y el
reporte “Planeacion Lavado de Contenedores y Planeacion
Mantenimiento de Contenedores”, que se encuentra en la ruta
Reportes online/ Modulo/ Operaciones, y encontrd
observaciones relacionadas con: diferencias entre el reporte de
planeacién lavado de contenedores SIGAB y lo publicado en
la pagina web del Concesionario “Abril - Junio: Programacion
de Lavado y Mantenimiento preventivo” y diferencias en la
cantidad de contenedores no aprovechables planeados para
mantenimiento y lo reportado en la capa de contenedores.

Lo anterior, fue notificado al Concesionario mediante
comunicado UAESP-CPC-ASE1-8423-24 del 25 de abril de
2024 con radicado UAESP 20247000229922.

52

La interventoria verificara que
Posterior al mantenimiento
preventivo y/o correctivo que
el rea periférica se encuentra
limpia de residuos esparcidos
(fracciones livianas) y
mantenimiento del concepto de
area limpia.

En el informe mensual en el componente técnico operativo,
3.2.2.2 Verificaciones de Campo relacionadas con la
actividad de contenerizaciéon del 3.2.2 Contenerizacion,
reporta que se realizaron 90 verificaciones de campo
relacionadas con la actividad de contenerizacion:

Ubicacion 5
Mantenimiento 45
Lavado 40

Para las visitas de campo la Interventoria en los formatos
incluye: Garantizar el area limpia después de la operacion
Cumple (1) No cumple (2) No aplica (3)

Ver Anexo N° 2 -ASE 1- Verificaciones de campo

53

La interventoria verificara que
el mantenimiento correctivo se
Ilevara a cabo cada vez que se
necesite realizar las actividades
descritas en el acépite
“Mantenimiento correctivo”.

. . No
SIE Ejecuto
X
X

En el informe mensual en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2.2.2 Mantenimiento de Contenedores 3.2.2.2
Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
realizaron 45 verificaciones de mantenimiento a la
contenerizacion en las Localidades de San Cristobal (27),
Santa Fe (14) y Usaquén (4). No se notificaron hallazgos

Nota de la Interventoria: “Para el periodo del presente
informe, se registraron hallazgos en esta actividad, los cuales
no fueron notificados a través de la matriz interactiva ya que
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018
Contenerizacion

Conleneiie No. Obligacion Ejecuto Ej(le\::?Jté Observaciones
se encuentran en proceso de validacion para realizar los
requerimientos respectivos en caso de que aplique.”
“De igual forma, la Interventoria realizo visita a la base de
operaciones con el fin de validar el reporte de cambio de
partes de contenedores, remitido por el Concesionario. Esta
actividad fue registrada mediante el Acta N°3333.”
Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo No.
1 Actas, Anexo N° 2 Verificaciones de campo, y Anexo No.5
Hallazgos Matriz Interactiva, como soporte
El Concesionario reporta la relacion de repuestos cambiados
£ q | d de contenedores, posteriormente la Interventoria realiza visita
Zﬁaﬁzntzgedelz?gnzil € a las bases de operaciones para corroborar la info_rmacic:m
mantenimiento se entregard a reportada y como soporte se generan las Actas de Verificacion
. . a los repuestos de contenedores.
la interventoria el repuesto
cambiado paraclisu vlen_f!cacllon En el informe de interventoria en el numeral 3.2.2.2.2
54 y posterior devo umlon a X Mantenimiento de Contenedores se informa: “La
nig;g??%?:ég’ ("35[; g?ag r?é?l?i ITeOS' Intervgntoria realizo visita a Ia_base de operaciones con el fin
en caso de inexistencia del ' de v_a_lldar el reporte d_e camblo de partes de content_adores,
Mismo se presentard un remitido por el Concesionario. Esta actividad fue registrada
. ! mediante el Acta N°3333.”
informe sucinto al respecto.
Anexo No. 1 Actas
La interventoria en su informe en el componente técnico
operativo en el numeral 3.2.2.3 Verificaciones SIGAB
realiz6 el seguimiento a la informacién registrada por el
prestador en el SIGAB, en la capa de contenedores consignada
en el médulo de operaciones en la ruta “Gestion de
Operaciones — Descargue de Capas” y el reporte “Planeacion
Lavado de Contenedores y Planeacion Mantenimiento de
La interventoria verificara que Contenedores”, que se encuentra en la ruta Reportes online/
el concesionario elaborard el Maédulo/ Operaciones, y encontrd observaciones relacionadas
5.5 | plan de mantenimiento de los X con: diferencias entre el reporte de planeacion lavado de
contenedores, y realizd contenedores SIGAB y lo publicado en la péagina web del
seguimiento a lo planificado. Concesionario “Abril - Junio: Programacion de Lavado y
Mantenimiento preventivo” y diferencias en la cantidad de
contenedores no aprovechables planeados para mantenimiento
y lo reportado en la capa de contenedores.
Lo anterior, fue notificado al Concesionario mediante
comunicado UAESP-CPC-ASE1-8423-24 del 25 de abril de
2024 con radicado UAESP 20247000229922.
La interventoria verificara que
el concesionario presente y La Unidad Unidad mediante comunicado 20242000000111
remita a la UAESP e solicito a la Interventoria la actualizacion del informe sobre el
Interventoria el plan de presunto incumplimiento del Concesionario Promoambiental
contenerizacién en su area de Distrito S.A.S. E.S.P., por lo cual, el cumplimiento del
5.9 |operacion al inicio de la X Concesionario para dar cobertura a la capacidad nominal

operacion con los contenedores
debidamente georreferenciado
bajo el sistema WGS84, asi
como las actualizaciones a que
sea sometido.

establecida contractualmente para el ASE 1, fue revisado por
parte de la Interventoria y notificado a la Unidad con oficio
UAESP-CPC-UAESP-7858-24 del 26 de abril de 2024 con
radicado UAESP 20247000234972.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018

Contenerizacion

Componente

No.

Obligacion

Observaciones

5.10

Como una contribucién a las
acciones afirmativas hacia los
recicladores de oficio, éstos
podran solicitar a la UAESP la
instalacion de contenedores en
puntos de separacion 0
“parches”2 con el fin de evitar
el esparcimiento de rechazos
producto de la actividad de
aprovechamiento. Las
solicitudes elevadas por los
recicladores para la instalacion
de los mencionados
contenedores seran analizadas
por la UAESP con los
recicladores de oficio, para
determinar la viabilidad de las
mismas. El operador se obliga
al suministro y atencion del
contenedor, teniendo en cuenta
los limites establecidos para el
suministro de contenedores en
este anexo de calidad.

La interventoria en su informe mensual en su componente
técnico operativo, en el numeral 3.2.2.1.2.2 Entrega de
contenedores aprovechables a terceros, informa que, “el
Concesionario en su informe de marzo de 2024, report6 que
la totalidad de contenedores no aprovechables fueron
entregados a terceros. Para marzo de 2024, el Concesionario
no reportd reubicacion de contenedores para material
aprovechable.”

Ver Anexo "8.ASE1 Inv contenedores”

5.12

La recoleccion de contenedores
solamente se realizara a través
de dispositivos mecénicos, no
se permite el trasbordo bolseo a
bolseo de residuos hacia el
vehiculo compactador, salvo
situaciones  insalvables o
especiales que seran revisadas
por la interventoria.

La interventoria en el Anexo: “2. Verificaciones de campo”,
relaciond cuarenta y siete (47) al servicio de recoleccion de
contenedores, utilizando el formato “UAESP-M14-F25
Recoleccion de Contenedores”. Respecto a los hallazgos no
se discrimina cudles fueron los que se presentaron de la
actividad de Recoleccion de Contenedores, se informan de
manera general para el Componente de Recoleccion y
Transporte incluida la Recoleccion de Contenerizacion,
informando 520 verificaciones y 37 hallazgos.

Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo N° 2
-ASE 1- Verificaciones de campo” y Anexo: No.5. ASE1
Hallazgos Matriz Intv”, como soporte

5.15

El concesionario  debera
garantizar el suministro,
instalacion, mantenimiento y
lavado de los contenedores para
el almacenamiento y
presentacion de los residuos
aprovechables. Asimismo,
debera garantizar el reemplazo,
dentro de las siguientes
veinticuatro (24) horas, de los
que se encuentren en modo no
operativo o se hayan dafiado o
vandalizado y su estado
operativo no sea recuperable.

En el informe mensual en el componente técnico operativo,
3.2.2.2 Verificaciones de Campo relacionadas con la
actividad de contenerizaciéon del 3.2.2 Contenerizacion,
reporta que se realizaron 90 verificaciones de campo
relacionadas con la actividad de contenerizacion:

Ubicacion 5
Mantenimiento 45
Lavado 40

Para las visitas de campo la Interventoria en los formatos
incluye: Garantizar el area limpia después de la operacion
Cumple (1) No cumple (2) No aplica (3)

Ver Anexo N° 2 -ASE 1- Verificaciones de campo

17

La Interventoria para el caso de
los contenedores plésticos de
polietileno inyectado de alta
densidad que sufran algun tipo
de ruptura o averias verificara
que no tengan enmendaduras ni
ningun tipo de intervencion

. . No
SIE Ejecuto
X
X
X
X

En el informe mensual en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2.2.2 Mantenimiento de Contenedores 3.2.2.2
Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
realizaron 45 verificaciones de mantenimiento a la
contenerizacion en las Localidades de San Cristobal (27),
Santa Fe (14) y Usaquén (4). No se notificaron hallazgos
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018
Contenerizacion

deposite en los contenedores
los residuos resultantes de la
actividad de barrido y limpieza,
asi como los dispuestos en
cestas y papeleras, toda vez que
estos responden a unas
frecuencias, horarios y
temporalidad.

Conleneiie No. Obligacion Ejecuto e . Observaciones
Ejecuto
burda que afecte el aspecto Nota de la Interventoria: “Para el periodo del presente
fisico 'y  operativo  del informe, se registraron hallazgos en esta actividad, los cuales
contenedor. no fueron notificados a través de la matriz interactiva ya que
se encuentran en proceso de validacién para realizar los
requerimientos respectivos en caso de que aplique.”
“De igual forma, la Interventoria realizo visita a la base de
operaciones con el fin de validar el reporte de cambio de
partes de contenedores, remitido por el Concesionario. Esta
actividad fue registrada mediante el Acta N°3333.”
Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo No.
1 Actas, Anexo N° 2 Verificaciones de campo, y Anexo No.5
Hallazgos Matriz Interactiva, como soporte
Los contenedores instalados En el informe mensual en el componente técnico operativo,
tienen como finalidad evitar la numeral 3.2.2.2.2 Mantenimiento de Contenedores 3.2.2.2
aparicion de puntos criticos, asi Verificaciones de Campo relacionadas con la actividad de
como la acumulacion 'y contenerizacion del 3.2.2 Contenerizacion, reporta que se
esparcimiento  de  residuos realizaron 45 verificaciones de mantenimiento a la
ordinarios en el espacio contenerizacion en las Localidades de San Cristobal (27),
publico; por tal razon la Santa Fe (14) y Usaquén (4). No se notificaron hallazgos
18 Interventoria verificara que se X

Nota de la Interventoria: “Para el periodo del presente
informe, se registraron hallazgos en esta actividad, los cuales
no fueron notificados a través de la matriz interactiva ya que
se encuentran en proceso de validacion para realizar los
requerimientos respectivos en caso de que apligue.”

Estas validaciones se encuentran registradas en el Anexo N° 2
-ASE 1- Verificaciones de campo"

Fuente: Elaboracidn propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018 e Informe Mensual No.74 - Consorcio
Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de la interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018 no
se realizan observaciones a la Interventoria.

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.2.5, presenta las siguientes conclusiones:

La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de contenerizacién
del mes de marzo de 2024, y se generaron observaciones.

La Interventoria evidencid que el Concesionario cumplié con la capacidad nominal de contenedores establecida
contractualmente.

La Interventoria realiz6 verificaciones de campo en las cuales evidencié que el Concesionario presté el servicio de lavado
de contenedores en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente, y cumplié con los lineamientos de
ubicacion.

La Interventoria realizo verificaciones de campo en las cuales evidencid hallazgos relacionados en la prestacion del servicio
de mantenimiento de contenedores; sin embargo, estos no han sido notificados al Concesionario, dado que son objeto de
analisis.

2.5.2. Adicidn 15 al Contrato N° 283 de 2018 - Contenerizacién

Por otra parte, en ASE 1 se realiz6 la instalacion bajo la Adicion N° 15 al Contrato de Concesion N° 283 de 2018 de contenedores
adicionales a los contemplados inicialmente por el Concesionario para el cumplimiento de la capacidad nominal, para los cuales, se
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aclara que la Interventoria realiza el seguimiento a las actividades de operacion, lavado y mantenimiento de este mobiliario conforme
alo establecido en el Anexo 11, y se excluye el seguimiento a la ubicacién, dado que la instalacion de estos fue avalada por la UAESP.

El Concesionario suscribio el 29 de octubre de 2019 con la UAESP, la adicion N° 15 al Contrato N° 283 de 2018, cuyo objeto es el
suministro, instalacion y puesta en operacion de 110 contenedores cada uno con capacidad de 2.400 litros y 40 contenedores con
capacidad de 1.100 litros, la informacidn de estos contenedores no fue incluida por el Concesionario en el Informe mensual objeto de
revision del presente informe.

La Unidad con radicado UAESP 20222000262641 del 13 de noviembre de 2022, solicita al concesionario entre otros el inventario
detallado de cada uno de los contenedores de la Adicion No.15.

Promoambiental Distrito mediante el radicado PAD-2-20221124-12082-OPE del 24 de noviembre de 2022 (UAESP
20237000050652 del 30/01/2023), realiza pronunciamiento al comunicado UAESP 20222000262641, donde informa que a la fecha
todos los contenedores se encuentran resguardados y almacenados en las instalaciones por las alteraciones de orden publico y a fin
de evitar destruccion o deterioro de dichos bienes por el orden puablico y en el cual, en resumen, sefial6:

“(...) la situacion actual del total de contendores, de los cuales 40 han sido entregados en comodato (...) 63 m3talicos que
se encuentran en las instalaciones de Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P., y 30 en polietileno inyectado de alta densidad.

(...) PROMO AMBIENTAL DISTRITO S.A.S. E.S.P., reitera su compromiso con las obligaciones pactadas en la Adicion
N°15 y queda a la espera de nuevas directrices por parte de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos -
UAESP- para proceder.”

Al respecto la UAESP mediante comunicado 20232000067321 del 29 de marzo de 2023, remiti6 al Concesionario la respuesta sobre
la reinstalacion de los contenedores.

Adicionalmente, con el comunicado UAESP 20232000213381 del 8 de octubre de 2023, se solicité al Concesionario las gestiones
necesarias para la reubicacion en terreno de los contenedores salvaguardados y se reitera la solicitud realizada mediante el radicado
UAESP 20232000213381 del 13 de octubre 2023.

El 1 de diciembre de 2023 la UAESP realiz6 inventario de los contenedores en la Base de Operaciones de PROMOAMBIENTAL
S.A.S. E.S.P., donde se evidenci6 (se anexa informe de la visita al presente informe):

- 30 contenedores Plasticos en Base de Operaciones, se informa que 10 adicionales fueron incinerados por vandalismo en las
protestas.

- 70 contenedores Metalicos los cuales todos se encuentran en la base de operaciones, 9 de ellos se encuentran vandalizados

- 40 contenedores Restantes se encuentran en Comodato.

Posteriormente, el Concesionario mediante comunicado PAD-2-20231205-15760-OPE del 05 de diciembre de 2023 (UAESP
20237000689112 del 6/12/23) da respuesta al comunicado 20232000213381 del 08 de septiembre de 2023, expresando que la
instalacion de los contenedores de la Adicién No. 15 al Contrato de Concesion No. 283 de 2018 que se encuentran salvaguardados
en la base de operaciones, se iniciaria a partir del dia 04 de diciembre 2023 y envian el correspondiente cronograma de instalacion,
ubicacion y cronograma de lavado para el primer trimestre del 2024.

El Concesionario con radicado PAD-2-20240123-15760-OPE del 23 de enero de 2024 (20247000046832 del 16/01/24) dio alcance
al comunicado PAD-2-20231205-15760-OPE "Respuesta comunicado 20232000213381 “Reiteraciéon - Requerimiento Informe
Contenedores Adicion No 15 al Contrato Estatal de Concesion No 283 de 2018 y 20232000249981 “Reiteracion Solicitud Radicado
20232000213381 del 8 de septiembre del 2023." En el que envia la informacion de la ubicacidn e instalacion de los contenedores de
la adiccién No. 15.
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Con esta informacién la Unidad procedio a realizar visitas de verificacion en el mes de febrero de la Ubicacion y Valoracion de los
Contenedores de la Adicion 15, encontrando:

1. Tramo Cra. 19 entre calles 100 a 161
Se informd la existencia de 50 Contenedores para residuos No Aprovechables, encontrando:

e CONDICIONES DE UBICACION: No se encontraron los Contenedores con Serial:
SERIAL

NA201P037
NA201P009
NA201P027

e CONDICIONES TECNICAS:

Seriales que se encontraron Rebosados: 14

Seriales donde se disponen residuos no clasificados de acuerdo con el tipo de contenedor: 47

Seriales que no cumplen con franja con el color distintivo del ASE de 40 cm en la parte central y tampoco presentan adhesivo
con frecuencias y horarios de atencién del contenedor: 2

Seriales que no cuentan con tapa de apertura movil y amortiguadores neumaticos para retorno de cierre suave: 5

Seriales que no cuentan con caucho ajustado en su tapa evitando propagacion de malos olores: 14

Seriales que no presentan sticker de 40 x 40 cm con su capacidad en litros y peso: 38

Seriales que evidencian inadecuado mantenimiento previo: (limpieza periférica e interna, ajustes de tapon, sistema de apertura
y caucho, sefializacion) y requiere acciones correcticas (Cambio de stickers, de pedal, remplazo de otros componentes, limpieza
de grafitis, entre otros): 47

2. Tramo Avenida los Comuneros entre la Cra. 10 y Cra. 2da
Se informd la existencia de 40 Contenedores para residuos No Aprovechables, encontrando:

e CONDICIONES DE UBICACION: No se encontraron los Contenedores con Serial:

SERIAL
NA201P063

e CONDICIONES TECNICAS:
Seriales que NO se mantiene el area limpia y libre de obstaculos: 15
Seriales que se encontraron Rebosados: 3
Seriales donde se disponen residuos no clasificados de acuerdo con el tipo de contenedor: 39
Seriales que no cuentan con caucho ajustado en su tapa evitando propagacién de malos olores: 4
Seriales que no presentan sticker de 40x40 cm con su capacidad en litros y peso: 13
Seriales que evidencian inadecuado mantenimiento previo: (limpieza periférica e interna, ajustes de tapon, sistema de apertura
y caucho, sefializacion, entre otros) y requiere acciones correcticas (Cambio de stickers, de pedal, remplazo de otros
componentes, limpieza de grafitis, entre otros): 39
Lo anterior, se dio a conocer al Concesionario mediante radicado UAESP 20242000057661 del 11 de marzo del 2024 y a la
Interventoria radicado UAESP 20242000057211 del 08 de marzo enero del 2024 para que de acuerdo con las competencias y
obligaciones contractuales se realicen las acciones correspondientes. En espera de las respuestas correspondientes.

2.5.3. Seguimiento a las solicitudes realizadas al Concesionario por parte de la Interventoria

Se presento dentro de su informe el resumen de las comunicaciones enviadas al concesionario acerca de este tema, asi:
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Tabla 22. Estado de solicitudes realizadas al Concesionario - Contenerizacion a corte del presente informe - abril 2024

Comunicado /
Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

Modulo SIGAB
“Gestion de

informes”
(30/01/2024)

Observaciones informe
mensual de diciembre de
2023

.. (...) El Concesionario dio respuesta a través de modulo de Gestion de Informes del SIGAB
con radicado PAD-2-20240318-17045-CI del 18/03/2024, con el cual informé del cargue de
la respuesta a las observaciones del informe de diciembre de 2023 en el SIGAB.

Mediante el médulo SIGAB “gestion de informes” el 01/04/2024 se dio respuesta y cierre
parcial a la observacion teniendo en cuenta que, si bien el Concesionario desde enero de 2024
empez0 a reportar la informacién de mantenimiento y lavado de contendores de la adicion
N°15, para el periodo evaluado (diciembre de 2023) no se reporté dicha informacion, debido
a que el mobiliario respectivo a la adicion acorde a lo informado por Promoambiental Distrito
no se encontraba instalado en campo.

Asi mismo, si bien el Concesionario reporté en el anexo 2 hoja "Invent. contenedores” los
contenedores retirados por obra durante diciembre de 2023, y en el numeral 2.1.6.1 report6
que "De los 589 Contenedores No Aprovechables 8 fueron Retirados temporalmente por obras
en la localidad de Usme", las cantidades reportadas como instaladas en espacio pUblico no son
acordes a la cantidad de contenedores establecidas contractualmente. Por otro lado, el
incumplimiento respectivo esta radicado ante la Unidad, por lo cual la Interventoria se
encuentra a la espera de su pronunciamiento. Cierre parcial

Modulo SIGAB
“Gestion de
informes”
(21/03/2024)

Observaciones informe

mensual de febrero de 2024

La Interventoria evidenci6 diferencia en: la cantidad de contenedores con mantenimiento
preventivo y lavado reportados versus los notificados como instalados en espacio pablico en
el periodo. Por lo cual, se solicitd al Concesionario argumentar y/o ajustar las novedades
identificadas.

Por otro lado, se solicito realizar los ajustes respectivos en los cddigos seriales reportados en
las diferentes fuentes de informacion, garantizando que coincidan con la informacion de los
contenedores instalados en espacio publico.

El Concesionario dio respuesta a través de modulo de Gestidn de Informes del SIGAB con
radicado PAD-2-20240402-17689-CI del 02/04/2024, con el cual informé del cargue de la
respuesta a las observaciones del informe de febrero de 2024 en el SIGAB.

La Interventoria realizé la revision de la informacién remitida, y encontrd nuevamente
observaciones, las cuales fueron notificadas al Concesionario mediante el médulo de Gestion
de Informes del SIGAB el 15/04/2024, por lo cual se encuentra a la espera de la respuesta
del Concesionario.

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Tabla 23. Estado de solicitudes de descuento realizadas al Concesionario seguimiento en campo — Recoleccion y Transporte contenedores

- abril 2024

Comunicado / Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

UAESP-CPC-ASE1-2622-20
(Rad. UAESP 20207000413532)
06/11/2020

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Octubre 2020.

... (...) Finalmente, la Interventoria escal6 a la SSPD el presunto
incumplimiento mediante el comunicado UAES-CPC-TER-1465-22 (Rad.
UAESP 20227000322002) del 13/06/2022.

UAESP-CPC-ASE1-2721-20
(Rad. UAESP 20207000463632)
09/12/2020

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Octubre 2020.

El Concesionario no dio respuesta, por tanto, mediante el comunicado
UAESP-CPC-UAESP-4784-22 (Rad. UAESP 20227000363282) del
30/06/2022 se escal6 a la UAESP el presunto incumplimiento y a través del
comunicado UAESP-CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP
20237000293192) del 25/05/2023, se elevd a la SSPD.

UAESP-CPC-ASE1-2715-20
(Rad. UAESP 20207000463572)
09/12/2020

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Mayo 2020.

... (...) La Interventoria escal6 a la SSPD mediante comunicado UAESP-
CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP 20227000322002) del 13/06/2022.

UAESP-CPC-ASE1-2831-21
(Rad. UAESP 20217000011372)

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de

... (...) Finalmente, la Interventoria escald a la SSPD mediante comunicado
UAESP-CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP 20227000322002) del

13/01/2021 ejecucion. Enero 2021. 13/06/2022.
UAES;&E;;%ES?EES?“1'21 Prezl;]nlt: ;n:gurz% ;rr(;l:nto ... (...) La Interventoria escal6 a la SSPD mediante comunicado UAESP-
15/01/2021 frecuencié Enero 2021 CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP 20227000322002) del 08/06/2022.
UAES;;:;%(—)%S;E;Q;)M-H Pregzr}taoflrr;gﬂ?np:;;:ﬂégnto ... (...) La Interventoria escalé a la SSPD mediante comunicado UAESP-
19/02/2021 ejecucion. Febrero 2021 CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP 20227000322002) del 13/06/2022.
UAES;E;%&%SE;E%S(Z)S&H Pregﬁr}';oflrgzﬂglpclilgn(;gnto ... (...) La Interventoria escal6 a la SSPD mediante comunicado UAESP-
26/02/2021 ejecucion. Febrero 2021 CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP 20227000322002) del 13/06/2022.
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Comunicado / Fecha

Concepto / Asunto

Observaciones

UAESP-CPC-ASE1-3105-21
(Rad. UAESP 20217000124382)
17/03/2021

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Marzo 2021.

... (...) La Interventoria escal6 a la SSPD mediante comunicado UAESP-
CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP 20227000322002) del 13/06/2022.

UAESP-CPC-ASE1-3133-21
20217000138172
26/03/2021

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Marzo 2021.

El Concesionario no dio respuesta, por tanto, mediante el comunicado
UAESP-CPC-UAESP-4784-22 (Rad. UAESP 20227000363282) del
30/06/2022 se escald a la UAESP.

El presunto incumplimiento fue elevado a la SSPD mediante el comunicado
UAESP-CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP 20237000293192) del
25/05/2023.

UAESP-CPC-ASE1-3455-21

Presunto incumplimiento

... (...) La Interventoria escalo el presunto incumplimiento a la SSPD

20217000294162 en la frecuencia de mediante comunicado UAES-CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP
28/06/2021 ejecucion. Marzo 2021. 20227000322002) del 13/06/2022.
UAESP-CPC-ASE1-3415-21 Presunto incumplimiento ... (...) El presunto incumplimiento fue elevado a la SSPD mediante el
20217000283582 en la frecuencia de comunicado UAESP-CPC-TER-2109-23 (Rad. UAESP 20237000293192)
21/06/2021 ejecucion. Mayo 2021. del 25/05/2023.
UAESP-CPC-ASE1-3456-21 Presunto incumplimiento ... (...) La Interventoria escald el presunto incumplimiento a la SSPD
20217000294172 en la frecuencia de mediante el comunicado UAESP-CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP
28/06/2021 ejecucion. Mayo 2021. 20227000322002) del 13/06/2022.
UAESP-CPC-ASE1-3453-21 Presunto incumplimiento ... (...) La Interventoria escalé el presunto incumplimiento a la SSPD
20217000294142 en la frecuencia de mediante el comunicado UAES-CPC-TER-1465-22 (Rad. UAESP
28/06/2021 ejecucion. Junio 2021. 20227000322002) del 13/06/2022.

UAESP-CPC-ASE1-7010-23
(Rad. UAESP 20237000319752)
05/06/2023

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Junio 2023.

El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20230704-15241-OPE
del 04/08/2023 y PAD-2-20230901-15241-OPE del 04/09/2023, los cuales
se encuentran en revision de la Interventoria.

La Interventoria mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7966-24 (Rad.
UAESP 20247000047102) del 26/01/2024, indic6 que para las microrrutas
48001, 50001 y 51001, el Concesionario afectd el Indicador de Calidad
Técnica en la Recoleccion de Residuos Sélidos No Aprovechables cargado
en el SIGAB para junio de 2023, por incumplimiento de las frecuencias
reportadas, por lo cual sobre estas microrrutas no se presentan mas
observaciones.

Por otro lado, para los posibles incumplimientos de las frecuencias de junio
de 2023 de las microrrutas 48002, 49001, 52001, 54002 y 54003, la
Interventoria realiz6 el escalamiento correspondiente ante la UAESP con
comunicado UAESP-CPC-UAESP-7499-24 (Rad. UAESP
20247000036732) del 23/01/2024.

La Unidad con comunicado 20242000017651 del 27/01/2024 remiti6 el
presunto incumplimiento a la SSPD

UAESP-CPC-ASE1-7352-23
(Rad. UAESP 20237000562312)
28/09/2023

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Julio 2023.

*El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20231003-15953-
OPE del 04/10/2023, el cual se encuentra en seguimiento por parte de
la Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-7563-23
(Rad. UAESP 20237000652852)
20/11/2023

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Septiembre
2023

El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20231123-16448-OPE
del 24/11/2023.

Debido a que el Concesionario no dio respuesta de fondo, la Interventoria
reiter6 la solicitud mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7639-23
(Rad. UAESP 20237000672492) del 29/11/2023.

*El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20231226-16596-
OPE del 27/12/2023, el cual se encuentra en revision de la
Interventoria.

UAESP-CPC-ASE1-7612-23
(Rad. UAESP 20237000666722)
24/11/2023

Presunto incumplimiento
en la frecuencia de
ejecucion. Agosto 2023

Debido a que el Concesionario no dio respuesta, la Interventoria reitero la
solicitud mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-7767-23 (Rad.
UAESP 20237000710972) del 21/12/2023.

El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20231227-16540-OPE
del 29/12/2023 y PAD-2-20240103-16866-OPE del 05/01/2024, los cuales
se encuentran en revision de la Interventoria
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Comunicado / Fecha Concepto / Asunto Observaciones

Aplicacion de descuento
por incumplimiento de la
UAESP-CPC-ASE1-7783-23 frecuencia de recoleccion El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20240109-16892-OPE
(Rad. UAESP 20237000712582) de residuos sélidos no del 10/01/2024, el cual se encuentra en seguimiento por parte de la
21/12/2023 aprovechables dispuestos Interventoria.
en contenedores 18 y 20
diciembre 2023.

Solicitud de descuento por
presunto incumplimiento
de la frecuencia de

UAESP-CPC-ASE1-7827-23 recoleccidn de residuos El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20240109-16971-OPE
(Rad. UAESP 20237000724092) | s6lidos no aprovechables del 11/01/2024, el cual se encuentra en seguimiento por parte de la
28/12/2023 en las localidades de Interventoria.

Usaquén, Santa Fe y
Chapinero. dic. 20 de
2023.

Solicitud de descuento por
presunto incumplimiento
de la frecuencia de
recoleccidn de residuos
solidos no aprovechables.
Octubre de 2023.

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccién Capital — ASE 1 — abril de 2024

**JAESP-CPC-ASE1-7928-24
(Rad. UAESP 20247000036712)
22/01/2024

El Concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20240125-17168-OPE
del 26/01/2024, el cual se encuentra en revision de la Interventoria.

Se solicita mediante radicado UAESP 20242000115371 del 03062024 a la Interventoria del servicio de aseo:

*Dar a conocer si ya existe un comunicado de seguimiento por parte de la Interventoria al radicado y de ser asi, informar el nimero
del radicado UAESP correspondiente.

** Aclaracion frente al comunicado UAESP-CPC-ASE1-7928-24 (Rad. UAESP 20247000036712) 22/01/202, el cual se enuncia en
el Informe No 73 y no se encuentra en el Informe No 74.

2.5.4. Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria enero 2024 remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12/04/2024) se programaron para la
actividad de Contenerizacion para la ASE 1 ochenta (80) visitas; y en el Anexo No 2 “Verificaciones de campo” del Informe Técnico
Operativo No. 74 de la Interventoria, para el mes de abril del 2024 se realizaron ciento quince (165) visitas, asi:

Tabla 24. Cantidad de verificaciones programadas para Contenerizacion ASE 1 — abril del 2024

Actividades Total
Lavado de contenedores 25
Instalacion de Contenedores 0
Reconteo (Ubicacion) de contenedores 0
Recoleccidn y transporte contenerizacion 30
Mantenimiento de contenedores 25
Total 80

Fuente: Programacion Consolidada Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Tabla 25. Cantidad de verificaciones realizadas para Contenerizacién ASE 1 — abril del 2024

Actividades Total
UAESP-M14-F21 LAVADO CONTENEDORES PUBLICOS V3 30
UAESP-M14-F22 RECONTEO DE CONTENEDORES V2 4
UAESP-M14-F25 RECOLECCION DE CONTENEDORES V4 47
UAESP-M14-F26 MANTENIMIENTO DE CONTENEDORES PUBLICOS V3 45
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Actividades Total
UAESP-M14-F12 CALIDAD DEL SERVICIO V5- CONTENERIZACION-INSTALACION *11
Total 137

Fuente: Informe Mensual No.74 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024 — Anexo 2

De lo anterior, se evidencia al igual que para el mes pasado se adelantaron 57 verificaciones mas de lo programado para el mes de
abril de 2024 por parte de la Interventoria.

*Se evidencia para los Gltimos meses la necesitad de programar las verificaciones a realizar de Calidad del Servicio de
Contenerizacion.

Lo anterior, se da a conocer a la Interventoria mediante oficio UAESP 20242000115371 del 03062024

2.5.5. Revision y analisis de PQRS segun la informacién reportada en el SIGAB (bimestral)

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente, el seguimiento y analisis de las peticiones, quejas y reclamos
(PQRS) radicadas al operador Promoambiental Distrito, para determinar la queja recurrente del mes de abril de 2024 en el
componente de Contenerizacion segun la informacion reportada por el SIGAB se realizard bimestralmente (abril y mayo de 2024);
por lo tanto, sera presentado en el Informe correspondiente al mes de mayo de 2024.

2.5.6. Analisis de las visitas administrativas y campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizé
seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la Interventoria, relacionadas con la
Contenerizacion en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

Tabla 26. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente de Contenerizacion — ASE 1

Microruta/ . L Modalidad
No. Fecha Componente Ubicacion Localidad Observacion Campo| Admin.
Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacién a la interventoria en el componente de
Contenerizacion en el ASE 1.
El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa de manera Virtual con la interventoria, en donde se revisa las siguientes verificaciones:
»  Serealizo por el Supervisor Juan Orjuela
Recolecciony
» Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F25
1 | 8/04/2024 Transporte 51006 Usme RECOLECCION DE CONTENEDORES V4 X
Contenerizacion
> No se present6 hallazgos.
»  Serealizo por el Supervisor Juan Orjuela
Recolecciony
- Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F25
2 | 19/04/2024 Transp_orte_ ) 50004 Chapinero RECOLECCION DE CONTENEDORES V4 X
Contenerizacion
» _ No se present6 hallazgos.
»  Serealizo por el Supervisor Rubén Camero
» Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F21
LAVADO CONTENEDORES PUBLICOS V3
Lavado de »  Serealiza la verificacion de quince (15) contendores,
3 | 6/04/2024 N/A San Cristobal que son los siguientes: , X
Contenedores ID PLACA DIRECCION
975384 | NA101P0668 Kr 6 con Cl 22C Sur
975378 | NA101P0054 Kr 6 con Cl 22C Sur
975375 | NA101P0229 Kr 6 con Cl 22C Sur
975372 | NA101P0770 Kr 6 con Cl 23 Sur
975366 | NA101P0198 Kr 6 con Cl 24 Sur
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No.

Fecha

Componente

Microruta/
Ubicacion

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo | Admin.

Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria en el componente de
Contenerizacion en el ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa de manera Virtual con la interventoria, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

975360 | NA101P0490 Kr 6 con Cl 24 Sur
975353 | NA101P0761 Dg 25C Sur con Kr 3
975344 | NA101P0313 Dg 25C Sur con Kr 3
975334 | NA101P0691 Dg 25C Sur con Kr 3
975325 | NA101P0535 Dg 25C Sur con Kr 3
»  De los contendores verificados se presentaron no se
presentaron hallazgos
»  Serealizo por el Supervisor Paul Funeme
» Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F21
LAVADO CONTENEDORES PUBLICOS V3
>  Se realiza la verificacion de cinco (5) contendores,
que son los siguientes:
1D PLACA DIRECCION
980147 | NA101P0552 Cl 91 Sur con Kr 6
980146 | NA101P0001 Cl1 91 Sur con Kr 5A
980145 | NA101P9748 | Cl 91 Sur con Tv 2B Este
Lavado de 980144 | NA101P0747 | Cl 91 Sur con Tv 2B Este
4 | 17/04/2024 Contenedores N/A Usme 980034 | NA101P0749 | CI 91 Sur con Tv 2B Este X
»  La totalidad de los contendores verificados: No se
presenta hallazgo, pero se deja la observacion “NO SE
EVIDENCIO LA PRESTACION DEL SERVICIO
POR PARTE DEL OPERADOR EN LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS” sobre el item “/El o los
contenedores programados en el punto fueron
lavados?”, se encuentra en seguimiento por Acta de
Entendimiento de Lavado por racionamiento de agua,
para futuras actuaciones de la interventoria, en caso de
evidenciar posibles falencias en la prestacion de
servicio.
»  Se realizo por el Supervisor Daniel Blanco.
> Se anexa Excel del UAESP-M14-F26
MANTENIMIENTO DE CONTENEDORES
PUBLICOS V3.
» Se realiza la \verificacion de catorce (14)
contenedores, que son los siguientes:

ID PLACA DIRECCION
981675 | NA201P067 | Kr 2 con Av. Comuneros
981674 | NA201P041 Cl 6 con Kr 1 Este
981673 | NA201P043 | Av. Comuneros con Kr 9
981672 | NA201P0s3 | AV- ComunerosconKr

5 | 22/04/2024 | Mantenimiento N/A Santa fe 981671 | NA201P046 | _ CI6 con Kr 3A Bis. X
de Contenedores 981670 | NA201P065 | Av.Comuneros con Cl 8
981669 | NA201P043 | Av. Comuneros con Kr 8
981668 | NA201P059 | Av.Comuneros con Cl 9
981667 | NA201P095 Cl6conKr8
981666 | NA201P045 | Av. Comuneros con Kr 6
981665 | NA201P058 Cl 6 con Kr 1A
Kr 3B con Av.
981664 | NA201P070
Comuneros
981662 | NO APLICA. Cl 4A Bis con Kr 2A
981639 | NO APLICA. | K9 con Avenida
comuneros
» De los contendores verificados se presentaron los
siguientes hallazgos:
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No. Fecha

Componente

Microruta/
Ubicacion

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo

Admin.

Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria en el componente de
Contenerizacion en el ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa de manera Virtual con la interventoria, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

o NA201P043,
NA201P043, NA201P059, NA201P045: No se

o NA201P067,

o NA201P067,

NA201P053, NA201P046,

presenta hallazgo, pero se deja la observacion

“CONTENEDOR SE ENCUENTRA SUCIO” sobre

el item “¢Se realiza el lavado externo del

contenedor garantizando la limpieza periféricay la

remocion de la suciedad?”, Se encuentra en

revision para futuras actuaciones de la interventoria

por posibles falencias en la prestacion de servicio.
NA201P041, NA201P065,
NA201P043, NA201P058: No se
hallazgo, pero se deja las observaciones “TAPA
FALTANTE (..) TAPA SE ENCUENTRA
DOBLADA (...) PARTE FALTANTE” sobre el item
“¢Se realizaron ajustes al sistema de apertura, que
garanticen el retorno suave de las tapas y su
hermetismo, para evitar la propagacion de malos

olores?”, Se encuentra en revision para futuras
interventoria por posibles

actuaciones de la
falencias en la prestacion de servicio.
NA201P043,
NA201P043,

NA201P053,

NA201P046, NA201P059,

NA201P045, NA201P058, NA201P070: No se

presenta hallazgo, pero se deja la observacion
“CONTENEDOR NO TIENE STICKER” sobre el

item “;Se realiz6 cambio de los stickers y/o

seflalizaciones que se encontraban en mal

estado?”, Se encuentra en revision para futuras
interventoria por posibles

actuaciones de la
falencias en la prestacion de servicio.

NA201P043, NA201P059, NA201P095: No se
presenta hallazgo, pero se deja las observaciones
“SE PRESENTAN AVERIAS EN EL PEDAL” sobre
el item “;El o los contenedor(es) presentan averias

que impidan la prestacion correcta del servicio?”,
Se encuentra en revision para futuras actuaciones de

la interventoria por posibles falencias en la

prestacion de servicio.

NAZ2017: No se presenta hallazgo, pero se deja las
V NO  SE
ENCUENTRA EN EL AREA” sobre el item “;En

observaciones “CONTENEDOR

caso de que no fuera retirado, se realizd el

mantenimiento correctivo del contenedor para
garantizar su correcto funcionamiento?”’, Se
encuentra en revision para futuras actuaciones de la

interventoria por posibles falencias en la prestacion
de servicio.

No se gestionan por matriz interactiva, se acumulan
Solicitud o
interventoria al

para generar la correspondiente
requerimiento por parte de la
concesionario en caso de que aplique.

presenta

»  Serealizo por el Supervisor Daniel Malagén
> Se anexa Excel del UAESP-M14-F26

MANTENIMIENTO DE CONTENEDORES

imi . PUBLI V3.
6 | 24/04/2024 | Mantenimiento N/A Usaquén UBLICOS V3 X
de Contenedores
»  Serealiza la verificacion de cuatro (4) contenedores,
ue son los siguientes:
ID PLACA DIRECCION
982976 NA201P078 Kr 19 con Cl 123
IPB-A-1 V3
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No. Fecha

Componente

Microruta/
Ubicacion

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo

Admin.

Objeto: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria en el componente de
Contenerizacion en el ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa de manera Virtual con la interventoria, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

>

Kr 19 con Cl 122
Kri19conCl 114
Kr 19 con Cl 104

982974
982971
982968

NA201P086
NA201P032
NA201P023

De los contendores verificados se presentaron los
siguientes hallazgos:

o NA201P078: No se presenta hallazgo, pero se deja
la observacion “SE OBSERVA LA TAPA SIN
CAUCHO HERMETICO” sobre el item “;Se
realizaron ajustes al sistema de apertura, que
garanticen el retorno suave de las tapas y su
hermetismo, para evitar la propagaciéon de malos
olores?”, Se encuentra en revision para futuras
actuaciones de la interventoria por posibles
falencias en la prestacion de servicio.

o NA201P078, NA201P086: No se presenta
hallazgo, pero se deja la observacién “TAPA ROTA
(...) TAPA GRAVEMENTE DOBLADA” sobre el
item “¢El o los contenedor(es) presentan averias
que impidan la prestacion correcta del servicio?”,
Se encuentra en revision para futuras actuaciones de
la interventoria por posibles falencias en la
prestacion de servicio.

No se gestionan por matriz interactiva, se acumulan
para generar la correspondiente Solicitud o
requerimiento por parte de la interventoria al
concesionario en caso de que aplique

7 | 4/04/2024

Conteo Parte de

Contenedores

N/A

Base de
Operaciones

Se realizo por el Supervisor Yeison Dominguez

Se anexa acta de Promoambiental de igual forma se
realizara la revision del acta de la interventoria en los
anexos del informe mensual del mes de abril 2024.

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se realizd verificacion de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Técnico Operativo adoptado mediante Resolucion UAESP 026 de 2018 y Decreto 1077 de 2015 y se anexan los informes
de las visitas administrativas y de campo. Durante este periodo, se presentaron las siguientes observaciones y conclusiones:

Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Recoleccidn y Transporte Contenerizacién:

» Se realiza la verificacion de la actividad de Recoleccion y Transporte Contenerizacion, se verifico de dos (2) microrrutas en las
localidades de Chapinero y Usme, con sus fotos y hallazgos presentados, los cuales fueron revisados por la interventoria durante
el mes de abril de 2024.
» Se evidencia que cumple con la programacién enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente

visita.

> En la presenta visita de las verificaciones realizadas se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario
presentadas por matriz interactiva.
> No se presenta hallazgos por parte de la UAESP para la interventoria sobre las verificaciones revisadas en la presente visita.

Compromisos Suscritos:

o Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.
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Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Lavado de Contenedores:

> Para las verificaciones realizadas en visita del 17 de abril de 2024 se presentan la siguiente observacion: “NO SE EVIDENCIO
LA PRESTACION DEL SERVICIO POR PARTE DEL OPERADOR EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS” al item “tEl o
los contenedores programados en el punto fueron lavados?”’; que se encuentra en seguimiento por Acta de Entendimiento de
Lavado por racionamiento de agua, para futuras actuaciones de la interventoria, en caso de evidenciar posibles falencias en la
prestacion de servicio.

>  Se realiza la revision de la actividad de lavado de contendores, se verific de veinte (20) contenedores en las localidades de San
Cristébal y Usme con sus fotos, los cuales fueron revisados por la interventoria el 6 y 17 de abril de 2024.

» Para las fechas revisadas se realizd la verificacion del lavado de 20 contenedores en las localidades de San Cristébal (3 en el
barrio Cordoba, 10 en Granada Sur y 2 en Suramericana) y Usme (5 en el barrio Charald).

> Se evidencia que cumple con la programacion enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente
visita.

> No se presenta hallazgos por parte de la UAESP para la interventoria sobre las verificaciones revisadas en la presente visita.

Compromisos Suscritos:
o Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.
Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Mantenimiento de Contenedores y Conteo Parte de Contenedores:

» Se realiza la revision de la actividad de mantenimiento de contendores a la interventoria, donde verifican dieciocho (18)
contenedores en las localidades de Santa Fe y Usaquén con sus fotos y hallazgos y/o observaciones presentadas.
»  Se presentaron observaciones en los items:
o “;Se realiza el lavado externo del contenedor garantizando la limpieza periférica y la remocion de la suciedad?” (6
contenedores).
o “;Se realizaron ajustes al sistema de apertura, que garanticen el retorno suave de las tapas y su hermetismo, para evitar la
propagacion de malos olores?” (6 contenedores).
“;Se realizé cambio de los stickers y/o sefializaciones que se encontraban en mal estado?” (9 contenedores).
“¢El o los contenedor(es) presentan averias que impidan la prestacion correcta del servicio?” (5 contenedores).
“;En caso de que no fuera retirado, se realiz6 el mantenimiento correctivo del contenedor para garantizar su correcto
funcionamiento?” (1 contenedor).
» Se encuentra en revision para futuras actuaciones de la interventoria por posibles falencias en la prestacion de servicio, no se
consigna en matriz interactiva.
» En cuanto al Conteo de Partes de Contenedores realizada el 11 de abril de 2024, se revisara el acta de visita de la interventoria
para verificar las observaciones presentadas en el informe de interventoria del periodo de abril 2024.
» Para las fechas revisadas se realizé la verificacion del mantenimiento de 18 contenedores en las localidades de Santa Fe (7 en
barrio Las Cruces y 7 en Lourdes) y de Usaquén (1 en barrio San Patricio 2 en Santa Barbara y 1 en Santa Bibiana).
» Se evidencia que cumple con la programacién enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente
visita.
> En las verificaciones realizadas se presentaron observaciones por parte de la interventoria al concesionario se encuentra en
revision.

Compromisos Suscritos:
o La Unidad revisara el informe de interventoria del periodo de abril 2024, el acta de visita de la interventoria para verificar
las observaciones presentadas al Conteo de Partes de Contenedores realizada el 11 de abril de 2024.

o Como compromiso de la visita anterior, se adjunta comunicado UAESP-CPC-ASE1-8240-24 sobre el Reporte de cambio
de partes de contenedores de febrero y marzo 2024 remitido por la interventoria por solicitud de la Unidad.
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Como soporte de la informacién suministrada en la tabla y de la anterior informacion, se anexan los informes de las visitas
administrativas y de campo.

2.6. ACTIVIDAD DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS - PGIRS

2.6.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP reviso y analizé el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere a la actividad de lavado PGIRS; a partir de la informacion y soportes entregados en el
Informe No 74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024).
Resultado de dicha revisién se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 27. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para la actividad de Lavado de Areas Pablicas - Abril 2024

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.5 Actividad de Lavado

No. Obligacion Ejecuto Ejzz?jté Observaciones
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.4.2. Verificaciones de Campo, informan
Verificard la realizacién en campo que:
de la actividad de lavado en puentes
1 peatonales metélicos, en concreto y X - Para la actividad de Lavado de Areas Publicas PGIRS, se realizaron 3
mixtos, incluidos los del Sistema verificaciones de campo, no se presentaron hallazgos.
BRT, Metro, hasta las rampas de
acceso de las estaciones. De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2
“ASE 1 Verificaciones de campo”, el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz
Interactiva”.
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.4.2. Verificaciones de Campo, informan
que:
Realizara seguimiento y control a
2 las frecuencias y horarios de las X - Para la actividad de Lavado de Areas Publicas PGIRS, se realizaron 3
actividades de lavado de é&reas verificaciones de campo, no se presentaron hallazgos.
publicas.
De igual forma como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2
“ASE 1 Verificaciones de campo”, el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz
Interactiva”.
La interventoria en su informe mensual en su componente técnico operativo, en
el numeral 3.2.4.3 Verificaciones SIGAB, informa que, realizo el seguimiento
Realizara el seguimiento y control a a la informacion registrada por el Concesionario en el SIGAB, en la capa de
3 los cronogramas de los X “Objetos Lavado” consignada en el modulo de operaciones en la ruta “Gestion
concesionarios para las actividades de Operaciones — Descargue de Capas” y lo referente al reporte “Planeacion
de lavado de areas publicas. Lavado de Areas Pablicas — Periodo” y “Ejecucién Lavado de Areas Publicas -
Cierre Mensual” que se encuentran en la ruta Reportes online/ Mddulo/
Operaciones, y se evidencio el cargue de la informacion a conformidad.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.5 Actividad de Lavado

La interventoria en el informe mensual en el componente técnico operativo en

Revisara y avalara el inventario de el acapite ""Cantidad de puentes peatonales™ del numeral 3.2.4 Lavado de

puentes peatonales que los Areas Publicas, sefiala que: “Considerando el Acuerdo de Barrido, Limpieza

4 concesionarios deban intervenir en X y Lavado de Vias y Areas Pdblicas, en el anexo geogréafico del PGIRS 2023,

cada area de prestacion, de tal para el ASE 1 se tienen 110 elementos como objetos de lavado. Sin embargo,

manera que la UAESP cuente con la los siguientes elementos incluidos en este inventario con los codigos 24124670,

informacion actualizada. 24124675, 24124676, 24124678 y 24124754 no son puentes peatonales, en ese
sentido,_son susceptibles de lavado 105 puentes peatonales en el ASE 1"

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018 no se
presentaron observaciones, finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.4.5, presenta
las siguientes conclusiones:

- La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de lavado del mes de
marzo de 2024, y no se generaron observaciones.

- La Interventoria realiz6 verificaciones de campo, en las cuales evidencié que el Concesionario presté el servicio de lavado de
areas publicas, en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.6.2. Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria abril 2024” remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12 de abril del 2024), para la actividad de
lavado de areas publicas para la ASE 1 se programaron ocho (8) visitas y en el Anexo No 2 “ASE 1 Verificaciones de campo” del
Informe Técnico Operativo No. 74 de la Interventoria; para el mes de abril de 2024 se realizaron tres (3), cumpliendo con la
programacion asi:

Tabla 28. Verificaciones programadas vs ejecutadas para la actividad de lavado de areas publicas ASE 1

. Verificaciones | Verificaciones Venﬂcacmngs con Cantldad,de_
Componente Localidad programadas ejecutadas hallazgos Técnico Hallazgos Técnico
operativo operativo

La Candelaria 0 0 0

Chapinero 0 0 0

Lavado de areas | San Cristdbal 8 0 0 0
publicas Santa Fe 0 0 0
Usaquén 3 0 0

Usme 0 0 0

TOTAL 8 3 0 0

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 — Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 - Abril de 2024

De lo anterior, se evidencia que se no se realizaron 5 verificaciones mas de las programadas para el mes de abril de 2024 por parte
de la Interventoria; llama la atencién que, no se ejecutd de acuerdo con lo programado, puede ser debido al acta de entendimiento de
Lavado firmada entre el concesionario y la Unidad, en cumplimiento del Decreto 037 de 2024 (Enero 27) Por el cual se declara una
situacion de Desastre Nacional en todo el territorio nacional. De igual forma, se solicitara aclaracion sobre el tema mediante radicado
20242000115371.
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2.6.3. Analisis de las visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP (Semestral)

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision, monitoreo y control vigente de 2024 para ASE 1, en relacién con las visitas
de campo y/o administrativas para la actividad de Lavado de Areas Publicas; estas se reportaran semestral; por lo tanto, se
presentaran en el informe correspondiente al mes de junio de 2024.

2.7. ACTIVIDAD DE LA ADICION DE MAYORES FRECUENCIAS DE LAVADO

2.7.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP reviso y analizé el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Adicién de Mayores Frecuencias
de Lavado del Contrato UAESP No 396 de 2018; a partir de la informacién y soportes entregados en el Informe No 74 — Técnico
Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante comunicado UAESP-CPC-
UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024). Resultado de dicha revision se
presenta en la siguiente tabla:

Tabla 29. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria a la Adiciéon de Mayores Frecuencias de Lavado - Abril 2024

Adicion MFL al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018
Clausula Tercera. Obligaciones.
La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Tecnico del Contrato de
Interventoria tendra a su cargo las siguientes:
No. Obligacion Ejecuto N , Observaciones
Ejecutd
La interventoria en su informe mensual en la carpeta No. 8 MFL se
presenta el informe de la Adicion para Mayores Frecuencias de Lavado en
el numeral 5.1.1. Plan Operativo; indica que, “El Concesionario remitio
el Plan Operativo de la Adicion No. 31 al Contrato de Concesion No. 283
Revisar el plan y cronograma de de 2018 suscrita el 21 de noviembre de 2023, mediante el comunicado
mayores frecuencias de lavado a PAD-2-20231124-16525-OPE del 27 de noviembre de 2023. Una vez
1 desarrollar en las respectivas X revisado el Plan Operativo, la Interventoria mediante comunicado
ASE, el cual deberd ser UAESP-CPC-ASE1-7874-24 del 10 de enero de 2024 y copiado a la
entregado por los UAESP con radicado No. 20247000011572, concluy6 que el documento
concesionarios. se encontraba acorde con los requerimientos establecidos.
Asi mismo, es importante precisar que el inicio de la ejecucion del Plan
Operativo de la Adicion No. 31 se dio una vez se cumpli6 el agotamiento
de los recursos asignados a la Adicion No. 29 y la aprobacién de las
polizas de la presente Adicion con fecha del 4 de diciembre de 2023 ”.
Supervisar que los prestadores La interventoria en su informe mensual del mes de abril de 2024 en la
P r_que Jos p carpeta No. 8 MFL se presenta el informe de la Adicion para Mayores
del servicio puablico de aseo ias d d | | ltados de |
efectiien los operativos de Frec_u_enu_as e Lavado en el numeral ) 5.2 R_esu tal 0s de las
! Verificaciones de Campo de la Interventoria — Abril de 2024, informan
mayores frecuencias de lavado ue:
2 | de éreas publicas y remitan la X que:
informacion a la interventoria, a . . . . . .,
. - La interventoria realizé6 29 operativos especiales, en atencion a
la UAESP, y la autoridad de . . X A
e . Derechos de Peticion, Tutelas, Acciones Populares, PQR, entre otros;
policia ara efectos de lo previsto | I i las localidades de Chai 12) L
en la Ley os cuales se realizaron en las localidades de Chapinero (12), La
Candelaria (5), Santa Fe (11) y Usaquén (1).
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Adicion MFL al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018
Clausula Tercera. Obligaciones.

La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Técnico del Contrato de
Interventoria tendra a su cargo las siguientes:

L . . No :
No. Obligacién Ejecutd Ejecutd Observaciones
La interventoria en su informe mensual del mes de abril de 2024 en la
carpeta No. 8 MFL se presenta el informe de la Adicion para Mayores
Frecuencias de Lavado en el numeral 5.2 Resultados de las
Verificaciones de Campo de la Interventoria — Abril de 2024, informan
que:
Inspeccionar v vidilar aue las - Parala Adicién para Mayores Frecuencias de Lavado se realizaron
pe y vig a 63 verificaciones de campo con 9 hallazgos tramitados a través de
actividades de mayores : . " .
. Matriz Interactiva, de los cuales todos son por "No se observa el area
3 | frecuencias de lavado se X limpia™. Y las locali ! hall P
cumplan dentro de estrictos impia"”. Y las loca |qlades con mayor nimero de hallazgos fueron
estandares de calidad Santa Fe con 4 y Chapinero con 3. Asi mismo, se reporta los hallazgos
' reportados durante el mes, en donde para el mes de abril 2024 se
reporta 9 en estado “cerrado”.
- La interventoria realizé6 29 operativos especiales, en atencion a
Derechos de Peticion, Tutelas, Acciones Populares, PQR, entre otros;
los cuales se realizaron en las localidades de Chapinero (12), La
Candelaria (5), Santa Fe (11) y Usaquén (1).
La interventoria en su informe mensual del mes de abril de 2024 en la
Requerir a los concesionarios la carpeta No. 8 MFL se presenta el informe de la Adicion para Mayores
atencion de mayores frecuencias Frecuencias de Lavado en el numeral 5.1.4. Lavados Extraordinarios
4 e X gy - e . .
de lavado identificados o Adicionales, informan que: “En el periodo del presente informe no se
solicitados por la UAESP. solicitaron lavados extraordinarios adicionales a los incluidos en el
Anexo 1 de la Adicién N° 31”.
E.f;jgitg; dénf?z;mgétivigs d dlg La Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de
rrjl avores frecuencias de lavado 2024 mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo
5 Y X del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024), entrega en
en cada una de las ASE, .
- el Informe No 74, donde se presenta en la carpeta No. 8 informe MFL el
ejecutadas por los . S !
. . informe de la Adicion para Mayores Frecuencias de Lavado.
concesionarios.
6 La interventoria revisara, conceptuard y aprobara el Valor y la Forma de Pago - de los contratos adicionales de mayores frecuencias de
lavado suscritos entre la UAESP y los concesionarios. Para el efecto debera:
La interventoria en su informe mensual del mes de abril de 2024 en la
carpeta No. 8 MFL se presenta el informe de la Adicion para Mayores
Frecuencias de Lavado en el numeral 5.1.5. Analisis Informes Mensuales
del Concesionario, donde para el mes verificado realiza la revision de los
- L meses anteriores en la cantidad, frecuencias y sectores que son definidos
Verificar las actividades de : .
: por la UAESP e informan que:
mayores frecuencias de lavado
en cada una de las ASE en - FEBRERO DE 2024 — ADICION N° 31: El concepto técnico fue
6.1. | cantidad, frecuencias y sectores X . | (aal . . . 8
ue sean definidos por la UAESP remitido por la Interventoria a Concesionario mediante corr_1un|cado
gcorde con las necesidades del UAESP-CPC-ASE1-8329-24 del 8 de abril de 2024 y copiado a la
S UAESP con radicado No. 20247000192882.
servicio.
- MARZO DE 2024 — ADICION N° 31: El concepto técnico fue
remitido por la Interventoria al Concesionario mediante comunicado
UAESP-CPC-ASE1-8467-24 del 30 de abril de 2024 y copiado a la
UAESP.
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Adicion MFL al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018

Clausula Tercera. Obligaciones.

La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Técnico del Contrato de
Interventoria tendra a su cargo las siguientes:

No. Obligacion Ejecuto Ejz:?né Observaciones
La interventoria en su informe mensual del mes de abril de 2024 en la
carpeta No. 8 MFL se presenta el informe de la Adicion para Mayores
Revisar el informe mensual que Frecuencias de Lavado en el numeral 5.1 Revisién Documental, donde se
presentan los concesionarios en incluye el estado de revision de los informes presentados por el
relacién con las zonas atendidas concesionario, como se muestra a continuacion:
durante la ejecucion de la adicion
de los contratos de concesion, sin T FECHA Y
perjuicio de revisar los demas TIPO DE COMUNICADO NUMERO DE ESTADO
6.2 informes que el contratista debe X DOCUMENTO | o' o ~EpCION COMUNICADO
““* | presentar por solicitud expresa DE S/%iggiSTA
de la UAESP y de aquellos que
ademés debey preqsentar qen acltr;\f/?crig]deegede el UAESP-CPC-
s L. PAD-2-20240311- ASE1-8329-24 Aprobado
cumplimiento de las previsiones febrero de 2024 17694-OPE (Rad. UAESP
conteni.da}s en Ia Iey, y la de la Adicion 31 20247000192882)
E]O;t?fi‘gv'dad aplicada en la aggf/?g’;‘deegze 16/04/2024 30/04/2024
marzo de 2024 PAD-2-20240415- UAESP-CPC- Aprobado
de la Adicion 31 18075-OPE ASE1-8467-24
Recomendar a la UAESP el pago
de I_a atencion de las actl_wdaqles El seguimiento de esta obligacion se realiza en el componente comercial y
6.3. | realizadas por los concesionarios X fi -
N inanciero.
en el marco de la adicion
contractual.
La interventoria en su informe mensual del mes de marzo de 2024 en la
carpeta No. 8 MFL se presenta el informe de la Adicion para Mayores
Frecuencias de Lavado en el numeral 5.1.5. Analisis Informes Mensuales
del Concesionario, donde realiza la verificacion la cantidad, frecuencias
La interventoria del contrato y sectores que son definidos por la UAESP e informan que:
debera validar el informe de la
ejecucion de la actividad de - FEBRERO DE 2024 — ADICION N° 31: El concepto técnico fue
° lavado y los soportes de remitido por la Interventoria al Concesionario mediante comunicado
% | facturacion del servicio UAESP-CPC-ASE1-8329-24 del 8 de abril de 2024 y copiado a la
2 | presentada por los UAESP con radicado No. 20247000192882.
& | concesionarios del servicio de ]
aseo a mas tardar dentro de los - MARZO DE 2024 — ADICION N° 31: El concepto técnico fue
quince  (15) dias habiles remitido por la Interventoria al Concesionario mediante comunicado
siguientes a la presentacion de UAESP-CPC-ASE1-8467-24 del 30 de abril de 2024 y copiado a la
los mismos. UAESP.
De igual forma, en el numeral 6.1 Revision y Andlisis de la Liquidacion
de Facturacion, donde presenta el comportamiento financiero de la
facturacion.
La interventoria debera exigir y La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el
verificar el cumplimiento por componente técnico operativo en el numeral 4. Interventoria en
parte de los concesionarios de las Seguridad y Salud en el Trabajo y el subnumeral 4.2 Verificaciones de
7. | normas de seguridad industrial, X Campo, informan que:
higiene y salud en el trabajo
necesarias en la ejecucion del - Paralaadicidon de Mayores Frecuencia de Lavado, se realizaron 34
contrato. verificaciones, no se presentaron hallazgos.
g, | Las demas que sean asignadas |\ N/A NO APLICA PARA ESTE MES

por el Supervisor del contrato.

Fuente: Elaboracién propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018
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Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018, no
se presentan observaciones. Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 5.4., presenta
las siguientes conclusiones y/o observaciones:

- LaInterventoria revis6 y valido los informes de actividades de mayores frecuencias de lavado, presentados por el Concesionario
para febrero y marzo de 2024.

- La Interventoria realizd verificaciones de campo en las cuales evidencid que el Concesionario no prestd el servicio de mayores
frecuencias de lavado en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

- Las Adiciones No. 26 y No. 29 al Contrato de Concesién No. 283 de 2018 se encuentran en fase de liquidacion, debido a que
finalizaron y el Concesionario present6 todos los informes de actividades correspondientes a los periodos de ejecucion, los cuales
fueron revisados y validados por la Interventoria.

2.7.2. Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacion registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria abril 2024 ” remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12 de abril del 2024), para la adicion de
Mayores Frecuencia de Lavado para la ASE 1 se programaron ochenta y seis (86) visitas y en el Anexo No 2 “ASE1 VERIF CAMPO
ABR2024” de la carpeta No. 8 MFL del Informe Técnico Operativo No. 74 de la Interventoria; para el mes de abril de 2024 se
realizaron sesenta y tres (63), cumpliendo con la programacion asi:

Tabla 30. Verificaciones programadas vs ejecutadas de la adicion de Mayores Frecuencia de Lavado ASE 1

. Verificaciones | Verificaciones Verlflcacmng s con Cantldad,de_
Componente Localidad programadas ejecutadas hallazgos ‘I_'ecnlco Hallazgos 'I_'ecnlco
operativo operativo

La Candelaria 5 2 2

Lavado de Chapinero 35 2 3
areas publicas | San Cristobal 86 0 0 0
- Mayores Santa Fe 21 4 4
Frecuencias | Usaquén 2 0 0
Usme 0 0 0

Total 86 63 8 9

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 — Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 - Abril de 2024

De lo anterior, se evidencia que se no se realizaron 23 verificaciones mas de las programadas para el mes de abril de 2024 por parte
de la Interventoria; Ilama la atencién que, no se ejecutd de acuerdo con lo programado, puede ser debido al acta de entendimiento de
Lavado firmada entre el concesionario y la Unidad, en cumplimiento del Decreto 037 de 2024 (Enero 27) Por el cual se declara una
situacion de Desastre Nacional en todo el territorio nacional. De igual forma, se solicitara aclaracién sobre el tema mediante radicado
20242000115371.

2.7.3. Seguimiento a la ejecucion de la Adicion de Mayores Frecuencias de Lavado

El 28 de junio de 2023 se suscribi6 la Adicion N°29 al Contrato Estatal de Concesion N° 283 de 2018, celebrado entre la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS — UAESP y el Concesionario PROMOAMBIENTAL DISTRITO
S.A.S. E.S.P,, por un valor de NOVECIENTOS SESENTA MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
DOSCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS MTCE ($960.754.238) con plazo de ejecucion desde el cumplimiento de los requisitos
para su ejecucion hasta agotar los recursos de esta adicidn.

El 21 de noviembre de 2023 se suscribié la Adicion N°31 al Contrato Estatal de Concesion N° 283 de 2018, celebrado entre la
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS — UAESP y el Concesionario PROMOAMBIENTAL

(@) .
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DISTRITO S.A.S. E.S.P., por un valor de MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTOS TREINTA Y UN
MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS MTCE ($1.698.131.445) con plazo de ejecucion desde el cumplimiento
de los requisitos para su ejecucion hasta agotar los recursos de esta adicion.

La interventoria en la carpeta No. 8 MFL incluido en el informe mensual No. 74 - Abril 2024 presenta el informe de adicion de
Mayores Frecuencias de Lavado y en el numeral 5.1.5 Analisis Informes Mensuales del Concesionario, informa:

o

El Concesionario mediante comunicado PAD-2-20240311-17694-OPE radicado el 13 de marzo de 2024 remitio el informe

de actividades correspondiente al periodo del 1 al 29 de febrero de 2024, en el cual reportd la ejecucién de mayores
frecuencias de lavado en 618 puntos, con 1.356 intervenciones, correspondientes a un area total intervenida de 618.313,10

m?2

El Concesionario mediante comunicado PAD-2-20240415-18075-OPE radicado el 16 de abril de 2024 remitio el informe
de actividades correspondiente al periodo del 1 al 30 de marzo de 2024, el cual fue objeto de revision por la Interventoria,
donde se evidenci6 la ejecucién de mayores frecuencias de lavado en 621 puntos, con 1.296 intervenciones,
correspondientes a un area total intervenida de 589.121,41 mz2,

En la siguiente tabla, se presenta la dindmica de la adicion No. 29 y 31 de mayores frecuencias de lavado de areas publicas, presentada
en el periodo evaluado por la interventoria.

Tabla 31. Seguimiento y proyeccion a cantidades de las adiciones de mayores frecuencias de lavado a abril de 2024

L . Fecha Fecha de Plazo de
Adicion Componente Observaciones L) Valor L . -
Poliza Suscripcion Ejecucion
29 Lavado de - - $ 960.754.238 28/06/2023 | Agote recursos
31 Areas Plblicas | Aprobacion poliza | 4/12/2023 | $1.698.131.445 | 04/12/2023 | Agote recursos
Factura y Radicado A3 Cantidad aprobada por
UAESP Mes Componente Adicién interventoria (m?)
PDFES21 - Mayores de
20247000091212 14 al 30 de julio 2023 Frecuencias de Lavado 29 303.217,40
PDFE822 Mayores de
20247000092152 1 al 31 de agosto 2023 Frecuencias de Lavado 29 626.759,86
PDFE823 . Mayores de
0247000092062 1 al 30 de septiembre 2023 Frecuencias de Lavado 29 636.956,77
PDFE824 Mayores de
20247000092022 2 al 31 de octubre 2023 Frecuencias de Lavado 29 611.336,56
PDFE825 . Mayores de
0247000091962 1 al 30 de noviembre 2023 Frecuencias de Lavado 29 623.972,26
PDFE830 - Mayores de
0247000149132 1 al 5 de diciembre 2023 Frecuencias de Lavado 29 84.216,00
PDFE831 - Mayores de
20247000149112 5 al 31 de diciembre 2023 Frecuencias de Lavado 31 538.771,83
PDFE843 Mayores de
2024700214592 01 al 31 de enero 2024 Frecuencias de Lavado 31 622.927,31
PDFE855 Mayores de
0247000248552 01 al 29 de febrero 2024 Frecuencias de Lavado 31 618.313,10
Pendiente Facturacién 01 al 30 de marzo 2024 Mayores de 31 589.121,41
Frecuencias de Lavado

Fuente: Elaboracion propia basado en Informe Mensual de la interventoria de Mayores Frecuencias de Lavado del 1 al 30 de abril 2024 —
ASE 1 e informes de interventoria de concepto de MFL - Adicién No. 29 y 31
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2.7.4. Andlisis de las visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizé
seguimiento a las actividades de verificacién y control relacionadas con la adicién de Mayores Frecuencias de Lavado, como se
observa a continuacion:

Tabla 32. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente Mayores Frecuencias de Lavado — ASE 1
Modalidad
Campo | Admin.
Obijetivo: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacién a la interventoria realizada a la adicién de

mayores frecuencias de lavado en el ASE 1.

No. Fecha Microruta | Localidad Observacion

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa de manera Virtual con la interventoria, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

»  Serealizo por el Supervisor Daniel Malagén.

> Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F24 MAYORES
FRECUENCIAS DE LAVADO V4

ID verificacion: 973622.

1 | 02/04/2024 N/A Chapinero ID hallazgo: 237035 — Por Matriz Interactiva. X
Observacion: Se presenta hallazgo del item “;La zona intervenida
cuenta con el concepto de "Area limpia”?”, en donde la observacion
es por “LUEGO DEL LA VADQ SE OBSERVA QUE QUEDARON
RESIDUOS Y TIERRA EN EL AREA”.
»  Estado: Cerrado, a conformidad con la respuesta del concesionario.
»  Se realizo por el Supervisor Rubén Camero.
» Se anexa Excel del formato UAESP-M14-F24 MAYORES
FRECUENCIAS DE LAVADO V4
2 |00/042024| N/A | santaFe |7 D Vverificacion: 976695 X

ID hallazgo: 238050 — Por Matriz Interactiva.
Observacion: Se presenta hallazgo del item “;La zona intervenida
cuenta con el concepto de "Area limpia"?”, en donde la observacion
es por “DESPUES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
LAVADO, QUEDARON RESIDUOS Y TIERRA”.

> Estado: Cerrado, a conformidad con la respuesta del concesionario.

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas administrativas y de campo.
Durante este periodo, se presentaron las siguientes observaciones y conclusiones:

Visita Administrativa Interventoria — Verificaciones Lavado de Mayores Frecuencias de Lavado:

» Para las fechas revisadas se realizé la verificacién de 2 objetos de lavado determinados en la adicién de Mayores Frecuencias de
Lavado en las localidades de Chapinero (1 en el barrio EI Chico) y de Santafé (1 en el barrio Veracruz).

» Se evidencia que cumple con la programacién enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas en la presente
visita.

» Enla presenta visita de las verificaciones realizadas no se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario.

> No se presenta hallazgos por parte de la UAESP para la interventoria sobre las verificaciones revisadas en la presente visita.

Compromisos Suscritos:

o Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.
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Como soporte de la informacién suministrada en la tabla y de la anterior informacion, se anexan los informes de las visitas
administrativas y de campo.

2.8. ACTIVIDAD DE LA ADICION DE PUNTOS CRITICO Y ARROJOS CLANDESTINOS

2.8.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revis6 y analiz6 el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Adicién de Puntos Critico y Arrojos
Clandestinos del Contrato UAESP No 396 de 2018; a partir de la informacion y soportes entregados en el Informe No 74 — Técnico
Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante comunicado UAESP-CPC-
UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024). Resultado de dicha revision se
presenta en la siguiente tabla:

Tabla 33. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria de la Adicion de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos — Abril 2024

Adicion PC y Arrojos Clandestino al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018
Clausula Tercera. Obligaciones.

La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Técnico del Contrato de Interventoria
tendra a su cargo las siguientes:

No

Ejecut6 Observaciones

No. Obligacion Ejecuto

Realizar el seguimiento y control a la
1 |implementacion de los planes operativos| N/A N/A NO APLICA PARA ESTE MES
entregados por los Concesionarios

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion

Verificar que el concesionario entregue el censo de de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral
2.1 | puntos criticos en los tiempos establecidos y que X 5.8.2.2. Censo de Puntos Criticos, informan que: “se
cumpla con los requerimientos para tal fin. relaciona el histérico del censo de puntos criticos reportado

mensualmente por el Concesionario entre el mes de septiembre
de 2018 al mes de marzo de 2024 .

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion
de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral
5.1.2.2 Solicitudes de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos -UAESP-, informan que: “En el mes de
Verificar que los Concesionarios efectien las abril de 2024, no se realizaron verificaciones en campo
29 jornadas especificas de recoleccion en sitios correspondientes a solicitudes UAESP ”.

predeterminados de las ASES previa solicitud de la
UAESP y/o la Interventoria De igual forma, en el numeral 5.1.2.3 Operativos Especiales
de Interventoria, informan que: En el mes de abril de 2024, la
Interventoria realizé los siguientes operativos especiales, en
atencion a Derechos de Peticion, Tutelas, Acciones Populares,
PQR, entre otros”, en el cual, se presentd 1 en la localidad de
San Cristdbal.
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Adicion PC y Arrojos Clandestino al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018
Clausula Tercera. Obligaciones.

La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Técnico del Contrato de Interventoria
tendra a su cargo las siguientes:

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

2.3

Supervisar la recoleccion y transporte de los
residuos de los puntos criticos y residuos de
demolicién,  construccion o  voluminosos
abandonados en el espacio publico (de arrojo
clandestino), de acuerdo con lo establecido en los
Planes Operativos de los Concesionarios

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion
de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral 5.2.2.
Resultados de Verificaciones en Campo de la Interventoria,
para puntos criticos, informan que:

- La Interventoria reportd6 la realizacion de 214
verificaciones, donde no se presentan hallazgos; de los
cuales, hacen referencia a 84 puntos criticos visitados.

Y en el numeral 5.3.2. Resultados de Verificaciones en
Campo de la Interventoria; para arrojos clandestinos,
informan que:

- La Interventoria report6 que, durante el mes evaluado se
verificaron 538 arrojos clandestinos, donde no se
presentan hallazgos; de los cuales, se reportaron al
Concesionario 608 por matriz interactiva durante el mes
evaluado.

- Asi mismo, se encontraba pendiente 3 hallazgos de marzo
2024, el cual se reporta como “cerrado”, quedando 608 de
abril 2024, de los cuales se reportan 554 como “cerrado”,
1 “devuelto” se dieron en la medida que la respuesta del
Concesionario no fue satisfactoria, 9 “gestionados” que se
encuentran dentro de los tiempos para ser validados por la
Interventoria, 3 “no aplica” no aplicaban ser atendidos por
el Concesionario y 41 “sin gestionar” que se encuentran
dentro de los tiempos de respuesta otorgados al
Concesionario.

24

Requerir a los Concesionarios la atencién de puntos
criticos identificados o solicitados por la UAESP.

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion
de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral
5.1.2.2 Solicitudes de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos -UAESP-, informan que: “En el mes de
abril de 2024, no se realizaron verificaciones en campo
correspondientes a solicitudes UAESP ”.

De igual forma, en el numeral 5.1.2.3 Operativos Especiales
de Interventoria, informan que: “En el mes de abril de 2024,
la Interventoria realiz6 los siguientes operativos especiales, en
atencion a Derechos de Peticion, Tutelas, Acciones Populares,
PQR, entre otros”, en el cual, se presentd 1 en la localidad de
San Cristdbal.
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Adicion PC y Arrojos Clandestino al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018
Clausula Tercera. Obligaciones.

La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Técnico del Contrato de Interventoria
tendra a su cargo las siguientes:

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

31

Supervisar la recoleccion y transporte por parte de
los concesionarios en cada una de las ASE de los
residuos de demolicion, construccion y
voluminosos abandonados en el espacio publico
(Arrojo Clandestino), de acuerdo con lo establecido
en los Planes Operativos de los Concesionarios.

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion
de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral 5.3.2.
Resultados de Verificaciones en Campo de la Interventoria,
informan que:

- La Interventoria reportd que, durante el mes evaluado se
verificaron 538 arrojos clandestinos, donde no se
presentan hallazgos; de los cuales, se reportaron al
Concesionario 608 por matriz interactiva durante el mes
evaluado.

- Asi mismo, se encontraba pendiente 3 hallazgos de marzo
2024, el cual se reporta como “cerrado”, quedando 608 de
abril 2024, de los cuales se reportan 554 como “cerrado”,
1 “devuelto” se dieron en la medida que la respuesta del
Concesionario no fue satisfactoria, 9 “gestionados” que se
encuentran dentro de los tiempos para ser validados por la
Interventoria, 3 “no aplica” no aplicaban ser atendidos por
el Concesionario y 41 “sin gestionar” que se encuentran
dentro de los tiempos de respuesta otorgados al
Concesionario.

41

Llevar a cabo el control y el seguimiento a la
recoleccion y transporte por parte de los
concesionarios en cada una de las ASE de los
animales muertos de especies menores, que no
excedan los 50 kg, abandonados en las vias y areas
publicas.

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion
de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral 5.4.
Animales Muertos, informan que: “En el mes de abril de 2024,
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S E.S.P presentd el
informe del mes de marzo de 2024, en el cual manifestd que
“durante el mes objeto de analisis, no se realizo la recoleccion
y transporte de animales muertos”.

51

Revisar los registros de pesaje que se emitan en los
sitios de disposicion final, autorizados por la
UAESP.

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta 7 PC se presenta el informe de la Adicion
de Puntos Critico y Arrojos Clandestinos en el numeral 5.6.
Toneladas Recolectadas y Transportadas al Parque de
Innovacion Dofia Juana (P1DJ) y al Punto Limpio, informan
que:

“De acuerdo con la informacién remitida por el
Concesionario correspondiente al mes de marzo de 2024,
versus la informacion de ingresos al Parque de Innovacion
Dofia Juana -PIDJ- enviada por la UT Inter DJ,
interventor del PIDJ; asi como lo aprobado para el mes
de febrero de 2024 .

Teniendo en cuenta lo anterior, reportan que para los meses de
febrero y marzo 2024 no se presentaron diferencias en las
toneladas reportadas. De igual forma, para el periodo de marzo
2024 se encuentra en validacion por la Interventoria.
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Adicion PC y Arrojos Clandestino al Contrato Estatal de Interventoria No. 396 de 2018
Clausula Tercera. Obligaciones.

La Interventoria de manera adicional a las obligaciones asociadas a las actividades establecidas en el Anexo Técnico del Contrato de Interventoria
tendra a su cargo las siguientes:

No

. , Observaciones
Ejecuto

No. Obligacion Ejecuto

La interventoria en su informe mensual del mes de abril de
2024 en la carpeta No. 7 PC se presenta el informe de la
Adicion para Mayores Frecuencias de Lavado en el subnumeral
5.2.1.1. Informe Mensual del Concesionario del numeral 5.2.
Recoleccion y Transporte de Puntos Criticos, realiza la
revision de los informes mensuales que son presentados por el
concesionario durante el mes evaluado, con relacion a las zonas
atendidas y nimero de toneladas dispuestas en cuanto a los
puntos criticos e informan que:

Revisar el informe mensual que presenten los - En el mes de abril de 2024, PROMOAMBIENTAL
concesionarios con relacion a las zonas atendidas y DISTRITO S.A.S E.S. present0 las atenciones a los puntos
nimero de toneladas dispuestas durante la criticos ejecutadas en el mes de marzo de 2024, las cuales
ejecucion de la adicion de los contratos de se encuentran en validacion por la Interventoria; y se
concesion, sin perjuicio de revisar los demas aprobo el informe del mes de febrero de 2024.

informes que el contratista debe presentar por
solicitud expresa de la UAESP y de aquellos que De igual forma, en el subnumeral 5.3.1.1. Informe Mensual
ademéas debe presentar en cumplimiento las del Concesionario del numeral 5.3. Recoleccién y Transporte
previsiones contenidas en la ley la normatividad de Arrojo Clandestino, realiza la revision de los informes
vigente aplicada en la materia. mensuales que son presentados por el concesionario durante el
mes evaluado, con relacion a las zonas atendidas y nimero de
toneladas dispuestas en cuanto a los arrojos clandestinos e
informan que:

52

- En el mes de abril de 2024, PROMOAMBIENTAL
DISTRITO S.A.S E.S.P present6 las atenciones a los
puntos de arrojo clandestino ejecutadas en el mes de
marzo de 2024, las cuales se encuentran en validacion por
la Interventoria; y se aprobd el informe del mes de
febrero de 2024.

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024 del contrato 396 del 2018, no
se presentaron observaciones. Finalmente, la interventoria en la carpeta No. 7 PC del informe mensual, para este componente en el
numeral 5.9, presenta las siguientes conclusiones:

- La Interventoria verifico y aprob6 las toneladas recolectadas en las actividades de Puntos Criticos y Arrojo Clandestino,
presentadas por el Concesionario en el informe del mes de febrero de 2024.

- La Interventoria realizé verificaciones en campo, en las cuales evidencié que el Concesionario prestd la atencién de los puntos
criticos y el servicio de recoleccion de arrojo clandestino en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.8.2.Verificacion del cumplimiento del cronograma de interventoria

De acuerdo con la informacidn registrada en el comunicado “Programacion consolidada Interventoria abril 2024 ” remitido a esta
Unidad mediante radicado UAESP-CPC-UAESP-7769-24 (UAESP 20247000192732 del 12 de abril del 2024), para la ASE 1 se
programaron doscientos sesenta y nueve (169) verificaciones de Puntos criticos y doscientos sesenta y cinco (265) para la actividad
de recoleccidn y transporte arrojo clandestino y en el Anexo No 1 “ASE1 VERIF CAMPO ABR2024” de la carpeta No. 7 PC del
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Informe Técnico Operativo No. 74 de la Interventoria; para el mes de abril de 2024 se realizaron doscientos catorce (214)
verificaciones de Puntos criticos y quinientos treinta y ocho (538) para la actividad de recoleccién y transporte arrojo clandestino,
asi:

Tabla 34. Verificaciones programadas vs ejecutadas de las verificaciones de Puntos criticos ASE 1

Componente Localidad Verificaciones Vel_'lflcaCIones Hallazgos
programadas ejecutadas
La Candelaria 4 0
Chapinero 33 0
o, San Cristébal 79 0
Puntos criticos Santa Fe 169 59 0
Usaquén 20 0
Usme 19 0
TOTAL 169 214 0

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 — Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 - Abril de 2024

Tabla 35. Verificaciones programadas vs ejecutadas de las verificaciones Arrojo Clandestino ASE 1

. Verificaciones | Verificaciones

Componente Localidad programadas ejecutadas Hallazgos
La Candelaria 10 0
Recoleccis Chapinero 103 0
ECOTECCION Y 'san Cristobal 164 0
transporte arrojo Santa Fe 265 9% 0

clandestino y

Usaquén 115 0
Usme 50 0
Total 265 538 0

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 — Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 - Abril de 2024
De lo anterior, se evidencia que realizaron de mas 45 verificaciones a Puntos criticos y 273 para la actividad de recoleccion y
transporte arrojo clandestino de las programadas para el mes de abril de 2024 por parte de la Interventoria.

2.8.3. Revision y analisis de los reportes de recoleccién de arrojos clandestinos en Matriz Interactiva de la
Interventoria

De acuerdo con lo determinado en el plan de supervision, monitoreo y control para la vigencia 2024, se realiza la revision y andlisis
de los reportes de recoleccion de arrojos clandestinos en Matriz Interactiva de la Interventoria, se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 36. Verificaciones aleatorias de reportes de arrojos clandestinos en Matriz Interactiva de la Interventoria — Marzo y Abril 2024

Fecha Observaciones Fecha 8 Dias Fecha
ID Localidad | Direccion . - Foto atencion Foto i Revision
asignacion Hallazgo | Respuesta | Estado Concesionario , ‘ Habiles Interventoria
KriaM ob(écse?va
236424 | Usme | ConCI68 | 2/04/2024 25rv@ | No Cumple | Cerrado | 4/04/2024 2 11/04/2024
Sur S | limpia?
:Se
236432 | Chapinero | 157" | 210412024 %tl)séerr;a No Cumple | Cerrado |  2/04/2024 0 11/04/2024
limpia?
:Se
236627 | . San | Kri0con | o0 m004 observa |\ cumple | Cerrado | 6/04/2024 2 11/04/2024
Cristébal | CI 25 Sur el &rea
limpia?
:Se
236637 | 53 | CI3BSUr | o0 m000 obsenVva |\ cumple | Cerrado | 4/04/2024 1 11/04/2024
Cristdbal Con kr 9 el area
limpia?
:Se
236656 | SantaFe |C! 25513 310412024 %?s:rre\;a No Cumple | Cerrado | 5/04/2024 2 11/04/2024
limpia?
(©)
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No.

Localidad

Direccion

Fecha
asignacion

Observaciones

Hallazgo

Respuesta

Estado

Fecha
atencion
Concesionario

8 Dias
Habiles

Fecha
Revision
Interventoria

236662

Usme

Cl69 Sur
Con kr 12

3/04/2024

;Se
observa
el &rea
limpia?

No Cumple

Cerrado

5/04/2024

236900

Chapinero

Cl180#12-
55

4/04/2024

;Se
observa
el &rea
limpia?

No Cumple

Cerrado

5/04/2024

237066

Usaquén

Kr 7 con
Cl 144

4/04/2024

:Se
observa
el &rea
limpia?

No Cumple

Cerrado

7/04/2024

237073

San
Cristébal

Cl 22 Sur
con Kr5
Bis

4/04/2024

:Se
observa
el area
limpia?

No Cumple

Cerrado

5/04/2024

10

237227

Usme

Kr 3 con
Dg 100 Sur

5/04/2024

:Se
observa
el area
limpia?

No Cumple

Cerrado

6/04/2024

11

237582

Usaquén

CL 187D
kr2B

9/04/2024

¢ Se
observa
el area
limpia?

No Cumple

Cerrado

16/04/2024

11/04/2024

11/04/2024

11/04/2024

11/04/2024

11/04/2024

2/05/2024

©)
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. . ., Fecha
No. ID Localidad | Direccion asignacion
12 | 237595 | Chapinero | KF 220N | 910412024
Cl 99
13 [ 238072 | Usaquén | . S 1 12/0a/2024
140#7-12
. Kr 19B
14 | 238351 | Chapinero con Ol 93 16/04/2024
San Kr 8 con
15 | 238746 Cristobal | Dg 13 Sur 18/04/2024
San Calle 37
16 | 238938 o sur carrera | 19/04/2024
Cristobal
4 este
Av
17 | 239383 | SantaFe | CTCUMNVAR | 5a00004
rcon Cl
26A Bis B

©)
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Observaciones

Hallazgo

Respuesta

Estado

Fecha
atencion
Concesionario

8 Dias
Habiles

Fecha
Revision
Interventoria

;Se
observa
el &rea
limpia?

No Cumple

Cerrado

10/04/2024

;Se
observa
el &rea
limpia?

No Cumple

Cerrado

12/04/2024

11/04/2024

:Se
observa
el &rea
limpia?

No Cumple

Cerrado

16/04/2024

30/04/2024

:Se
observa
el area
limpia?

No Cumple

Cerrado

22/04/2024

30/04/2024

:Se
observa
el area
limpia?

No Cumple

Cerrado

23/04/2024

30/04/2024

:Se
observa

1 el area

limpia?

No Cumple

Cerrado

24/04/2024

30/04/2024

30/04/2024
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_ ; ) Fecha Observaciones Fecha 8 Dias Fe(_:h_a

AL R e asignacion gete Hallazgo | Respuesta | Estado Coﬁf:ir;%ﬁgrio gt Habiles IntF; ﬁ:/’;:?:ﬁa
;Se

18 230403 | Usme | CL7OSU 1531040004 || observa |\ cumple | Cerrado | 23/04/2024 0 30/04/2024
TV3 | el area
limpia?
San Kr 9 Este ob(;szﬁva

19 | 239556 .y con Cl 30 |24/04/2024 ) No Cumple | Cerrado 24/04/2024 0 30/04/2024
Cristobal sur el area
limpia?
:Se

20 | 230042 | _ San | Kr10Con 590412024 ObseVa | o Cumple | Cerrado |  27/04/2024 -2 30/04/2024
Cristobal Cl 4 Sur el area
limpia?

Fuente: Elaboracion prdb‘ia basado en reporte de arrojos clandestinos reportados por Matriz Interactiva — Marzo y Abril de 2024 — ASE 1

Una vez verificadas los anteriores reportes de arrojos clandestinos para los meses de marzo y abril 2024 del contrato 396 del 2018, se realizan las siguientes observaciones las
cuales se dieron a conocer a la Interventoria mediante Radicado UAESP 20242000115371 del 3 de junio del 2024:

- De la verificacion realizada se evidencia que, los reporte a continuacién se reportan por matriz interactiva varios dias después de la fecha de las fotografias, se le solicitara
a la interventoria aclaracion sobre este punto.

Dias desde Foto
Hasta el Reporte
239942 Fotos del 27 de abril de 2024 y el reporte del 29 de abril de 2024 2

ID Observacion

©)
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2.8.4. Seguimiento a la ejecucion de la Adicion de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos

El 14 de septiembre del 2023 se suscribid la Adicién N° 30 al contrato estatal de concesion N°283 de 2018 respecto de la actividad
de atenci6n de puntos criticos, por un valor de MIL OCHOCIENTOS DIECINUEVE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y
UN MIL CIEN PESOS M/CTE ($1.819.391.100) con plazo de ejecucidn desde el cumplimiento de los requisitos para su ejecucion
hasta agotar los recursos de esta adicion.

El 26 de enero del 2024 se suscribio la Adicion N°32 al contrato estatal de concesion N°283 de 2018 respecto de la actividad de
atencion de puntos criticos, por un valor de OCHOCIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS TREINTA MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS MT CE ($881.530.241) cuyo plazo sera desde el cumplimiento de los requisitos para
su perfeccionamiento y ejecucion y hasta agotar los recursos de esta adicién.

La interventoria presenta el informe de adicidn de Puntos Criticos y Arrojo Clandestinos incluido en el informe mensual No. 74 del
mes de abril de 2024, informando lo siguiente:

Tabla 37. Seguimiento a informes de la adicién de Residuos de Arrojo Clandestino y Puntos Criticos

. Fecha y Comunicado de s
DTlpo i Entrega por parte del Fecha D_e Revision y Estado
ocumento Gohceeionario Comunicado o Acta
5/04/2024
14/03/2024
UAESP-CPC-ASE1-8318-24 Aprobado
Informe Mensual | PAD-2-20240313-17715-OPE | (Rad UAESP 20247000185372)
5/04/2024
Terer0 e 202t D o.opg | UAESP-CPC-ASE1-8319-24 |  Aprobado
(Rad UAESP 20247000185412)
Idnglormceonce’\éli?)rglsal;ia:)I 17/04/2024 No aplica En revision
marzo de 2024 PAD-2-20240416-18080-OPE

Fuente: Elaboracion propia basado en Informe mensual de la interventoria sobre Adicién Puntos Criticos del 1 al 30 de abril de 2024 — ASE 1

En la siguiente tabla, se presenta la dinamica de la adicion No. 30 y 32 de puntos criticos y arrojo clandestino, presentada en el
periodo evaluado por la interventoria:

Tabla 38. Seguimiento y proyeccion a cantidades de las adiciones de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos a marzo de 2024

Adicién | Componente Observaciones Egc_ha Valor Fecha d.? P_Iazo fj,e
oliza Suscripcion Ejecucion
30 C:,‘t*ir(‘:fssy Aprobacion poliza | 21/09/2023 | $1.819.391.100,00 | 21/09/2023 | Agote recursos
32 Arrojos Aprobacién pliza | 12/02/2024 $881.530.241 | 26/01/2024 | Agote recursos
Clandestinos
Facturay Cantidad aprobada
Radicado UAESP Mes Componente Adicion _ por ,
interventoria (m9)
PDFE802 . Puntos Criticos y
2023700071142 | 21 2l 30 de septiembre 2023 | . ios Clandestinos 30 851,61
PDFE816 Puntos Criticos y
2024700006359 | O1al31deoctubre 2023 | A 005 Clandestinos 30 2.582,82
PDFE759 . Puntos Criticos y
20237000578102 01 al 30 de noviembre 2023 Arrojos Clandestinos 30 3.182,53
PDFE842 - Puntos Criticos y
20247000202412 01 al 31 de diciembre 2023 Arrojos Clandestinos 30 3.345.19
PDFE846 Puntos Criticos y
20247000211902 01 al 31 de enero 2024 Arrojos Clandestinos 30 2.2711.21
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Cantidad aprobada
Ra dli:c?acdtcl)jﬁ KESP Mes Componente Adicion e r?toorria -
2025?0%%2211762 01 al 23 de febrero 2024 Arlprz?égsccl:e:;tcijzgiir{os 30 2.00L,72
2025?0%%222502 23 al 29 de febrero 2024 Arlprz?égsccl:e:;tcijzgiir{os 82 505,10
2025?0%%223502 01 al 31 de marzo 2024 Ariz?égsc?;;tézgiir{os 82 3.023,83

Fuente: Elaboracion propia basado en Informe Mensual de la interventoria de Mayores Frecuencias de Lavado del 1 al 30 de abril 2024

De acuerdo con lo anterior, para el seguimiento de las adiciones de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos, se presentan las siguientes

observaciones:

- Revisando las cifras historicas presentadas en el numeral 5.8.4. CONSOLIDADO TONELADAS RECOLECTADAS Y
TRANSPORTADAS del informe de la Adicion para Mayores Frecuencias de Lavado presentado por la interventoria, se
evidencia que en la columna “AVALADAS POR LA INTERVENTORIA”, en el mes de septiembre 2021, no coinciden
con las cifras pagadas y avaladas de las facturas de estos meses. Por lo anterior, mediante radicado 20242000092521, se
solicitara la revision de estas.

- La adicioén ejecutada para el mes evaluado es la Adicidn 32, que cuenta con una proyeccion para la primera o segunda
semana del mes de mayo de 2024.

2.8.5. Andlisis de las visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizé
seguimiento a las actividades de verificacién y control relacionadas con la adicién de recoleccion y transporte de residuos
provenientes de puntos criticos y arrojo clandestino, como se observa a continuacion:

Tabla 39. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos — ASE 1

No. Fecha

Actividad

Microrruta

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo | Admin.

Objetivo: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacion a la interventoria realizada a la adicion de
mayores frecuencias de lavado en el ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

Formato UAESP-M14-F38  REPORTE
ARROJO CLANDESTINO V1
Numero de  Verificacion: 973119
Quien realizé la visita: HELBER CRUZ
Arrojo Barrio: CEDRO NARVAEZ, Kr 7 con Cl 144
1 | 1/04/2024 - N/A USAQUEN | Reporte de Interventoria: ID 237066 - Reporte X

Clandestino - -
de arrojo clandestino RCD
Se evidencio 01/04/2024
Se asignd 03/04/2024
Se recogid 07/04/2024
Se reporto 07/04/2024
Dentro de los 8 dias hébiles contractuales
Formato = UAESP-M14-F38  REPORTE
ARROJO CLANDESTINO V1

> | 3/04/2024 Arrojo_ N/A USME* Nota: Se reporto 5 _\{erificaci(_)nes se mira la X

Clandestino tercera, pero no se dejé en matriz por ser PQR*,
entonces se mira la segunda
NUmero de Verificaciéon: 973959
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No. Fecha

Actividad

Microrruta

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo | Admin.

Obijetivo: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacidn a la interventoria realizada a la adicion de
mayores frecuencias de lavado en el ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

Quien realiz6 la visita: RUBEN CAMELO
Barrio: SERRANIAS I, Kr 3 con Dg 98D Sur
Reporte de Interventoria: ID 237226 - Reporte
de arrojo clandestino RCD
Se evidencio 03/04/2024
Se asignd 04/04/2024
Se recogi6 06/04/2024
Se carg6 08/04/2024
Dentro de los 8 habiles dias contractuales
Formato = UAESP-M14-F38 REPORTE
ARROJO CLANDESTINO V1
Nota: Se reporto 10 verificaciones se mira 5
NuUmero de  Verificacion: 975003
Quien realizo la visita: BRAIAN CORDOBA
Arrojo SAN Barrio: SANTA INES SUR - Dg 31C Sur con
8 | 5/042024 | ¢ jandestino NIA CRISTOBAL | Kr 5A Este X
Reporte de Interventoria: ID 237584 - Reporte
de arrojo clandestino RCD
Se evidencio 05/04/2024
Se asignd 08/04/2024
Se recogi6 08/04/2024
Se cargd 10/04/2024
Dentro de los 8 habiles dias contractuales
Formato UAESP-M14-F38  REPORTE
ARROJO CLANDESTINO V1
Nota: Se reporto 4 verificaciones se mira la 1
NUmero de  Verificacion: 976188
Quien realizé la visita: JUAN ORJUELA
Barrio: ANTIGUO COUNTRY - CL 85 kr 15
4 | 8/04/2024 Arrojo_ N/A CHAPINERO Report_e de Inter\_/entorl'a: ID 237762 - Reporte X
Clandestino de arrojo clandestino RCD
Se evidencio 08/04/2024
Se asigno 09/04/2024
Se recogi6 10/04/2024
Se carg6 10/04/2024
Dentro de los 8 habiles dias contractuales
Verificacién segiin programacion porgue no se
encontrd Usaquén, depende de la zona
Formato UAESP-M14-F38  REPORTE
ARROJO CLANDESTINO V1
Nota: Se reporto 6 verificaciones se mira la 3
NUmero de  Verificacion: 977048
Arrojo Quien realiz6 la visita: JHON BERNAL
5 | 10/04/2024 Clandestino NIA USME Barrio: SERRANIAS | - Cl 99 Sur con Kr 5C X
Reporte de Interventoria: ID 238076 - Reporte
de arrojo clandestino RCD
Se evidencio 10/04/2024
Se asign6 11/04/2024
Se recogit 12/04/2024
Se carg6 12/04/2024
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No. Fecha

Actividad

Microrruta

Localidad

Observacion

Modalidad

Campo | Admin.

Obijetivo: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato 396 de 2018 con relacidn a la interventoria realizada a la adicion de
mayores frecuencias de lavado en el ASE 1.

El 30 de abril de 2024 se realiza la visita administrativa, en donde se revisa las siguientes verificaciones:

Dentro de los 8 habiles dias contractuales

6 | 1/04/2024

PUNTOS
CRITICOS 1RA
VERIFICACION

(APERTURA)

65005

USME*

Formato UAESP-M14-F13 VERIFICACION
DE PUNTOS CRITICOS V3

Nota: Se reporto 9 verificaciones se mirala5

NuUmero Interno 961477

Quién realiza la verificacion:
CAMILO BLANCO

Barrio: LA CABANA- Calle 81 Sur con
carrera 6

Se anexa registro fotografico

ID Hallazgo: Se deja como no cumple, pero no
hay hallazgo

La segunda verificacion 2/04/2024 &rea libre de
residuos*

Observacion de Interventoria: N/A

Numero de Verificacion: 972914

DANIEL

7 | 9/04/2024

PUNTOS
CRITICOS 1RA
VERIFICACION

(APERTURA)

65003

SANTA FE

Formato UAESP-M14-F13 VERIFICACION
DE PUNTOS CRITICOS V3

Nota: Se reporto 18 verificaciones se mira la 9

Quién realiza la verificacion: DIEGO

SERRANO

Barrio: PARQUE NACIONAL- CII 33 Kr 1
Se anexa registro fotografico

ID Hallazgo: N/A

Observacion de Interventoria: N/A

Numero de Verificacion: 976484

8 | 9/04/2024

PUNTOS
CRITICOS 1RA

VERIFICACION
(APERTURA)

65003

SANTA FE

Formato UAESP-M14-F13 VERIFICACION
DE PUNTOS CRITICOS V3

Nota: Se reporto 18 verificaciones se mira la 18

Ndmero Interno 976285

Quién realiza la verificacion:
SERRANO

Barrio: SANTA INES - Avenida caracas con
calle 10

Se anexa registro fotogréafico

ID Hallazgo: N/A

Observacion de Interventoria: N/A

DIEGO

Para los Arrojos Clandestino:
**Todos los dias objeto de validacion, reportaron ejecucion de verificaciones, exceptuando la PQR que no se observo en Matriz
Para Puntos Criticos:

*Se observa hallazgo de no cumple con area limpia, pero se describe como area libre de residuos en la segunda visita

**No se observa presencia del stiker para seguimiento en las fotos, se solicita que en las fotos exista el stiker fechado para demostrar

Fuente: Elaboracion propia

el seguimiento y/o incumplimeinto correspondiente.

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas administrativas y de campo y

las evidencias de las consultas y seguimientos realizados en el SIGAB.
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Durante este periodo, se presentaron las siguientes conclusiones:

De las visitas Administrativas del mes de abril 2024:

Seguimiento adicion de Recoleccion y transporte de Arrojos Clandestinos:
v' Se evidencia que la Interventoria cumple con la programacion enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas
en la presente visita.
v' En la presente visita de las verificaciones realizadas no se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario.
Seguimiento adicion de Recoleccion y Transporte de Puntos Criticos:
v Se evidencia que la Interventoria cumple con la programacion enviada a la UAESP, de acuerdo con las verificaciones revisadas
en la presente visita.
v' En la presenta visita de las verificaciones realizadas no se presentaron hallazgos por parte de la interventoria al concesionario.

Compromisos Suscritos:

- Se cumplieron con todas las solicitudes requeridas por lo tanto no quedan compromisos.

2.9. ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED
2.9.1. Revisidon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria — Contrato 396 de 2018.

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 1, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revisé y analizé
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato UAESP No 396 de 2018 en lo que
refiere al componente de Corte de césped, a partir de la informacién y soportes entregados en el Informe No 74 — Técnico
Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccién Capital para el mes de abril de 2024 (radicado UAESP-CPC-UAESP-
7925-24- UAESP 20247000254632 del 20 de mayo de 2024).

Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla “Verificaciones de las obligaciones operativas de interventoria
para el mes de abril 2024 — Corte de césped ”.

Tabla 40. Verificaciones de las obligaciones operativas de interventoria para el mes de Abril 2024 — Corte de césped.

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.4 Actividad de Corte de Césped
No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto
Verificarda que el
corte de césped se En el numeral “3.2.6.4 Revision Documental” del Componente de Corte de
realice de césped del Informe No 74 Técnico Operativo; la Interventoria sefiala que
conformidad lo verifico el Informe del concesionario Promoambiental Distrito S.A.S ESP,
1 establecido en el X correspondiente al mes de Marzo de 2024 y determind que el Concesionario
Reglamento Técnico ejecuto el 99,75% del total de la programacion; lo cual es correspondiente a la
Operativo v el atencion de 2.371 areas verdes que equivalen a 10.234.696,72 m?2 de area
Decreto 531 de 2010 intervenida en corte de césped. El cual frente a la referencia de la linea base
0 el que lo modifique, PGIRS 2023 que es de 10.305.918,00 m2, NO sobrepasa el techo establecido.
adicione o sustituya.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.4 Actividad de Corte de Césped
No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto
Adicionalmente, en el numeral “3.2.6.5 Verificaciones de Campo ”; indican que
realizaron 293 verificaciones con 13 Hallazgos tramitados a través de Matriz
Interactiva.
No obstante, en el Anexo No 5 “ASE 1 Hallazgos Matriz Intv” se encuentran
relacionados 30 Hallazgos para el componente en el mes de abril. Esta
observacion se eleva a la Interventoria durante la reunién de presentacion del
informe de abril de 2024 sucedida el 28 de mayo de 2024.
De acuerdo con la informacion reportada en el informe de Interventoria, el
Hallazgo maés frecuente fue ¢ Se realiza el acopio de los residuos en bolsa gris?
También relacionan 7 reportes asociados a bordeo sin nivelacion cero
gestionados durante el mes de abril de 2024.
Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE 1- Verificaciones de campo”,
"Anexo N° 5 -ASE 1- Estado hallazgos Matriz Interactiva"; “Anexo No 13 -
ASE1 Planeacion césped” en los cuales se incluye el detalle de verificaciones
adelantadas en cumplimiento de la obligacién contractual.
Realizara De conformidad con lo definido en el “Manual de Interventoria V5", este
seguimiento V% aspecto se revisa en las verificaciones registradas bajo el formato "UAESP-
control al corte del M14-F16 REVISION CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4" en el aspecto
césped gue invade vy “;Se realiza el corte de césped en el darea circular eliminando el pasto que
2 se enraiza en la base X invade y se enraiza en la base de los arboles?”
de los arboles,
cumpliendo con lo Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 - ASE 1- Verificaciones de campo™
estipulado en el del Informe No 74 Técnico Operativo; se encuentra que durante el mes de abril
Reglamento Técnico de 2024, de las 293 verificaciones, la Interventoria adelanté 289 validaciones
Operativo. en la que revisaron dicho aspecto y segun lo registrado alli y en el Informe, NO
se registraron Hallazgos al respecto.
En el “Manual de Interventoria V5", este aspecto se revisa en las verificaciones
registradas bajo los formatos "UAESP-M14-F16 REVISION CALIDAD DE
CORTE DE CESPED V4" y "UAESP-M14-F32 RECOLECCION DE
Verificard que los RESIDUOS DE CESPED Y PODA DE ARBOLES V2"
concesionarios,
posterior a la Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 - ASE 1- Verificaciones de campo"
actividad de corte de del Informe No 74 Técnico Operativo; durante el mes de abril, hicieron 289
césped, proceda a validaciones registradas a través del formato “UAESP-M14-F16 REVISION
3 retirar_los_residuos X CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4" evaluando si “;Se realiza el acopio
generados dentro de de los residuos en bolsa gris?” Segun dicha informacion, se registraron 10
los tiempos Hallazgos al respecto; los cuales se encuentran a la fecha de presentacion del
estipulados en el Informe en estado “Cerrado”.
Reglamento Técnico
Operativo. Adicionalmente adelantaron 2 validaciones registradas a través del formato
"UAESP-M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS DE CESPED Y PODA DE
ARBOLES V2" evaluando especificamente la recoleccion de residuos de corte
de césped y poda de arboles. Segun dicha informacion, NO se registraron
Hallazgos al respecto.
Verificarda que las
intervenciones se De conformidad con lo definido en el Manual de Interventoria V5, este aspecto
4 realicen cuando el X se revisa en las verificaciones registradas bajo el formato "UAESP-M14-F16
césped tenga la REVISION CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4" en dos aspectos:
altura definida en el
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.4 Actividad de Corte de Césped
No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto

Reglamento Técnico “7La zona verde presenta césped con altura mayor a los 10 cm no se evidencia

Operativo. la prestacion del servicio de corte de césped? (Zonas no intervenidas)”

“cSe realiza el corte de césped dejando una altura no superior a 10 cm y no
menor a 2 cm del area intervenida?

Dado lo anterior, en el “Anexo N° 2 - ASE 1- Verificaciones de campo" del
Informe No 74 Técnico Operativo; se relaciona que durante el mes de abril de
2024, de las 293 verificaciones, la Interventoria adelant6 289 validaciones en la
que revisaron dicho aspecto y segin lo registrado alli y en el Informe, se
registraron:

- No se presentaron hallazgos relacionados con “;La zona verde
presenta césped con altura mayor a los 10 cm no se evidencia la
prestacion del servicio de corte de césped? (Zonas no intervenidas)”.

- 8Hallazgos relacionados con “;Se realiza el corte de césped dejando
una altura no superior a 10 cm y no menor a 2 cm del area
intervenida?” De los cuales, a la fecha de presentacion del Informe,
8 se encuentran en estado “Cerrado”.

En el numeral "4.2. Verificaciones de campo" del Componente "4. Interventoria
en Seguridad y Salud en el Trabajo"; del Informe No 74 Técnico Operativo; la
Interventoria informa que durante el mes de abril realizaron 4 verificaciones
durante la prestacidon del servicio del componente de Corte de césped en ASE 1
con 4 Hallazgos de SST reportados al Concesionario a través de la Matriz
Interactiva.

Sin embargo, en el “Anexo N° 5 -ASE 1- Estado hallazgos Matriz Interactiva”

Garantizard que los del mismo informe, se evidencia el reporte de 7 Hallazgos. Observacion elevada

concesionarios en la reunién de presentacion del Informe de Interventoria sucedida 28/05/2024.

cumplan con las

5 normas de X Estos ha]lazgos fueron registrados a traves del formato “U4ESP-M14-F15
sequridad REVISION PROCESO DE CORTE DE CESPED V7”y estan relacionados con:
establecidas en el - ¢El area de trabajo se encuentra demarcada? (se observa cinta

Reglamento Técnico amarilla, valla y/o Conos de seguridad)

Operativo. - ¢En caso de hacer uso de quimicos estos deben encontrarse
debidamente marcados en el envase y tener hoja de seguridad del
producto?

- La malla de seguridad se encuentra en buen estado (No rota, con
rodachines funcionales)?

- La valla informativa se encuentra en buen estado (legible, con
rodachines y soportes funcionales)?

Hallazgos que fueron gestionados y cerrados satisfactoriamente durante el mes
objeto de andlisis.

Revisara y avalara el

inventario de todas En el numeral “3.2.6.4.1 Informe Mensual del Concesionario” del item “3.2.6.4

las areas verdes que Revision Documental” de “3.2.7 Corte de Césped” del Informe No 74 Técnico

los  concesionarios Operativo; la Interventoria indica que para el mes de marzo de 2024, el
deban intervenir en Concesionario presentd actualizacion en su inventario de zonas verdes, con un
6 cada area de X total de 2.379 codigos que corresponden a 10.230.695,38 m2.

prestaciéon, de tal

manera  que la Ademas, en el acépite “3.2.6.6 Verificaciones SIGAB” la Interventoria sefiala

UAESP cuente con la que durante el mes de abril de 2024 revisaron la programacién para el mes de

informacion mayo de un total de 2.379 zonas verdes con 10.245.663,32 m2 en el reporte

actualizada. “Planeacion Corte de Césped - Periodo”, que se encuentra en la ruta Reportes
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.4 Actividad de Corte de Césped

No
Ejecuto

No. Obligacion Ejecuto Observaciones

online/ Médulo/ Operaciones, lo cual fue verificado por la Interventoria el 16
de abril de 2024.

La Interventoria comparo la capa de zonas verdes y aquellas del inventario
reportadas por el Concesionario en su informe del mes de marzo de 2024 con
la programacion de corte de césped de mayo 2024, encontrando que no todas
las zonas verdes relacionadas en el inventario del Concesionario fueron
programadas para la actividad de corte de césped de mayo de 2024.

Lo anterior, fue notificado al Concesionario mediante comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8437-24 radicado UAESP 20247000248272 del 15 de mayo de
2024. — De dicha actividad entregan “Anexo No 12. ASEI Planeacion césped”.
Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — Abril de 2024.

Como resultado de la verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales de la Interventoria en el componente
de corte de césped, se generaron las siguientes observaciones durante la reunién de presentacion del informe mensual de
interventoria, suscitada el 28 de mayo de 2024:

o La numeracion, aparece 3.2.7 Corte de césped, y de ahi pasa a 3.2.6.4. Revisién documental y 3.2.6.5.
Verificaciones en campo. Deberia ser 3.2.7.1 y 3.2.7.2. ya que el 3.2.6. es de Poda de arboles. Al respecto,
Interventoria sefiala que lo revisara.

o El acapite “3.2.6.5 VERIFICACIONES DE CAMPO” qued6 con el titulo “marzo” aun cuando el informe y los
datos son de Abril. Al respecto, Interventoria sefiala que lo revisara.

o Adicionalmente, en el numeral “3.2.6.5 Verificaciones de Campo”; indican que realizaron 293 verificaciones con
13 Hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva. No obstante, en el Anexo No 5 “ASE 1 Hallazgos Matriz
Intv” se encuentran relacionados 30 Hallazgos para el componente en el mes de abril. Ante lo cual Interventoria
revisa durante la reunion y efectivamente afirman que hubo un error en la informacién del anexo por lo que se
repitieron Hallazgos y asegura que la cantidad correcta es la mencionada en el documento del Informe.

o Se vuelve a consultar cuando usan el formato “UAESP-M14-F16 REVISION CALIDAD DE CORTE DE
CESPED V4" y "UAESP-M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS DE CESPED Y PODA DE ARBOLES
V2" dado que no se ve concordancia entre los Hallazgos reportados en cada uno de los Formatos relacionados
ambos con la recoleccidn de residuos resultado de las actividades de corte de césped. Ante lo cual, Interventoria
explica que el F32 es aplicado a verificaciones sobre el cumplimiento de la microruta de recoleccion de los residuos
mientras que F16 es aplicable a cuando no embolsan los residuos y quedan estos dispersos en el &rea intervenida.

o En el numeral "'4.2. Verificaciones de campo' del Componente "4. Interventoria en Seguridad y Salud en el
Trabajo"; del Informe No 74 Técnico Operativo; la Interventoria informa que durante el mes de abril realizaron 4
verificaciones durante la prestacion del servicio del componente de Corte de césped en ASE 1 con 4 Hallazgos de
SST reportados al Concesionario a través de la Matriz Interactiva. Sin embargo, en el “Anexo N° 5 -ASE 1- Estado
hallazgos Matriz Interactiva” del mismo informe, se evidencia el reporte de 7 Hallazgos. Ante lo cual Interventoria
revisa durante la reunion y efectivamente afirman que hubo un error en la informacion del anexo por lo que se
repitieron Hallazgos y asegura que la cantidad correcta es la mencionada en el documento del Informe.
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Fecha inicio
dma] Mol de atencidll]
ase

CONCESIONARIO |8

236885|4-2024 4/19/2024| PROMOAMBIENTAL SAS ESP CHAPINERO

LOCALIDAD

GHICO NORTE Il SECTOR

MONITOREO Y CONTROL

G197 Tv 184

238836|4-2004 4/19/2024| PROMOAMEIENTAL SAS ESP CHAPINERO

CHICO NORTE Il SECTOR

G197 Tw 184

236867 |4-2024 4/19/2024| PROMOAMBIENTAL SAS ESP CHAPINERO

GHICO NORTE Il SECTOR

G197 Tv 184

238725|4-2004 4126/2024| PROMOAMEIENTAL SAS ESP SANTA FE

PARGUE NACIONAL

Av Circunvalar / C1 39

931306|SST

238885)4-2024 4/19/2024| PROMOAMBIENTAL SAS ESP CHAPINERO

CHICO NORTE Il SECTOR

CI97 Tv 184

238886|4-2004 4/19/2024| PROMOAMEIENTAL SAS ESP CHAPINERO

GHICO NORTE Il SECTOR

C197 Tv 134

238887|4-2024 4/19/2024| PROMOAMBIENTAL SAS ESP CHAPINERO

CHICO NORTE Il SECTOR

CI97 Tv 184

Dado que las observaciones quedaron subsanadas durante la reunion efectuada el 28 de mayo de 2024, no se emitio

comunicado con observaciones adicionales para el componente hacia la Interventoria.

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente, presenta las siguientes conclusiones y/o

observaciones:

Una vez revisado el informe mensual del Concesionario correspondiente al mes de marzo de 2024, la Interventoria
mediante el modulo "Gestién de informes” del SIGAB presento la siguiente observacion: « La informacion cargada en el
SIGAB no corresponde con la informacion enviada con el comunicado PAD-2-20240415-18022-Cl, por lo cual, la

Interventoria no pudo realizar la verificacion de la informacién.

La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de corte de

cesped del mes de marzo de 2024 y se generaron observaciones.

La Interventoria realizé verificaciones de campo, en las cuales evidencio que el Concesionario presto el servicio de corte

de césped en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.9.2. Revision y andlisis de PQRS segln la informacion reportada en el SIGAB (Bimestral)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizd la
revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQRS) para el componente de Corte de césped segn la informacién reportada

por el SIGAB de los meses de Marzo y Abril de 2024.

Evolucién mensual de PQRS:

Tabla 41. Namero de PQRS en corte de césped para los periodos Marzo y Abril de 2024

Variacion Mensual PQRS PQRS
Marzo 2024 5
Abril 2024 12
Total 17

Fuente: Tomado de SIGAB Mayo 2024.

PQRS por Localidad:

Tabla 42. Distribucién de PQRS por localidad para los periodos Marzo y Abril de 2024.

Localidades Marzo Abril 2024 Total
2024
La Candelaria 0 0 0
Chapinero 1 0 1
San Cristobal 1 4 5
Santa Fe 1 1 2
Usaquén 2 5 7
Usme 0 2 2
TOTAL 5 12 17

Fuente: Tomado de SIGAB Mayo 2024.
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PQRS por medio de registro:
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Tabla 43. Tipo de medio de registro de PQRS

. Correo Correo . a UAESP -
pErfiea Electronico | Electrdnico 110 SR | HEil Sl Interventoria veel || el
Marzo 2024 0 0 0 4 0 0 1 5
Abril 2024 1 1 0 7 0 0 3 12
Total 1 1 0 11 0 0 4 17
Fuente: Tomado de SIGAB Mayo 2024.
En cuanto al estado, de acuerdo con la revision realizada en SIGAB, se tienen las siguientes cifras:
Tabla 44. Estado PQRS
Cerrado Citacion Total
Marzo 2024 4 1 5
Abril 2024 9 3 12
Total 13 4 17
Fuente: Tomado de SIGAB Mayo 2024.
Tiempo de atencion para casos solucionados y cerrados:
Tabla 45. Tiempo de atencion PQRS
. -, Solucionado (Dias Habiles)
Promedio de Atencion PQRS 1-5 Dias 6-10 Dias 11_15Dias | > 16 Dias
Corte de césped Marzo 2024 1 0 1 3
Corte de césped Abril 2024 3 1 7 1

Fuente: Tomado de SIGAB 2024.

Cabe precisar que los tiempos de atencion fueron calculados como el promedio mensual de la cantidad de dias habiles comprendido
entre la fecha de radicacién hasta la fecha de notificacion de la respuesta brindada por el concesionario. Considerando los tiempos
otorgados por Ley, Promoambiental Distrito S.A.S ESP en general se encuentra brindando respuesta dentro del componente en los
tiempos determinados por la Ley (11-15 dias). No obstante, registra 4 solicitudes con atenciones superiores a 15 dias habiles (2 PQRS
con mas de 20 dias hébiles de atencion); es decir, por fuera de los tiempos determinados por Ley.

Como conclusiones del andlisis de las PQRS presentadas para el componente de Poda de arboles en los meses de marzo y abril de
2024 se tiene que:

e Tomando como referencia la cantidad de solicitudes de marzo de 2024, se registré mayor cantidad de solicitudes para el mes
de abril de 2024.

e Llama la atencion que, para los dos meses, no se registraron solicitudes en la localidad de La Candelaria. En marzo no se
registraron tampoco para Usme y en abril, fue Chapinero donde no se registraron solicitudes para el componente.

e Por otro lado, la localidad con mayor cantidad de solicitudes para los dos meses fue Usaquén.

e El canal de atencién por medio del cual se realizan més solicitudes y radicaciones de PQRS fue a través de Linea 110 (65%)

e Mas del 90% de PQRS se encuentran en estado “Cerrado”

¢ Considerando los tiempos otorgados por Ley, Promoambiental Distrito S.A.S ESP en general se encuentra brindando respuesta
dentro del componente en los tiempos determinados por la Ley (11-15 dias). No obstante, registra 4 solicitudes con atenciones
superiores a 15 dias habiles (2 PQRS con mas de 20 dias habiles de atencién); es decir, por fuera de los tiempos determinados
por Ley.

2.9.3. Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP
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De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP realizo
seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacién y control efectuadas por la Interventoria, relacionadas con el
servicio de Corte de césped en cuanto al cumplimiento de frecuencias y horarios.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervisién realizé diez (10) verificaciones de la
siguiente manera;

Tabla 46. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervisién al componente de corte de césped en el mes de Abril 2024.

Fecha Visita Administrativa: 30/04/2024

Objeto Visita: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato UAESP 396 de 2018 con relacion a la interventoria realizada al

componente de Corte de césped del ASE 1.

0. Fecha

Localidad

Ubicacién

Observacion

Modalidad

Terreno

SIGAB

Admon

30/04/2024

San
Cristobal

Dg 13 Sur/
Kr 3 Este

Verificacion Corte de césped — Proceso

Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
para el dia 04/04/2024 al rea 04PQO0033 (Parque)

Interventoria observa: Se evidenci6 la prestacién del servicio de corte
de césped. El personal cuenta con todas las herramientas, equipos y
EPP propios de la actividad. La malla de seguridad se encuentra en
buen estado, se realiza la demarcacion total del &rea, limpieza
preliminar, no se observan sumideros en el punto de corte.

Sin Hallazgos

30/04/2024

Chapiner
0

Cl97Tv
18A

Verificacion Corte de césped — Proceso

Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
para el dia 12/04/2024 al drea 02PQ0011 (Parque)

Interventoria observa: Codigo corresponde a mes de marzo Se
observa operarios realizando corte de césped sin utilizar de mallas
de proteccidn Se evidenci6 que el recipiente, contenedor de gasolina,
no se encuentra rotulado, no cuenta con hoja de datos de seguridad
del producto Se observa operarios realizando actividad sin demarcar
area con cinta amarilla se observa operarios realizando corte de
césped sin utilizar de mallas de proteccién Mallas presentan dafios
(rotos).

UAESP: Se valida proceso del Hallazgo ID 238885-238886 Y
238887

30/04/2024

San
Cristobal

Cl 8 Sur/
Tv 3

Verificacion Corte de césped — Proceso

Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
para el dia 17/04/2024 al area 04SV0208 (Separador Vial)
Interventoria observa: Se evidencio la prestacion del servicio de corte
de césped. El personal cuenta con todas las herramientas, equipos y
epp propios de la actividad. La malla de seguridad se encuentra en
buen estado, se realiza la demarcacion total del &rea, limpieza
preliminar, se realiza la proteccion de los sumideros en el punto de
corte.

Sin Hallazgos

30/04/2024

Santa Fé

Av
Circunvalar
/Cl 39

Verificacion Corte de césped — Proceso

Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
para el dia 22/04/2024 al drea 03PQ0088 (Parque)

Interventoria observa: Valla en mal estado Se evidencié la prestacion
del servicio de corte de césped. El personal cuenta con todas las
herramientas, equipos y EPP propios de la actividad. La malla de
seguridad se encuentra en buen estado, se realiza la demarcacion
total del area, limpieza preliminar, valla informativa en mal estado.
UAESP Se valida proceso del Hallazgo 1D 239725

30/04/2024

San
Cristobal

Cl 67 Sur/
Kr 11A Bis
Este - Kr
11 Este

Verificacion Corte de césped — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
para el dia 04/04/2024 al area 04ZA0219
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Fecha Visita Administrativa: 30/04/2024

Objeto Visita: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato UAESP 396 de 2018 con relacion a la interventoria realizada al
componente de Corte de césped del ASE 1.

Modalidad

No. Fecha Localidad | Ubicacion Observacion
Terreno | SIGAB | Admon

Interventoria observa: Se verifica zona ambiental, cumple con el
criterio de corte de césped
Sin Hallazgos

Verificacion Corte de césped — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
San Cl 18A Sur | para el dia 09/04/2024 al area 04PQ0606

6 | 30/04/2024 Cristébal | /Kr5A | Interventoria observa: Se verifica parque, cumple con el criterio de X
corte de césped
Sin Hallazgos
Verificacion Corte de césped — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
. | Kr9 Este/ | para el dia 16/04/2024 al rea 03PQ0046
7| 30/04/2024 | Santa Fé Dg 1B Interventoria observa: El cddigo de zona verde reportado por el X
concesionario presenta inconsistencias.
UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 238685
Verificacion Corte de césped — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
San Cl 43A Bis | para el dia 19/04/2024 al &rea 04PQ0123
8 | 30/04/2024 Crist6bal Sur/Kr9 | Interventoria observa: ¢Se realiza el acopio de los residuos en bolsa X
Este gris? 04PQ0123 Se observo residuos dispersos producto del corte de
césped sin ser recogidos.
UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 239070
Verificacion Corte de césped — Calidad
AV Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
9 | 30/04/2024 | Chapinero | Circunvalar | Para el dia 22/04/2024 al area 020R0002 o X
1 ClI 53 Interventoria observa: Se verifica oreja, cumple con el criterio de

corte de césped
UAESP: Sin Hallazgos

Verificacion Corte de césped — Calidad

Kr2-Tv5 | Se realiza validacion a la verificacion programada por Interventoria
10 | 30/04/2024 | Chapinero | Este/Cl | para el dia 23/04/2024 al &rea 02AP8215 X
52- Dg 57 | Interventoria observa: Corte Irregular

UAESP: Se valida proceso del Hallazgo ID 239537

Fuente: Elaboracién propia — Abril de 2024.

En general las verificaciones revisadas cumplieron con la evaluacion de todos los aspectos de la actividad de Corte de césped, de
conformidad con las obligaciones establecidas en el Anexo Técnico al Contrato de Interventoria UAESP No. 396 de 2018. Se valida
la gestion de Hallazgos producto de las verificaciones en calidad de corte de césped, y se encontraron debidamente formulados,
soportados y cerrados a conformidad (1D 238885-238886-238887-239725-238685- 239070 - 239537)

Por lo anterior, no se requiere elevar las observaciones a través de comunicado. Como soporte de la informacion suministrada en la
tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y sus respectivos anexos.

2.10. ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES

La actividad de poda de arboles es ejecutada en el Area de Servicio Exclusivo — ASE 1 a través del Plan de podas aprobado por la
Secretaria Distrital de Ambiente mediante Concepto Técnico 0004 de 4 de enero de 2019, el cual fue notificado a la Interventoria
para el servicio de aseo de la ciudad de Bogota, Consorcio Proyeccion Capital, a través de comunicado 20192000036621 del 18 de
febrero de 2019.
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2.10.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria — Contrato 396 de 2018.

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 1, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revisé y analizé
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato UAESP No 396 de 2018 en lo que
refiere al componente de Poda de arboles, a partir de la informacién y soportes entregados en el Informe No 74 — Técnico
Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccién Capital para el mes de abril de 2024 (radicado UAESP-CPC-UAESP-
7925-24- UAESP 20247000254632 del 20 de mayo de 2024).

Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla “Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para
el mes de abril 2024 — Poda de arboles”.

Tabla 47. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de Abril 2024 — Poda de arboles.

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.3 Actividad de Poda de Arboles

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

Verificard que los
concesionarios realicen
la poda de los arboles
que se encuentren en el
inventario arbdreo. Asi
mismo, debera realizar
seguimiento y control al
plan de podas
autorizado por parte de
la autoridad ambiental.

En el numeral “3.2.6.1 Revision Documental” del componente de Poda de arboles
del Informe No 74 Técnico Operativo; la Interventoria sefiala que verifico el
Informe del concesionario Promoambiental Distrito S.A.S ESP, correspondiente
al mes de Marzo de 2024 y determind que el Concesionario ejecut6 el 100% de
los individuos arbdreos programados para este periodo, con la atencion de 3.860
individuos arbdreos en el marco del modelo de riesgo de la SDA 'y 1.050 por fuera
de dicho modelo, para un total reportado de 4.910 individuos arboreos
intervenidos.

Adicionalmente en el numeral “3.2.6.2 Verificaciones de Campo”’; indican que
realizaron 211 verificaciones con 8 Hallazgos tramitados a través de Matriz
Interactiva.

Cantidad que no es acorde con la relacionada en el "Anexo N° 5 -ASE 1- Estado
hallazgos Matriz Interactiva" donde se relacionan 15 Hallazgos producto de las
211 verificaciones. Esta observacion se eleva a la Interventoria durante la reunién
de presentacion del informe de abril de 2024 sucedida el 28 de mayo de 2024.

El Hallazgo maés frecuente fue "El Concesionario no aplico el cicatrizante
hormonal". —Relacionado en el Formato de verificaciones como “; 4l realizar la
poda del &rbol se hace aplicacion del cicatrizante hormonal en todos los cortes
realizados?”.

De acuerdo con lo sefialado en el Informe y sus adjuntos, 7 de los 8 Hallazgos se
encuentran sin gestionar (En el Anexo 14 sin gestionar).

Esta observacion se eleva a la Interventoria durante la reunion de presentacion del
informe de abril de 2024 sucedida el 28 de mayo de 2024.

Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE 1- Verificaciones de campo"”, "Anexo
N° 5 -ASE 1- Estado hallazgos Matriz Interactiva" y “Anexo No. 11 -
Programacion poda de drboles.” como soporte a las actividades adelantadas.

Frente al seguimiento al Plan de podas, en el numeral “3.2.6.3 Verificaciones
SIGAB” del Informe, sefialan que la Interventoria compar6 la informacion de
ejecucion de poda de arboles del anexo “8-Poda de Arboles 2024-03 ” del informe
del Concesionario de marzo de 2024, con el reporte de “Ejecucion Poda de
arboles- Cierre Mensual” de marzo de 2024, que se encuentra en la ruta Reportes
online/ Modulo/ Operaciones descargado por la Interventoria el 12 de abril de
2024 encontrando diferencias entre las fuentes de informacion, correspondientes
a los arboles que no cuentan con cédigo SIGAU.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.3 Actividad de Poda de Arboles
No. Obligacion Ejecuto Ej(’a\(lz?Jté Observaciones
Por tanto, sefiala en su informe que “Lo anterior, fue notificado al Concesionario
mediante comunicado UAESP-CPC-ASE1-8438-24 radicado UAESP Pendiente,
del 26 de abril de 2024.” — UAESP 20247000248282 del 15 de mayo de 2024.
Y, ademas, en el numeral “3.2.6.4 Estadisticas y Evaluacién de los Indicadores
del Servicio y su Evolucién Histérica” muestran la cantidad de “Individuos
Intervenidos por Plan de Podas” desde la entrada en vigor del Plan de podas,
concluyendo que “(...)Al 31 de marzo de 2024, el Concesionario ha intervenido
un total de 280.252 individuos: 275.812 por plan de podas y 4.440 por solicitudes
UAESP.” Informacién que también entregan en el “Anexo N° 7 -ASE 1-
Informacion historica.”
En el Informe mensual de Interventoria No 74 del mes de abril de 2024; en su
numeral “3.2.6.1.2 Remision de Fichas Técnicas de Poda por el Concesionario —
Marzo de 2024 ”; sefiala que el Concesionario remiti6 a Interventoria las fichas
técnicas correspondientes a 4.910 individuos intervenidos durante el mes de
R Marzo de 2024, mediante comunicado PAD-2- 20240403-17942-OPE del 05 de
Verificard que los .
. . . abril de 2024.
concesionarios envien
la |nfgrm§1§|on para la Por tanto, Interventoria sustenta que procedié a consolidar la informacion y validar
actualizacion del | . . L .
catastro de arboles la corre;pondenma entre la cantidad de individuos .arboreos reportados como
2 cumpliendo con _los X intervenidos en el formato “Fichal ActualizacindelCatastrodeArboles V4
Marzo 2024 "y la totalidad de las fichas adjuntas, encontrando que la cantidad de
formatos y plazos fi - . . S
establecidos en el !chas cqrre_sponde a}l total registrado en el fo_rmato, y que ademas, vallc_jo que las
Reglamento  Técnico Rﬂgiser?ta:mcas tuvieran el formato requerido por la Secretaria Distrital de
Operativo. '
Asi pues, en el “dnexo No 10. ASE 1 Fichas Técnicas Poda”, adjuntan el
comunicado UAESP-CPC-TER-2787-24 (UAESP 20247000193312 del 09 de
abril de 2024), con el que el ente interventor remiti6 a la Secretaria Distrital de
Ambiente 4.910 fichas técnicas de ejecucion de poda de arboles durante el mes de
marzo de 2024.
Realizara el En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las verificaciones
seguimiento y control a registradas bajo el formato "UAESP-M14-F17 REVISION PROCESO DE PODA
los concesionarios en la DE ARBOLES V6".
utilizacion de la
3 | maquinaria idonea X Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 -ASE 1- Verificaciones de campo™ del
para la prestacién de Informe No 74 Técnico Operativo; durante el mes de abril de 2024 hicieron 3
la actividad de poda de validaciones donde se revisd este aspecto, y segun lo registrado alli, en el numeral
arboles en cada una de “3.2.6.2 Verificaciones de Campo” del Informe y el “Anexo No. 5 ASEI
las ASE. Hallazgos Matriz Intv”’, NO se registraron Hallazgos al respecto.
Verificard que la poda
de arboles se realice de
conformidad lo Se valida cumplimiento de esta obligacion con lo descrito en las Observaciones
establecido en el de la primera obligacidn relacionada en esta tabla.
4 | Reglamento  Técnico X
Operativo y el Decreto La verificacion la realiza la Interventoria a través de los formatos "UAESP-M14-
531 de 2010 o el que lo F17 REVISION PROCESO DE PODA DE ARBOLES V6" y “UAESP-M14-F18
modifique, adicione o REVISION CALIDAD DE PODA DE ARBOLES V5"
sustituya.
Garantizard que los
5 concesionarios X En el numeral “3.2.6.1.1 Informe Mensual del Concesionario” de “3.2.6.1
cumplan ~ con las Revisién Documental” la Interventoria sefiala que el Concesionario remiti6 los
normas_de seguridad certificados de trabajo en alturas y competencias de poda de arboles del personal
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.3 Actividad de Poda de Arboles
No. Obligacion Ejecuto Ej(’a\(lz?Jté Observaciones

establecidas en el técnico que realizo la actividad durante el mes de marzo de 2024; y afirma que se
Reglamento  Técnico presentaron las siguientes observaciones al respecto:

Operativo.

- No se evidencia el curso de 50 horas SST de la ing. Laura Gémez, el
soporte adjunto corresponde a la aprobacion de 1 médulo.

- No se evidencia el certificado de alturas y competencia de podas del
sefior José Luis Asprilla, el cual se encontr6 laborando en la
verificacion de campo realizada por la Interventoria el 11 de marzo de
2024.

Observaciones cargadas a través del modulo “gestion de informes” del SIGAB.
Adicionalmente, en el numeral "4.2. Verificaciones de campo” del Componente
de "4. Interventoria en Seguridad y Salud en el Trabajo"; del Informe No 74
Técnico Operativo; la Interventoria informa que realizaron 3 verificaciones
durante la prestacion del servicio del componente de Poda de arboles en ASE 1
con 0 Hallazgos de SST reportados al Concesionario a través de la Matriz
Interactiva.
Ademas, en el “dnexo N° 5 -ASE 1- Estado hallazgos Matriz Interactiva” del
mismo informe, se evidencia que NO se formularon hallazgos al respecto
revisados a través del formato "UAESP-M14-F17 REVISION PROCESO DE
PODA DE ARBOLES V6"
En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las verificaciones
Verificard que los registradas bajo el formato "UAESP-M14-F17 REVISION PROCESO DE PODA
residuos provenientes DE ARBOLES V6"
de la poda de &rboles,

6 cuando sea posible se Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 - ASE 1- Verificaciones de campo” del
presenten  para  sSu Informe No 74 Técnico Operativo; durante el mes de abril, hicieron validaciones
recoleccion después de registradas a través del formato "UAESP-M14-F17 REVISION PROCESO DE
haber pasado por la PODA DE ARBOLES V5" evaluando si “¢La chipeadora se encuentra
maquina chipeadora. operativa?” y “;La chipeadora no presenta fugas de combustible, aceite?”.

Segun dicha informacidn, NO se registraron Hallazgos al respecto.
En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las verificaciones
Verificara que  los registradas bajo los formatos “UAESP-M14-F18 REVISIQN CALIDAD DE PODA
concesionarios DE ARBOLES V5” y "UAESP-M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS DE
. Lo CESPED Y PODA DE ARBOLES V2",
posterior a la actividad
giocp—te(()jia adset?r?rmﬁ)ss Dado lo anterior, en,el anexo “Ane_xo N° 2 - ASE 1- Verificaciom_es de_cgmpo“ del
7 residuos generados Infgrmg No 74 Técnico Opere}tlvo; durante el mes de abril, hicieron 209
dentro de los tiempos validaciones registradas a través del formato “UAESP-M14_-F18 REV!SIQN
- CALIDAD DE PODA DE ARBOLES V5" evaluando si “Se deja el &rea limpia,
estipulados en el I - . o
_— ibre de todos los residuos vegetales producto de la intervencion en la poda de
Reglamento  Técnico drboles. (Limpieza final).”
Operativo. ) P ’
Segun dicha informacion, Sl se registraron 4 Hallazgos al respecto, que, para la
fecha de entrega del informe, se encontraban “sin gestionar”.

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 74 - Consorcio Proyeccién Capital — ASE 1 — Abril de 2024.

Como resultado de la verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales de la Interventoria en el componente

de poda de arboles, se generaron las siguientes observaciones durante la reunién de presentacion del informe mensual de
interventoria, suscitada el 28 de mayo de 2024:
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En el numeral “3.2.6.2 Verificaciones de Campo; indican que realizaron 211 verificaciones con 8 Hallazgos tramitados a través de
Matriz Interactiva. Cantidad que no es acorde con la relacionada en el "Anexo N° 5 -ASE 1- Estado hallazgos
Matriz Interactiva" donde se relacionan 15 Hallazgos producto de las 211 verificaciones. Esta observacion se eleva
a la Interventoria durante la reunion de presentacion del informe de abril de 2024 sucedida el 28 de mayo de 2024.
Ante lo cual Interventoria revisa durante la reunién y efectivamente afirman que hubo un error en la informacion
del anexo por lo que se repitieron Hallazgos y asegura que la cantidad correcta es la mencionada en el documento
del Informe.

De acuerdo con lo sefialado en el Informe y sus adjuntos, 7 de los 8 Hallazgos se encuentran sin gestionar (En el
Anexo 14 sin gestionar). Esta observacion se elevaa la Interventoria durante la reunion de presentacion del informe
de abril de 2024 sucedida el 28 de mayo de 2024. Ante lo cual Interventoria revisa durante la reunién y
efectivamente afirman que hubo un error en la informacion del anexo por lo que se repitieron Hallazgos y asegura
que la cantidad correcta es la mencionada en el documento del Informe.

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente, presenta las siguientes conclusiones y/o
observaciones:
Una vez revisado el informe mensual del Concesionario correspondiente al mes de marzo de 2024 la interventoria
mediante el modulo “gestion de informes” del SIGAB, presento las siguientes observaciones (...).

La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de poda de
arboles del mes de marzo de 2024 y se generaron observaciones.

La Interventoria realizé verificaciones de campo, en las cuales evidencid que el Concesionario prestd el servicio de poda
de &rboles en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.10.2. Eventos SIRE Asociados a Podas de Emergencia

Adicionalmente, en su informe la Interventoria relaciona que, para el mes de abril de 2024, se remitieron un total de 11
solicitudes de atencidn de eventos SIRE de poda de emergencia por parte de la UAESP.

Cantidad acorde con lo reportado por la UAESP y ademas, por el concesionario en su Informe del mes de abril de 2024
(Anexo 8- Poda de arboles 2024-04), donde relaciona 11 eventos SIRE atendidos.

Respecto a este aspecto, la Interventoria precisa que “(...) unicamente consolida la informacion de eventos SIRE que le es
copiada por la UAESP y/o el Concesionario”, asociada a podas de emergencia.

De los 11 SIRES que la Interventoria refiere como reportados por la UAESP; solamente reporta ejecutados 4 por el
Concesionario, correspondientes a solicitudes realizadas en el mes de abril de 2024.

2.10.3. Revision y analisis de PQRS segun la informacion reportada en el SIGAB (Bimestral)

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizara
bimestralmente, en el siguiente Informe de Supervision del mes de mayo de 2024, el seguimiento y anélisis de las solicitudes
reportadas en SIGAB, atendidas por el concesionario Promoambiental Distrito SAS ESP, relacionadas con el servicio de poda de
arboles para los meses de abril y mayo de 2024.
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2.10.4. Analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP realizé
seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la Interventoria, relacionadas con la
actividad de poda de arboles.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervisién realiz6 siete (7) visitas de la siguiente
manera: (Solo visitas a Interventoria)

Tabla 48. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de poda de arboles en el mes de Abril 2024.

1SO 9001

SC-2000374

IPB-A-1

Objeto de la visita: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato UAESP 396 de 2018 con relacion a la interventoria
realizada al componente de poda de arboles del ASE 1.
. L » Modalidad
No. Fecha Localidad | Ubicacion Observacion Terreno | SIGAB | Admon
Verificacion Poda de arboles — Proceso
Se realiza validacion a la verificacion programada por
Calle 65 C Interventoria para el dia 03/04/2024. _
1 |30/04/2024 Usme sur carrera 11 Interventoria Observa: Segun programacion el grupo del X
01/04/2024 a 09/04/2025 se programo en los barrios de
la roca, granada sur. No se evidencié Chipper en campo,
UAESP no genera observaciones.
Verificacion Poda de &rboles — Proceso
, Calle 167 Se realiza yalidacic’m a la verificacion programada por
2 | 30/04/2024 | Usaquén Interventoria para el dia 09/04/2024. X
carrera 13D p ) )
Interventoria Observa: No registra
UAESP no genera observaciones.
Verificacion Poda de arboles — Proceso
La Calle 21 Se realiza validacion a la verificacion programada por
3 130/04/2024 c . Interventoria para el dia 09/04/2024. X
andelaria carrera 1 . ) h
Interventoria Observa: No registra
UAESP no genera observaciones.
Verificacion Poda de &rboles — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por
) Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo
4 |1 30/04/2024 | Usaquén Cr9#168 arb6reo 204305 Sauco X
Interventoria observa: Corte Internodal
UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240131
Verificacion Poda de &rboles — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por
. Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo
5 |30/04/2024 | Usaquén Cr9#168 arb6reo 204316 Sauco X
Interventoria observa: Corte sin cicatrizante
UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240132
Verificacion Poda de &rboles — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por
. Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo
6 30/04/2024 | Usaquen Cr9+#168 arboreo 204319 Sauco X
Interventoria observa: Corte sin cicatrizante
UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240133
Verificacion Poda de arboles — Calidad
Se realiza validacion a la verificacion programada por
. Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo
7 30/04/2024 | Usaquen Cr9#168 arboreo 204352 Sauco X
Interventoria observa: Se evidencia desgarre de rama
UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240134
Verificacion Poda de arboles — Calidad
. Se realiza validacion a la verificacion programada por
8 | 30/04/2024 | Usaquén Cro#168 Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo X
arboéreo 204360 Liguidambar
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Objeto de la visita: Verificar el cumplimento de las obligaciones del contrato UAESP 396 de 2018 con relacion a la interventoria
realizada al componente de poda de arboles del ASE 1.

Modalidad

No. Fecha Localidad | Ubicacién Observacion Terreno | SIGAB | Admon

Interventoria observa: Se evidencian residuos producto de

la actividad

UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240135

Verificacion Poda de arboles — Calidad

Se realiza validacion a la verificacion programada por

Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo

9 |30/04/2024 | Usaquén Cr9+#168 |arboreo 204368 Jazmin del cabo X

Interventoria observa: Se evidencian residuos producto de

la actividad

UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240136

Verificacion Poda de arboles — Calidad

Se realiza validacion a la verificacion programada por

Interventoria para el dia 29/04/2024 en el individuo

arbdreo 204370 Guayacan de Manizales

Interventoria observa: Cortes sin cicatrizante

UAESP: Se valida proceso del Hallazgo 1D 240137
Fuente: Elaboracion propia

10 |30/04/2024 | Usaquén Cr9#168

En general las verificaciones revisadas cumplieron con la evaluacién de todos los aspectos de la actividad de Poda de arboles, de
conformidad con las obligaciones establecidas en el Anexo Técnico al Contrato de Interventoria UAESP No. 396 de 2018.
Adicionalmente, se verificaron los Hallazgos producto de las verificaciones en calidad de poda de arboles y se encontraron
debidamente soportados; de los 7, todos estaban Cerrados a conformidad.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y sus respectivos
anexos.

2.10.5. Seguimiento Plan de Poda

Ahora bien, respecto al indicador de cumplimiento de poda calculado a través de SIGAB, para el mes de abril de 2024, el
concesionario Promoambiental Distrito S.A.S ESP, report6 una ejecucion del 100% de lo planeado; tal y como se muestra a
continuacion:

Gréfica 4. Indicador de cumplimiento Poda de &rboles Abril 2024 ASE 1

Indicador de Cumplimiento de Poda Mes Sigab  Tablero Indicadore

CumplimientoPodas = (CantArbolesEjecutadosMes / CantArbolesPlaneadosMes)* 100

SPeriodos [EFIFZITY

ASEO 202404 100 (75/75)"100

ASEO! 202404 USAGUEN 100 (1790/1790) * 100

ASEO! 202404 CHAPINERO 100 (104 /104) 100

ASEO) 202404 SANTA FE 100 (1345 /1345) 100

ASEO! 202404 SAN CRISTOBAL 100 (198/198) " 100

ASEO1 202404 USME 100 (1231/1231) * 100

ASEO! 202404 CANDELARIA 100 (92/92)100

ASEO! 202404 RAFAEL URIBE URIBE 100 (3/3)°100

Fuente: Tomado de SIGAB Mayo 2024.
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Por otro lado, en SIGAB en el area de “Scorecard” se registro la siguiente informacion:

Gréfica 5. ScoreCard Cumplimiento Poda de Arboles ASE 1 a Abril 2024

Cumplimiento podas

Fuente: Tomado de SIGAB 2024.

La grafica anterior indica que el techo establecido y cantidad de individuos arb6reos mensuales atendidos no se acerca niveles criticos,
gue demuestren una disminucion en las podas mensuales. Sin embargo, el indicador de cumplimiento fue del 100%, por lo que se
puede llegar a inferir que la ejecucion del Plan de Podas corresponde adecuadamente a la cantidad minima establecida de individuos
arbéreos ejecutados mes a mes.

. Despeje de conos luminicos de alumbrado publico:

El concesionario presenta en su informe mensual, que durante el mes de abril de 2024 se atendieron en total 125 intervenciones con
ocasion al despeje de los conos luminicos de las luminarias. Lo anterior, para mejorar el paso de la iluminacién en diferentes zonas
publicas en las localidades de Usaquén (109), Chapinero (0), Santa Fé (12), San Cristobal (1), Usme (0) y La Candelaria (3).

. Manejo de avifauna

Durante el periodo del presente informe con respecto al manejo de avifauna, el concesionario sefiala que realiz6 inspeccion visual al
arbolado a intervenir en la visita preliminar para planificar la atencién; igualmente se realiza inspeccion visual al momento de la
intervencion junto con ascenso al dosel para validar presencia de nidos. Para este periodo se presenta nidos que interfieren con la
actividad, reportados en el formato denominado FORMATO DE MANEJO AVIFAUNA.

Los soportes de la actividad de poda de arbolado se encuentran en el siguiente  enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/16zfIMHIXGmUXqFrykU9qpyHjKj4Eg97F?usp=sharing

. Socializacién y Divulgacion

Para el periodo del informe, Promoambiental Distrito reporta la gestion social realizada para la actividad de poda de arboles, que se
encuentra registrada en la pagina web de la empresa, la informacion fue suministrada a usuarios e instituciones en actividades de
campo Yy virtuales, en las diferentes localidades urbanas del ASE 1.

En el siguiente enlace https://www.promoambientaldistrito.com/poda-de-arboles/, se subieron infografias para cada localidad
indicando el barrio que seria atendido en el mes de abril de 2024.

Adicionalmente, dentro del Informe mensual del concesionario; Promoambiental Distrito relaciona el link
https://drive.google.com/drive/folders/16zfIMHIXGmUXqgFrykU9qpyHjKj4Eg97F?usp=sharing, donde se encuentra una carpeta
titulada “Gestion Social” que contiene los soportes a la socializacion y divulgacion de la actividad de poda durante el mes de abril
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de 2024. Informacion que serd debidamente revisada por la Interventoria en el siguiente informe mensual, en cumplimiento de las
obligaciones técnicas establecidas en el Contrato 396 de 2018.

2.10.5.1. Reporte de Novedades

El concesionario reporto a la UAESP 888 novedades para el mes de Abril de 2024, que corresponden a individuos que por
diferentes razones no se intervienen bajo el Plan de podas autorizado por la Secretaria Distrital de Ambiente. Dentro de ellos la
mayoria corresponde a actividades silviculturales de competencia de Jardin Botanico de Bogotd (443), Terceros (155),
Secretaria Distrital de Ambiente (212), Codensa (78), IDU (0) y Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota — EAAB

0).

La mayor cantidad de reportes durante el mes de Abril de 2024 estuvo relacionada con la Ausencia del individuo arboéreo
(45%); como se observa en la siguiente grafica:

Gréfica 6. Novedades reportadas Abril 2024 — ASE 1

Novedades reportadas Abril 2024 — ASE 1

450
400
350
300
250
200
150

100
-3 a— [ - g
RE A ARB E SCS PAN RC S PV RA

COD JBB SDA TERCEROS

Fuente: Elaboracion propia
*Codensa: RE: Riesgo eléctrico.
EAAB: ZH: Zona de ronda de cuerpos hidrico
IDU: OB: Obras de infraestructura
JBB: A: Ausente / ARB: Arbol con altura inferior a 2m / E: Enfermo / ECS: Imprecision en la Informacion de SIGAU / SCS: Sin cédigo SIGAU
SDA: PAN: Podas antitécnicas / RC: Riesgo de caida / S: Seco / NR: No Refieren
TERCEROS: PV: Privado / RA: Restriccion de acceso.

2.10.6. Analisis realizado por la UAESP en los eventos de emergencia

Para el andlisis de los eventos de emergencia, considerando el Decreto Distrital 531 de 2010 y su modificatorio Decreto 383 de 2018,
se clasificaron los reportes por los siguientes tipos de evento de emergencia:

o Poda de emergencia: hace referencia a los eventos en los cuales el &rbol no ha caido y ha sido evaluado por la SDA, que
ha determinado que el riesgo es mitigable con la realizacion de la poda en el marco del protocolo distrital de emergencias,
dicha autorizacion la remite mediante acta de visita SDA, para que la poda sea realizada a la mayor brevedad posible.

o Poda por Plan de Podas: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido evaluado por la SDA,
que ha determinado que la situacién no representa riesgo de caida de ramas o volcamiento, por lo tanto, remite la
informacion del arbol para este sea podado en los tiempos establecidos en el plan de poda.

(@) L
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o Recoleccion de Residuos: hace referencia a los eventos en donde se ha presentado caida de ramas y/o volcamiento, cuya
situacion ha activado el protocolo y es necesaria la recoleccion del material vegetal.
o Residuos tala: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido evaluado por la SDA, que ha

determinado que la situacion representa riesgo de volcamiento, por lo tanto, ha autorizado la tala de emergencia al Jardin
botanico (JBB) mediante acta de emergencia, entidad que realiza la actividad de tala (sustentada con Acta de emergencia)
y relaciona los residuos a la unidad para la recoleccion, en el marco del protocolo distrital de emergencias denotado en la
normatividad precitada.

o Arboles no caidos en probable riesgo: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y debe ser evaluado
por la SDA, estos eventos son registrados como informativos, en espera de segundo reporte de la situacién.

Para el mes de analisis, se realizd seguimiento a 78 situaciones reportadas mediante eventos SIRE y/o eventos de emergencias en
ASE 1, de las cuales 10 corresponden a poda de emergencia, 4 podas por plan de podas, 25 eventos de recoleccién de residuos, 39
eventos de residuos de tala de emergencia y 0 por arbolado en riesgo (no caidos) los cuales deben ser evaluados por la autoridad
ambiental quien determinara la actividad a realizar y su responsable.

Tabla 49. Relacion de eventos de emergencia reportados en Abril de 2024.

TIPO EVENTO ATENDIDO | DEVUELTO NO ATENDIDO RIESGO TOTAL
Poda de emergencia 9 1 0 0 10
Poda por Plan de podas 2 0 2 0 4
Recoleccion de residuos 11 0 14 0 25
Residuos Tala 16 0 23 0 39
Probable riesgo 0 0 0 0 0
TOTAL 38 1 39 0 78

Fuente: Elaboracién propia — Mayo de 2024.

2.11. ACTIVIDAD DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS

2.11.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 1, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, el equipo de apoyo a la
supervision de la UAESP revisd y analizo el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato
UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere al componente de Vehiculos; a partir de la informacion y soportes entregados en el Informe
No 74 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de abril de 2024 mediante comunicado
UAESP-CPC-UAESP-7925-244 del 16 de mayo del 2024 (UAESP 20247000254632 del 20 de mayo del 2024). Resultado de dicha
revision se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 50. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para abril 2024, Vehiculos

Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
No. Obligacion Ejecuto .NO , Observaciones
Ejecutd
Velard porque el equipo de La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
recoleccion disponga de la técnico operativo en el numeral 3.2.8.2 Verificaciones de Campo para la actividad
estanqueidad suficiente para del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:
prevenir derrame de
11 | lixiviados; las carpas X - Base de Operaciones Inoperatividad de la Flota: Se realizaron 2
adecuadas para prevenir verificaciones de campo y no se presentaron hallazgos.
diseminacion del contenido
en los vehiculos tipo volco; - Base de Operaciones Despacho de la Flota: Se realizaron 34 verificaciones de
adicionalmente controlara el campo con 27 hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva donde los
O
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

adecuado comportamiento de
los vehiculos compactadores
dentro del relleno sanitario.

hallazgos mas frecuentes fueron: y “el sistema de luces del vehiculo inoperativo
- mantenimiento flota vehicular” con 14, “vehiculo tiene un color distinto al
blanco - mantenimiento flota vehicular” con 6 y “estribos se encuentran en mal
estado - mantenimiento flota vehicular ” con 4.

Los hallazgos pendientes se encuentran para el mes de abril 2024 con 9 que se
encuentran en estado “Sin Gestionar” se encuentran fuera de los tiempos de
respuesta otorgados al Concesionario. Asi mismo, se gestionaron durante el mes
38 hallazgos en estado “Cerrado”.

- Vehiculos en Ruta: Se realizaron 442 verificaciones en campo relacionadas con
la actividad de flota vehicular como se detalla a continuacion:

Vehiculos en Ruta
Verificaciones Ha]laz_gos
Componente ejecutadas Tecnu_:o
operativo
Recoleccién y transporte 344 95
Contenerizacién-Lavado 30 0
Barrido y Limpieza Mecéanica 15 3
Lavado de areas plblicas-PGIRS 3 0
Seguimiento a vehiculos 9 19
Corte de Césped 4 0
Mayores Frecuencias Lavado 34 0
Poda de arboles 3 0
Total 442 117

Fuente: Elaboracion propia basado en Informe No. 74 - Consorcio Proyeccion Capital —
ASE 1 — Abril de 2024.

Se realizaron 442 verificaciones de campo con 117 hallazgos tramitados a través
de Matriz Interactiva donde el hallazgo més frecuente fue “el sistema eléctrico
del vehiculo inoperativo recoleccion y transporte” con (48), “seguido por
“estribos traseros se encuentran en mal estado - recoleccion y transporte” con
(23) y “vidrios del vehiculo se encuentran en mal estado - recoleccion y
transporte “con (12).

Los hallazgos pendientes durante el mes son de los meses de febrero con (1),
marzo con (2) y abril 2024 con (54) de los cuales, se reportaron (54) con estado
“Sin Gestionar”, que se encuentran fuera de los tiempos de respuesta otorgados
al Concesionario, por tanto, se solicitar4 su atencion inmediata, y (3) “No
aplica”. Asi mismo, se gestionaron 116 hallazgos en estado “Cerrado”.

Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE 1 -
Verificaciones de campo™ y el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz Interactiva”.

De igual forma, en el titulo Analisis de Informacion de la Base de Datos del Parque
Innovacion Dofia Juana (PIDJ) del numeral 3.2.8.1.2 Informe Mensual del
Concesionario, la interventoria, informan que: “La UAESP remitio el registro de
ingresos de vehiculos al PIDJ correspondiente al mes de marzo de 2024, el cual fue
objeto de revisidn y validacion por parte de la Interventoria; se identificé que los 76
vehiculos con ingresos al Parque se encuentran contemplados en el inventario del
Concesionario” y en el literal A. Comunicados UAESP del numeral 3.2.8.4
Seguimiento y Gestion de los Hallazgos Reportados por la UAESP, se informa lo
siguiente: “Durante el mes de abril de 2024, la Interventoria hizo seguimiento y
gestion a las solicitudes y/o requerimientos de la UAESP respecto a los hallazgos
asociados al Parque Automotor, evidenciados por la Unidad durante el trayecto y
descargue de residuos al interior del PIDJ”.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No. Obligacion Ejecuto No a Observaciones
Ejecuto
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.8.3 Inventario del Parque Automotor para la
actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que: “La
Interventoria en el mes de abril de 2024, realizo el inventario del Parque Automotor
por medio del Sistema de Informacion de Gestion de Aseo de Bogota (SIGAB) y en
Realizar una (1) vez por mes \élizlg?irﬁi:]e}ddt)gsig(laa()t?eg?gl?gzs,e(\1/(;Ir]i(égr;e5|onarlo. A continuacion, se relaciona el
un inventario de los vehiculos P polog ;
y €quipos qtlllzados por_lc_)s - - Cantidad de Vehiculos
concesionarios del servicio Tipo Vehiculo Interventoria
Qe aseo. Debgran elabor_ar un Ampliroll Sencillo 12
informe en donde mencionen Barredora )
el estado operativo de los Camiodn estacas y/o furgén 5
mismos teniendo en cuenta Hidrolavadora 1
13 | las caracteristicas de los X Compactador 20Y3 (cargue lateral) 3
vehiculos y equipos descritos Compactador doble troque 25Y3 46
en el Reglamento técnico Compactador minimatic 7Y3 2
operativo. Dicho informe Compactador sencillo 16Y3 0 17Y3 17
debe ser remitido a la Unidad Lavacontenedores 2
Administrativa Especial de Minicargador 2
Servicios Pablicos - UAESP Utilitarios* 23
como anexo del informe \T/g:g;’em sencilla 8 M3 134
mensual de actividades. Fuente: Informe No. 74 - Consorcio Proyeccién Capital — ASE 1 — Abril de 2024.
Como soporte de dichas validaciones se entrega en la carpeta N°1 Actas de reunion,
el Acta de Seguimiento al parque automotor y la Inspeccion-Ambiental-Base-
Operaciones. Asi mismo, se cuenta en el Anexo “12. ASE1 Inv veh mar 2024, del
inventario vehicular para ASEL.
Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo
1.2.2.1 Actividad de Recoleccion y Transporte
L . . No :
No. Obligacion Ejecuto Ejecutd Observaciones
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.8.2 Verificaciones de Campo para la actividad
del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:
_—— . - Vehiculos en Ruta: Se realizaron 442 verificaciones en campo relacionadas con
Verificard que los vehiculos _ - AU
la actividad de flota vehicular, de las cuales, 344 verificaciones fueron al
compactadores cuenten con L - )
. componente de Recoleccion y Trasporte con 95 hallazgos tramitados a través
elementos complementarios . . , R P
4 . X de Matriz Interactiva donde el hallazgo més frecuente fue “el sistema eléctrico
como cepillos, escobas y , . . iy ” « ;
- del vehiculo inoperativo recoleccion y transporte” con (48), “seguido por
palas, con el fin de efectuar la s ., 2
L P estribos traseros se encuentran en mal estado - recoleccion y transporte” con
limpieza de la via pablica. o , -
(23) y “vidrios del vehiculo se encuentran en mal estado - recoleccion y
transporte “con (12).
Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 “ASE 1 -
Verificaciones de campo™ y el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz Interactiva”.
R La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
Verificard que los - . . s
. . técnico operativo en el numeral 3.2.8.2 Verificaciones de Campo para la actividad
concesionarios cuenten con L . - .
! . del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:
5 |un respaldo operativo del diez X
i 0,
por ciento (10%) de los - Base de Operaciones Inoperatividad de la Flota: Se realizaron 2
compactadores en las bases A
d - verificaciones de campo y no se presentaron hallazgos.
e operaciones.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018

1.2 Obligaciones Especificas

1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No.

Obligacion

Ejecuto

No
Ejecuto

Observaciones

- Base de Operaciones Despacho de la Flota: Se realizaron 34 verificaciones de
campo con 27 hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva donde los
hallazgos mas frecuentes fueron: y “el sistema de luces del vehiculo inoperativo
- mantenimiento flota vehicular” con 14, “vehiculo tiene un color distinto al
blanco - mantenimiento flota vehicular” con 6 y “estribos se encuentran en mal
estado - mantenimiento flota vehicular” con 4.

Los hallazgos pendientes se encuentran para el mes de abril 2024 con 9 que se
encuentran en estado “Sin Gestionar” se encuentran fuera de los tiempos de
respuesta otorgados al Concesionario. Asi mismo, se gestionaron durante el mes
38 hallazgos en estado “Cerrado”.

De igual forma, en la Tabla 136. Cantidad de vehiculos requeridos de Stand by
segun el plan operativo vigente (marzo 2024) del titulo Inventario de Vehiculos
numeral 3.2.8.1.2 Informe Mensual del Concesionario, informa que: “La
Interventoria se encuentra en la formulacion de la actualizacién del informe de
posible incumplimiento de la SAC N°231” (la revision de los presuntos
incumplimientos se presentan en el numeral 2.13 COMPONENTE JURIDICO-
OPERATIVO (SAC Y PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS del presente
documento).

Comprobara que, en caso de
una averia de los vehiculos
recolectores, éstos  sean
reemplazados dentro de los
términos establecidos en el
reglamento técnico operativo.

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.8.1.2 Informe Mensual del Concesionario para
la actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:

- Mantenimiento Preventivo: La interventoria informa que, “Durante la reunion
del 19 de abril de 2024, la Interventoria realiz6 verificacion documental sobre
una muestra no probabilistica de los mantenimientos preventivos reportados por
el Concesionario en su informe mensual, donde encontr6 que la implementacion
de estos esta acorde con su planeacion y las 6rdenes de trabajo .

- Mantenimiento Correctivo: La interventoria informa que, “Durante la reunién
del 19 de abril de 2024, la Interventoria realiz6 verificacion documental sobre
una muestra no probabilistica de los mantenimientos correctivos reportados por
el Concesionario en su informe mensual, donde encontré que la implementacion
de estos concuerda con las drdenes de trabajo .

Verificard diariamente por
muestreo estadistico que los
vehiculos recolectores no
presenten fugas de lixiviados.

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.8.1.2 Informe Mensual del Concesionario para
la actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:

- Vehiculos en Ruta: Se realizaron 415 verificaciones en campo relacionadas con
la actividad de flota vehicular, de las cuales, 263 verificaciones fueron al
componente de Recoleccion y Trasporte con 68 hallazgos tramitados a través
de Matriz Interactiva donde el hallazgo mas frecuente fue “el sistema eléctrico
del vehiculo inoperativo recoleccion y transporte” con (20), seguido por
“llantas no cuentan con labrado mayor a 2 mm recoleccion y transporte” con
(14).

Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 -ASE 1-
“Verificaciones de campo" y el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz
Interactiva'.

Asi mismo, en el documento ** 2. Anexo Formatos Plan de Calidad V5 ” del UAESP-
CPC-UAESP-7157-23: Manual de Interventoria V5, se verifica: ¢El vehiculo
presenta alguna fuga? Cumple (1); No Cumple (2); No Aplica (3); En caso de que
NO CUMPLA seleccione el tipo de fuga: Aceite (1), Combustible (2), Sistema
hidraulico (3), Liquidos percolados (4), Liquido refrigerante (5).
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente

técnico operativo en el numeral 3.2.8.2 Verificaciones de Campo para la actividad

del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:

- Vehiculos en Ruta: Se realizaron 442 verificaciones en campo relacionadas con
la actividad de flota vehicular, de las cuales, 344 verificaciones fueron al
componente de Recoleccién y Trasporte con 95 hallazgos tramitados a través
de Matriz Interactiva donde el hallazgo mas frecuente fue “el sistema eléctrico

A del vehiculo inoperativo recoleccion y transporte” con (48), “seguido por
Verificard que los D ., "
concesionarios, en caso de estrlboi t_ras_eros se encqentran en mal estado - recoleccién y transporte” con

- - (23) y “vidrios del vehiculo se encuentran en mal estado - recoleccion y
realizar la recoleccion de )

- - . transporte “con (12).
residuos solidos en é&reas

10 rurales, cuente con vehiculos X - De las cuales, en el subnumeral 3.2.1.2.2 Zona Rural del numeral 3.2.1.2
que cumplan con las Verificaciones de Campo del numeral 3.2.1 Recoleccion y Transporte
caracteristicas dptimas, con el inf i 4 verificacion ’ -n moo. de | les. no sé
fin de facilitar la operacion informe que, se realizaron erificaciones en campo, de las cuales,
L . presentaron hallazgos.
minimizando los impactos
ambientales. Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo N° 2 -ASE 1-

“Verificaciones de campo" y el Anexo N° 5 “Estado hallazgos Matriz

Interactiva"

Asi mismo, en el subnumeral 3.2.1.1.1.1 Ejecuciéon de microrrutas y toneladas

recolectadas del numeral 3.2.1 Recoleccién y Transporte, el concesionario indico

que, para marzo de 2024, la recoleccion y trasporte de la zona rural cuenta con (6)

microrrutas seglin Plan Operativo vigente y ejecutadas por el concesionario (6), lo

cual no presenta diferencia.
Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 De 2018
Contenerizacion
No. Obligacion Ejecuto EjeNc(l)Jté Observaciones

De acuerdo con el comunicado UAESP-CPC-UAESP-7658-24, en donde se le solicita

informacion sobre el cumplimiento de esta obligacion, informan: La verificacion al

patio de cargue y descargue de cajas de residuos compactados se realiza Unicamente
en ASE2 (Lime es el Gnico Concesionario que maneja este tipo de instalaciones),
respuesta dada por la Interventoria.

No obstante, la interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el

componente técnico operativo en el numeral 3.2.8.2 Verificaciones de Campo para

la actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que:
La Interventoria verificara la - Base de Operaciones Inoperatividad de la Flota: Se realizaron 2
23 existencia de Area para el X verificaciones de campo y no se presentaron hallazgos.
" | cargue y descargue de cajas

con residuos compactados. - Base de Operaciones Despacho de la Flota: Se realizaron 34 verificaciones de
campo con 27 hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva donde los
hallazgos mas frecuentes fueron: y “el sistema de luces del vehiculo inoperativo
- mantenimiento flota vehicular” con 14, “vehiculo tiene un color distinto al
blanco - mantenimiento flota vehicular” con 6 y “estribos se encuentran en mal
estado - mantenimiento flota vehicular ” con 4.
Los hallazgos pendientes se encuentran para el mes de abril 2024 con 9 que se
encuentran en estado “Sin Gestionar” se encuentran fuera de los tiempos de
respuesta otorgados al Concesionario. Asi mismo, se gestionaron durante el mes
38 hallazgos en estado “Cerrado”.
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Anexo Técnico al Contrato de Interventoria No. 396 de 2018
1.2 Obligaciones Especificas
1.2.2 Obligaciones en el Componente Técnico Operativo

No. Obligacion Ejecuto E.NO a Observaciones
jecuto
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el Anexo “2. ASE1 Verificaciones de campo”, relaciona 47
visitas a recoleccion en contenedores, utilizando el formato “UAESP-M14-F25
RECOLECCION DE CONTENEDORES?”, en el cual se registra la revisién del
vehiculo.
Asi mismo, en el numeral 3.2.8.3 Inventario del Parque Automotor para la
La Interventoria verificara la actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que: “La
existencia de Vehiculo de Interventoria en el mes de febrero de 2024, realiz6 el inventario del Parque
3.1 |cargue lateral para la| X Automotor por medio del Sistema de Informacion de Gestion de Aseo de Bogota
recoleccion  de  residuos (SIGAB) y en visita a la base de operaciones del Concesionario”, donde informa:
contenerizados. _
. . Cantidad de Vehiculos
Ve vEiEL Interventoria
Compactador 20Y3 (cargue lateral) 3
Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe No. 74 - Consorcio Proyeccién Capital —
ASE 1 — Abril de 2024.
Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo “12. ASE1l Inv veh
abr2024”, del inventario vehicular para ASE1.
La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.8.3 Inventario del Parque Automotor para la
actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que: “La
Interventoria en el mes de abril de 2024, realiz6 el inventario del Parque Automotor
por medio del Sistema de Informacion de Gestion de Aseo de Bogota (SIGAB) y en
La Interventoria verificara la visita a la base de operaciones del Concesionario. ”, donde informa:
existencia de  Vehiculo
3.2 |auxiliar para el cargue y X . . Cantidad de Vehiculos
transporte de cajas Ui Interventoria
removibles Ampliroll Sencillo 12

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe No. 74 - Consorcio Proyeccién Capital —
ASE 1 — Abril de 2024.

Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo “12. ASE1l Inv veh
abr2024”, del inventario vehicular para ASE1.

La interventoria en el informe mensual del mes de abril 2024 en el componente
técnico operativo en el numeral 3.2.8.3 Inventario del Parque Automotor para la
actividad del numeral 3.2.7 Mantenimiento de Vehiculos, informan que: “La
Interventoria en el mes de febrero de 2024, realizd el inventario del Parque
Automotor por medio del Sistema de Informacion de Gestion de Aseo de Bogota
(SIGAB) y en visita a la base de operaciones del Concesionario. A continuacion, se
relaciona el discriminado por la tipologia de vehiculo:

La Interventoria verificara la
existencia de Vehiculo con
3.4 | equipamiento para el lavado X
de contenedores Tipo Vehiculo
(lavacontenedores).

Cantidad de Vehiculos
Interventoria
Lavacontenedores 2
Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe No. 74 - Consorcio
Proyeccion Capital — ASE 1 — Abril de 2024.

Como soporte de dichas validaciones se entrega el Anexo “12. ASE1l Inv veh
abr2024”, del inventario vehicular para ASE1.

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018 e Informe Mensual No.74 -
Consorcio Proyeccion Capital — ASE 1 — abril de 2024

Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, no se presentaron observaciones. Finalmente, la
interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.8.6., presenta las siguientes conclusiones y/o
observaciones:
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La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente del Mantenimiento de
vehiculos del mes de marzo de 2024 y se generaron observaciones.

La Interventoria evidencié que el Concesionario, para el periodo de este informe, no atendié oportunamente los hallazgos
reportados en la Matriz Interactiva.

La Interventoria identifico que el Concesionario no gestiond en su totalidad los requerimientos formulados por la UAESP,
reportados por la Interventoria mediante comunicados.

La Interventoria reviso el inventario del mes de marzo de 2024 e identific que no se registraron cambios en cuanto al total de
vehiculos reportados por el Concesionario.
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2.12. COMPONENTE ADMINISTRATIVO (SEGUIMIENTO RESPUESTAS (SDQS)

2.12.1. Seguimiento a las respuestas que el concesionario presenta a los requerimientos de los usuarios a través del Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones — SDQS

Para el mes de abril del 2024 a la fecha del presente informe, fueron registradas en la base de datos de ASEL por el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP 104
solicitudes a la UAESP a través del SDQS del Sistema ORFEO-Bogota te Escucha; de las cuales, 99 cuentan con acto administrativo de respuesta de la atencidn por parte del

concesionario Promoambiental Distrito SAS ESP, las otras 5 fueron cerradas por desistimiento técito, asi:

Tabla 51. SDQS Radicadas por el Sistema ORFEO — ASE 1 — marzo 2024

Respuesta
p Fecha de Fecha
NUmero de Nur_ng,r Y . l_:echa_ ge vencimiento Finalizacion PRSI Respuesta con REELUESE q
No Peticion Tema Localidad Asignacion al Respuesta al o Oportunida con Observaciones
EREES SDQS Concesionario il ikle Usuario ell i denel Calidad
Actividad* Actividad L
Aplicativo**
. . . . . . Cerrado -
Cerrado - Sin Cerrado - Sin | Cerrado - Sin | Cerrado - Sin | Cerrado - Sin | Cerrado - Sin Sin recurso
1 20247000115952 1236802024 Limpieza de zona Usaquén recurso de recurso de recurso de recurso de recurso de recurso de de
reposicion reposicion reposicion reposicion reposicion reposicion reposicion
Recoleccion Cerrado - Sin Cerrado - Sin | Cerrado - Sin | Cerrado - Sin | Cerrado - Sin | Cerrado - Sin S?r?rr:iduors-o
2 1820282024 Arrojo Usaquén recurso de recurso de recurso de recurso de recurso de recurso de
20247000159632 . S e S S e S de
clandestino reposicion reposicion reposicion reposicion reposicion reposicion -
reposicién
_— . PD-1481269-
3 20247000166212 1930542024 Limpieza de zona Usaquén 1/04/2024 15/04/2024 15/04/2024 12/04/2024 2024 SI Sl
Basuras,
4 | 20247000166322 | 1908612024 disposicion de Santa Fe 1/04/2024 15/04/2024 18/04/2024 18/04/2024 | PD-1481300- NO SI
residuos y canecas, 2024
foco de basuras
A . PD-1486399-
5 20247000184502 2044892024 Limpieza de zona Usaquén 9/04/2024 19/04/2024 24/04/2024 24/04/2024 2024 NO Sl
A . PD-1484571-
6 20247000172792 1984312024 Limpieza de zona Usaquén 5/04/2024 17/04/2024 22/04/2024 19/04/2024 2024 NO SI
7 | 20247000168202 | 1955372024 | OUO (Especifique 0 e 2/04/2024 16/04/2024 19/04/2024 17/04/2024 | PD-1482076- NO SI
en Observaciones) 2024
I La PD-1488926-
8 20247000189662 2081132024 Limpieza de zona . 12/04/2024 23/04/2024 26/04/2024 23/04/2024 NO Sl
Candelaria 2024
_— . PD-1490857-
9 20247000198192 2151482024 Limpieza de zona Usaquén 16/04/2024 26/04/2024 29/04/2024 26/04/2024 2024 NO Sl
Basuras,
10 | 20247000169902 | 1972532024 disposicion de Santa Fe 2/04/2024 16/04/2024 22/04/2024 10/04/2024 | FDP-1481983- NO NO En el oficio no se ve
residuos y canecas, 2024 proyectada ninguna respuesta.
foco de basuras
11 20247000171432 1985162024 Limpieza de zona La 3/04/2024 16/04/2024 24/04/2024 16/04/2024 PD-1482756- NO Sl
p Candelaria 2024
12 20247000171482 1983932024 Limpieza de zona La . 3/04/2024 16/04/2024 18/04/2024 17/04/2024 PD-1482772- NO SI
Candelaria 2024
13 | 20247000172462 | 1985392024 | Limpieza de zona la 5/04/2024 17/0412024 | 2210472024 | 22/04/2024 | PD-1484519- NO si
Candelaria 2024
(@)
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SDQS Concesionario Actividad* Actividad Usuario denel Calidad
Aplicativo**
14 | 20247000173112 | 1998282024 Recoleccion Santa Fe 5/04/2024 1810412024 | 2200412024 | 17/04/2024 | PD-1484486- NO si
residuos solidos 2024
dismosiian do PAD-2-2024-
15 20247000175582 2012742024 JIsp Chapinero 5/04/2024 18/04/2024 22/04/2024 17/04/2024 1484456~ NO Sl
residuos y canecas, SAC
foco de basuras
Solicitud de PD-
16 20247000179962 2034212024 limpieza Santa Fe 8/04/2024 18/04/2024 24/04/2024 24/04/2024 1485521- NO Si
2024
17 20247000185382 2047162024 Scl)ilrl]::g;g:e Chapinero 11/04/2024 22/04/2024 25/04/2024 25/04/2024 PD-:;%E;T?’G- NO Sl
18 | 20247000188632 | 2062922024 SO"C:;%‘:;;SSDG”O Chapinero |  11/04/2024 220412024 | 2500412024 | 25/0412024 PD'lz‘é%iog“' NO sl
. . Cerrado
Cerrado - Sin Cerrado - Sin Cerrado por Cerrado por Cerrado por Cerrado por or
19 20247000190912 2096052024 Limpieza de zona Santa Fe recurso de recurso de desistimiento desistimiento | desistimiento | desistimiento desips timie
reposicion reposicion tacito tacito tacito tacito e
nto tacito
Basuras,
20 | 2024700197102 | 2130402024 | disposicion de Santa Fe 16/04/2024 26/04/2024 |  3/05/2024 305/2024 | P-1490929- NO i
residuos y canecas, 2024
foco de basuras
[ . PD-1491101-
21 20247000197552 2101262024 Sensibilizacion Chapinero 16/04/2024 26/04/2024 2/05/2024 2/05/2024 2024 NO Sl
_— PD-1493133-
22 20247000199172 2172052024 Limpieza de zona Santa Fe 18/04/2024 29/04/2024 2/05/2024 30/04/2024 2024 NO Sl
23 | 20247000199252 | 2164952024 Recoleccion Chapinero | 18/04/2024 20/04/2024 3/05/2024 30/04/2024 | PD-1493171- NO si
residuos solidos 2024
A . PD-1493067-
24 20247000199302 2172352024 Limpieza de zona Chapinero 18/04/2024 30/04/2024 6/05/2024 6/05/2024 2024 NO SI
— PD-1493021-
25 20247000199582 2178102024 Limpieza de zona Santa Fe 18/04/2024 30/04/2024 2/05/2024 30/04/2024 2024 NO Sl
— PD-1492730-
26 20247000200602 2190982024 Limpieza de zona Santa Fe 18/04/2024 30/04/2024 3/05/2024 3/05/2024 2024 NO Sl
. . Cerrado
Solicitud Lavado La Cerrado - Sin Cerrado - Sin Ce_rra_do_ por Ce_rra_do_ por Ce_rra_do_ por Ce_rre}do_ por nor
27 20247000201122 2195762024 . P . recurso de recurso de desistimiento desistimiento desistimiento desistimiento T
de éreas publicas Candelaria L L P P P P desistimie
reposicion reposicion tacito tacito tacito tacito -
nto tacito
Basuras,
disposicion de . PD-1492710-
28 20247000200762 2195642024 residuos y canecas, Usaquén 18/04/2024 30/04/2024 2/05/2024 30/04/2024 2024 NO Sl
foco de basuras
A . PD-1493803-
29 20247000203482 2195692024 Limpieza de zona Usaquén 19/04/2024 3/05/2024 8/05/2024 8/05/2024 2024 NO SI
Con SDQS 2537492024 el
- 3 PD-1496641- Usuario expresa que las fotos
30 20247000211332 2255322024 Limpieza de zona Usaquén 24/04/2024 6/05/2024 8/05/2024 7/05/2024 2024 NO Sl no corresponden a la zona
solicitada
31 | 20247000212622 | 2120392024 | OO (Especifique |0 24/04/2024 8/05/2024 6/05/2024 710512024 | PD-1496696- S| S|
en Observaciones) 2024
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Respuesta
. Fecha de Fecha
. NUmero Fecha de . A Fecha de con Respuesta
No NI Peticion Tema Localidad Asignacion al VeI M ALE TP Respuesta al 3G k) Oportunida con Observaciones
ORFEO . - dela de la . Asignada :
SDQS Concesionario Actividad* Actividad Usuario denel Calidad
Aplicativo**
] . PD-1481310-
32 | 20247000166482 | 1778972024 | Podade érboles | Chapinero 1/04/2024 8/04/2024 11/04/2024 11/04/2024 2094 NO S|
33 | 20247000166962 | 1955792024 | Podaderboles | Chapinero 110412024 16/04/2024 | 19/04/2024 | 19/04/2024 PD-%gizso- NO sl
. . Cerrado
San Cerrado - Sin Cerrado - Sin Cerrado por Cerrado por Cerrado por Cerrado por por
34 20247000167782 1940962024 Poda de arboles o recurso de recurso de desistimiento desistimiento desistimiento desistimiento L.
Cristébal L ey P P P P desistimie
reposicion reposicion tacito tacito tacito tacito s -
nto tacito
PD-
35 | 20247000168312 | 1963622024 | Poda de &rboles Usaguén 4/04/2024 16/04/2024 19/04/2024 19/04/2024 1482061- NO S|
2024
. ] PD-1482024-
36 | 20247000168492 | 1971792024 | Poda de &rboles Usaquén 2/04/2024 16/04/2024 19/04/2024 19/04/2024 2004 NO S|
37 | 20247000168762 | 1971922024 | Poda de arboles Usaquén 2/04/2024 16/04/2024 18/04/2024 18/04/2024 PD'lZ%giOlO' NO S|
38 | 20247000180542 | 2039582024 | Poda de Arboles Usaquén 8/04/2024 19/04/2024 | 17/0412024 | 16/04/2024 PD'lz‘égiSlO' sI si
2071422024 . ] PD-1488039-
39 | 20247000189692 | 507750050 | Podade drboles Usaquén 11/04/2024 23/04/2024 | 26/04/2024 26/04/2024 2004 NO S|
40 | 20247000190782 | 2055212024 | Podade arboles | Usaquén 11/04/2024 24/04/2024 | 20/04/2024 | 26/04/2024 PD'lz‘(‘)gill"" NO Sl
41 | 2024700090992 | 2087662024 | Podade rboles | Usaguén 11/04/2024 24/04/2024 | 23/04/2024 | 221042024 PD'lz‘(‘)Zg”' i Sl
Recoleccion de PD-1488911-
42 | 20247000192272 | 2092692024 Residuos Usaquén 12/04/2024 24/04/2024 | 29/04/2024 29/04/2024 2004 NO S|
Vegetales
Recoleccion de PD-1490983-
43 | 20247000196722 | 2127732024 Residuos Chapinero 16/04/2024 25/04/2024 | 30/04/2024 30/04/2024 2004 NO S|
Vegetales
Recoleccion de PD-1493784-
44 | 20247000200842 | 2196212024 Residuos Chapinero 19/04/2024 30/04/2024 6/05/2024 6/05/2024 o004 NO S|
Vegetales
Recoleccion de Se da respuesta
45 | 20247000196952 | 1672682024 Residuos 16/04/2024 25/04/2024 14/05/2024 14/05/2024 | 2,0242E+13 N/A N/A P
20242000102341
Vegetales
. ] PD-1490894-
46 | 20247000198322 | 2144322024 | Poda de arboles Usaquén 16/04/2024 26/04/2024 | 30/04/2024 26/04/2024 2024 NO S|
47 | 20247000200722 | 2194472024 | Podade arboles | Usaguén 18/04/2024 3000412024 | 26/0412024 | 25/04/2024 PD';‘égi”g' s sl
48 | 20247000199072 | 2159672024 | Poda de arboles Usaquén 17/04/2024 20/04/2024 | 29/04/2024 26/04/2024 PD'%%?“' S| S|
49 | 20247000207782 | 2228752024 | Poda de arboles Usaquén 22/04/2024 3/05/2024 29/04/2024 26/04/2024 PD'12‘8921828' S| S|
Con SDQS 2537492024 el
50 | 20247000217862 | 2334652024 | Limpiezadezona | Usaquén 2510412024 10/05/2024 10/05/2024 9/05/2024 | PD-1497511- S| NO Usuario expresa que las fotos
2024 no corresponden a la zona
solicitada
51 | 20247000227692 | 2202632024 | OUO (Especifique ;.0 e, 18/04/2024 2/05/2024 3/05/2024 20/04/2024 | PD-1492692- NO sI
en Observaciones) 2024
52 | 20247000225072 | 2380112024 Rem:;é%‘m de Usaguén 30/04/2024 16/05/2024 | 21/05/2024 21/05/2024 PD'lZ%%?fM' NO sI
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Respuesta
. Fecha de Fecha
. NUmero Fecha de . A Fecha de con Respuesta
No Mz ks Peticion Tema Localidad Asignacion al Ve ARl o Respuesta al Res:puesta Oportunida con Observaciones
ORFEO . - dela de la . Asignada :
SDQS Concesionario Actividad* Actividad Usuario denel Calidad
Aplicativo**
- ) PD-1500290-
53 | 20247000225042 | 2370882024 | Limpiezadezona | Usaquén 30/04/2024 16/05/2024 | 14/05/2024 | 10/05/2024 P S| S|
Basuras,
54 | 20247000206962 | 2227222024 disposicion de Santa Fe 22/04/2024 3/05/2024 8/05/2024 8i05/2024 | PD-1494945- NO sI
residuos y canecas, 2024
foco de basuras
55 | 20247000209182 | 2236082024 Quejavehiculo |- opoinero 23/04/2024 6-may 9/05/2024 9/05/2024 | PD-1495764- NO S|
recolector 2024
56 | 2024700020542 | 2219222024 | Solicitud Lavado o Lo 19/04/2024 3/05/2024 16/05/2024 700512024 | PD-1493756- NO sI
de &reas publicas 2024
57 | 20247000209522 | 2235942024 | Quelavehiculo |- e | 2300402024 6/05/2024 9/05/2024 9/05/2024 | PD-1495741- NO si
recolector 2024
58 | 20247000212442 | 2273182024 | Limpiezadezona | SantaFe 2410412024 8/05/2024 6/05/2024 3/05/2024 PD'lz‘(‘)%Tl"" sl sl
59 | 20247000212902 | 2219052024 | Sensibilizacion | Chapinero |  24/04/2024 3/05/2024 8/05/2024 8/05/2024 PD'lz‘(‘)%im' NO sl
60 | 20247000213632 | 2273162024 | Limpiezadezona | SantaFe 2410412024 7/05/2024 7/05/2024 3/05/2024 PD'lz‘égziSSG' sl sl
61 | 20247000214182 | 2272202024 Informacion Chapinero |  24/04/2024 7/05/2024 10/05/2024 7/05/2024 PD-12%923722- NO sI
Recoleccion PD-1497700-
62 | 20247000216422 | 2315952024 Arrojo Chapinero |  25/04/2024 9/05/2024 10/05/2024 9/05/2024 o NO S|
clandestino
63 | 20247000216802 | 2304742024 Recoleccin Chapinero |  25/04/2024 0/05/2024 | 15/05/2024 | 15/05/2024 | FDP-1497706- NO s
residuos solidos 2024
64 | 20247000216812 | 2294022024 | Limpiezadezona | Chapinero |  25/04/2024 9/05/2024 10/05/2024 9/05/2024 PD'%ZHS' NO sI
Recoleccion . PD-1498492-
65 | 2024700218552 | 2324072024 | | EEEOESCON | Chapinero | 26/04/2024 10/05/2024 | 16/05/2024 | 16/05/2024 Pt NO sI
66 | 20247000219352 | 2326852024 Rec"[:é%o” 9 | Chapinero |  26/04/2024 14/05/2024 | 17/05/2024 | 17/05/2024 PD'lz‘é%i“SB' NO sI
67 | 20247000221282 | 2346402024 | Limpiezadezona | SantaFe 30/04/2024 14/05/2024 | 10/05/2024 |  9/05/2024 PD-12%(;3425- s sl
68 | 20247000222272 | 2346262024 | Limpiezadezona | SantaFe 30/04/2024 15/05/2024 | 20/05/2024 9/05/2024 PD-12%(;3425- NO s
69 | 20247000223522 | 2184502024 | Limpiezadezona | Chapinero |  30/04/2024 15/05/2024 | 16/05/2024 | 10/05/2024 PD'E%%%‘E’OZ' NO s
70 | 20247000225502 | 2397472024 SO"CS%‘:SESSD‘*“O Chapinero 30/04/2024 17/05/2024 17/05/2024 16/05/2024 PD'E%%?,'Z”' S| Sl
. . Rompieron tabletas, no dan
71 | 2024700017722 | 2121332024 Q“felfo‘l’::t'gr‘"" Chapinero 9/04/2024 23-abr 230412024 | 2210412024 PD';‘égism' s NO respuesta sobre asumir el costo
de los dafios hechos.
72 | 20247000166642 | 1955552024 | Otro (Especifique Usme 1/04/2024 15/04/2024 18/04/2024 18/04/2024 | PD-1481241- NO sl
en Observaciones) 2024
73 | 20247000189032 | 2077632024 | Limpieza de zona Usme 11/04/2024 23/04/2024 | 26/04/2024 | 26/04/2024 PD'lz‘égioos' NO sI
Recoleccion de PD-1490003-
74 | 20247000193012 | 2127982024 Residuos Santa Fe 15/04/2024 25/04/2024 | 30/04/2024 | 29/04/2024 P NO S|
Vegetales
75 | 20247000189242 | 2085122024 Q“felfo‘l’::t'gr‘"o Usme 11/04/2024 2310412024 26/04/2024 2610412024 PD'%%Z%S' NO si
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Respuesta
. Fecha de Fecha
. NUmero Fecha de . A Fecha de con Respuesta
No NI Peticion Tema Localidad Asignacion al VeI M ALE TP Respuesta al 3G k) Oportunida con Observaciones
ORFEO . - dela de la . Asignada :
SDQS Concesionario Actividad* Actividad Usuario denel Calidad
Aplicativo**
Deficiencia en San PD-1499055-
76 | 2024700019022 | 2090172024 e . 20/04/2024 25/04/2024 | 30042024 | 30/04/2024 Sovs NO sl
Recoleccion de San No se observa la respuesta por
77 | 2024700196692 | 2129022024 Sar 16/04/2024 25/04/2024 |  18/04/2024 NO NO NO NO parte del Concesionario, se
RCD Cristébal A e
sube la imagen de la solicitud
Otro (Especifique San PD-1492678-
78 | 2024700001432 | 2208472024 | S ERERME | 18/04/2024 2/05/2024 | 24/05/2024 | 23/04/2024 o NO sl
79 | 20247000211072 | 2247262024 S°"°:‘é‘;;§s"e°‘° Usme 24/04/2024 28/05/2024 | 9/04/2024 91042024 PD'lz‘(‘)giGSS' i sl
80 | 20247000169412 | 2110012024 | Podaderboles | Chapinero 810412024 19/04/2024 | 17/04/2024 | 16/04/2024 PD-12%82521504- sl sl
81 | 20247000172422 | 2110872024 | Podade4rboles | Chapinero 810412024 22/04/2024 | 17/0412024 | 160412024 PD'lZ%gi‘W' s sl
82 | 20247000173542 | 2111932024 | Podade 4rboles | Usaquén 810412024 22042024 | 17/0412024 | 16/04/2024 PD'lZ%gi“g' s sl
83 | 20247000174652 | 2113322024 | Poda de Arboles Santa Fe 8/04/2024 2200402024 | 25/04/2024 | 25/04/2024 PD'12$3355' NO sI
84 | 20247000176322 | 2121042024 | Podade 4rboles | Usaquén 0/04/2024 23/04/2024 | 26/04/12024 | 26/04/2024 PD'lz‘(‘)%im' NO sl
Basuras,
disposicion de . PD-1487911-
85 | 2024700254632 | 2088202024 |  SEROSEINCE | Usaquen 11/04/2024 23/04/2024 | 26/04/2024 | 26/04/2024 Soon NO sl
foco de basuras
86 | 20247000184692 | 2049722024 | OO (Especifique |0, 0/04/2024 15/05/2024 | 10/05/2024 | 10/05/2024 | PD-1486378- i s
en Observaciones) 2024
Basuras,
87 | 20247000197482 | 2135012024 | disposicion de Usaquén 16/04/2024 26/05/2024 | 30/05/2024 | 26/05/2024 | ©D-1490948- NO s
residuos y canecas, 2024
foco de basuras
Basuras,
88 | 20247000199622 | 2171132024 |  disposicion de Usaquén 18/04/2024 18/04/2024 | 30/05/2024 | 3/05/2024 | PD-1493143- NO s
residuos y canecas, 2024
foco de basuras
Basuras,
disposicion de
89 | 2024700201332 | 2202632024 |  SERSEONCE 0D.1402690. NO sl
foco de basuras Usaquén 18/04/2024 18/04/2024 2/05/2024 3/05/2024 2024
Basuras,
disposicion de
9 | 2047000203292 | 2205152024 | | SoROSEONCE PD.1403773. NO sl
foco de basuras Usaquén 19/04/2024 3/05/2024 6/05/2024 3/05/2024 2024
PD-1493849-
91 | 20247000203452 | 2043992024 RCD Usagquén 19/04/2024 3/05/2024 7/05/2024 3/05/2024 2024 NO S!
PD-1495830-
92 20247000210152 2238782024 No competencia Usaquén 19/04/2024 3/05/2024 6/05/2024 3/05/2024 2024 NO S
PD-1496714-
93 | 20247000210322 | 2040672024 RCD Usagquén 24/04/2024 6/05/2024 8/05/2024 8/05/2024 2024 NO S
PD-1496464-
94 | 2024700021002 | 2277662024 | o competencia | Usaquén 24/04/2024 8/05/2024 8/05/2024 7/05/2024 2024 S S
Basuras, PD-1498473-
95 | 20247000218422 | 2324402024 | gicnosicien de Usaquén 26/04/2024 3/05/2024 6/05/2024 10/05/2024 2024 NO S
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Respuesta
. Fecha de Fecha
. NUmero Fecha de . A Fecha de con Respuesta
No Ngnr\?'e:ré)cg! € Peticion Tema Localidad Asignacion al vem(:;mlento ALE TP Respuesta al R Oportunida con Observaciones
" . e la de la . Asignada :
SDQS Concesionario Actividad* Actividad Usuario denel Calidad
Aplicativo**
residuos y canecas,
foco de basuras
Basuras,
disposicion de
96 20247000221252 2343052024 residuos y canecas, PD-1500450- NO SI
foco de basuras Usaquén 30/04/2024 14/05/2024 15/05/2024 15/05/2024 2024
Otro (Especifique PD-1500272-
97 | 2024700022212 | 2371972024 | o opeervaciones) | Usaguén 30/04/2024 15/05/2024 | 20/05/2024 | 20/05/2024 2024 NO S
Recoleccion de PD-1497725- Sl
98 20247000217752 Residuos Santa Fe 1/04/2024 1/04/2024 1/04/2024 10/05/2024 2024 Sl
2005392024 Vegetales
99 | 20247000221352 Poda de arboles | Chapinero |  30/04/2024 141052024 | 15/05/2024 | 15/05/2024 | "D-1500475- NO S
2338142024 2024
Recoleccion de Sl
100 20247000225062 Residuos Usaquén 30/04/2024 16/05/2024 17/04/2024 16/05/2024 PD-1500239- Sl
2382072024 Vegetales 2024
101 | 20247000220892 Podade rboles | Chapinero |  30/04/2024 14/05/2024 | 15/05/2024 | 15/05/2024 | "D-1500487- NO S
2338022024 2024
Basuras,
disposicion de
102 20247000222832 2363452024 residuos y canecas, PD-1500321- NO Sl
foco de basuras Usaquén 30/04/2024 15/05/2024 20/05/2024 20/05/2024 2024
Basuras,
108 | 2024700224312 | 2363072024 | disposicion de PD-1500386- NO s
residuos y canecas, 2024
foco de basuras Usaquén 30/04/2024 15/05/2024 16/05/2024 15/05/2024
PD-1500246-
104 | 2024700025052 | 2381992024 escombros Usaquén 30/04/2024 20/05/2024 | 21/05/2024 | 21/05/2024 2024 NO S

Fuente: Elaboracion propia basado Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota Te Escucha — SDQS — abril 2024

*Esta fecha corresponde al Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota Te Escucha
**La falta de oportunidad descrita es respecto a la fecha de Vencimiento de la Actividad y la fecha de Finalizacion de esta, de acuerdo con los tiempos establecidos en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas - Bogota te escucha

Del seguimiento realizado, se encontraron los siguientes resultados en tiempos de atencidn y calidad de los tramites:

» De las 104 solicitudes sujetas de andlisis que ingresaron durante el mes de abril de 2024, setenta y cinco (75) solicitudes que correspondid al 72%, NO fueron
atendidas dentro del plazo determinado entre la fecha de Vencimiento de la Actividad y la fecha de Finalizacion de esta, de acuerdo con los tiempos establecidos
en el Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas - Bogota te escucha.

Lo anterior se ha venido socializando a la Interventoria y al Concesionario, este Gltimo en su respuesta al asunto informa que: “durante la reunion realizada el 17/07/2023
con la Alcaldia Mayor de Bogoté y la UAEPS, se requirio el desarrollo de reportes de PQR de ingreso o radicacién y vencimientos en el aplicativo para el registro de
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, derechos de peticion y denuncias ante cualquier entidad del Distrito — SDQS-; Asi mismo y después del cambio de la indicacion
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en cuanto a las fechas de reasignacion, se esta realizando el seguimiento diario y detallado a las fechas de vencimiento en aras de cumplir con la finalizacién de actividad
dentro de términos.”

» No obstante, teniendo en cuenta los tiempos establecidos en la Ley 1755 de 2015:

"ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion
debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial la resolucién de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcidn. Si en ese lapso no se ha dado respuesta
al peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no podra negar
la entrega de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30)
dias siguientes a su recepcion.

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al
interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera
o daré respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente previsto."

Asi mismo, la Ley 4 de 1913 establece:

“ARTICULO 62. En los plazos de dias que se sefialen en las leyes y actos oficiales, se entienden suprimidos los feriados y de vacantes, a menos de
expresarse lo contrario. Los de meses y afios se computan segun el calendario; pero si el tltimo dia fuere feriado o de vacante, se extendera el plazo hasta
el primer dia habil.”

Al realizar la verificacion de la Fecha de asignacién al Concesionario (Sistema Bogota te escucha) y la Fecha de Respuesta al Usuario, el 100% de las SDQS del periodo
presentaron oportunidad en la respuesta.

Ahora bien, 5 de las 104 SDQS (5%) registraron respuestas sin calidad a los usuarios en los diferentes componentes de la prestacion del servicio de aseo, frente a las SDQS
sin calidad de los meses anteriores, asi:

Tabla 52. SDQS asignadas al concesionario durante el mes de abril de 2024 sin respuesta de calidad — ASE 1

, Ndmero
NUmero de Peticion Localidad Respuesta Rta con

Tema . . Observaciones
ORFEO SDOS Asignada Calidad

20247000169902 | 1972532024

Basuras, disposicion de residuos y
canecas, foco de basuras

20247000211332 | 2255322024 Limpieza de zona Usaquén | PD-1496641-2024 NO

Santa Fe | PD-1481983-2024 NO En el oficio no se ve proyectada ninguna respuesta.

Con SDQS 2537492024 el Usuario expresa que las fotos no
corresponden a la zona solicitada
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. NuUmero
Numero de L : Respuesta Rta con .
ORFEO PR V& S Asignada Calidad Observaciones
sDQs
20247000217862 | 2334652024 Limpieza de zona Usaquén | PD-1497511-2024 NO Igual solicitud de la SDQS 2255322024
20247000177222 | 2121332024 Queja vehiculo recolector Chapinero | PD-1486307-2024 | NO gsﬁrgg'ﬁggﬂgsb'“as' no dan respuesta sobre asumir el costo de los
20247000196692 | 2129022024 Recoleccion de RCD San NO No | Noseobserva la respuesta por parte del Concesionario, se sube la
Cristobal imagen de la solicitud

Fuente: Elaboracion propia basado Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota Te Escucha — SDQS - abril 2024

Estas solicitudes, seran comunicadas a la Interventoria del servicio de aseo mediante radicado UAESP 20242000115391 del 03 de junio del 2024, con el fin que, en
marco de sus obligaciones contractuales, realice las acciones a que haya lugar para garantizar que los concesionarios otorguen respuestas de calidad a los usuarios.

Por otra parte, las solicitudes asignadas por localidad fueron:

Tabla 53. Solicitudes SDQS abril 2024 asignadas a Promoambiental por Localidad

Localidad Cantidad %
Usaquén 47 45,19%
Chapinero 27 25,96%
Santa Fe 17 16,35%
La Candelaria 5 4,81%
Usme 4 3,85%
San Cristébal 4 3,85%
Total general 104 100,00%

Fuente: Elaboracion propia basado Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota Te Escucha — SDQS - abril 2024
Como se pudo observar para el mes de abril la mayor cantidad de solicitudes se encontraron en las localidades de Usaquén con el 45% y Chapinero con el 26%.

» Ahora bien, las tematicas abordadas en las solicitudes del mes de abril a través del SDQS fueron:

Tabla 54. Tematicas solicitudes SDQS asignadas a Promoambiental abril 2024

Tematicas Cantidad %
Limpieza de zona 27 25,96%
Poda de arboles 21 20,19%
Basuras, disposicion de residuos y canecas, foco de basuras 15 14,42%
Recoleccion de Residuos Vegetales 7 6,73%
Otro (Especifique en Observaciones) 7 6,73%
Recoleccion residuos solidos 4 3,85%
Queja vehiculo recolector 4 3,85%
Solicitud respecto a cestas 3 2,88%
Recoleccion de RCD 3 2,88%
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Tematicas Cantidad %
Sensibilizacion 2 1,92%
RCD 2 1,92%
Solicitud Lavado de areas publicas 2 1,92%
Recoleccion Arrojo clandestino 2 1,92%
No competencia 2 1,92%
Informacién 1 0,96%
Deficiencia en barrido. 1 0,96%
escombros 1 0,96%
Total 104 100,00%

Fuente: Elaboracion propia basado Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota Te Escucha — SDQS - abril 2024

Para el mes de abril la mayor cantidad de solicitudes se encontraron relacionadas con Limpieza de Zona (26%), Poda de arboles 20% y Basuras, disposicién de residuos y
canecas, foco de basuras con el 14.42%

Las respuestas que no presentaron oportunidad y/o calidad, en donde se detectaron falencias relacionadas con la falta de informacién al peticionario, error en los soportes,
entre otros; esta Unidad ha remitido las observaciones encontradas durante el afio 2023 a la fecha a la interventoria del servicio de aseo, Consorcio Proyeccion Capital, para
que, en marco de su obligacion especifica contractual, establecida en el subnumeral 2 del numeral 1.2.1.4. “Atencion al usuario” del Anexo Técnico al Contrato de
Interventoria No 396 de 2018, la cual sefiala: “(...) 2. Verificard que a los usuarios se les tramite de manera adecuada y de fondo, dentro de los términos y oportunidades
establecidos por la Ley, las POR relacionadas con la prestacion del servicio publico de aseo”; adelante las acciones a que hubiese lugar. A continuacion, se presenta la
relacion de acciones que se encuentran en gestion, a la fecha, frente a cada uno de los comunicados remitidos, a saber:

Tabla 55. SDQS con observaciones atendidas por la Interventoria con Promoambiental Distrito SAS ESP afio 2023 y 2024 en Gestion

Radicado UAESP Asunto Acciones del ente interventor
... (...) La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8445-24 del 26/04/2024, verificd que PROMOAMBIENTAL
0232000264161 Remision Observaciones SDQS del | DISTRITO S.A.S E.S.P. adjunt6 el Plan de contingencia y/o protocolo para la atencién de derrames de percolados y/o
del 02/11/2023 mes de septiembre de 2023 — ASE | lixiviados - Version 08 del 03 de octubre de 2022, de igual manera presentd el registro fotografico del vehiculo ESK 854 con
1-Inf67 la dotacion del kit para atencidn de derrames en atencidn a lo requerido por la Unidad en el comunicado 20232000264161.
Dado lo anterior se da por atendida la solicitud y no se presenta mas observaciones al respecto.
0242000024021 Remision Observaciones SDQS del | ... (...) Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8459-24 del 29 de abril del 2024 la interventoria informa a la Unidad que
mes de diciembre de 2023 — ASE 1 | verifico los alcances de los radicados en mencidn, evidenciando que estos responden de fondo las solicitudes de los usuarios
del 30/01/2024 . . Lo o . . .
- Inf 70 e incluyen el registro fotografico que soporta las actividades realizadas por el Concesionario.
0242000057211 Remision Observaciones SDQS del | ... (...) Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8380-24 del 16 de abril del 2024 la interventoria informa a la Unidad que
mes de enero de 2024 — ASE 1 - solicité al Concesionario atender los requerimientos y remitir los soportes pertinentes, dentro de los tres (3) dias habiles
del 08/03/2024 S - L
Inf 71 siguientes al recibo de esta comunicacion.
0242000075991 del Remision Observaciones SDQS del | ... (...) Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8564-24 del 22 de mayo del 2024 la interventoria informa a la Unidad que
mes de febrero de 2024 — ASE 1 - | solicité al Concesionario atender los requerimientos y remitir los soportes pertinentes, dentro de los tres (3) dias habiles
08/04/2024 S - )
Inf 72 siguientes al recibo de esta comunicacion.
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Radicado UAESP Asunto Acciones del ente interventor

Remisién Observaciones SDQS del

2024025/%3?273221%' mes de marzo de 2024 — ASE 1 -
Inf73
Fuente: Elaboracion propia Equipo ASE 1
2.13. COMPONENTE JURIDICO- OPERATIVO (SAC Y PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS)

La interventoria teniendo en cuenta lo consagrado en el Paragrafo Primero de la Clausula Vigésima Segunda — Multas del Contrato de Concesién No. 283 de 2018 y luego
de haber agotado el requisito establecido en el paragrafo primero de la referida clausula, procedié a relacionar los avisos de incumplimientos que a la fecha se han generado:

2.13.1. Componente de Recoleccion y Transporte

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento para componente de
Recoleccion y Transporte del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Ultimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente
informe.

Tabla 56. Solicitud de Accion Correctiva ASE 1 — Recoleccion y Transporte

SAC Fecha de Ao COTLITERE D Comunicado y
N Localidad Interventoria / Concepto Estado Actual - Observacion SAC’S
0. Apertura Fecha de Cierre
UAESP
8. Con radicado 20232000241441 del 4/10/2023 la SRBL le informa al
Concesionario que, si se cumplen las condiciones para iniciar la actuacion
administrativa de que trata el citado articulo 86 de la Ley 1474 de 2014, se le
garantizara su derecho a la defensa y contradiccion y podra realizar los descargos
Abierta con aque hubie_re Iu_g,ar.
Prestacion del recomendacion 9. Lg _Subdweccnon de Asuntos Legaleg con Memorando 20236000165813 del 28
UAESP-CPC- servicio de de posible de dlc_le_mbre de 2023, devuelve a RBL |n_forme SAC 140 del Contrato_ 283 de 2018
ASE1-3697-21 recoleccion y incumplimiento la solicitud y los anexos del presunto |ncump||m|ent0,_ s_e_ewdenua que no se
140 Santa Fe 19/08/2021 (UAESP trans cuenta con los presupuestos suficientes para dar inicio al procedimiento
porte puerta a . NIA administrativo sancionatorio contractual
2(;);117;%%?33316)2 puerta en el sectorde | TR0 o 10.Con comunicado 2024200001561 del 22/01/2024 RBL Remite a la
localidad de Sanfa Fe. | Administrativa: Interven_tprig Memorando 20236000165813 del. 28 de diciembre de 2023,
' MULTA ’ devolucion |nforme SAC 140 del Contrato 283 de 2018.

11. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7672-24 (20247000125652 del
05/03/2024) la Interventoria Responde a Unidad el comunicado UAESP
20242000015561 Devolucion informe incumplimiento SAC 140 y 196,
expresando en los memorandos internos 20236000165813 y 20236000163633, la
UAESP concluy6 que no se evidenciaron suficientes elementos para dar inicio a
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No. Comunicado .
S,\'ﬁ‘)(.: Localidad ;gz??u?g Interventoria / Concepto Estado Actual F%ggugécé?: rz/e Observacion SAC’S
UAESP
los procesos administrativos sancionatorios correspondientes a las SAC 140y 196,
pero olvidd plantear los argumentos que le permitieron llegar a dichas
conclusiones, situacion entre otras, que le impiden a esta Interventoria compartir
el contenido de lo alli sefialado y proceda de manera formal a dar la instruccion a
esta Interventoria de dar cierre a la respectiva SAC.
UAESP-CPC-
ASE1-7747-23 No recoleccion 1. Mediante comunicado PAD-2-20231220-16834-OPE del 20/12/23 el
305 Usaquén 15/12/2023 (UAESP residuos corte de Abierta Concesionario remiti6 la respuesta correspondiente y solicitamos a la Interventoria
20237000707992 césped Usaquén el cierre de la Solicitud de Accion Correctiva.
del 19/12/2023)
1. PAD-2-20240422-18126-OPE (20247000227492 del 30/04/2024) Respuesta al
San UAESP-CPC- Recoleccion y comunicado UAESP-CPC-ASE1-8392-24, reitera que PROMOAMBIENTAL
334 Cristobal y | 17/04/2024 ASE1-8392-24 transporte de Bolsas Abierta DISTRITO S.A.SE.S.Prealizala recoleccnt’?n y transporte de los residuos producto
Chapinero (20247000215292 de Barrido del barrido manual conforme a lo establecido en los subnumerales 1.2 y 2.7 del
del 24/04/2024) Anexo 3 — Reglamento Técnico Operativo del Contrato de Concesién 283 de 2018.
Solicita a la Interventoria el cierre de la Solicitud de Accion Correctiva.
Calidad en la
Chapinero, UAESP-CPC- actividad de
Usaquén, ASE1-8479-24 recoleccion y 1. Mediante oficio PAD-2-20240506-18296-OPE el Concesionario da respuesta al
344 Santa Fe,y | 30/04/2024 (2024700025862 transporte y Garantia Abierta comunicado UAESP-CPC-ASE1-8479-24, solicitando a la Interventoria la
San d del concepto de area anulacion de la Solicitud de Accion Correctiva
fer el 22/05/2024) A
Cristdbal, limpia - Falta de
pulimiento abril 2024

Fuente: Elaboracién propia basado en el Informe Mensual Interventoria No 74 —Abril 2024 - ASE 1

2.13.2. Componente de Recoleccion de Residuos de Construccion y Demolicién (RCD) y Adicion de Puntos Criticos y Arrojo Clandestino

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informes de posible incumplimiento para el componente
de Recoleccidn de Residuos de Construccion y Demolicion del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los tltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente
informe.

Tabla 57. Solicitud de Accion Correctiva ASE 1 — Residuos de Construccion y Demolicion (RCD) y Adicion de Puntos Criticos y Arrojo Clandestino

No. Comunicado .
SHE Localidad FEEiR g Interventoria / Concepto Estado Actual Comunlca(_jo y Observacion SAC’S
No. Apertura UAESP Fecha de Cierre
Tiempos de recoleccién Abierta con 16. Mediante comunicado PAD-2-20231128-16583-JCO (UAESP
UAESP-CPC- de Residuos de recomendacion de 0237000675542 del 29/11/2023) Concesionario solicita anulacion, cierre y/o
ASE1-5310-22 Construccion y posible archivo de las Solicitudes de Accion Correctivas.
183 | Transversal | 30/08/2022 (UAESP Demolicién (RCD) de | incumplimiento NIA 17. Mediante Oficio 2023200311041 del 28 de diciembre de 2023 y sus
20227000514182) origen domiciliario anexos, Respuesta al Radicado 20237000675542 del 29 de noviembre de
(Estructural). Tipo 2023
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SAC
No.

Localidad

Fecha de
Apertura

No. Comunicado
Interventoria /
UAESP

Concepto

Estado Actual

Comunicado y
Fecha de Cierre

Observacion SAC’S

Recomendacion
Administrativa:
MULTA

18.Con Memorando 20236000167633 del 29 de diciembre de 2023 — SAL
Devolucién Presunto Incumplimiento del Contrato de Concesion No. 283 de
2018.

19. Con comunicacion UAESP 20242000015581 del 22 de enero de 2024, la
Unidad solicita a la Interventoria actualizacion del presunto incumplimiento
SAC 183.

20. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14 de febrero del
2024 (UAESP 20247000092762) Promoambiental solicita la ANULACION
de laSAC

21. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7645-24 del 22/02/2024
(20247000107112) la Interventoria recomienda no dar inicio al proceso
administrativo correspondiente por parte de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos -UAESP.

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual Interventoria No 74 — abril 2024 - ASE 1

2.13.3. Componente de Contenerizacion

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento para componente de
Contenerizacion del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente

informe.
Tabla 58. Solicitud de Accién Correctiva ASE 1 — Contenerizacion
No. Comunicado ;
SNE Localidad FEEiR e Interventoria / Concepto Estado Actual Comunlcaqo y Observacion SAC’S
No. Apertura UAESP Fecha de Cierre
Abierta con 23. Mediante comunicado 20246000000583 del 03/01/2024 SAL realiza la
recomendacion devolucién de la SAC 87 donde informa a la SRBL no encontr6 el mérito
S suficiente para dar inicio al presunto incumplimiento "CAPACIDAD
de inicio de "
UAESP-CPC- roceso NOMINAL
ASE1-1981-20 Capacidad nominal sangionatorio 24. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7652-24: UAESP - ASE1 del
87 Todas 22/04/2020 (UAESP antenerizacién ' N/A 23/02/2024  (20247000109402) la  Interventoria  expresa que
: . PROMOAMBIENTAL de manera preliminar no cuenta con la totalidad de
20207000150822) Tipo - h .
. contenedores para residuos no aprovechables instalados en el espacio
Recomendacion P . . . .
Administrativa: publico, por lo t_:ual no se estaria cumpliendo con la capacidad nommql. )
MULTA ’ 25. Con comunicado UAESP 20242000048811 del 27/02/2024 se socializa
a PROMOAMBIENTAL el comunicado UAESP-CPC-UAESP-7652-24.8
UAESP-CPC- Cese del 14. Con memorando 20236000145903 del 28/11/23, la Subdireccién de
. ASE1-3264-21 Mantenimiento de incumplimiento Asuntos Legales da respuesta Oficios radicado UAESP No.
131 Varias | 7/05/2021 (UAESP contenedores por la NIA 20222000068983 / 2022200004603 -Contrato 283 de 2018 -Presunto
20217000203532) Interventoria Incumplimiento Anexo 11: Mantenimiento Preventivo - Correctivo de

icontec

oo

1SO 9001

SC-2000374

Pégina 118 de 143

IPB-A-1

GIR-FM-09
V3




INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

SAC
No.

Localidad

Fecha de
Apertura

No. Comunicado
Interventoria /
UAESP

Concepto

Estado Actual

Comunicado y
Fecha de Cierre

Observacion SAC’S

Contenedores, donde informa: "se informa a la Subdireccion de
Recoleccidn, Barrido y Limpieza que una vez analizado los supuestos de
hecho y juridicos, la Subdireccién de Asuntos Legales no encontrd el mérito
suficiente para dar inicio al presunto incumplimiento del Concesionario
Bogota Limpia S.A.S. E.S.P., de las obligaciones inclusas en el numeral 4
del “Mantenimiento preventivo y correctivo de los contenedores” del anexo
11 del “Criterio de Calidad para la prestacion de la actividad de
recoleccidn de residuos solidos a través de recipientes o contenedores en la
ciudad de Bogota” que hace parte integral del contrato de concesion No.
283 de 2018, por lo que se requiere el Interventor actualice y ajuste el
presunto informe de incumplimiento conforme a lo sefialado".

15. Con memorando 20236000154683 del 05/12/23, la Subdireccion de
Asuntos legales da Alcance Radicado UAESP 20236000145903 del
28/11/2023 y aclara: que la conclusién del estudio y analisis realizado del
presunto  incumplimiento de la SAC 131, se refiere a
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S. E.S.P. y no al Concesionario
CIUDAD LIMPIAS.ASE.S.P.

16. Una vez revisado, la UAESP a través del radicado 20242000030901 del
06/02/24, remitié observaciones, solicité revisar y actualizar el informe de
posible incumplimiento, con relacion a la recomendacion realizada por esta
Interventoria referente a dar inicio al procedimiento administrativo
sancionatorio relacionado con la Solicitud de Accién Correctiva — SAC N°
131.

17. Mediante el comunicado UAESP-CPC-UAESP-7789-24 del 5/04/2024
(UAESP 20247000192072 del 12/04/2024) la Interventoria recomendd el
no inicio del proceso administrativo

313

Transversal

2/01/2024

UAESP-CPC-
ASE1-7863-24
(20247000005412
del 01/01/2024)

Mantenimiento de

contenedores diciembre

2023

Cerrada

UAESP-CPC-
ASE1-8429-24 del
25/04/2024
(20247000234962
del 06/05/2024 y
20247000264592
del 24/05/2024)

4. Con comunicado PAD-2-20240207-17316-OPE del 07/02/2024 (UAESP
20247000075272 del 08/02/2024) El Concesionario da respuesta y solicitan
a la Interventoria el cierre.

5. Con comunicado PAD-2-20240408-17024-OPE del 08/4/2024
(20247000197502) Promoambiental da alcance al comunicado PAD-2-
20240207-17316-0OPE y solicita el cierre.

6. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8429-24 del
25/04/2024 (20247000234962 del 06/05/2024 y 20247000264592 del
24/05/2024) informa que una vez agotado el procedimiento establecido en
el Paragrafo Primero de la Clausula Vigésima Segunda del Contrato de
Concesion N°283 de 2018 y por encontrarse conforme el cumplimiento, se
cierra.

318

Transversal

1/02/2024

UAESP-CPC-
ASE1-8006-24
(2024700006272
del 02/02/2024)

Mantenimiento de

contenedores enero 2024

Abierta

1. Con comunicado: PAD-2-20240206-17328-OPE (20247000073402 del
07/02/2024) Promoambiental solicita la anulacion de la SAC.

2. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8068-24 del 22/02/2024 (UAESP
20247000244612 del 14/04/24) la Interventoria y solicitud cronograma
especial.

320

Transversal

8/02/2024

UAESP-CPC-
ASE1-8022-24
(20247000077372
del 09/02/2024)

Mantenimiento de

contenedores enero 2024

Cerrada

UAESP-CPC-
ASE1-8430-24 del
25/04/2024
(UAESP

1. Con comunicado PAD-2-20240213-17388-OPE del 13 de febrero del
2024 (UAESP20247000088602) Promoambiental solicita cierre de la SAC
320.

2. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8430-24 del 25/04/2024 (UAESP
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No. Comunicado

S’\,IOE).C Localidad X:Z??UC:Z Inted\:gé?:ria/ Concepto Estado Actual ég;]naugécé?g r¥e Observacion SAC’S
20247000234982 | 20247000234982 del 06/05/2024), la interventoria informa: "una vez
del 06/05/2024) | agotado el procedimiento establecido en el Paragrafo Primero de la Clausula
Vigésima Segunda del Contrato de Concesion N°283 de 2018 y por
encontrarse conforme el cumplimiento, se cierra la SAC".
21/05/2024 1. Con comunicado  PAD-2-20240308-17665-OPE  (UAESP
UAESP-CPC- UAESP-CPC- 20247000139672 del 11/03/24), Respuesta al comunicado UAESP-CPC-
- ASE1-8150-24, Promoambiental responde de fondo la solicitud, por lo cual,
327 San 4/03/2024 ASE1-8150-24 Mantenimiento de Cerrada ASE1-8552-24- | 0 didamente solicitamos a la Interventoria el cierre de la Solicitud de
Cristébal (20247000132482 | contenedores febrero 2024 UAESP - ASE1 Accion Correctiva No 307
del 08/03/2024) (zggﬁz%%%ggi;az 2. Con comunicado PAD-2-20240417-17665-OPE del 17/04/2024
(20247000214042) el Concesionario solicita a la Interventoria el cierre
1. Con comunicado PAD-2-20240311-17663-OPE del 11/03/2024
(20247000146642) Promoambiental responde al comunicado UAESP-
CPC-ASE1-8148-24, atendiendo la solicitud, por lo cual y solicita a la
Interventoria el cierre de la Solicitud de Accion Correctiva.
2. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8333-24 (20247000191602 del
stlzlsglgg; b;?;giq%gstggﬁgﬁgorse;n 11/04/2024) la Interventoria da Rta PAD-2-20240311-17663-OPE
328 Usaquén 4/03/2024 (20247000131342 patricib El Contador 'Los Abierta Solicitud cronograma SAC 328 lavado contenedores Usaquén.
del 07/03/2024) Cedroé Las Margar}tas 3. Con comunicado PAD-2-20240411-18011-OPE del 11/04/2024 (UAESP
' 20247000205452 del 19/04/2024 y 20247000214072 del 24/04/2024)
promoambiental da respuesta a los comunicados UAESP-CPC-ASE1-8333-
24 y UAESP-CPC-ASE1-8343-24, donde informa que: "(...) mediante
comunicado PAD-2-20240311-17663-OPE del 12 de marzo de 2024, emitié
la respuesta correspondiente”.
1.Con comunicado PAD-2-20240402-17894-OPE del 02/04/2024
UAESP-CPC- (20_24700918434_2 del 09/04/24)_ P_romoam'biental expresa que se _cumplic') la
ASE1-8428-24 del visita de inspeccion y de reposicion de piezas, segin las necesnd_ades que
UAESP-CPC- . 25/04/2024 presente cada contenedor el qm_ 20 de febrero, fgc_ha establecida en el
San ASE1-8265-24 Mantenimiento de (UAESP cronograma  de  mantenimiento 'y  solicitan el  cierre.
330 Cristébal 22/03/2024 (20247000172872 contenedores febrero V2 Cerrada 0247000234942 2. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8428-24 del 25/04/2024 (UAESP
d 2024 20247000234942 del 06/05/2024 y 20247000264452 del 24/05/2024), la
el 04/04/2024) del 06/05/2024y | o o o -
0247000264452 mterventona !nforma. una vez agotadc_) e] _procedlmlento establecido en el
del 24/05/2024) Paragrafo Primero de la Clausula Vigésima Segunda del Contrato de
Concesion N°283 de 2018 y por encontrarse conforme el cumplimiento, se
cierra la SAC".
UAESP-CPC-
ASE1-8433-24
San (20247000235192 Mantenimiento -
337 Cristobal 25/04/2024 del 06/05/2024 y Contenedores marzo 2024 Abierta
20247000264972
del 24/05/2024)
UAESP-CPC-
San ASE1-8447-24 Mantenimiento de .
340 | Cristobal | 261042024 1 50047000257192 |  contenedores abril 2024 Abierta

del 21/05/2024)

©

icontec

1SO 9001

SC-2000374

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1

IPB-A-1

Pagina 120 de 143

GIR-FM-09
V3




INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

2.13.4. Componente de Barrido y Limpieza

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento para componente de
Barrido y Limpieza del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente

informe.
Tabla 59. Solicitud de Accién Correctiva ASE 1 — Barrido y Limpieza
No. Comunicado A
SAC . Fecha de ; Comunicado y L, ,
No. Localidad Apertura Interventoria / Concepto Estado Actual Fecha de Cierre Observacion SAC’S
UAESP
31. Mediante comunicado UAESP 20232000083813 del 14/07/2023 se envia
respuesta de la Interventoria a SAL.
Abierta con 32. Mediante memorando 20246000001303 del 05/01/2024 SAL da Respuesta al
recomendacion memorando No. 20232000083813 reiterando que el informe de interventoria no le
de inicio de asiste mérito para iniciar una actuaciéon administrativa sancionatoria contractual en
UAESP-CPC- Prestacion del proceso los términos del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
. ASE1-1202-19 servicio de barridoy | sancionatorio. 33. Con comunicado 20242000014051 del 18/01/2024 se Remiti6 memorando
63 | Chapinero | 20/06/2019 (UAESP limpieza mecanica. NIA UAESP No. 20246000001303 del 05/01/2024 — Respuesta a su memorando No.
20197000249172) (estructural) Tipo 20232000083813- Devolucion SAC63 “falta de calidad en la actividad de barrido y
Recomendacion limpieza mecanica de vias y areas plblicas de SAL.
Administrativa: 34, Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7709-24 del  05/03/2024
MULTA (20247000136712) la interventoria solicita a la Subdireccién de Recoleccion,
Barrido y Limpieza de la UAESP, proceda de manera formal a dar la instruccion a
esta Interventoria de dar cierre a la respectiva SAC.
12. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-6920-23 del 15/09/2023 (UAESP
20237000534262) Respuesta parcial comunicado 20232000094581 “esta
Interventoria se permite informar que su requerimiento serd atendido una vez finalice
el proceso de revision de las actualizaciones del Plan Operativo del Concesionario."”
UAESP-CPC- o .
UAESP-7739-24 Se solicitard a respuesta a Interventoria.
del 15/03/2024 13. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7739-24 del 15/03/2024 (UAESP
(UAESP 20247000157672 del 21/03/2024) la interventoria da alcance a comunicado de
Usaquén, La barrido v limpieza - Cese del 20247000157672 Interventoria UAESP-CPC-UAESP-6920-23 — Respuesta a comunicado UAESP
Candelaria, UAESP-CPC- y limp incumplimiento 20232000094581 e informa: "(...) toda vez que los hechos por los cuales se presentd
Incumplimiento de del 21/03/2024) - . g -
Usme, San ASE1-4448-22 . - por la el informe de presunto incumplimiento fueron superados por el Contratista, el
158 - 9/02/2022 los lineamientos . . ” - - - :
Cristdbal, (UAESP establecidos en el Interventoria UAESP-CPC- Consorcio Proyeccion Capital considera que no existen a la fecha elementos de tipo
Chapinero, 20227000063792) factico que permitan dar inicio a una actuacion administrativa de caracter
PGIRS ASE1-8432-24 del - - . . o L, .
Santa Fe Cerrada 25/04/2024 sancionatorio y por ello procedera a dar cierre a la Solicitud de Accién Correctiva
(UAESP del caso". )
20247000235022 14. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8432-24 del 25/04/2024 (UAESP

20247000235022 del 06/05/2024) la interventoria informa al concesionario: “se
permite informar que una vez agotado el procedimiento establecido en los Paragrafos
Primero y Segundo de la Clausula Vigésima Segunda del Contrato de Concesion
N°283 de 2018 y por encontrarse conforme el cumplimiento, se cierra la Solicitud de
Accion Correctiva — SAC N° 158".

del 06/05/2024)
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No. Comunicado

S,\ﬁ) C Localidad ;:Z??UC:Z Interventoria / Concepto Estado Actual F%giTa ugécé?;,?,’e Observacion SAC’S
UAESP
15. Mediante comunicado 20232000290061 radicado ante la Interventoria el
06/12/2023, la Unidad indicé que con base a la decision adoptada mediante el
UAESP-CPC- memorando 20236009111473 de la Subdireccion d_e Asuntos Legales -SAL- de la
ASE1-7845-24 del UAESP,_ se 'd_ebla proceder con el cierre de la SAC 176.
02/01/2024 16. Me_dlante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y SUs anexos, se da respu(_esta
(UAESP al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacion y archivo,
Diferencias entre los 20247000002752 | © subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
UAESP-CPC- kilémetros del 03/01/24) parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
176 Transversal 29/06/2022 ASE1-5039-22 reportados como Cerradoy y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
(UAESP ejecutados en el mes Desestimado UAESP-CPC- 17. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7845-24 del 02/01/2024 (UAESP
20227000356152) | de mayo de 2022y el ASE1-7880-24 del 20247000002752 del 03/01/24) informa que en cumplimiento de la instruccién de la
PGIRS. 09/01/2024 Unidad en el ) comunicado 20232000290061, procede a dar el cierre.
(UAESP 18. Co_n comunicado C UAESP - ASE1l La Interventoria da respuesta a los
0247000016672 comunicados 20232000290061 y Alcance 20242000008871 Devol. SAC 176-180-
y
20247000016692) 184 ASEl_ /ratlflcando que no comparte los argumentos expresado_s/por la UA_\ESP en
la resolucion 639 del 15 de agosto de 2023 con los cuales procedio a desestimar los
informes de presunto incumplimiento relativos a las solicitudes de Accion Correctiva
176, 180 y 184.
18. Mediante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y sus anexos, se da respuesta
al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacion y archivo,
o subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
UAESP-CPC- parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
ASE1-7881-24 del |y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
UAESP-CPC- Difere_ncias entre los 09/01/2024 19. Con comunicado UAESP-C_PC-ASE1-7881-24 dgl _09/01/2024 (UAE_SP
ASE1-5140-22 kilémetros (UAESP 20247000_016722) la Interve_ntoria informa que, en cumplimiento de la mstruccnén
180 Trasversal 21/07/2022 (UAESP _reportados como Cerra_ldoy 20247000016722) | de _Ia_ Unidad en g[ comunlca_do 20232000290061, procede a dar_ el_ cierre a la
20227000409722 eje_cut_ados en el mes Desestimado Solicitud de Accion Correctiva — SAC N° 180 del 25 de julio de 2022
del 23/07/2022) de junio de 2022 y el UAESP-CPC- 20. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7649-24 (20247000110542 del
PGIRS. UAESP-7649-24 | 26/02/2024) UAESP - ASE1 La Interventoria da respuesta a los comunicados
(20247000110542 | 20232000290061 y Alcance 20242000008871 Devol. SAC 176-180-184 ASE1
del 26/02/2024) | ratificando que no comparte los argumentos expresados por la UAESP en la
resolucion 639 del 15 de agosto de 2023 con los cuales procedi6 a desestimar los
informes de presunto incumplimiento relativos a las solicitudes de Accion Correctiva
176,180y 184.
UAESP-CPC- 13. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7270-23-ASE1 (20237000667832 del
ASE1-7880-24 del | 27/11/2023) se da respuesta al comunicado UAESP N° 20232000246411 -
Diferencias entre los 09/01/2024 Devolucién SAC 176,180 y 18_4, Inter_ventoria no comparte_los argumentos de la
UAESP-CPC- Kilometros (UAESP SAL de la UAESP, para desps_tlmar los informes de presunto mcum_p_llmlento de las
ASE1-5291-22 reportados como Cerradoy 20247000016672y | SAC 176, 180 y 184, advm_lend(_) ademas que este tipo de decisiones, generan
184 Transversal 25/08/2022 (UAESP ejecutados en el mes Desestimado 20247000016692) a_ntec?(dentes flrelr}tg a futuras sntuaf:lones de este tipo InOt'IfI(?ag'aS por la I(jrl_ter\{entorla,
20227000499502) | de julio de 2022 y el sino frente al litigio que actualmente cursa en la jurisdiccion ordinaria entre
PGIRS UAESP-CPC- PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.Py PROCERASEO S.A.S, litigio que
' UAESP-7649-24 | podria tener repercusiones entre otras, en materia tarifaria. Se solicita a la
(20247000110542 | Subdireccion de RBL, que de manera formal dé la instruccion a esta Interventoria de

del 26/02/2024)

cerrar de las SAC 176, 180 y 184 formuladas.
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UAESP
14. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7880-24 del 09/01/2024 (UAESP
20247000016672 y 20247000016692) la Interventoria informa que, en cumplimiento
de la instruccién de la Unidad en el comunicado 20232000290061, procede a dar el
cierre a la Solicitud de Accién Correctiva — SAC N° 184 del 29 de agosto de 2022.
15. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7649-24 (20247000110542 del
26/02/2024) UAESP - ASE1 La Interventoria da respuesta a los comunicados
20232000290061 y Alcance 20242000008871 Devol. SAC 176-180-184 ASE1l
ratificando que no comparte los argumentos expresados por la UAESP en la
resolucién 639 del 15 de agosto de 2023 con los cuales procedid a desestimar los
informes de presunto incumplimiento relativos a las solicitudes de Accién Correctiva
176,180y 184.
10. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7399-23 del 21/12/2023 (Radicado
UAESP 20237000717052 del 21/12/23) la Interventoria responde a comunicado
20232000249411 y aclara: "la Unidad cita la resolucién 638 de 2023, sin embargo al
Diferencias entre los Abierta con ana_lizar dic_ha_resolucién esta no tiene relacion alguna con _Ios objetos de los informes
Kilometros recomendacion de _mcumpllr_mento de las SAC _2,16, 217, 218 y 228" e informa que: "a lo que se
reportados como de inicio de refiere la indad esala F_{esolumo_n N°639 del_15 de agosto de 2023, es clgro que lo
UAESP-CPC- ejecutados en el mes Proceso alli advertido para desestimar los informes de incumplimiento correspondientes a la
ASE1-6131-23 de agosto de 2022y | sancionatorio actuacién administrativa No. 005 de 2022, no puede hacerse extensivo a los informes
216 Transversal 16/02/2023 (UAESP el PGIRS - ' N/A de incumplimiento que aqui nos ocupa razén por la cual la Interventoria mantiene su
20237000092262 136.391. 77 Tipo posicion sobre las obligaciones presuntamente incumplidas por el Concesionario
del 20/02/2023) kilérﬁetrds vs Recomendacion relacionadas  con las SAC N° 216, 217, 218 'y 228"
135.511 54 Administrativa: 11. Mgdiante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y SUS anexos, se ,da respuesta
kilémefros F’>GIRS MULTA : al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacion y archivo,
o subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
Se encuentra realizando la revision por parte de la Unidad para dar respuesta.
11. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7399-23 del 21/12/2023 (Radicado
UAESP 20237000717052 del 21/12/23) la Interventoria responde a comunicado
20232000249411 y aclara: "la Unidad cita la resolucion 638 de 2023, sin embargo al
Diferencias entre los Abierta con ana_lizar dicha.resolucién esta no tiene relacion alguna con _Ios objetos de los informes
Kilometros recomendacion de _|ncump||r_n|ento de las SAC _216, 217, 218 y 228" e informa que: "a lo que se
reportados como de inicio de refiere la L_dead esala Resolucm’n_n N°639 del_15 de agosto de 2023, es claro que lo
UAESP-CPC- ejecutaos en el mes Proceso alli advertido para desestimar los informes de incumplimiento correspondientes a la
ASE1-6129-23 de septiembre de sancionatorio actuacién administrativa No. 005 de 2022, no puede hacerse extensivo a los informes
217 Transversal 16/02/2023 (UAESP 2022 y el PGIRS - ' de incumplimiento que aqui nos ocupa razon por la cual la Interventoria mantiene su
20237000093792 131.717.91 Tipo posicion sobre las obligaciones presuntamente incumplidas por el Concesionario
del 20/02/2023) kilc’)n.1etro’s vs Recomendacion relacionadas con las SAC N° 216, 217, 218 'y 228"
130.904.36 Administrativa: 12. Mediante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y sus anexos, se da respuesta

kilémetros PGIRS

MULTA

al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacién y archivo,
o0 subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
Se encuentra realizando la revisién por parte de la Unidad para dar respuesta.
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11. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7399-23 del 21/12/2023 (Radicado
UAESP 20237000717052 del 21/12/23) la Interventoria responde a comunicado
20232000249411 y aclara: "la Unidad cita la resolucion 638 de 2023, sin embargo al
Diferencias entre los Abierta con analizar dicha resolucion esta no tiene relacién alguna con los objetos de los informes
Kilometros recomendacion de _incumplir_niemo de las SAC _216, 217, 218 y 228" e informa que: "a lo que se
reportados como de inicio de refiere la Unidad es a la Resolucion N°639 del 15 de agosto de 2023, es claro que lo
UAESP-CPC- eiecutaos en el mes r0Ceso alli advertido para desestimar los informes de incumplimiento correspondientes a la
ASE1-6128-23 d ! P! . actuacién administrativa No. 005 de 2022, no puede hacerse extensivo a los informes
218 Transversal 16/02/2023 (UAESP e octubre de 2022y | sancionatorio. de incumplimiento que aqui nos ocupa razén por la cual la Interventoria mantiene su
el PGIRS - L S . : L
20237000093772 136.128.71 Tipo posicién sobre las obligaciones presuntamente incumplidas por el Concesionario
del 20/02/2023) kilérﬁetrc;s Vs Recomendacion relacionadas  con las SAC N° 216, 217, 218 'y 228"
135.290.06 Administrativa: 12. Mgdiante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y SUS anexos, se da respuesta
kilémefros F’—‘GIRS MULTA ’ al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacién y archivo,
o subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
Se encuentra realizando la revisién por parte de la Unidad para dar respuesta.
10. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7399-23 del 21/12/2023 (Radicado
UAESP 20237000717052 del 21/12/23) la Interventoria responde a comunicado
20232000249411 y aclara: "la Unidad cita la resolucién 638 de 2023, sin embargo al
Abierta con ana_lizar dic_ha_resolucién esta no tiene relacion alguna con _Ios objetos de los informes
recomendacion de incumplimiento de las SAC 216, 217, 218 y 228" e informa que: "a lo que se
Di . . refiere la Unidad es a la Resolucion N°639 del 15 de agosto de 2023, es claro que lo
iferencias entre los de inicio de . - ) . . o :
UAESP-CPC- Kilometros Proceso alli advertido para desestimar los informes de incumplimiento correspondientes a la
ASE1-6387-23 del reportados como sancionatorio actuacion administrativa No. 005 de 2022, no puede hacerse extensivo a los informes
228 Transversal 5/04/2023 5/04/2023 (UAESP eiecutados en el mes ' de incumplimiento que aqui nos ocupa razén por la cual la Interventoria mantiene su
20237000199992 Jde noviembre de Tipo posicion sobre las obligaciones presuntamente incumplidas por el Concesionario
del 12/04/2023) 2022y el PGIRS Recome‘r)\dacién relacionadas con las SAC N° 216, 217, 218 'y 228"
' Administrativa: 11. Mgdiante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y SUs anexos, se ,da respuesta
MULTA : al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacion y archivo,
o subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
Se encuentra realizando la revision por parte de la Unidad para dar respuesta.
9. Mediante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y sus anexos, se da respuesta al
Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacion y archivo, o
UAESP-CPC- Diferencias entre los subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
ASE1-6385-23 del kilémetros parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
5/04/2023 reportados como . y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
229 Rural 5/04/2023 (UAESP ejecutados en el mes Abierta 10. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7647-24 del 22/02/2024 (UAESP
20237000197202 | de diciembre de 2022 20247000107422 del 23/02/2024) la interventoria da respuesta a comunicado
11/04/2023) y el PGIRS. UAESP 20232000309091 - Observaciones a los conceptos técnicos del Informe de
presunto incumplimiento — SAC No. 229, 241, 242 y 251 formuladas a
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.ASE.S.P.
241 Transversal | 30/05/20233 UAESP-CPC- Diferencias entre los Abierta con 9. Mediante comunicado 20232000309091 del 27/12/23, la Unidad remite
ASE1-6673-23 kilémetros recomendacion observaciones a los conceptos técnicos del Informe de presunto incumplimiento —
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UAESP
(UAESP202370003 reportados como de inicio de SAC No. 229, 241, 242, 251, sobre posible incumplimiento en el componente de
00202 del 30/05/23) | ejecutados en el mes proceso barrido y limpieza por parte PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S E.S.P en
de enero de 2023 y el | sancionatorio. atencion a que el total de los kilometros reportados en su informe no esta acorde con
PGIRS. los lineamientos determinados en el PGIRS vigente para los meses de diciembre de
Tipo 2022, enero, febrero y marzo de 2023 respectivamente en la ASE 1, Contrato de
Recomendacion Concesion 283 de 2018.
Administrativa: 10. Mediante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y sus anexos, se da respuesta
MULTA al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacién y archivo,
o subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
11. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7647-24 del 22/02/2024 (UAESP
20247000107422 del 23/02/2024) la interventoria da respuesta a comunicado
UAESP 20232000309091 - Observaciones a los conceptos técnicos del Informe de
presunto incumplimiento — SAC No. 229, 241, 242 y 251 formuladas a
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P.
Abierta con 10. Mediante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y sus anexos, se da respuesta
recomendacion al Radicado 20237000675542 del 29/11/2023, donde se solicita anulacion y archivo,
UAESP-CPC- Difere_ngias entre los de inicio de 0 sul_asidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
ASE1-6682-23 kilémetros proceso parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
242 Transversal 31/05/2023 (UAESP _reportados como sancionatorio. y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
20237000302722 ejecutados en el mes ) 11. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7647-24 del 22/02/2024 (UAESP
del 31/05/2023) de febrero de 2023 y Tipo 20247000107422 del 23/02/2024) la interventoria da respuesta a comunicado
el PGIRS. Recomendacion UAESP 20232000309091 - Observaciones a los conceptos técnicos del Informe de
Administrativa: presunto incumplimiento — SAC No. 229, 241, 242 y 251 formuladas a
MULTA PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P.
8. Mediante comunicado 20232000309091 del 27/12/23, la Unidad remite
observaciones a los conceptos técnicos del Informe de presunto incumplimiento —
SAC No. 229, 241, 242, 251, sobre posible incumplimiento en el componente de
barrido y limpieza por parte PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S E.S.P en
Abierta con atencion a que el total de los kilémetros reportados en su informe no esta acorde con
recomendacion los lineamientos determinados en el PGIRS vigente para los meses de diciembre de
UAESP-CPC- Difere_ngias entre los de inicio de 2022, enero, febrero y marzo de 2023 respectivamente en la ASE 1, Contrato de
ASE1-6869-23 kilometros proceso Concesion 283 de 2018.
251 N/A 2/07/2023 (UAESP .reportados como sancionatorio. 9. Medlante Oficio 20232000311041 del 28/12/2023 y Sus anexos, se E:Ia respuesta al
0237000386762 ejecutados en el mes ) Radl_cho_ 2023700067_5542 del 29/11/2023, donde se solicita an_ulac_lon y arc_hlyo, o}
del 11/07/2023) de marzo de 2023 y Tipo subsidiariamente de cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento
el PGIRS. Recomendacién parcial por parte de PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. SAC 176 y 180
Administrativa: y se aclara los procesos de las SAC 183, 216, 217, 218, 228, 229, 241, 242 y 251.
MULTA 10. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7647-24 del 22/02/2024 (UAESP
20247000107422 del 23/02/2024) la interventoria da respuesta a comunicado
UAESP 20232000309091 - Observaciones a los conceptos técnicos del Informe de
presunto incumplimiento — SAC No. 229, 241, 242 y 251 formuladas a
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.ASE.S.P.
292 Transversal 0/11/2023 UAESP-CPC- Diferencias entre los Abierta 3. Con comunicado PAD-2-20231220-16756-OPE del 20/12/2023 (UAESP

ASE1-7549-23

kilometros

20237000718472 del 26/12/23) el Concesionario responde comunicado UAESP-
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No. Comunicado

S,\ﬁ) C Localidad ;:Z??UC:Z InteUr\:élé%ria/ Concepto Estado Actual F%giTa ugécé?;,?,’e Observacion SAC’S
(UAESP reportados como CPC-ASE1-7715-23, argumenta el presunto incumplimiento justificindose en lo
20237000644292 | ejecutados en el mes expuesto en el PGRIS 2020 y solicita la anulacion de la SAC.
del 14112023) de abril de 2023 y el 4. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14/02/2024 (UAESP
PGIRS. 20247000092762) Promoambiental da respuesta comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8019-24 “Solicitud de cronograma especial SAC N° 301 y solicita anulaciéon y
archivo o cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento por parte de
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S E.S.P. de las SAC 292, 293, 294, 295, 300
y 301.
5. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7710-24 del 5 de marzo del 2024
(20247000132412) la Interventoria radica Informe sobre posible incumplimiento del
Concesionario PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A. E.S.P - SAC 292.
2. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7800-23 del 21/12/2023
(UAESP 20237000714602 del 21/12/23) Solicita al Concesionario con todos los
argumentos el cronograma especial SAC N° 293.
3. Promoambiental con comunicado: PAD-2-20231228-16910-OPE del 28/12/2023
UAESP-CPC- Difere_ngias entre los (L_JAE_SP 202475)0000{1832) hg efectuado la prestacion de Ig gctividad _de Barrido y
ASE1-7548-23 kilémetros Limpieza _de Vias y Areas Publicas, y ha reportado los kilometros eje_cutados de
293 Transversal 9/11/2023 (UAESP _reportados como Abierta barrido y limpieza presentados'en el mes de mayo de 2023, acorde a los lineamentos
20237000645562 ejecutados en el mes establecidos oy pide anulacion de la SAC.
del 14112023) de mayo de 2023 y el 4. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14/02/2024 (UAESP
PGIRS. 20247000092762) Promoambiental da respuesta comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8019-24 “Solicitud de cronograma especial SAC N° 301 y solicita anulaciéon y
archivo o cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento por parte de
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. de las SAC 292, 293, 294, 295, 300
y 301.
2. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7799-23 del 21/12/2023
(UAESP 20237000714592 del 21/12/23) Solicita al Concesionario con todos los
argumentos el cronograma especial SAC N° 294.
3. Promoambiental con comunicado: PAD-2-20231228-16909-OPE del 28/12/2023
UAESP-CPC- Difere_ncias entre los (l_JAE_SP 20247000004822) ha efectuado la prestacion de Iz_i actividad Qe Barrido y
ASE1-7547-23 kilémetros L|m_p|eza Qe \_/ias y Areas Publicas, y ha r_epc_nrtado los kilémetros eJe_cutados de
294 Transversal 9/11/2023 (UAESP .reportados como Abierta barrido y limpieza presentados_en el mes de Junl_olde 2023, acorde a los lineamentos
0237000645522 eje_cut_ados en el mes establecidos oy pide anulacion de la SAC
del 14112023) de junio de 2023 y el 4. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14/02/2024 (UAESP
PGIRS. 20247000092762) Promoambiental da respuesta comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8019-24 “Solicitud de cronograma especial SAC N° 301 y solicita anulacion y
archivo o cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento por parte de
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. de las SAC 292, 293, 294, 295, 300
y 301.
Diferencias entre los 2. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7798-23 del 21/12/2023
UAESP-CPC- Kilometros (UAESP 20237000714582 del 21/12/23) Solicita al Concesionario con todos los
ASE1-7546-23 reportados como argumentos el cronograma especial SAC N° 295.
295 Transversal 9/11/2023 (UAESP eiecutados en el mes Abierta 3. Promoambiental con comunicado: PAD-2-20231228-16908-OPE del 28/12/2023
20237000645512 ) (UAESP 20247000004812) ha efectuado la prestacion de la actividad de Barrido y

del 14112023)

de julio de 2023 y el
PGIRS.

Limpieza de Vias y Areas Publicas, y ha reportado los kilémetros ejecutados de
barrido y limpieza presentados en el mes de julio de 2023, acorde a los lineamentos
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SAC
No.

Localidad

Fecha de
Apertura

No. Comunicado
Interventoria /
UAESP

Concepto

Estado Actual

Comunicado y
Fecha de Cierre

Observacion SAC’S

establecidos y pide anulacion de la SAC.
4. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14/02/2024 (UAESP
20247000092762) Promoambiental da respuesta comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8019-24 “Solicitud de cronograma especial SAC N° 301 y solicita anulaciéon y
archivo o cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento por parte de
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. de las SAC 292, 293, 294, 295, 300
y 301.

299

Chapinero y
Usme

15/12/2023

UAESP-CPC-
ASE1-7744-23
(UAESP
20237000707752
del 19/12/2023)

Barrido mecanico
generacion material
particulado

Abierta

7. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8111-24 del 01/03/2024
(UAESP 20247000122062 del 01/03/24) Remision cronograma firmado por la
UAESP SAC 299.

8. Con comunicado PAD-2-20240315-17251-MTO del 15/03/2024 (UAESP
20247000161512 del 24/03/2024) Promoambiental, solicita a la Interventoria,
presentar los soportes de subsanacion para el dia 15 de abril de 2024.

9. comunicado UAESP-CPC-ASE1-8327-24 del 04/04/2024 (UAESP
20247000192482 del 12/04/2024) “SAC No 299 — la Interventoria realiza
Observaciones al comunicado de solicitud de prérroga PAD-2-20240315-17251-
MTO.”

10.Con comunicado PAD-2-20240411-18000-MTO del 11/4/2024
(20247000213652) el Concesionario solicita a la interventoria entregar el vehiculo
tipo barredora -1803, para el dia 15 de abril del presente afio.

10. Con comunicado PAD-2-20240419-18000-MTO del 19/04/2024 (UAESP
20247000223132 del 29/04/2024) Promoambiental, solicita a la Interventoria,
presentar los soportes de subsanacién y solicita a la Interventoria el cierre de la SAC

300

Transversal

15/12/2023

UAESP-CPC-
ASE1-7743-23
(UAESP
20237000707712
del 19/12/2023)

Diferencias entre los
kilémetros
reportados como
ejecutados en el mes
de agosto de 2023 y
el PGIRS

Abierta

2. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7946-24 del 22 de enero de 2024
(20247000039252 del 23 de enero de 2023) la interventoria dio respuesta al
comunicado PAD-2-20231221-16830-OPE Yy realiza la Solicitud cronograma SAC
300.

3. Promoambiental responde con radicado PAD-2-20240125-17200-OPE (UAESP
20247000055402 del 30/01/2024) UAESP 20247000055402 y solicita la
ANULACION de la SAC.

4. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14/02/2024 (UAESP
20247000092762) Promoambiental da respuesta comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8019-24 “Solicitud de cronograma especial SAC N° 301 y solicita anulacion y
archivo o cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento por parte de
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. de las SAC 292, 293, 294, 295, 300
y 301.

301

Transversal

15/12/2023

UAESP-CPC-
ASE1-7742-23
(UAESP
20237000707692
del 19/12/2023)

Diferencias entre los
kilémetros
reportados como
ejecutados en el mes
de septiembre de
2023y el PGIRS

Abierta

1. Con comunicado PAD-2-20231221-16829-OPE del 21/12/2023 (UAESP
20237000718532 del 26/12/24) Promoambiental responde al comunicado UAESP-
CPC-ASE1-7742-23 y solicita la anulacion de la SAC.
2. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8019-24 del 09/02/24 20247000077762 del
09/02/24) la interventoria dio respuesta al comunicado PAD-2-20231221-16829-
OPE y realiza la Solicitud cronograma SAC 301.
3. Con comunicado PAD-2-20240214-17385-OPE del 14/02/2024 (UAESP
20247000092762) Promoambiental da respuesta comunicado UAESP-CPC-ASE1-
8019-24 “Solicitud de cronograma especial SAC N° 301 y solicita anulacion y
archivo o cierre y archivo de los Informes sobre posible incumplimiento por parte de
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No. Comunicado .
SAC . Fecha de ; Comunicado y L, ,
No. Localidad Apertura Interventoria / Concepto Estado Actual Fecha de Cierre Observacion SAC’S
UAESP
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P. de las SAC 292, 293, 294, 295, 300
y 301.
1. Con comunicado PAD-2-20240308-17667-OPE (UAESP 20247000139642 del
11/03/24), PROMOAMBIENTAL responde radicado UAESP-CPC-ASE1-8151-24
UAESP-CPC- de fondo, por lo cual, solicita a la Interventoria el cierre de la Solicitud de Accién
UAESP-CPC- Generacion de Correctiva No. 326 (se permite informar que ejecut6 las acciones tendientes a superar
- - ASE1-8394-24 del L - S .
226 Usaquén 4/03/2024 ASE1-8151-24 material partlcu_lado Cerrada 17/04/2024 (UESP la  situacion ’ presentada, ) realizando mantenimiento  de rutina).
(20247000132492 durante el barrido 20247000215262 3. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8394-24 del 17/04/2024
del 08/03/2024) mecéanico (UESP 20247000215262 del 24/04/2024) informa que una vez agotado el
del 24/04/2024) - ] p . ) S
procedimiento establecido en el Paragrafo Primero de la Clausula Vigésima Segunda
del Contrato de Concesién N°283 de 2018 y por encontrarse conforme el
cumplimiento, se cierra.
UAESP-CPC- Calidad en la
ASE1-8457-24 actividad de Barrido -
342 Usme 29/04/2024 (20247000266242 |y Limpieza Mecanica Abierta
del 24/05/2024 marzo 2024
Usaq_uen, UAESP-CPC- SAC 345 Calidad
345 Chapinero, 31/04/2024 ASE1-8478-24 Barrido Mecénico Abierta
Santa Fey (20247000258652 abril 2024
Usme del 22/03/2024

Fuente: Elaboracién propia basado en Informe Mensual Interventoria No 74 — abril 2024 - ASE 1

2.13.5. Componente de Corte de césped

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC sobre Corte de césped del ASE 1, durante el periodo
evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente

informe.
Tabla 60. Solicitud de Accidn Correctiva ASE 1 — Corte de césped
No. Comunicado ;
NG Localidad FeriEiE Interventoria / Concepto Estado Actual Comumcagio y Fecha Observacion SAC’S
No. Apertura de Cierre
UAESP
UAESP-CPC- .
ASEL839324 | O gf;:ga‘ﬁ:ﬂfg UAESP-CPC-ASE1-
335 24/04/2024 (UAESP de la actividad de Cerrada 8448-24 del
20247000215272 corte de césped 30/04/2024
del 24/04/2024) ped.
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2.13.6. Componente de Poda de &rboles

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC sobre Poda de arboles del ASE 1, durante el periodo
evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente
informe.

Tabla 61. Solicitud de Accién Correctiva ASE 1 — Poda de arboles

No. Comunicado .
SNE Localidad iR Interventoria / Concepto Estado Actual Comumca(_jo e Observacion SAC’S
No. Apertura de Cierre
UAESP
UAESP-CPC-
ASE1-8192-24 Recoleccion de UAESP-CPC-ASEL- | £ concesionario dio respuesta con oficio PAD-2-20240320-17769-OPE del
329 Usme 19/03/2024 (Rad. UAESP residuos de poda Cerrada 8358-24 del 22/03/2024, la cual se encuentra en revision de la Interventoria
2024700015495)1 P 12/04/2024 ’ :
9/03/2024)

Fuente: Elaboracion propia basado en Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1

2.13.7. Otras SAC
2.13.7.1. Informaciony SIGAB

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento sobre Informacion y
SIGAB del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente
informe.

Tabla 62. Solicitud de Accion Correctiva ASE 1 — Informacion y SIGAB

No. Comunicado .
SHE Localidad FEEIEIOE Interventoria / Concepto Estado Actual Comumca(jo Jy FEEE Observacion SAC’S
No. Apertura de Cierre
UAESP
UAESP-CPC- UAESP-CPC-UAESP- | 27. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-7846-24 del 02/01/2024 Ia
ASE1-2879-21 Respuesta a Cerrada por cese 7361-23 del interventoria le comunica a Promoambiental que es la Unidad quien debe
117 Transversal | 22/01/2021 (UAESP requerimientos de la proceso por 19/12/2023 analizar los hechos y pronunciarse sobre el presunto incumplimiento de la SAC
20217000025372) Interventoria Interventoria (UAESP 117, y emitir las conclusiones o conceptos a que haya lugar; por tanto, esta
20237000708332 DE | Interventoria no puede atender su solicitud de dar cierre y archivo.
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No. Comunicado .
S,\'f‘c Localidad S Interventoria / Concepto Estado Actual Comumcagio ez Observacion SAC’S
0. Apertura de Cierre
UAESP
19/12/23) 28. Mediante memorando 20246000001973 del 11 de enero de 2024, da
respuesta al cese los presuntos incumplimientos SAC 117 Y 151.
UAESP-CPC-ASE1- | 29. Mediante 20242000032801 del 08/02/2024 se remite a la Interventoria el
8422-24 del memorando 20246000001973 del 11 de enero de 2024, sobre la respuesta al
24/04/2024 (UAESP | cese los presuntos incumplimientos SAC 117 Y 151.
20247000229912 del | 30. UAESP-CPC-ASE1-8422-24 del 24/04/2024 (UAESP 20247000229912
02/05/2024) del 02/05/2024), se da Cierre SAC 117 No atencion de requerimientos de la
Interventoria.
UAESP-CPC- 1. PAD-2-20240213-1Z428-CON'I_' del 13/(_):2/24 (2024_‘.7000095842 del
19/02/2024) Promoambiental realiza aclaracion de lo informado por la
322 Transversal | 13/02/2024 ASE1-8030-24 No entrega de Abierta interventoria y solicita el cierre de la SAC
(20247000086872 | parafiscales - D1c2023 )
del 14/02/2024) SEGUIMIENTO POR LOS ABOGADOS
UAESP-CPC- No'ate')ncic')n a 17/04/2024 1. Con comunicado PAD-Z-_20240408-17978-MTO ) _del ) 8/4/2024
ASE1-8312-24 requerlmlentos’ de la UAESP-CPC-ASE1- (202470001971_192) el concesionario da Respuesta y solicita cierre SAC
332 Transversal 2/04/2024 (20247000188082 Interventorla:_ Cerrada 8396-24 2.Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8396-24_1 ((20247000215_252 del
del 10/04/2024) Hallazgos matriz (20247000215252 del | 24/4/2024) la Interventoria corroboré que la informacién suministrada,
Interactiva 24/4/2024) corresponde a la requerida, y por lo tanto se subsanan las situaciones advertidas
UAESP-CPC- Respuesta a
ASE1-8451-24 requerimientos .
339 Trasversal 26/04/2024 (20247000263722 realizados por la Abierta
del 23/05/2024) Interventoria
Fuente: Elaboracién propia basado en Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1
2.13.7.2. Vehiculos y Fuga de Lixiviados

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento cerradas en cuanto a
Vehiculos y Fuga de Lixiviados del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente

informe.
Tabla 63. Solicitud de Accidn Correctiva ASE 1 — Vehiculos y Fuga de Lixiviados
No. Comunicado .
=HE Localidad FEETDER Interventoria / Concepto Estado Actual Comumcado Y Observacion SAC’S
No. Apertura UAESP Fecha de Cierre
Abierta con 25. Mediante memorando 20232000111643 del 20/09/2023 se traslada a
UAESP-CPC-ASE1- recomendacion SAL comunicado UAESP-CPC-UAESP-6691-23 Pronunciamiento
2145-20 . Consorcio Proyeccién Capital sobre la SAC 92 - Lavado de vehiculos.
92 NIA 23/06/2020 (UAESP Lavado de vehiculos sa?]eci%ﬁ?r‘;o 26. Mediante memorando 20246000000943 del 4/01/2024 mediante el
20207000215342) ' cual la SAL indica que al informe de interventoria remitido no le asiste
mérito para iniciar una actuacién administrativa sancionatoria.
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No. Comunicado .
S,\'ﬁ‘)(.: Localidad X;?e??u?g Inted\fgé?:ria / Concepto Estado Actual ézﬁugécé?g r¥e Observacion SAC’S
Tipo 27. Mediante el Comunicado 20242000031451 del 14/02/2024, la Unidad
Recomendacion allegd el concepto 20246000000943 del 4/01/2024 mediante el cual la SAL
Administrativa: indica que al informe de interventoria remitido no le asiste mérito para
MULTA iniciar una actuacion administrativa sancionatoria.
28. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7715-24 del 08/03/2024
(Radicado UAESP 20247000143292 del 12/03/2024) la Interventoria
responde comunicado 20242000031451 y Memorando 20246000000943,
informando: "teniendo en cuenta la posicién de la Unidad, donde a su
criterio expone que no le asiste mérito para iniciar una actuacion
administrativa sancionatoria contractual en los términos del articulo 86
de la Ley 1474 de 2011, desestimando las evidencias presentadas por la
Interventoria; el Consorcio Proyeccién Capital queda atento a las
instrucciones de la Unidad, para proceder con el cierre de la SAC N°92".
13. Mediante memorando 20232000122933 del 12 de octubre de 2023
se envid a SAL informe técnico de presunto incumplimiento respecto
Abierta con de la SAC 172 Cto 283/2018.
recomendacion 14. Con oficio 20232000302201 del 21 de diciembre del 2023 se solicita
de proceso por parte de RBL Actualizacién de la SAC a la Interventoria.
UAESzégE_géASEl' Plan de sancionatorio. 15. Con PAD-2-20240301-17127-MTO  del 01/03/24
172 N/A 11/05/2022 (UAESP mantenimiento de N/A (UAESP20247000128792 del 07/03/24); el concesionario da respuesta al
20227000259742) testigos Tipo comunicado UAESP-CPC-ASE1-7897-24 “Respuesta comunicado PAD-
Recomendacion 2-20230526-14068-MTO-Hallazgos en vehiculos UAESP
Administrativa: 20222000281521, relacionado con la SAC 172.

MULTA 16. Mediante comunicado PAD-2-20240416-12116-MTO del 16 de abril
de 2024 (20247000215562) el Concesionario solicita a la Interventoria el
cierre de la accion.

7. Con radicado UAESP-CPC-UAESP-6492-23 del 21 de junio del 2023
(UAESP20237000349882 del 23/06/2023) la interventoria allega el
Abierta con Informe del Presunto Incumplimiento SAC 197

L 8. El dia 10/07/2023 se reasigna Orfeo radicado UAESP 20237000349882

recomendacion P e
del 23/06/2023 al equipo juridico de RBL el Concepto Técnico del

UAESP-CPC-ASE1- de proceso - - P
5681-22 HaIIaz_go_s de sancionatorio. Presunto Inct_Jmlemlento SAC 197 para el corres_po_ndlente tramite.
197 Transversal 9/11/2022 (UAESP mantenimiento 9 Qo_n Radicado 20232000083833 del 14 de |uI|ol de_ 2023 el equipo
0227000676842 del vghlculos— Tipo _|ur|d|co_de_ la SRBL remite a SAL el informe técnico de presunto
Comunicados UAESP po - incumplimiento.

10/11/2022) Recomendacion INCUMp IMIENto. .
Administrativa: 10. Medlante_ me_morando 20246000002623 del 15/01/20?4 medlaqte_el

MULTA cua_ll _Ia SAL |nd|c_a que: "'(...) se procedg con la d_ev_ol_umon del tramite
solicitado, al considerar que no existe mérito para iniciar una actuacion
administrativa sancionatoria contractual en los términos del articulo 86
de la Ley 1474 de 2011"".

Vehiculos para la Abierta con 13. Con comunicado 20247000027582 del 17/01/2024 (UAESP-CPC-
UAESP-CPC-ASE1- | operacion del servicio | recomendacion UAESP-7479-24) la interventoria da conocer las diferentes Acciones que
6474-23 del 26 de abril de Aseo - de proceso ha realizado ante las novedades esquema de contenerizacion ASE 1,
231 Transversal 26/04/2023 de 2023 Contenerizacién. - por | sancionatorio. entre ellas SAC 231
(20237000231812 del no contar con la 14. Con memorando 20242000004253 del 22 de enero 2024 RBL da
26/04/2023) totalidad de vehiculos Tipo respuesta a SAL al Memorando 20246000000953 del 4 de enero de 2024
de cargue lateral Recomendacién - Devolucién de informe de interventoria remitido bajo radicado
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

No. Comunicado .
S,\ﬁ)(.: Localidad ;F\;(:;?u?g Inted\fgé?:ria / Concepto Estado Actual éﬂﬁugécé?g r¥e Observacion SAC’S
segun lo establecido | Administrativa: 20232000108163. Posible incumplimiento del contrato de Concesion
en su plan de MULTA No. 283 de 2018. SAC 231 y reitera solicitud Tramite Urgente SAC 231
operativo 15. Con Memorando 20246000005243 del 26/01/24 - SAL solicitud
informacién informe SAC 231.
16. Mediante comunicado 20242000023471 del 30/01/24, la Unidad
solicita actualizacién Informe Presunto Incumplimiento SAC 231.
7. La Interventoria por medio del comunicado UAESP-CPC-UAESP-
7797-24 del 10/04/2024 (UAESP 20247000200242 del 17/04/24), remiti6
dicho documento a la Unidad para su correspondiente suscripcion
8.La Interventoria en visita de campo realizada el dia 16 de abril del 2024,
validé los trabajos realizados por el Concesionario al vehiculo FUZ498,
UAESP-CPC-ASE1- Vehiculos de UAESP-CPC-ASEL1- | evidenciando de esta manera, la subsanacién de todos los hallazgos que
7790-23 recoleccion de 8431-24 del originaron la formulacion de la mencionada SAC.
306 Transversal 20/12/2023 (UAESP residuos Cerrada 25/04/2024 9. Con comunicado AD-2-20240419-17310-MTO del 19/04/2024
20237000718382 del contenerizados (20247000235012 | (UAESP 20247000234112 del 06/05/24) Promoambiental da alcance al
26/12/2023) inoperativos del 06/05/2024) comunicado  PAD-20240207-17310-MTO; donde solicita a la
Interventoria, presentar los soportes de subsanacion, actualizacion de la
fecha para la implementacion del cronograma de actividades.
10. La Interventoria por medio del comunicado UAESP-CPC-ASE1-8431-
24 del 25/04/2024 (20247000235012 del 06/05/2024 y 20247000264892
del 24/05/2024), se da cierre a la SAC.
1. El Concesionario se pronuncié mediante oficio PAD-2-20240423-
UAESSAZC_;’&QISEL 18129-MTO del 25/04/2024 (UAESP 20247000234132 del 06/05/2024),
UAESP-CPC-ASE1- L la Empresa demuestra que adelant6 las acciones que aseguran la calidad y
8395-24 Derrame de lixiviados 25/04/2024 normas generales del servicio, asi como, las acciones correctivas
336 Usaquén 17/04/2024 — Barrio Tibabitay Cerrada (20247000234822 - ' '
(20247000205192 del | - g i6 | Contador del 06/05/2024y | requeridas
19/04/2024) ' 20247000264402>éiel 2. La Interventoria por medio del comunicado UAESP-CPC-ASE1-8424-
24/05/2024) 24 del 25/04/2024 (20247000234822 del 06/05/2024 y 20247000264402
del 24/05/2024), se da cierre a la SAC.
UAESP-CPC-ASE1-
(202 47%‘(%2_32;;02 del | Derrame de lixiviados
338 La Candelaria | 25/04/2024 05/05/2024 y — Barrio Santa Abierta
2024700026456 del Barbara
24/05/2024)
Uso de vehiculos
UAESP-CPC-ASEL- | Exclusivos parala
8450-24 prestacion del servicio
341 Transversal 26/04/2024 (20247000263642 del de aseo de Bogota, en Abierta
23/05/2024) la recoleccion de
Puntos criticos y
arrojo clandestino.
UAESP-CPC-ASE1- Condici
8425-24 opdluones de los )
343 Transversal 25/04/2024 (20247000234842 del vehiculos: Hallazgos Abierta
06/05/2024 y matriz Interactiva

©

icontec

1SO 9001

SC-2000374

Pégina 132 de 143

IPB-A-1

GIR-FM-09
V3




INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

No. Comunicado :
SAC . Fecha de p Comunicado y i p
No. Localidad Apertura Intelj\'fgé?:na/ Concepto Estado Actual Fecha de Cierre Observacion SAC’S
20247000264422 del
24/05/2024)
Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1
2.13.7.3. Base de Operaciones

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento cerradas en cuanto a
Base de Operaciones del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente

informe.
Tabla 64. Solicitud de Accion Correctiva ASE 1 — Base de Operaciones
. Comunicado
SAC - Fecha de No. Comunicado - ,
No. Localidad Apertura Interventoria / UAESP Concepto Estado Actual y Igz??ede Observacion SAC’S
9. Con Radicado 20232000058123 del 19 de mayo de 2023 el equipo juridico
de la SRBL remite a SAL el informe técnico de presunto incumplimiento
10. SAL con Memorando 20236000163633 del 26 de diciembre de 2023,
devolucién informe SAC 196 del Contrato 283 de 2018 la solicitud y los anexos
del presunto incumplimiento, se evidencia que no se cuenta con los presupuestos
suficientes para dar inicio al procedimiento administrativo sancionatorio
. contractual.
reﬁgr'ﬁer;z;g% \ 11. Con comunicado 20242000015561 del 22/01/2024 RBL remite a la
Almacenamiento de proceso Interventoria Memorando 20236000165813 del. 28 de diciembre de 2023,
UAESP-CPC-ASE1- de residuos en la sancti)matorio devolucion informe SAC 140 del Contrato 283 de 2018 y memorando
196 Base de 4112022 5676-22 Base de ' 20236000163633 del 26 de diciembre de 2023, devolucion informe SAC 196 del
operaciones (UAESP20227000676842 Contrato 283 de 2018.

del 08/11/2022)

Operaciones
(Estructural)

Tipo
Recomendacion
Administrativa:

MULTA

12. Con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7672-24 (20247000125652 del
05/03/2024) la Interventoria Responde a Unidad el comunicado UAESP
20242000015561 Devolucion informe incumplimiento SAC 140 y 196,
expresando en los memorandos internos 20236000165813 y 20236000163633, la
UAESP concluy6 que no se evidenciaron suficientes elementos para dar inicio a
los procesos administrativos sancionatorios correspondientes a las SAC 140 y
196, pero olvidé plantear los argumentos que le permitieron llegar a dichas
conclusiones, situacion entre otras, que le impiden a esta Interventoria compartir
el contenido de lo alli sefialado y proceda de manera formal a dar la instruccion
a esta Interventoria de dar cierre a la respectiva SAC.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

2.13.7.4. Cestas

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento cerradas en cuanto a
Cestas del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente
informe.

Tabla 65. Solicitud de Accién Correctiva ASE 1 — Cestas

SAC . Fecha de No. Comunicado Comunicado y - .
No. Localidad Apertura Interventoria / UAESP Concepto Estado Actual Fecha de Cierre Observacion SAC’S
2. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8165-24 del
08/03/2024 da respuesta al comunicado PAD-2-20240220-17386-OPE y
solicitud cronograma especial Accion Correctiva N° 321- Mantenimiento de
cestas — enero de 2024.
3. PAD-2-20240314-17701-OPE del 14/03/2024 (20247000155292) el
UAESP-CPC- Sl A
ASE1-8421-24 concesionario responde expresando que no es necesario el cronograma dado
UAESP-CPC-ASE1- del 24/04/2024 que no hay incumplimiento de las obligaciones contractuales y solicitan a la
8020-24 Mantenimiento (UAESP Interventoria el cierre.
321 Transversal 8/02/2024 de cestas enero Cerrada 4. Mediante radicado PAD-2-20240314-17701-OPE del 14/03/2024 (UAESP
(20247000077322 del 20247000237422 el -
de 2024 20247000158242 del 21/03/2024) el concesionario responde: “(...) a lo
09/02/2024) del 08/05/2024 y . - h 0 el ! |
0247000262872 anteriormente mencionado no se hace necesario el envio del cronograma
especial para la SAC 321, dado que no hay incumplimiento de las obligaciones
23/05/2024) - T
contractuales y en este orden de ideas atendemos de fondo su solicitud".
2. Mediante radicado UAESP-CPC-ASE1-8421-24 del 24/04/2024 (UAESP
20247000237422 del 08/05/2024) la interventoria informa: "por encontrarse
conforme el cumplimiento, se cierra la Solicitud de Accion Correctiva — SAC
N°321".
1. Con comunicadoPAD-2-20240308-17667-OPE (UAESP 20247000139622
del 11/03/24), PROMOAMBIENTAL responde radicado UAESP-CPC-
ASE1-8152-24, de fondo, por lo cual, solicita a la Interventoria el cierre de la
UAESP-CPC- Solicitud de Accion Correctiva No. 325
UAESP-CPC-ASE1- ASE1-8420-24 2. Con comunicado PAD-2-20240311-17667-OPE del 11/03/24 (UAESP
8152-24 Mantenimiento del 24/04/2024 20247000140732 del 12/03/24), PROMOAMBIENTAL responde radicado
325 Usaquén 4/03/2024 de cestas. Cerrada (20247000236742 | UAESP-CPC-ASE1-8152-24, de fondo, por lo cual, solicita a la Interventoria
(20247000182522.del | oy 1 e 2024 | ciere de la Solicitud de Accion Correctiva No. 325
08/03/2024) ebrero de y el cierre de la Solicitud de ccion orrectiva 0. .
20247000259402 | 3. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8420-24 del
del 22/05/2024) 24/04/2024 (20247000236742 y 20247000259402 del 22/05/2024) informa
que una vez agotado el procedimiento establecido en el Paragrafo Primero de
la Clausula Vigésima Segunda del Contrato de Concesion N°283 de 2018 y
por encontrarse conforme el cumplimiento, se cierra.

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1
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2.13.7.5.

Cajas Estacionarias

MONITOREO Y CONTROL

INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,

A corte del mes de abril de 2024 se tiene el resumen del reporte de las gestiones realizadas en las siguientes SAC e informe de posible incumplimiento cerradas en cuanto a
Cajas Estacionarias del ASE 1, durante el periodo evaluado:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada SAC, la relacién completa se encuentra en el Excel adjunto al presente

informe.
Tabla 66. Solicitud de Accién Correctiva ASE 1 — Cajas Estacionarias
SAC . Fecha de No. Comunicado Comunicado y i p
No. Localidad Apertura Interventoria / UAESP Concepto Estado Actual Fecha de Cierre Observacion SAC’S
4. Con comunicado UAESP-CPC-ASE1-8156-24 del 4 marzo del 2024
(20247000133492) la Interventoria le hace Observaciones al Cronograma de
la SAC 309 - Cajas estacionarias entregado por el Concesionario y solicita el
ajuste.
5. Con comunicado PAD-2-20240305-17192-MTO del 05/03/2024 (UAESP
Cajas 20247000136222 del 09/03/24) Promoambiental da alcance al comunicado
estacionarias PAD-20240131-17192-MTO dando respuesta a la solicitud de la interventoria.
instaladas en el 6. Con comunicado PAD-2-20240313-17674-MTO del 13/03/2024 (UAESP
ASE 1, no 20247000150542 del 15/03/24) Promoambiental da respuesta al comunicado
UAESP-CPC-ASE1- cumplen con UAESP-CPC-ASE1-8156-24 “Comunicado PAD-2-20240131-17192-MTO
. 7843-24 caracteristicas ni . Observaciones al Cronograma SAC N°309" y anexa el ajuste al cronograma
309 | SanCristobal | 2/01/2024 | 0947000002522 del sitios de Abierta especial.
03/01/2024) ubicacion 7. Con comunicado PAD-2-20240321-17674-MTO del 21/03/2024 (UAESP
acorde a lo 20247000172402 del 04/04/24) Promoambiental da Alcance al comunicado
establecido en el PAD-20240313-17674-MTO e informa que dio cumplimiento a la actividad 2
Decreto 1077 de del cronograma especial de acciones de mejora con fecha del 29 de marzo
2015 2024.
8.Con comunicado PAD-2-20240411-17990-MTO del 11 de abril del 2024
(20247000213642) el Concesionario anexa cronograma especial ajustando las
fechas con el prop6sito de cumplir con las actividades en un lapso menor y que
las labores de adecuaciones sera a las cajas que hacen parte de la solicitud de
accién correctiva.

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1

2.13.8. Consolidado de Penal Pecuniario ASE 1

Por otro lado, a corte del mes de marzo de 2024, la interventoria presenta los procesos adelantados de acuerdo con la Clausula Vigésima Tercera Penal Pecuniaria del
Contrato de Concesion 283 de 2018:

NOTA: En la columna observaciones se relacionan los Gltimos comunicados gestionados en cada Incumplimiento, la relacion completa se encuentra en el Excel adjunto al
presente informe.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

Tabla 67. Consolidado de Penal Pecuniario ASE 1

Concepto

Fecha de
Apertura

Rad. Interventoria /JUAESP —
Informe de Incumplimiento a
la UAESP

Estado
Actual

Comunicado y
Fecha de Cierre

Seguimiento del Proceso Sancionatorio

PP N°1
Audiencias de Rendicién de cuentas -
vigencia 2019

10/02/2021

UAESP-CPC-UAESP-2970-21
(UESP 20217000055172)

Abierta

En tramite UAESP-
Subdireccién de
Recoleccion,
Barrido y Limpieza

10. Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7395-23  del
21/12/2023 (RAD UAESP 20237000716382) la Interventoria se
pronuncid respecto al concepto de la Subdireccion de asuntos Legales y
manifiesta: "(...) no puede esta Interventoria compartir lo sefialado por la
UAESP en el memorando 20236000138893 del 10 de noviembre de 2023,
raz6n por la cual continuard en el ejercicio de sus obligaciones,
presentando los informes de presuntos incumplimientos una vez se
evidencien situaciones relativas a hechos similares a los que aqui nos
ocupan".

11. Mediante memorando UAESP 20236000163353 del 26/12/2023 la
Subdireccion de  Asuntos Legales devuelve los radicados
20212000009333 y 20212000017973 y responde a Subdireccion de
Recoleccion Barrido y Limpieza y expresan: "no existe fundamento para
iniciar un proceso de incumplimiento, en tanto el concesionario cumplié
con la obligacién estipulada en el subnumeral 5.2 del anexo 4 reglamento
Técnico Operativo —Ruralidad".

12. Con radicado UAESP 20242000069421 del 26/03/24 se remite a la
Interventoria memorando UAESP 20236000163353 del 26/12/2023 -
Donde la Subdireccion de Asuntos Legales realiza la DEVOLUCION de
los RADICADOS 20212000009333 y 20212000017973 sobre la Penal
Pecuniaria No.1.

PP N° 2
Fuga de Lixiviados - marzo/2021 -
Hechos ocurridos:

Vehiculo ESN142 - 02 de marzo de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo ESN676 - 16 de marzo de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo FUZ497 - 31 de marzo de 2021
(No lavado)

24/06/2021

UAESP-CPC-UAESP-3423-21
(UAESP 20217000287632 del
24/06/2021)

Abierta

En tramite UAESP-
Subdireccion de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

7. Enviado a SAL 20222000040323 del 01/08/2022, con ajustes al
concepto técnico v demas documentacién para continuar con el
proceso sancionatorio que dé a lugar.

8. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccion de Asuntos Legales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

9. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible_incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 vy 287 de 2018.

PP N° 3
Lavado de Puentes Peatonales

4/08/2021

UAESP-CPC-UAESP-3557-21
(UAESP 20217000369412)

Abierta

En tramite por
Interventoria

12. Mediante memorando 20236000163783 del 26/12/2023 SAL realiza
Devolucion  y/o  respuesta de radicados 20232000069663;
20222000044313; 20222000079183; 20232000036303 y
20232000045393 exponiendo: "no se ajusta al debido proceso ni a los
postulados antes expuestos, la imposicion de un documento, en los
términos expuestos por la interventoria, y mucho menos que el
procedimiento 'y los criterios para adelantar las actuaciones
administrativas por parte de la Unidad".

13. Con comunicado 20242000011421 del 16/01/2024 RBL le reiteraa la
Interventoria el deber de acatar las instrucciones y directrices emitidas por
la Unidad.

©
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,

MONITOREO Y CONTROL

Concepto

Fecha de
Apertura

Rad. Interventoria /JUAESP —
Informe de Incumplimiento a
la UAESP

Estado
Actual

Comunicado y
Fecha de Cierre

Seguimiento del Proceso Sancionatorio

14.  Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7634-24  del
19/02/2024 (UAESP 20247000094342 del 19/02/24) la Interventoria
responde a comunicado UAESP 20242000011421 e indica: "a pesar de la
exigencia de su oficio, esta Interventoria le comunica que continuara
presentando a la Unidad, los informes sobre las actuaciones que
impliquen un evidente incumplimiento de las obligaciones contractuales
y normativas por parte de los Concesionarios de la prestacion del servicio
de Ase0".

PP N° 4
Fuga de Lixiviados - abril/2021
Hechos ocurridos:
Vehiculo FUZ497 - 26 de abril de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)

29/10/2021

En tramite UAESP-
Subdireccién de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

UAESP-CPC-UAESP-3848-21
(UAESP 20217000544002 del
29/10/2021)

Abierta

3. _Enviado a SAL 20222000040323 del 01/08/2022, con ajustes al
concepto técnico y demas documentacion para continuar_con el
proceso sancionatorio que dé a lugar.

4. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccion de Asuntos Legales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

9. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible_incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.

PP N°5
Fuga de Lixiviados - mayo/2021 -
Hechos ocurridos:

Vehiculo ESN386 - 03 de mayo de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo FUZ497 - 03 de mayo de 2021
(No cambio de vehiculo)

29/10/2021

En tramite UAESP-
Subdireccion de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

UAESP-CPC-UAESP-3849-21
(UAESP 20217000545672 del
29/10/2021)

Abierta

5. Enviado a SAL 20222000040323 del 01/08/2022, con ajustes al
concepto técnico y demas documentaciéon para_continuar_con el
proceso sancionatorio que dé a lugar.

6. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccion de Asuntos Legales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

7. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por _posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 vy 287 de 2018.

PP N° 6
Fuga de Lixiviados - junio/2021 -
Hechos ocurridos:
Vehiculo FUZ497 - 12 de junio de 2021
(No cambio de vehiculo)

29/10/2021

En tramite UAESP-
Subdireccion de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

UAESP-CPC-UAESP-3852-21
(UAESP 20217000544712 del
29/10/2021)

Abierta

8. Enviado a SAL 20222000040323 del 01/08/2022, con ajustes al
concepto técnico y demas documentaciéon para_continuar_con el
proceso sancionatorio que dé a lugar.

9. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccion de Asuntos Legales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

10. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la_devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
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Seguimiento del Proceso Sancionatorio

por_posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 v 287 de 2018.

PP N° 7
Fuga de Lixiviados - julio/2021 -
Hechos ocurridos:

Vehiculo FUZ497 - 02 de julio de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo ESN158 - 25 de julio de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo FUZ497 - 28 de julio de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo FUZ497 - 29 de julio de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)

29/10/2021

UAESP-CPC-UAESP-3853-21
(UAESP 20217000545082 del
29/10/2021)

Abierta

En tramite UAESP-
Subdireccién de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

5. Enviado a SAL 20222000040323 del 01/08/2022, con ajustes al
concepto técnico y demas documentacion para continuar_con el
proceso sancionatorio que dé a lugar.

6. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccion de Asuntos LOegales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

7. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible_incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.

PP N° 8
Fuga de Lixiviados - agosto/2021 - PP N° 8
Hechos ocurridos: Vehiculo FUZ498 - 06 de
agosto de 2021
(No cambio de vehiculo No lavado)
Vehiculo FUZ499 - 31 de agosto de 2021
(No lavado)

18/01/2022

UAESP-CPC-UAESP-4141-22
(UAESP 20227000021182 del
18/01/2022)

Abierta

En tramite UAESP-
Subdireccién de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

8. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccion de Asuntos Legales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

9. Respuesta de la interventoria para la Unidad por medio del comunicado
UAESP-CPC-UAESP-5455-22 (Rad. UAESP 20227000704242) del
28/11/2022.

10. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccion de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.

PP N°9
Lavado de Puentes Peatonales -

10/02/2022

UAESP-CPC-UAESP-4204-
(UAESP 2220227000064762)

Abierta

En tramite por
Interventoria

11. Mediante memorando 20236000163783 del 26/12/2023 SAL realiza
Devolucion  y/o  respuesta a  radicados  20232000069663;
20222000044313; 20222000079183; 20232000036303 y
20232000045393 exponiendo: "no se ajusta al debido proceso ni a los
postulados antes expuestos, la imposicion de un documento, en los
términos expuestos por la interventoria, y mucho menos que el
procedimiento 'y los criterios para adelantar las actuaciones
administrativas por parte de la Unidad".

12. Con comunicado 20242000011421 del 16/01/2024 RBL le reiteraa la
Interventoria el deber de acatar las instrucciones y directrices emitidas por
la Unidad.

13. Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7634-24  del
19/02/2024 (UAESP 20247000094342 del 19/02/24) la Interventoria
responde a comunicado UAESP 20242000011421 e indica: "a pesar de la
exigencia de su oficio, esta Interventoria le comunica que continuara
presentando a la Unidad, los informes sobre las actuaciones que
impliquen un evidente incumplimiento de las obligaciones contractuales
y normativas por parte de los Concesionarios de la prestacion del servicio
de Aseo".
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Rad. Interventoria /JUAESP — .
Concepto X;z??ucg Informe dltzl | LrJ1:;uEn;r|;Iimiento a E\ittii? F%glgug;cé?ec:’é Seguimiento del Proceso Sancionatorio
PP N° 10 7. Respuesta de la Interventoria para la Unidad por medio del comunicado
Fuga de Lixiviados - Diciembre/2021 - UAESP-CPC-UAESP-5457-22 (Rad. UAESP 20227000702832) del
Hechos ocurridos: 25/11/2022.
Vehiculo ESN676 - 03 de diciembre de 2021 En tramite UAESP- | 8. Dicho comunicado se remiti6 a la SAL a través de oficio UAESP
(No cambio de vehiculo No lavado) 11/03/2022 l(JL'JA‘ Elgsppczﬁ)gzgé()%slgfze;zzldilz Apierta | Subdireccion de | 2022200080453 del 20 de diciembre de 2022.
Vehiculo ESN670 - 08 de diciembre de 2021 11 de marzo de 2022) Recoleccion 9. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
(No cambio de vehiculo No lavado) Barrido y Limpieza | la_Subdireccion de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
Trasbordo de residuos entre VVehiculos informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
ESN274 y ESN636 - 19 de diciembre de 2021 por posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
(No lavado) Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.
5. Mediante radicado PAD-2-20230110- 9586-OPE del 1 1/01/23
(20237000017222 13/01/23) el concesionario da respuesta comunicado
o UAESP-CPC-UAESP- 4408-22 “PP N° 11 — ASELl - Informe sobre
PP N° 11 o A o , ,,
Fuga de Lixiviados - Noviembre/2021 - o posible |nc_ump||m|ento por Fuga de Lixiviados — noviembre de 2021”.
A En trdmite UAESP- | 6. Con radicado 20232000094551 del 21 de febrero de 2023, se devuelve
Hechos ocurridos: UAESP-CPC-UAESP-4408-22 Subdireccion de | al concesionario los descargos presentados mediante radicado PAD-2-
Vehiculo FUZ499 - 22 de noviembre de 2021 | 30/03/2022 | (UAESP 20227000174432 del | Abierta " gosp
(No cambio de vehiculo No lavado) 30 de marzo de 2022) Recoleccion 20230110-9586-OPE. | .
Vehiculo ESN670 - 24 de noviembre de 2021 Barrido y Limpieza | 7. Con rgdma_ojo 20236000162773 del 21 de _dlClembre de 2Q?3, donde
- p la_Subdireccion de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
(No cambio de vehiculo No lavado) - P - —= - -
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.
11. Mediante memorando 20236000163783 del 26/12/2023 SAL realiza
Devolucion  y/o  respuesta a radicados  20232000069663;
20222000044313; 20222000079183; 20232000036303 y
20232000045393 exponiendo: "no se ajusta al debido proceso ni a los
postulados antes expuestos, la imposicion de un documento, en los
términos expuestos por la interventoria, y mucho menos que el
procedimiento 'y los criterios para adelantar las actuaciones
administrativas por parte de la Unidad".
PP N° 12 - 12.Con comunicado 20242000011421 del 16/01/2024 RBL le reitera a la
Lavado de Puentes Peatonales 2 semestre 30/03/2022 UAESP-CPC-UAESP-4409-22 Abierta En tramite por Interventoria el deber de acatar las instrucciones y directrices emitidas por
2021 (UAESP 20227000174442) Interventoria la Unidad.
13. Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7634-24  del
19/02/2024 (UAESP 20247000094342 del 19/02/24) la Interventoria
responde a comunicado UAESP 20242000011421 e indica: "a pesar de la
exigencia de su oficio, esta Interventoria le comunica que continuara
presentando a la Unidad, los informes sobre las actuaciones que
impliquen un evidente incumplimiento de las obligaciones contractuales
y normativas por parte de los Concesionarios de la prestacion del servicio
de Aseo".
R 3. Enviado a SAL 20222000040323 del 01/08/2022, con ajustes al
EEN 1S En tramite UAESP- | concepto técnico y demas documentacién para continuar con el
Fuga de Lixiviados - Enero/2022 - UAESP-CPC-UAESP-4417-22 . Subdireccion de | proceso sancionatorio que dé a lugar.
Vehiculo Fﬂ;ﬂggs.c’fgréfgiém de 2022 31/03/2022 (UAgf Zezﬁzazrzg%%lzggzs)z del | Abierta Recolecpic’m_ 4. Cop _radicado 202_220(_)9053843 del 22 de septiembre de 2022, qlonde
. . Barrido y Limpieza | se solicita a la Subdireccion de Asuntos Legales que aporte las copias de
(No cambio de vehiculo No lavado) . - . .
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo

icontec

1SO 9001

SC-2000374

Pagina 139 de 143

IPB-A-1

GIR-FM-09
V3
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Concepto

Fecha de
Apertura

Rad. Interventoria /JUAESP —
Informe de Incumplimiento a
la UAESP

Estado
Actual

Comunicado y
Fecha de Cierre

Seguimiento del Proceso Sancionatorio

Vehiculo FUZ499 - 24 de enero de 2022
(No lavado)

sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

5. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucion de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible _incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 v 287 de 2018.

PP N° 14
Audiencias rurales 2021 - ASE1

27/05/2022

UAESP-CPC-UAESP-4660-22
(UAESP 20227000302332)

Abierta

En tramite UAESP-
Subdireccion de
Recoleccion,
Barrido y Limpieza

8. Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-7395-23 del 21/12/2023
(RAD UAESP 20237000716382) la Interventoria se pronunci6 respecto
al concepto de la Subdireccion de asuntos Legales y manifiesta: "(...) no
puede esta Interventoria compartir lo sefialado por la UAESP en el
memorando 20236000138893 del 10 de noviembre de 2023, razén por la
cual continuara en el ejercicio de sus obligaciones, presentando los
informes de presuntos incumplimientos una vez se evidencien situaciones
relativas a hechos similares a los que aqui nos ocupan".

9. Mediante memorando UAESP 20236000138893 del 26/03/2024 SRBL
traslada comunicado de la interventoria UAESP-CPC-UAESP-7395-23
del 21/12/2023 (RAD UAESP 20237000716382) sobre pronunciamiento
del memorando UAESP 20236000138893 del 10/11/2023.

PP N° 15
Fuga de Lixiviados - Marzo/2022 - ASE1 -
Hechos ocurridos:
Vehiculo ESN681 - 19 de marzo de 2022
(No lavado)

27/05/2022

UAESP-CPC-UAESP-4665-22
(UAESP 20227000299142 del
01 de junio de 2022)

Abierta

En tramite UAESP-
Subdireccién de
Recoleccion
Barrido y Limpieza

3. Con radicado 20222000053843 del 22 de septiembre de 2022, donde
se solicita a la Subdireccién de Asuntos Legales que aporte las copias de
todas las actuaciones administrativas adelantadas a los procesos de tipo
sancionatorio contractuales (MULTAS y PENALES PECUNIARIAS)
para llevar el seguimiento y control de estas.

4. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, donde
la_Subdireccién de Asuntos Legales realiza la_devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible_incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 v 287 de 2018.

PP N° 19
ASE1 incumplimiento de frecuencias de
barrido - Julio/2022

17/08/2022

UAESP-CPC-UAESP-4971-22
(UAESP 20227000472272 del
18 de agosto de 2022)

Abierta

En trdmite UAESP-
Subdireccion de
Asuntos Legales

8. Mediante correo electronico del 14 de abril del 2023 se envia el
Concepto Técnico y sus anexos al equipo Juridico de RBL para revision
y tramite.

9. Con radicado 20232000054143 del 8 de mayo del 2023 el equipo
Juridico de RBL envio para suscripcién informe técnico de presunto
incumplimiento respecto de la Penal Pecuniaria 19

Se reiterard a Asuntos Legales sobre el estado del
incumplimiento.

presunto

PP N° 20
Lavado de Puentes Peatonales primer
semestre 2022

28/10/2022

UAESP-CPC-UAESP-5340-22
(UAESP 20227000649602)

Abierta

En trdmite UAESP-
Subdireccion de
Asuntos Legales

6. Mediante memorando 20236000163783 del 26/12/2023 SAL realiza la
Devolucion  y/o  respuesta a radicados  20232000069663;
20222000044313; 20222000079183 20232000036303 y
20232000045393, NO OBSTANTE, ninguno de la PP 20.

7. Con Memorando 20242000002803 del 16 de enero del 2024 la
Subdireccién de RBL le expresa a la Subdireccién de SAL que los
radicados No. 20232000036303 y 20232000045393 corresponden;
“Solicitud de verificacion y determinacion de presunto incumplimiento
del Contrato No. 283 de 2018 por PP N° 20”, solicitud respecto de la cual
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

Rad. Interventoria /UAESP —

Fecha de o Estado Comunicado y - . .
Concepto Apertura Informe dIZISZuEn;FI;“mlemO a | actual Fecha de Cierre Seguimiento del Proceso Sancionatorio
la Subdireccion de Asuntos Legales no ha realizado pronunciamiento
alguno y se solicita se dé el trdmite respectivo
1. Enviado a SAL 20232000036343 del 31/03/2023, con concepto
o técnico y demas documentacién para continuar con el proceso
PP N" 21 En trdmite UAESP- | sancionatorio que dé a lugar
Fuga de Lixiviados - Agosto/2022 UAESP-CPC-UAESP-5341-22 A - : .
Hechos ocurridos: 30/10/2022 (UAESP 20227000651102) Abierta Subdlreccu_)r) de |2 Co_n ra'dllcado 20236000162773 del 21_ de diciembre _d’e 2023, la
. Recoleccion Subdireccion _de Asuntos Legales realiza la_devolucion de los
Vehiculo ESN939 - 20 de agosto de 2022 - S : - - — - -
. ’ Barrido y Limpieza | informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
(No cambio de vehiculo No lavado) - - — — =
por_posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.
1. Mediante correo electrénico se reasign6 el comunicado
20237000367262 el 24/09/2023 el Concepto Técnico y sus anexos al
equipo Juridico de RBL para revision y tramite.
- 2. Mediante memorando 20232000122813 del 12 de octubre de 2023
PP N° 23 En tramite UAESP- — - P - —
. Fre— . UAESP-CPC-UAESP-6524-23 R de remitid a la SAL informe técnico de presunto incumplimiento
Presunto '”Culfﬂp;"(;‘;el?;‘i’v?g d'gsre'ac'onado a1 29/06/2023 | (UAESP 20237000367262 del | Abierta S“Fg’gc'g"igz'c?gnde respecto de la PP 23,
gade 04/07/2023) - N 3. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, la
Abril 2023 Barrido y Limpieza - — - =
Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucion de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.
1. Con radicado UAESP 20237000483472 del 25/08/2023 se reasigné el
04/09/2023 el Concepto Técnico PP No. 24 y sus anexos al equipo
Juridico de RBL para revision y tramite.
o - 2. Mediante memorando 20232000109343 del 12 de septiembre de
Presunto incum I—rmpieﬁtozgn lo relacionado a UAESP-CPC-UAESP-6799-23 Egﬁf&?rléiggfdip_ 2023, se remitié a SAL el informe por presunto incumplimiento de las
fupa de lixiviados 24/08/2023 | (UAESP 20237000483472 del | Abierta Recoleccion obligaciones del contrato 283 de 2018.
ga ce 25/08/2023) : S 3. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, la
Julio 2023 Barrido y Limpieza - v - v
Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devoluciéon de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por _posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 v 287 de 2018.
2. Con radicado UAESP 20237000493112 del 30/08/2023 se reasigno el
04/09/2023 el Concepto Técnico PP No. 25 y sus anexos al equipo
Juridico de RBL para revision y tramite.
PP N° 25 UAESP-CPC-UAESP-6818-23 En tramite UAESP- | 3+ Mediante memorando 20232000109393 el 12 de septiembre de 2023
. — . (UAESP 20237000493112 del P se remitié a SAL informe de presunto incumplimiento PP 25 para revision
Presunto incumplimiento en lo relacionado a 29/08/2023 30/08/2023 bi Subdireccion de Jlisi
fuga de lixiviados Abierta Recoleccion yanalisis. .
Junio 2023 UAESP 20237000492372 del Barrido v Limpieza 4. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, la
30/08/2023) y P Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucion de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por_posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 v 287 de 2018.
PP N° 26 UAESP-CPC-UAESP-7050-23 En tramite UAESP- 2. Con radicado UAESP 20237000585592 del 11/10/2023 se reasigno el
Presunto incumplimiento en lo relacionado a | 10/10/2023 (UAESP 20237000585592 del | Abierta 13/10/2023 el Concepto Técnico PP No. 26 y sus anexos al equipo

fuga de lixiviados

11/10/2023)

Subdireccion de

Juridico de RBL para revision y tramite.

icontec

1SO 9001

SC-2000374

Pégina 141 de 143

IPB-A-1

GIR-FM-09
V3




INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

Rad. Interventoria /UAESP —

Concepto X;z??ucg Informe dltzl | LrJ1:;uEn;r|;Iimiento a E\ittii? F%glgug;cé?ec:’é Seguimiento del Proceso Sancionatorio
Agosto 2023 Recoleccion 3. Mediante memorando 20232000124003 del 17 de octubre de 2023
Barrido y Limpieza | la_Subdireccién de RBL envio a la Subdireccion de SAL para
suscripcién informe técnico de presunto incumplimiento respecto de
la Penal Pecuniaria 26.
4. Con radicado 20236000162773 del 21 de diciembre de 2023, la
Subdireccién de Asuntos Legales realiza la devolucién de los
informes de interventoria respecto de inicio de proceso sancionatorio
por posible incumplimiento en fuga de lixiviados - Contratos de
Concesion No. 283, 284, 285, 286 y 287 de 2018.
PP N° 27 UAESP-CPC-UAESP-7311-23 Eamie UAESP-
Actividad de barrido y Limpieza. 4/12/2023 (UAESP 20237000688482 del | Abierta Recoleccion
Septiembre 2023 06/12/2023) ) o
Barrido y Limpieza
1. La Interventoria con comunicado UAESP-CPC-UAESP-7604-24
(UAESP 20247000087002 del 14/02/24), da alcance comunicado
PP N° 28 o UAESP-CP_C-UAESP-7386-23 ) - 5 PP 28.
Presunto incumplmn lo relacionado a UAESP-CPC-UAESP-7386-23 ) En trar'r_ute QAESP- 2. Lg Subdlrepuon de RBL remite a Subdireccion de Asuntos_ I__egales
f L 21/12/2023 (UAESP 20237000716362 del | Abierta Subdireccion de | mediante radicado 20242000014883 del 19/02/2024, la solicitud de
uga de lixiviados 22/1212023) Asuntos Legal ificacion y determinacion d to incumplimiento del Contrat
Septiembre 2023 gales | verificacion y determinacion de presunto incumplimiento del Contrato
No. 283 de 2018 por PP N°28, 29 y 30 posible incumplimiento por fuga
de Lixiviados — Septiembre, octubre y diciembre de 2023. Para archivar.
CONTRATO 396 DE 2018 y CONTRATO 283 DE 2018.
1. La Subdirecciéon de RBL remite a Subdireccién de Asuntos Legales
PP N° 2 P mediante radi 20242 14 | 19/02/2024, | liciti
Presunto incumplimiento gn lo relacionado a UAESP-CPC-UAESP-7539-24 . En tramite UAESP- veer(ijfiac;ceiéna(:/cggtzrm?naciggoge ;?rigur?t‘i) ingllj?né)liomiéntg dS:I éo%?ra?g
§ L 26/01/2024 (UAESP 20247000050162 del | Abierta Subdireccion de . L L
uga de lixiviados 20/01/2024) Asuntos Legales No. 283 de 2018 por PP N°28, 29 y 30 posible incumplimiento por fuga
Octubre 2023 de Lixiviados — Septiembre, octubre y diciembre de 2023. Para archivar.
CONTRATO 396 DE 2018 y CONTRATO 283 DE 2018.
1. La Subdireccién de RBL remite a Subdireccion de Asuntos Legales
Presunto incumpIiPmPieﬁtoagn lo relacionado a UAESP-CPC-UAESP-7599-24 . En tramite UAESP- \r;r:j'?fliacr:cei6:1&?/'c(:?gtcérrfl?r?:cziggogysriiur?t?)l |#2(J()n§ézl?r§fentlg dsglhgtt)%ctiractig
§ L 12/02/2024 (UAESP 20247000086942 del | Abierta Subdireccion de . L L
uga de lixiviados 14/02/2024) Asuntos Legales No. 283 de 2018 por PP N°28, 29 y 30 posible incumplimiento por fuga
Diciembre 2023 de Lixiviados — Septiembre, octubre y diciembre de 2023. Para archivar.
CONTRATO 396 DE 2018 y CONTRATO 283 DE 2018.
PP N° 31 En trdmite UAESP-
— - UAESP-CPC-UAESP-7674-24 . -
Presunto Ibncu_mpllml_entq Actividad de 1/03/2024 (2024700013112 del Abierta Subdlreccpp de
arrido y Limpieza. 07/03/2024) Recoleccion,
Noviembre 2023 Barrido y Limpieza
Presunto incumplrnfie,\rlltoggn lo relacionado a UAESP-CPC-UAESP-7742-24 . Egttjrt?gi];;iclijalzdsep
15/03/2024 (UAESP 20247000157412 del | Abierta

fuga de lixiviados
Enero 2024

21/03/2024)

Recoleccién,
Barrido y Limpieza
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Fuente: Elaboracion propia basado en Informe Mensual Interventoria No 74 — Abril 2024 - ASE 1
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

3. APROBACION DEL SUBDIRECTOR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA
Fecha de aprobacion: _ 05/06/2024 Nombre: _ ANTONIO PORRAS ALVAREZ Firma: /;\:

Nombre de los profesionales que apoyan la supervision y control del servicio:

Nombre: Diana Patricia Vargas Garcia Cargo o No. de Contrato: _Profesional Especializado Firma: mﬁw
(Componente operativo)

Nombre: Adriana Laverde Cuadros

Cargo o No. de Contrato: _Profesional Universitario Firma: I‘A@Jé
(Componente operativo)

Nombre: Nury Cobo Villamil Cargo o No. de Contrato: _Profesional Universitario Firma;
(Componente poda de arboles y corte de césped)
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