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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

1 DATOS DEL INFORME

Servicio :
Disposicién Final B | Gestion de Residuos No Aprovechables
Seguimiento a la interventoria o a la prestacion del servicio de aseo ASE# 2

|:| Otro, Describa

Periodo de analisis: del 01 al 31 de mayo de 2024

2 DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacién y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo comprendido
entre el 01 al 31 de mayo de 2024, de acuerdo con lo establecido en el plan de supervisidn y control del servicio vigente
a este periodo, tomando como insumos las visitas de campo y/o administrativas, actas de reunién e informes mensuales
presentados por la interventoria Consorcio Proyeccién Capital para la ASE 2 en el desarrollo del contrato N°396 de
2018 firmado el 8 de febrero de 2018.

Para el periodo del 1 al 31 de mayo de 2024, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP revisé y analizé el informe
No 75 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccién Capital; remitido con el radicado UAESP-CPC-
UAESP-8061-24 (radicado UAESP 20247000326522 del 26 de junio de 2024).

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacion de las obligaciones

trasversales a los componentes técnicos operativos, como resultado se presenta la siguiente Tabla:

Tabla 1 Verificaciones de obligaciones operativas trasversales de interventoria para el mes de mayo 2024.

SC-2000374

# OBLIGACION Realizé Nc.) . OBSERVACIONES
realizo
La interventoria en su informe mensual No. 75 en el
numeral 3.2.8 Mantenimiento de vehiculos, informa en
Verificara que los concesionarios cuenten la Tabla 99- Cantidad de vehiculos de Stand by
con los recursos fisicos, humanos vy reportados por el Concesionario (abril de 2024) que el
tecnolégicos  minimos, idoneos y concesionario no estd cumpliendo con el stand by de
1 necesarios que les permita garantizar la X los vehiculos de cargue posterior, por lo tanto, la
prestaciébn del servicio con calidad, Interventoria genero la Solicitud de accion Correctiva
cobertura, continuidad y seguridad a lo SAC 187 (radicado UAESP (20247000179562), la cual
largo del Distrito Capital, de sus zonas de en el mes de mayo estaba en revision por parte de la
expansion y zonas rurales. interventoria, Igualmente realizé visita a la base de
operaciones y report6 en el capitulo TO en la Tabla 120
Resumen personal por cargo - area (marzo de 2024)
Hara reuniones con los concesionarios,
minimo una (1) vez al mes para tratar los La interventoria en su informe técnico operativo -TO, en
2 aspectos técnicos y operativos, con el fin X la carpeta “1. ASE2 Actas”, incluyo cinco (5) actas de
de coordinar acciones que conlleven a la reuniones realizadas con el operador de aseo Limpieza
evaluacion, revisién y mejora continua de metropolitana, actas No 3360, 3363, 3383, 3390A.
la prestacion del servicio.
\s/l:g”zzoyn;?ném&?rg %f:egogg%&g?:&'gi y Se identifica que la interventoria  verifico
pe » €quipo, 1€ op y documentalmente el informe del mes de abril de 2024
relaciones con la comunidad para la d | - . e
ejecucion de los contratos de concesion presentado  por e Concesionario  Limpieza
h I : Metropolitana radicado LIME 20241200184331 del 10 de
3 | suscritos con el Distrito, de conformidad X - e
. - - mayo de 2024, asi como, las verificaciones de campo y
con las condiciones de operacion ofrecidas L . ) . e
. visitas a base de operaciones; de dichas verificaciones
en las propuestas, en los anexos del pliego . " ; - o
L . la interventoria relaciona los hallazgos identificados de
de condiciones y demas normas Yy
. - . cada uno de los componentes.
disposiciones de caracter legal, referentes
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
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# OBLIGACION Realiz6 D . OBSERVACIONES
realizo
a la prestaciéon del servicio publico de
aseo.
Resolvera juntamente con los
concesionarios del servicio publico de
4 |2@seo las dificultades que lleguen a N/A Para este mes, no se presentaron dificultades que
presentarse para la atencion de ameritaran alguna reunion respecto a ASE 2.
actividades en la delimitacion de las areas
de prestacién exclusivas a atender.
Vigilara el cumplimiento de las La interventoria en su componente técnico operativo,
obligaciones a cargo de los en la carpeta Anexos, incluyo el archivo Anexo N° 5
5 | concesionarios, requerirles por escrito los X “ASE2 Hallazgos Matriz Intv”. De igual manera; en la
correctivos pertinentes y verificara que los carpeta N°5 - Componente Juridico incluyo el Anexo N°
mismos se adopten en forma oportuna. 6 Histdrico SAC (solicitudes de acciones correctivas).
La interventoria en el componente técnico operativo, en
Verificara y revisara que los la carpeta Anexos, incluyo el archivo Anexo N° 2 -
concesionarios  cumplan  con las Verificaciones de campo y el anexo No.6 ASE2
g |frecuencias y horarios definidos en el X Seguimiento SIGAB, respecto al posible descuento por
reglamento técnico operativo para cada incumplimiento en la ejecucién de la frecuencia.
una de las actividades que componen el Febrero 2024, La Interventoria emiti6 el cierre mediante
servicio publico de aseo. comunicado UAESP-CPC-ASE2-5905-24 (Rad. UAESP
20247000259242) del 06/05/2024.
La interventoria en el numeral 3.2.8 Mantenimiento de
vehiculos, informa acerca del mantenimiento preventivo
Vigilara y controlard el buen uso y y correctivos realizados por Limpieza Metropolitana en
adecuado mantenimiento de la el mes de abril de 2024 y concluye: “Durante la reunién
7 | maquinaria, equipo e instalaciones X del 24 de mayo de 2024, la Interventoria rea_l[zé_ verificacion
asignadas al desarrollo del objeto docume_ntal de una _muestra no probabilistica d_e Iqs
contractual. mantenlmlentos preventlvos reportados por el COH’CGSIOHaI’IO
en su informe mensual, donde se encontr6 que la
implementacion de estos esté acorde con su planeacion y las
6rdenes de trabajo...”
La interventoria en el numeral 4.- Interventoria En
Seguridad Y Salud En El Trabajo, del informe técnico
Controlara la cantidad, capacidad y calidad operativo, presenta la relacién el capital humano de
8 | del personal asignado a la prestacion del X LIME e informa con relacion a las capacitaciones dadas
servicio en sus diferentes componentes. al personal: “Se realizé verificacion de estas actividades
con sus respectivos soportes, sin encontrar
observaciones.”
Participara activamente en la atencion a
emergencias en las que el servicio de aseo
9 |Sevea compromt_atido, coordinan_do con las N/A NO APLICA PARA ESTE MES
autoridades, entidades, concesionarios o
usuarios las medidas de mitigacion y
conjuracion.
Autotzl_zara lOIS ajustes,_,m%dl;‘lcacpn.es 0 La interventoria en 3.2.1.1.2 PLAN
cambios en la prestacion ? Servicio en OPERATIVO DE LA ACTIVIDAD DE RECOLECCION
hmacr(_) rutas, micro rutas, recuencias 'y Y TRANSPORTE, informé: Durante este periodo, el
orarios propuestos por Io_s concesionarios Concesionario no presentd actualizaciones al Plan
10 (dias o fechas especiales, por alta X Operativo para la actividad de Recoleccion vy

concentracion comercial, vehicular o
afluencia peatonal, permanencia de
vehiculos en la via puablica en el dia,
eventos previsibles e imprevistos, casos
de fuerza mayor o fortuitos, etc.).

Transporte”y en el numeral 3.2.3.1.2, relacionado con
la actividad de barrido, la interventoria informa: “Para
este mes, el Concesionario no presento actualizaciones
al Plan Operativo”
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# OBLIGACION Realiz6 reglci)zé OBSERVACIONES
Velara porque el equipo de recoleccién
disponga de la estanqueidad suficiente La interventoria informé que en el mes de mayo de
para prevenir derrame de lixiviados; las 2024 no generd SAC por este tema. Para el control de las
carpas  adecuadas para  prevenir visitas al relleno, La interventoria en el componente
11 | diseminacién del contenido en los X técnico operativo, en la carpeta Anexos, incluyo en el
vehiculos tipo volco; adicionalmente archivo Anexo N° 2 - Verificaciones de campo, tres (3)
controlara el adecuado comportamiento de visitas  utilizando el formato  UAESP-M14-F35
los vehiculos compactadores dentro del VERIFICACION DE VEHICULOS AL INTERIOR DEL PIDJ V2.
relleno sanitario.
La interventoria en el componente técnico operativo, en
la carpeta Anexos, incluyo el archivo Anexo N° 6 -
12 Monitoreara la operacion a través de los X Seguimiento SIGAB y a lo largo del informe mensual
sistemas de geo-posicionamiento satelital. presenta las diferentes verificaciones que realiza la
interventoria para cada componente técnico operativo
en SIGAB para la ASE 2.
Realizar una (1) vez por mes un inventario
de los vehiculos y equipos utilizados por
los concesionarios del servicio de aseo.
Deberan elaborar un informe en ddnde
mencionen el estado operativo de los
13 mismos teniendo en cuenta las X La interventoria presenta el anexo “14. ASE2 Inv veh
caracteristicas de los vehiculos y equipos MAY2024”, con la totalidad de vehiculos para ASE 2
descritos en el Reglamento técnico
operativo. Dicho informe debe ser remitido
a la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos - UAESP como anexo
del informe mensual de actividades.

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, no se generan observaciones para
interventoria.

Adicionalmente, se realiza el andlisis para cada uno de los componentes técnico operativo:

2.1

211

ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE INCLUYE LA RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RCD
DOMICILIARIOS

Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz4 la verificacién de las obligaciones
relacionadas con el componente de recoleccién y transporte, como resultado se presenta la siguiente Tabla:

Tabla 2 Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, componente

recoleccién y transporte

SC-2000374

p p NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
Llevara a cabo el control y el En eII cor_nponente técnico opIJere}tivo, en el' numeral 3.2.|1.
seguimiento de la recoleccién y eco gcc&on y trarllsporte, f‘;;f?ergor;a prese_n,ta da
transporte por parte de los revision ocumental (rllucrjnera . | . )OI e la eject_cmn e
1 | concesionarios en cada una de X rl\r/lncro rll_Jtas y tonle a asd regqletz:gamells%gor _ Limpieza
las ASE de los residuos sélidos 52et1rgg06|(§ana para el mes de abril £Uaa. microrutas y
no aprovechables generados por ver.ificac’ionest Orgieela(j:aaiwpg (éc:]nc::)sle.culgzsln;evri\éeer:‘gga qu?ea “Z;I
usuarios residenciales y no Concesionario no presto el servicio de Recoleccién y Transporte,
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< < NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
residenciales desde el lugar de en las condiciones técnicas y de calidad establecidas
presentacion de estos contractualmente.” Por lo que generé el comunicado UAESP-CPC-
ASE2-5979-24 (Rad. UAESP Pendiente) 30/05/2024 relacionado
con el Presunto incumplimiento en la ejecucion de la frecuencia.
Mayo 2024, adicionalmente generé las SAC 195.
En el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.2
Verificaciones de campo, la interventoria presenta la
relacion de las visitas realizadas para este componente en
el ASE 2: 412 visitas y 59 hallazgos, de estos hallazgos
T . 57 fueron cerrados, adicionalmente, se cerraron 14
Verlflcarglque la actividad de hallazgos del mes de abril 2024, 1 se encuentra en
recqlecmonytransporte se revision y 1 se encuentra devuelto (la respuesta del
2 reahpe con calldad,.cobertura, X Concesionario no fue satisfactoria), Finalmente la
Commu'dad. y .Segu“d.ad alo interventoria y concluye: “La Interventoria realizé verificaciones de
largo del Distrito Capital, zonas campo en las cuales evidencié que el Concesionario no presto el
de expansion y area rural. servicio de Recoleccion y Transporte, en las condiciones técnicas y
de calidad establecidas contractualmente.” Por lo que genero el
comunicado UAESP-CPC-ASE2-5979-24 (Rad. UAESP Pendiente)
30/05/2024 relacionado con el Presunto incumplimiento en la
ejecucion de la frecuencia. Mayo 2024, adicionalmente genero las
SAC 195.
Comprobar4d que, en caso de
presentarse esparcimientos,
3 vertimiento de liquidos lixiviados N/A Para el presente mes la interventoria no reporto SAC y/o
o percolados, el concesionario procesos de incumplimientos por fuga de lixiviados
realice la respectiva limpieza y
lavado del area afectada.
En el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.2
Verificaciones de campo, la interventoria presenta la
relacion de las visitas realizadas para este componente en
el ASE 2: 412 visitas y 59 hallazgos, de estos hallazgos
e . 57 fueron cerrados, adicionalmente, se cerraron 14
Verificara que los vehiculos hallazgos del mes de abril 2024, 1 se encuentra en
compactadores cuenten con revision y 1 se encuentra devuelto (la respuesta del
4 elementos_ complementarios X Concesionario no fue satisfactoria), Finalmente la
como c_eplllos, escobas y pa_las, interventoria y concluye: “La Interventoria realizé verificaciones de
con el fin de efectuar la limpieza campo en las cuales evidencié que el Concesionario no presto el
de la via publica. servicio de Recoleccion y Transporte, en las condiciones técnicas y
de calidad establecidas contractualmente.” Por lo que generd el
comunicado UAESP-CPC-ASE2-5979-24 (Rad. UAESP Pendiente)
30/05/2024 relacionado con el Presunto incumplimiento en la
ejecucion de la frecuencia. Mayo 2024, adicionalmente generé las
SAC 195.
La interventoria en su informe mensual No. 75 en el numeral
3.2.8 Mantenimiento de vehiculos, informa en la Tabla 99-
Cantidad de vehiculos de Stand by reportados por el
Verificars . . Concesionario (abril de 2024) que el concesionario no esta
erificar que los concesionarios . .
cumpliendo con el stand by de los vehiculos de cargue
cuenten ~ con un respaldo osterior, por lo tanto, la Interventoria genero la Solicitud de
5 |operativo del diez por ciento X posterior, p S gene
(10%) de los compactadores en accion  Correctiva SAC 187 (radicado UAESP
; (20247000179562), la cual en el mes de mayo estaba en
las bases de operaciones. L . ” .,
revision por parte de la interventoria, Igualmente realizé
visita a la base de operaciones y report6 en el capitulo TO
en la Tabla 120 Resumen personal por cargo - area (marzo
de 2024)
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- - NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
Comprobara que, en caso de una
averia de los  vehiculos
6 recolectores, éstos sean N/A Para el presente mes la interventoria no reporto SAC y/o
reemplazados dentro de los procesos de incumplimientos por averia de los vehiculos.
términos establecidos en el
reglamento técnico operativo.
En el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.2
Verificaciones de campo, la interventoria presenta la
relacion de las visitas realizadas para este componente en
Verificara diariamente por el ASE 2: 412 visitas. En el fo[rmato de c’ampo'L.JAESP-
muestreo  estadistico que los M14-F03, NUMERAL 4.11, la interventoria verifica: “El
7 . N/A vehiculo presenta alguna fuga? Cumple (1); No Cumple (2);
vehiculos recolectores no - :
presenten fugas de lixiviados. No Aplica (3) En_ caso de que N_O CUMP!_A selec_cpne_ el
tipo de fuga: Aceite (1), Combustible (2), Sistema hidraulico
(3), Liquidos percolados (4), Liquido refrigerante (5). De lo
anterior, no se presentaron SAC o0 proceso de
incumplimientos.
En el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.3
Verificaciones SIGAB, la interventoria informé que realizé el
seguimiento al total de las rutas de ASE 2, concluyendo:
“Para el mes de mayo de 2024 no se presentaron
novedades en el reporte de informacién para el
Realizara seguimiento y control cumplimiento de rutas de la actividad de Recoleccion y
satelital a las microrrutas Transporte.
establecidas por los
8 concesionarios. En caso de X No obstante, el detalle de esta informacion sera revisado y
incumplimientos verificara la contrastado en el reporte “Cumplimiento Rutas Mensual’,
aplicacion de los descuentos dado que Concesionario tiene plazo hasta el séptimo dia del
regulatorios. mes siguiente para actualizar la informacion; una vez
cumplido este plazo, la Interventoria constatara la ejecucion
de las microrrutas dentro de las frecuencias y horarios y en
caso de encontrar novedades, estas seran notificadas al
Concesionario mediante comunicado” e incluy6 el archivo
Anexo N° 6 - Seguimiento SIGAB.
Verificara que, en caso de
modiicacion de 1as recuencias y La interventoria en 3.2.1.1.2 PLAN OPERATIVO DE
; ) - LA ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE,
concesionarios hayan informado . . . . . ;
9 . X informd: Durante este periodo, el Concesionario no presenté
alos usuarios y a la UAESP lizaci | Plan Operativo para la actividad de
dentro de los tiempos gctua izaciones_ a » P P
) ecoleccion y Transporte
establecidos en el reglamento
técnico operativo.
Verificara que los concesionarios,
en caso de realizar la recoleccion La interventoria informo en el numeral 3.2.1.1.1.1
de residuos solidos en &reas EJECUCION DE MICRORRUTAS Y TONELADAS
10 rurales, cuente con vehiculos que X RECOLECTADAS para ASE 2, en la tabla 8 reporta la
cumplan con las caracteristicas recoleccion de 509,27 ton en el sector rural para el mes de
optimas, con el fin de facilitar la abril, De igual manera en el numeral 3.2.1.2.2 Zona rural,
operacion minimizando  los informa que realizé 7 visitas y no gener6 hallazgos.
impactos ambientales.
Velar porque los concesionarios En el componente técnico operativo, en el numeral
atiendan las solicitudes de 3.2.1.1.1.3 residuos especiales, residuos de construccién y
recoleccién de residuos de demolicion (RCD) domiciliarios, la interventoria informé que
11 | construccién y demolicion X el concesionario report6 para el mes de abril la atencién de
presentadas por los usuarios del 279 solicitudes, de las cuales los residuos de 116
servicio a través de cualquier solicitudes fueron llevadas a punto limpio (194.34 ton) y
medio, y que los mismos se los residuos de 163 solicitudes se dispusieron en
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OBLIGACION

EJECUTO

NO
EJECUTO

OBSERVACIONES

recolecten dentro de los plazos
establecidos en el Reglamento
Técnico Operativo.

escombrera (298.5 m3 de RCD), Finalmente, Ila
interventoria concluye:

“El Concesionario reporté un total de 194,34 toneladas
producto de la atencién de solicitudes de recoleccion de
residuos especiales, las cuales fueron transportados al PIDJ
y el valor coincide con lo reportado en la base de este sitio
de disposicion final; en cuanto a los RCD, estos fueron
dispuestos en la escombrera autorizada CEMEX, cuya
certificacion fue adjuntada por el Concesionario en su
informe mensual”. Respecto a este tema la interventoria en
el mes de MAYO en la Tabla 13 - Estado de solicitudes
realizadas al Concesionario - Recoleccién y Transporte de
RCD a corte del presente informe, informa que: da cierre a
las solicitudes relacionadas con los meses de diciembre
2023, y continua en observacion los meses de enero,
febrero y marzo de 2024.

12

Verificara que los concesionarios
realicen la  recoleccion vy
transporte  del material de
rechazo producido en las ECA
ubicadas en cada una de las
areas de servicio exclusivo, hasta
el sitio de disposicién final.

En el componente técnico operativo, en el numeral 3.1.3
Verificaciones de campo, literal A. Operativos especiales

la interventoria presenta la relacion de las visitas realizadas
para esta actividad en el ASE 2: 10 visitas en la localidad
de Bosa.

13

Velaré porque en la operacion del
servicio se cumpla con las
condiciones ambientales
establecidas en el Reglamento
Técnico Operativo.

En el componente técnico operativo, en el numeral 3.2.1.2
Verificaciones de campo, la interventoria presenta la
relacion de las visitas realizadas para este componente en
el ASE 2: 412 visitas. En el formato de campo UAESP-
M14-F03, NUMERAL 4.12, la interventoria verifica: “¢Se
evidencia generacion de gases por el tubo de escape en
vehiculos y/o equipos que pueden ser considerados
molestos y/u ofensivos para los transelntes y/o comunidad
aledafia?, numeral 14.13 (Se evidencia generacion de
niveles de ruido que pueden ser considerados excesivos
para los transelntes y/o comunidad aledafia?, 6.15 ¢Se
realizé intervencion paliativa en el caso de presentarse
derrames de lixiviados?:, 6.16 ¢Se realizd intervencion
paliativa en el caso de presentarse derrames de algun tipo
de liquido, y en el capitulo 5-Interventoria ambiental del
informe técnico operativo para ASE 2, la interventoria
presenta la revision documental del informe del
concesionario del mes de ABRIL de 2024 en el componente
ambiental e informa que realizé 490 verificaciones
ambientales y gener6 un (1) HALLAZGO relacionado con
Vehiculo no realizé6 descarga de lixiviados en bahia De
recoleccién y transporte”

14

Supervisard que los vehiculos
compactadores de los
concesionarios cumplan con las
normas Yy estandares sobre
calidad de aire establecidas en el
Anexo Técnico Operativo.

En el capitulo 5-Interventoria ambiental del informe
técnico operativo para ASE 2, la interventoria presenta la
revision documental del informe del concesionario del mes
de ABRIL de 2024 en el componente ambiental e informa
que realiz6 490 verificaciones ambientales y genero un
(1) HALLAZGO relacionado con Vehiculo no realizd
descarga de lixiviados en bahia De recoleccion y transporte”

15

Realizara el seguimiento y control
de los operativos especiales que
los concesionarios realicen en
eventos  religiosos, civicos,
deportivos, culturales, politicos y

En el componente técnico operativo, en el numeral 3.1.3
Verificaciones de campo, literal C. Programacion especiales
la interventoria informa: “Durante los dias del mes de MAYO de
2024, en los cuales estuvo habilitada la ciclovia, se programé el
seguimiento a algunos de los tramos viales dispuestos para tal fin.

(@)
icontec
0o
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. - NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
fiestas tradicionales que se Para dichos seguimientos, se programé verificacion durante y
realicen en vias y areas pﬂb“cas’ después del horario de la ciclovia.”.
con el fin de que se garantice la
recoleccién y transporte de los
residuos no  aprovechables
generados.
Supejrwsara.y controlara las El seguimiento de esta obligacion se realiza en el
actividades inherentes a la . ) . -
16 i . componente comercial y financiero en la actividad de
gestién de aforos realizados por :
. . catastro de usuarios.
los concesionarios.
Verificara la eficiencia de los
recorridos de los vehiculos En el componente técnico operativo, en la carpeta Anexos,
17 | recolectores mediante X incluyo el archivo Anexo N° 2 - Verificaciones de campo e
mediciones de tiempos y incluyo el archivo Anexo N° 6 - Seguimiento SIGAB.
rendimientos.

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, no se generan observaciones para
interventoria.

2.1.2 Revisiéon y Andlisis de PQRS segun lainformacién reportada en el SIGAB

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente y radicado en enero de 2023, en analisis de PQR
registradas en SIGAB para este componente se reportan bimestralmente; por lo tanto, se presentaran en el informe del
mes de junio 2024.

2.1.3 Analisis de las visitas realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la
UAESP realizé seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con servicio de recoleccién y transporte.

Durante estas visitas, se revisa el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de verificacion
realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. En relacién con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de
supervision realiz6 diez (10) visitas de la siguiente manera:

Tabla 3 Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de recolecciéon y transporte
en el mes de mayo 2024.

No. | Fecha Localidad Ut_:)lcaC|on/ Objeto Observacion/ evidencia de la visita
Microruta

Seguimiento administrativo a
R2332/1435 | Interventoria en la Supervision | Ninguna
de Recoleccion domiciliario

ANTONIO

1 |18/05/2024 NARINO

Seguimiento administrativo a Ninguna
2 |20/05/2024 | TEUSAQUILLO | GG2171/ 6101 | Interventoria en la Supervision
de Grandes generadores

Seguimiento administrativo a Ninguna
3 |20/05/2024 | TEUSAQUILLO | R2161 /2005 | Interventoria en la Supervision
de Recoleccion domiciliario

Seguimiento administrativo a | Ninguna
Interventoria en la Supervision
de Recoleccién bolsas de

4 |23/05/2024 | TEUSAQUILLO | RB2232/ 7102

barrido
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No. | Fecha Localidad Uk_)lcauon/ Objeto Observacion/ evidencia de la visita
Microruta
Seguimiento administrativo a | Ninguna
CIUDAD Interventoria en la Supervision
5 |21/05/2024 BOLIVAR R2132/1241 de Recoleccién de
contenedores.
RAFAEL Seguimiento administrativo a | Ninguna
6 |23/05/2024 R2132/1228 | Interventoria en la Supervision
URIBE URIBE de Recoleccion domiciliaria.
LOS Seguimiento administrativo a | Ninguna
7 | 24/05/2024 p R2161/2006 | Interventoria en la Supervision
MARTIRES de Recoleccion domiciliaria
Seguimiento administrativo a | Ninguna
8 |24/05/2024 | TUNJUELITO R2331/1358 | Interventoria en la Supervision
de Recoleccion domiciliaria.
Seguimiento administrativo a | Ninguna
9 |24/05/2024 | BOSA R2131/1160 | Interventoria en la Supervision
de Recoleccidn domiciliaria
Seguimiento administrativo a | Ninguna
BOSA- Interventoria en la Supervision
10 | 6/05/2024 | PUENTE V02161-9998 de Recoleccion y transporte de
ARANDA L
RCD domiciliario

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan el informe de la visita administrativa
realizadas por la UAESP.

2.2

221

ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA

Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realizé la verificacion de las obligaciones
relacionadas con el componente de barrido y limpieza, como resultado se presenta la siguiente Tabla:

Tabla 4. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, componente
barrido y limpieza:

manual y mecanico.

< P NO
# | OBLIGACION EJECUTO | tyecuTo | OBSERVACIONES
En los numerales 3.2.3.2.1 BARRIDO Y LIMPIEZA MANUAL y
3.2.3.2.2 BARRIDO Y LIMPIEZA MECANICA del numeral 3.2.3.2
VERIFICACIONES DE CAMPO del 3.2.3 BARRIDO Y LIMPIEZA
del capitulo Técnico Operativo, la interventoria informa que
durante el mes de mayo 2024, realizaron 385 verificaciones de
e, . campo relacionadas con la actividad de Barrido y Limpieza con
Verificara diariamente la - . . .
. ” . 71 Hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva entre los
ejecucion de las microrrutas N . s .
. gue se encuentra "no se observa el area limpia" y Se realizaron
1 | establecidas por los X N i L
) . . 25 verificaciones de campo relacionadas con la actividad de
concesionarios  del barrido

Barrido y Limpieza Mecéanica con siete (7) Hallazgos tramitados
a través de Matriz Interactiva entre los que se encuentra.
Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de
campo" y "Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz
Interactiva" y Anexo N° 6 "Seguimiento SIGAB", como soporte de
dichas validaciones.
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< 4 NO

OBLIGACION EJECUTO | cyecuTo | OBSERVACIONES
Igualmente, informa el estado de los hallazgos: 75 cerrados
(incluyendo ocho (8) del mes de abril) y 4 sin gestionar (se
encuentra dentro de los tiempos de respuesta otorgados al
Concesionario)
En el numeral 3.2.3.2.2 BARRIDO Y LIMPIEZA MECANICA del
numeral 3.2.3.2 VERIFICACIONES DE CAMPO del 3.2.3
BARRIDO Y LIMPIEZA, la interventoria informa que durante el

Verificara que los concesionarios mes de mayo 2024 _realizé 25_ verifi_cac?ones dg campo

en su ASE cumplan con el rglamonadas con la actlv_ldad de Barr[do y lepl_eza Meca_nlca con

barrido mecanico establecido en X siete (7) Hallazgos tramitados a través de M,atrlz Intergctlva entre

el reglamento técnico operativo los que se encuentra "No se observa el area limpia". De los
cuales todos se encuentran cerrados. Adicionalmente entregan
"Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo" y "Anexo N° 5 -
ASE 2 Estado hallazgos Matriz Interactiva” y Anexo N° 6
"Seguimiento SIGAB", como soporte de dichas validaciones.
En los numerales 3.2.3.2.1 BARRIDO Y LIMPIEZA MANUAL y
3.2.3.2.2 BARRIDO Y LIMPIEZA MECANICA del numeral 3.2.3.2
VERIFICACIONES DE CAMPO del 3.2.3 BARRIDO Y LIMPIEZA
del capitulo Técnico Operativo, la interventoria informa que,
durante el mes de mayo 2024, realizaron 360 verificaciones de

Realizarda el seguimiento vy campo relacionadas con la actividad de Barrido y Limpieza

control a la actividad de barrido X Manual con 64 Hallazgos tramitados a través de Matriz

en calles 'y vias no Interactiva entre los que se encuentra "no se observa el area

pavimentadas. limpia". De los cuales 66 se encuentran cerrados (incluyendo
6 del mes de abril), y 4 sin gestionar (se encuentran dentro de
los tiempos de respuesta otorgados al Concesionario).
Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de
campo"” y "Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz
Interactiva" como soporte de dichas validaciones.

Verificara que, en caso de

modificacién de las frecuencias y

horarios de la actividad, los En el numeral 3.2.3.1.2 PLAN OPERATIVO, para el componente

concesionarios hayan informado N/a BARRIDO Y LIMPIEZA, la interventoria informa que durante el

a los usuarios y a la UAESP mes de mayo 2024: “Para este mes, el Concesionario no

dentro de los  tiempos presento actualizaciones al Plan Operativo”

establecidos en el reglamento

técnico operativo.

Realizar seguimiento y control al

retiro del césped que se

Eg?gr?g:i/ zgt[:zcli?)z Csililr?]tiizcrlé):zsé "De conformidad con lo definido en_e_l Mz_anual de Ir_1terventoria_ V5,

las zonas duras (aguellas que este aspecto se revisa en las verificaciones registradas bajo el

son formato "UAESP-M14-F07 VERIFICACION BARRIDO MANUAL

- . Y LIMPIEZA".

objeto de barrido) formadas con

cr:)"i:]eonale:enzgro\;egeggtson:is X Dado lo anteri_or, en el anexo "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones

canchas deportivas, muros y de campo"_ Ia} interventoria |_nforma gue durante el_mes de MAYO

otras, produciendo aeterioro ol 202_4_, realizé 360_ver|f|ca_c|0n_es de campo rglamonadas con la

cual ! ’se actividad de Barrido y Limpieza Manual, sin embargo no se

L evidencia ningun hallazgo por liberacién de zonas duras.

erradicara manualmente,

teniendo precaucion de no

levantar el sello en las

dilataciones

Fuente: Elaboracion propia
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De igual manera se verificaron las obligaciones relacionadas con cestas:

Tabla 5. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de abril 2024, cestas:

- 2 NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
En el numeral 3.2.5.1.1 "PLAN DE INSTALACION Y PROGRAMA
Verificara y autorizara el DE MANTENIMIENTO DE CESTAS" del numeral 3.2.5.1 RE\{ISION
plan de  instalacion y DOCUMENTAL del 3.2.5 SUMINISTRO, INSTALACION Y
1 g MANTENIMIENTO DE CESTAS, la Interventoria sefiala que dicho
mantenimiento de cestas| N/a : : ) . ;
presentado por los Plan fue radicado por el concesionario a través de comunJcado
concesionarios 20191200057061 del 23 de abril de 2019 aprobado a través de
' comunicado UAESP-CPC-ASE2-1043-19 con radicado UAESP
20197000195052 del 21 de mayo de 2019.
En los numerales 3.2.5.2.1 UBICACION DE CESTAS y 3.2.5.2.2
MANTENIMIENTO DE CESTAS del numeral 3.25.2
Revisard el cumplimiento VERIFICACIONES DE CAMPO del 3.25 SUMINISTRO,
2 del plan de instalacion y X INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE CESTAS la interventoria
mantenimiento de cestas informa que durante el mes de MAYO 20224 NO realizé
aprobado. verificaciones en campo relacionadas con la actividad de ubicacion
de cestas y veinte (20) verificaciones de campo relacionadas con la
actividad de mantenimiento de cestas con CERO (0) Hallazgos.
Vigilara que, en el inventario
de cestas utilizado dentro
del plan de instalacion y En los numerales 3.2.5.1.4-INFORME MENSUAL DEL
3 | mantenimiento, se incluya X CONCESIONARIO, la interventoria presenta las novedades de
las cestas instaladas con cestas con corte al mes de Abril de 2024.
anterioridad a la firma de los
contratos de concesion.

Fuente: Elaboracion propia
Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, durante la reunién de socializacion del informe
de interventoria llevada a cabo el 28 de mayo de 2024 no se presentaron observaciones.
2.2.2 Revisiéon y Andlisis de PQRS segun lainformacién reportada en el SIGAB
De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervisiéon vigente y radicado en enero de 2023, en analisis de PQR
registradas en SIGAB para este componente se reportan bimestralmente; por lo tanto, se presentaran en el informe del
mes de junio 2024.
2.2.3 Andlisis de las visitas realizadas por la UAESP
De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realizé seguimiento y/o acompafamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con servicio de barrido y limpieza para el ASE 2.
Durante estas visitas, se revisa el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de verificacion

realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. En relacién con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de
supervision realizd seis (6) visitas de la siguiente manera:
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Tabla 6. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de barrido y limpieza en el
mes de mayo 2024.

No. : -z aa
. Ubicacion/ " Observacién/
Siesita (S LIRS microrruta SRS evidencia de la visita
RAFAEL URIBE | BM2117/ 23- | Seguimiento administrativo a Interventoria en | .
1 |12/05/2024 URIBE 5405 la Supervision de barrido mecénico Ninguna
CIUDAD BM2161/ 23- | Seguimiento administrativo a Interventoria en | .
2 | 13/05/2024 BOLIVAR 5106 la Supervisién de barrido mecénico Ninguna.
B2131 / 23-|Seguimiento administrativo a Interventoria en | ..
3 17/05/2024 | TUNJUELITO 0713503 la Supervision de barrido manual Ninguna.
LOS B2361 / 23-| Seguimiento administrativo a Interventoria en | .
4 18/05/2024 MARTIRES 1606602 la Supervision de barrido manual Ninguna.
B2131 / 23-| Seguimiento administrativo a Interventoria en | .
5 17/05/2024 | BOSA 1113502 la Supervision de barrido manual Ninguna.
CIUDAD B2132/  23- | Seguimiento administrativo a Interventoria en | .
6 | 18/05/2024 BOLIVAR 0824604 la Supervision de barrido manual Ninguna.

Fuente: Elaboracion propia

De la observacion del mes de abril relacionada con “Para la microruta de barrido manual B2132 / 23-0424605 del 06 de abril
de 2024vaunque estaba programada, no se realizd, la interventoria verificara porque no se realizé”, la interventoria informé
que fue un error humano por parte del supervisor ya que verifico la microruta 23-0424604.

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y las
evidencias de las consultas y seguimiento realizado en el SIGAB.

2.3 ACTIVIDAD DE SEGUIMIENTO A CONTENEDORES

2.3.1 Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz4 la verificacién de las obligaciones
relacionadas con el componente de barrido y limpieza, como resultado se presenta en las siguientes Tablas:

Tabla 7.Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con la ubicacion de contenedores:

. - NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
En el numeral 3.2.22.1 UBICACION DE
CONTENEDORES del numeral 3.222
La Interventoria verificara que los VERIFICACIONES DE CAMPO del 3.2.2
contenedores que se instalen en las CONTENERIZACION, la interventoria informd que
vias 0 espacio publico deberan estar realizé siete (7) verificaciones de campo relacionadas
2.1 | georreferenciados bajo el sistema X con la actividad de ubicacion de contenedores con cinco
geografico WGS84 la base de datos (5) Hallazgos. De los cuales 4 se encuentran
que contenga la ubicacién y las gestionados y uno devuelto. Adicionalmente entregan
especificaciones de los mismos "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo"y "Anexo
N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz Interactiva", como
soporte de dichas validaciones.
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OBLIGACION

EJECUTO

NO

EJECUTO

OBSERVACIONES

2.2

La Interventoria  verificara
actualizaciones 0 novedades
materia de ubicacién
especificaciones que surjan en

sucesivo

las
en
o}
lo

UBICACION
del numeral 3.2.2.2
VERIFICACIONES DE CAMPO del 3.2.2
CONTENERIZACION, la interventoria informé que
realizé siete (7) verificaciones de campo relacionadas
con la actividad de ubicacion de contenedores con cinco
(5) Hallazgos. De los cuales 4 se encuentran
gestionados y uno devuelto. Adicionalmente entregan
"Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo"y "Anexo
N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz Interactiva", como
soporte de dichas validaciones.

En el numeral 3.2.2.2.1 DE

CONTENEDORES

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con el parque automotor relativo a la atencién de contenedores:

) ~ |NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La interventoria en el Anexo: “2. Verificaciones de
La Interventoria verificara la existencia campo”, relaciona treinta y tres (33) visitas a
31 de vehiculo de cargue lateral para la X recoleccion en contenedores, utilizando el formato
"~ | recoleccion de residuos “UAESP-M14-F25 RECOLECCION DE
contenerizados. CONTENEDORES?”, en el cual registran la revision del
vehiculo.
La interventoria en su componente técnico operativo,
La Interventoria verificara la existencia numeral 3.2.8 Mantenimiento de Vehiculos 3.2.8.3
3.2 | de Vehiculo auxiliar para el cargue y X Inventario del Parque Automotor, literal A Inventario,
transporte de cajas removibles informa el operador cuenta con 2 Ampliroll Doble y 6
Ampliroll Sencillo.
La interventoria inform6 que la verificacion se realiza en
L . . . . el patio de cargue y descargue de cajas de residuos
a Interventoria verificara la existencia L .
A compactados y se hace Unicamente para ASE 2 (Lime
3.3 | de Area para el cargue y descargue de X P - . ) .
cajas con residuos compactados. es el unico Concesionario que maneja este tipo de
instalaciones), el registro se deja en el formato UAESP-
M14-F12 CALIDAD como operativo especial.
La interventoria en su componente técnico operativo,
numeral 3.2.8 Mantenimiento de Vehiculos 3.2.8.3
. T . . Inventario del Parque Automotor, literal A Inventario.
La Interventoria verificara la existencia . e ;
de Vehiculo con equipamiento para el Ewdenmo._ I'_a Ir_lterventc_)rla en el mes de mayo de
3.4 X 2024, realiz6 el inventario del Parque Automotor por

lavado de contenedores

(lavacontenedores).

medio del Sistema de Informacién de Gestion de Aseo
de Bogota (SIGAB) y en visita a la base de operaciones
del Concesionario” para ASE 2, el operador cuenta con
2 lavacontenedores.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9.Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con la mantenimiento preventivo y correctivo de los contenedores:

P - | NO
# |OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La Interventoria  verificara el La interventoria en el componente técnico operativo,
cumplimiento por parte del numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones de
4.1 | Concesionario del horario y frecuencia X Campo relacionadas con la actividad de contenerizacion,

del mantenimiento de los informa que realizd6 VEINTICINCO (25) visitas al
contenedores mantenimiento de contenedores y generd para ASE 2
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OBLIGACION

NO

BJECUTO | £5ecuTo

OBSERVACIONES

DOS (2) HALLAZGOS: “Contenedor con averias que
impiden el servicio”, y “no realizé ajustes en el
sistema de apertura”, todos se encuentran cerrado
(incluyendo los 17 que se encontraban sin gestionar
del mes de abril.

Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo

4.2

La Interventoria  verificara el
cumplimiento por parte del
Concesionario de las actividades de
mantenimiento preventivo de
contenedores

La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones de
Campo relacionadas con la actividad de contenerizacion,
informa que realizd6 VEINTICINCO (25) visitas al
mantenimiento de contenedores y generé para ASE 2
DOS (2) HALLAZGOS: “Contenedor con averias que
impiden el servicio”, y “no realizé ajustes en el
sistema de apertura”, todos se encuentran cerrado
(incluyendo los 17 que se encontraban sin gestionar
del mes de abril.

Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo

4.3

La Interventoria  verificara el
cumplimiento por parte del
Concesionario de la frecuencia de
lavado de los contenedores

La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones de
Campo relacionadas con la actividad de contenerizacion,
informa que realizo treintay un (31) visitas al LAVADO de
contenedores y no gener6 hallazgos para ASE.

Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo

4.4

La Interventoria verificara el
cumplimiento por parte del
Concesionario de las actividades de
Mantenimiento correctivo de
contenedores

La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones de
Campo relacionadas con la actividad de contenerizacion,
informa que realizd VEINTICINCO (25) visitas al
mantenimiento de contenedores y generd para ASE 2
DOS (2) HALLAZGOS: “Contenedor con averias que
impiden el servicio”, y “no realizé ajustes en el
sistema de apertura”, todos se encuentran cerrado
(incluyendo los 17 que se encontraban sin gestionar
del mes de abril.

Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10.Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con otras disposiciones para la instalacién de contenedores

o - | NO

# | OBLIGACION EJECUTO | CiecuTo OBSERVACIONES
La Interventoria verificara el cumplimiento La interventoria en el componente técnico operativo,
por parte del Concesionario si durante la numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones
ejecucion del mantenimiento preventivo de Campo relacionadas con la actividad de
los contenedores se encuentran en contenerizacion, informa que realizé VEINTICINCO (25)
estado NO funcional ya sea por ruptura visitas al mantenimiento de contenedores y generé para

51 parcial o total, choque, incendio o X ASE 2 DOS (2) HALLAZGOS: “Contenedor con

"~ | vandalismo, se ejecutara el averias que impiden el servicio”, y “no realizé
mantenimiento correctivo y se reportard ajustes en el sistema de apertura”, todos se
via correo electrénico a la Interventoria, encuentran cerrado (incluyendo los 17 que se
sefialando localidad, barrio, direccién encontraban sin gestionar del mes de abril.
exacta de ubicacion y georreferenciacion
bajo el sistema WGS84. Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo
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< - | NO
# | OBLIGACION EJECUTO | tiecuTo OBSERVACIONES
La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones
de Campo relacionadas con la actividad de
La interventoria verificara que Posterior al contenerizacion, informa que realizd veinticinco (25)
mantenimiento preventivo y/o correctivo visitas al mantenimiento de contenedores.
5o |Que el area periférica se encuentra limpia x
"~ |de residuos esparcidos (fracciones Para las visitas de campo utiliza el formato UAESP-
livianas) y mantenimiento del concepto de M14-F26 MANTENIMIENTO DE CONTENEDORES
area limpia. PUBLICOS, en el cual se encuentra incluido: “Se
garantizé el area limpia después de la operacion de
mantenimiento? Cumple (1) No cumple (2) No aplica
@)y
La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones
de Campo relacionadas con la actividad de
La interventorfa verificara que el cpr)tenerizacién,.informa gue realizé veinticinco (25)
mantenimiento correctivo se llevara a visitas al mantenimiento de contenedores.
5.3 ;iiai\c;igaaggsvequel;(zrizgec:slteerlealilizcaggﬁ: X Para las visitas de campo utiliza el formato UAESP-
“Mantenimiento correctivo” M14-F26 MANTENIMIENTO DE CONTENEDORES
’ PUBLICOS, en el cual se encuentra incluido:
“MANTENIMIENTO  CORRECTIVO”.  Igualmente,
inform6 que generd la SAC 194 por mantenimiento de
contenedores
En caso de reemplazo de elementos
durante el mantenimiento se entregara a
gm\}gmﬁgggﬁ? rsg:tz?fgrcgzv%ﬁji?é%ag EN EL ANEXO “1.ASE2 Actas”, se encuentra. gl ap’ta
5.4 concesionario en un plazo no mayor a X 3360 del 15 de mayo de 2024 (Acta verificacion
. . AL repuesto de contenedores)
cinco (5) dias hébiles; en caso de
inexistencia del mismo se presentara un
informe sucinto al respecto.
En el numeral 3.2.2.3 VERIFICACIONES SIGAB,
la interventoria informa que verificé las programaciones
“Gestion de Operaciones — Descargue de Capas” y el
La interventoria verificard que el reporte ”“Planeaciéln _ Lavado de Contenedores y
concesionario elaborara el plan de Planeacion Mantenimiento de Contenedpres”, que se
5.5 P X encuentra en la ruta Reportes online/ Mddulo/
mantenimiento de los contenedores, y . N
L S o Operaciones, como resultado de esta revision, no se
realizé seguimiento a lo planificado. - . .
presentaron observaciones y se inform6 al
concesionario mediante el comunicado UAESP-CPC-
ASE2-5956-24 (Rad. UAESP Pendiente) del 24 de
mayo de 2024
La interventoria verificara que el
concesionario presenta y remite a la
UAESP e Interventoria el plan de
contenerizacién en su area de operacion
5.9 |al inicio de la operacion con los N/A no aplica para este periodo.
contenedores debidamente
georreferenciado bajo el sistema WGS84,
asi como las actualizaciones a que sea
sometido.
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OBLIGACION

EJECUTO

NO
EJECUTO

OBSERVACIONES

5.10

Como una contribucién a las acciones
afirmativas hacia los recicladores de
oficio, éstos podran solicitar a la UAESP
la instalacién de contenedores en puntos
de separacién o “parches”2 con el fin de
evitar el esparcimiento de rechazos
producto de la actividad de
aprovechamiento. Las solicitudes
elevadas por los recicladores para la
instalacion de los mencionados
contenedores seran analizadas por la
UAESP con los recicladores de oficio,
para determinar la viabilidad de las
mismas. El operador se obliga al
suministro y atenciéon del contenedor,
teniendo en cuenta los limites
establecidos para el suministro de
contenedores en este anexo de calidad.

La interventoria en el numeral 3.2.2.1.2.2 ENTREGA
DE CONTENEDORES APROVECHABLES A
TERCEROS, reporta que: “De acuerdo con lo
mencionado anteriormente, el Concesionario en su
informe de abril de 2024, report6 un total de 1.064
contenedores entregados a terceros”

5.12

La recolecciéon de contenedores
solamente se realizarda a través de
dispositivos mecanicos, no se permite el
trasbordo bolseo a bolseo de residuos
hacia el vehiculo compactador, salvo
situaciones insalvables o especiales que
seran revisadas por la interventoria.

La interventoria en el Anexo: “2. Verificaciones de
campo”, relaciona treinta y tres (33) visitas a
recoleccién en contenedores, utilizando el formato
“UAESP-M14-F25 RECOLECCION DE
CONTENEDORES?”, en el cual registran la revision del
vehiculo.

5.15

El concesionario debera garantizar el
suministro, instalacién, mantenimiento y
lavado de los contenedores para el
almacenamiento y presentacion de los
residuos  aprovechables.  Asimismo,
debera garantizar el reemplazo, dentro de
las siguientes veinticuatro (24) horas, de
los que se encuentren en modo nho
operatvo o se hayan daflado o
vandalizado y su estado operativo no sea
recuperable.

La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion- 3.2.2.2 Verificaciones
de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacioén, informa que realizé veinticinco (25)
visitas al mantenimiento de contenedores.

Fuente: Elaboracion propia

Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, no se presentan observaciones.

2.3.2 Revisién y Andlisis de PQRS segun lainformacién reportada en el SIGAB

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente y radicado en enero de 2023, en analisis de PQR
registradas en SIGAB para este componente se reportan bimestralmente; por lo tanto, se presentaran en el informe del
mes de junio 2024.

2.3.3 Analisis de las visitas realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién de la
UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Interventoria, relacionadas con las actividades de contenedores para el ASE 2.

Durante estas visitas, se revisa el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de verificacion
realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. En relacion con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de

supervision realizé cinco (5) visitas de la siguiente manera:
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Tabla 11. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision a actividades relacionadas con
contenedores en el mes de mayo 2024.

No.
de fecha Localidad Ubicacién Objeto Observacion
visita
Ninguna.
5 16/05/2024 CIUDAD R2132/1241 Seguimiento administrativo a Interventoria en la g
BOLIVAR actividad de supervisién lavado de contenedores.
CIUDAD Seguimiento administrativo a Interventoria en la | Ninguna.
2 16/05/2024 BOLIVAR R2132/1241 actividad de supervisién lavado de contenedores.
CIUDAD Seguimiento administrativo a Interventoria en la | Ninguna.
4 08/05/2024 R2132/1241 actividad de supervision mantenimiento de
BOLIVAR contenedores.
CIUDAD Seguimiento administrativo a Interventoria en la Ninguna.
4 21/05/2024 R2131/1162 actividad de supervision mantenimiento de
BOLIVAR contenedores.
CIUDAD Seguimiento administrativo a Interventoria la | Ninguna.
5 21/05/2024 R2131/1162 actividad de supervision mantenimiento de
BOLIVAR contenedores

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y
administrativas realizadas por la UAESP.

2.4  ACTIVIDAD DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS - PGIRS

2.4.1 Revisiéon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacién de las obligaciones
relacionadas con el componente de lavado de &reas publica, como resultado se presenta en las siguientes Tablas:

Tabla 12.Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con la actividad de lavado PGIRS:

# | OBLIGACION EJECUTO MY OBSERVACIONES

EJECUTO

En el numeral 3.2.4.2. VERIFICACIONES DE CAMPO la
interventoria indicd: “Durante el mes de mayo de 2024, la
Interventoria no realizé verificaciones de campo, considerando
que el 11 de abril de 2024, la UAESP y los 5 Concesionarios del
servicio publico de aseo, suscribieron un Acta de Entendimiento,
en la cual se acordd suspender el lavado de areas publicas en
atencion a las medidas adoptadas por el Distrito mediante la
Resolucion No. 0291 del 10 de abril de 2024 de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota, razon por la cual el
Concesionario no programé actividades de lavado.”
En el numeral 3.2.4.2. VERIFICACIONES DE CAMPO la
interventoria indicé: “Durante el mes de mayo de 2024, la
Realizara seguimiento y control Interventoria no realizé verificaciones de campo, considerando
a las frecuencias y horarios de N/A que el 11 de abril de 2024, la UAESP y los 5 Concesionarios del
las actividades de lavado de servicio publico de aseo, suscribieron un Acta de Entendimiento,
areas publicas en la cual se acordd suspender el lavado de areas publicas en
atencién a las medidas adoptadas por el Distrito mediante la
Resoluciéon No. 0291 del 10 de abril de 2024 de la Empresa de

Verificara la realizacion en
campo de la actividad de lavado
en puentes peatonales
1 | metdlicos, en concreto y mixtos, N/A
incluidos los del Sistema BRT,
Metro, hasta las rampas de
acceso de las estaciones.
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OBLIGACION EJECUTO EI?ECUTO OBSERVACIONES
Acueducto y Alcantarillado de Bogota, razén por la cual el
Concesionario no programé actividades de lavado.”
En el numeral 3.2.4.2. VERIFICACIONES DE CAMPO la
interventoria indicé: “Durante el mes de mayo de 2024, la
Realizara el seguimiento y Interventoria no_realizé verificaciones de campo, co_nside_rando
control a los cronogramas de que _eI_ 11 ge_abrll de 2024, la U_A_ESP ylos5 Concesmngnqs del
los concesionarios para las N/A servicio publico de aseo, suscribieron un Acta de Entendlmlento,
actividades de lavado de areas en la gual se acordc’.) suspender el lavado de.érgas pub!lcas en
piblicas atencion a las medidas adoptadas por el Distrito mediante la
' Resolucion No. 0291 del 10 de abril de 2024 de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota, razén por la cual el
Concesionario no programo actividades de lavado.”
Revisard y avalaré el inventario EN EL NUMERAL 3.2.4.1 REVISION DOCUMENTAL/
de puentes peatonales que los 3.2.4.1.1INFORME MENSUAL DEL CON’CESIONARIO / A
concesionarios deban MARZQ DE 202.4, la mterventqua mfornwo: “La Interventoria
intervenir en cada area de N/A generé .obse.rvamone.:s sobre la |nformaC|op pre.s’entada por el
prestacion, de tal manera que la .Concesm.n,arlo, depldo a que en su ejecucion reporto |§
UAESP ,cuente con  la intervencion en un area que es un deprimido, que si bien, esta
informacion actualizada en el anexo geogréfico de la Linea Base del PGIRS 2023, el
) lavado solo se realiza en puentes peatonales..

Fuente elaboracion propia

2.4.2 Andlisis de las visitas realizadas por la UAESP
Para el presente mes no aplica este numeral, teniendo en cuenta que la interventoria no reporto visitas para este
componente.

2.5 ADICION MAYORES FRECUENCIAS DE LAVADO

2.5.1 Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el

contrato 396 de 2018 para esta adicion.
Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realizé la verificacion de las obligaciones

relacionadas con la adicién de mayores frecuencias de lavado, como resultado se presenta la siguiente tabla:

Tabla 13.Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con la actividad de la adicién de mayores frecuencias de lavado:

SC-2000374

# OBLIGACION EJECUTO EJE'\é%TO OBSERVACIONES

La interventoria en la Tabla 10 Gestion documental
(mayo de 2024) de la carpeta de MFL, informa que

Revisar el plan y cronograma de mayores para el mes de mayo aprobd un (1) informe de

frecuencias de lavado a desarrollar en las X ejecucion:

respectivas ASE, el cual deberd ser

entregado por los concesionarios. Informe de actividades de abril de 2024 de la Adicion
N°26 aprobado el 15/04/2024 UAESP-CPC-ASE2-
5935-24 (Rad. UAESP No disponible)

Supervisar que los prestadores del servicio

publico de aseo efectlen los operativos de En la carpeta No. 8 informe MFL se identifica que la

mayores frecuencias de lavado de areas X interventoria realiz6 la supervision a mayores

publicas y remitan la informacion a la frecuencias de lavado ejecutadas en el marco de la

interventoria, a la UAESP, y la autoridad de adicion al contrato 284 de 2018.

policia ara efectos de lo previsto en la Ley
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. o NO
# OBLIGACION BIECUTO | tiecuTo OBSERVACIONES
| . o . En la carpeta No. 8 informe MFL se identifica que la
nspeccionar y vigilar que las actividades de . . . o
3 . interventoria realiz6 la supervision a mayores
mayores frecuencias de lavado se cumplan X ) -
. . - frecuencias de lavado ejecutadas en el marco de la
dentro de estrictos estandares de calidad. o
adicion al contrato 284 de 2018.
La interventoria en el numeral 5.2 RESULTADOS
DE LAS VERIFICACIONES DE CAMPO DE LA
Requerir a los concesionarios la atencion de INTERVENTORIA — MAYO DE 2024 de la carpeta
4 | mayores frecuencias de lavado N/a No. 8 informe MFL. Informa que para el mes de MAYO
identificados o solicitados por la UAESP. de 2024, no se solicitaron lavados extraordinarios
adicionales a los incluidos en el Anexo 1 de la Adicion
N° 26
Presentar informes de la ejecucion de la En el informe mensual de interventoria, se presenta la
5 actividad de mayores frecuencias de lavado X carpeta No. 8 informe MFL, en la cual se presenta el
en cada una de las ASE, ejecutadas por los resumen de las actividades realizadas por la
concesionarios. interventoria en el mes de MAYO de 2024.
La interventoria en la Tabla 10 Gestion documental
La interventoria revisara, conceptuara (mayo de 2024) de la carpeta de MFL, informa que
. ’ P y para el mes de mayo aprobé un (1) informe de
aprobara el Valor y la Forma de Pago - de . L
- ejecucion:
6 |los contratos adicionales de mayores X
[ﬁchgguaésdc%nlfgggﬂaﬁgzcmos entre la Informe de actividades de abril de 2024 de la
y ' Adiciébn N°26 aprobado el 15/04/2024 UAESP-
CPC-ASE2-5935-24 (Rad. UAESP No disponible)
Realiz6 37 verificaciones en campos (no encontré
La interventoria deber& exigir y verificar el hallazgos).
7 ggnmc?ellsrinolﬁgi?os dep?a:s nofrigtsa de Sdee uri d|§§ X Para las visitas de campo utiliza el formato UAESP-
o . Y 9 . M14-F24 MAYORES FRECUENCIAS DE LAVADO,
industrial, higiene y salud en el trabajo en el cual se registran en el numeral 3. Las
necesarias en la ejecucion del contrato. verificaciones de SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
8. Las demas que sean asignadas por el N/a NO APLICA PARA ESTE MES
Supervisor del contrato.

Fuente: Elaboracion propia

252

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Andlisis de las visitas realizadas por la UAESP

Interventoria, relacionadas con la adicion de mayores frecuencias de lavado para el ASE 2.

Durante estas visitas, se revisa el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de verificacion
realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. Igualmente, se realizaron seguimientos a las actividades relacionadas
con las actividades de la adicion de mayores frecuencias de lavado realizadas por el operador de aseo limpieza
Metropolitana. En relacion con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de supervision realizo dos (2) visitas de

la siguiente manera:
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Tabla 14. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision a actividades relacionadas con
contenedores en el mes de mayo 2024.

No. fecha Localidad Ul_)lcacmn/ Objeto Observacion
microrruta
1 22/05/2024 LOS Seguimiento administrativo | Formato UAESP-M14-F24 V4
MARTIRES . a Interventoria en la | Se verifico el punto y se identificd
Voto nacional - o .
actividad de supervisiéon de | heces humanos y manchas de orina.
calle 82 entre ; . .
carrera 18 y Mayores Frecuencias De _Se esta revisando por parte_ de la
Lavado interventoria el paso a seguir para
carrera 19d L N
hacer requerimiento de limpieza al
Concesionario.
Seguimiento administrativo | Formato UAESP-M14-F24 V4
a Interventoria en la | Se verifico el punto y se identificé
ANTONIO Carrera 20 | actividad de supervisiéon de | heces humanos y manchas de orina.
2 22/05/2024 < con Diagonal | Mayores Frecuencias De | Se esta revisando por parte de la
NARINO ; ) .
20 sur Lavado interventoria el paso a seguir para
hacer requerimiento de limpieza al
Concesionario.

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y
administrativas realizadas por la UAESP.
2.5.3 Seguimiento adiciones mayores areas de lavado

En el informe del mes de mayo de 2024, la interventoria informo que revisé y aprobé los siguientes informes de
interventoria, presentados por el Concesionario Limpieza Metropolitana:

Tabla 15. Informes de mayores frecuencias de lavado aprobados por interventoria en el mes de mayo 2024;

FECHA Y COMUNICADO DE FECHA Y NUMERO DE
U0 DI BErebl 2o RECEPCION COMUNICADO DE RESPUESTA LERD0
- . 15/04/2024
Informe de actividades de abril de 10/05/2024
DR UAESP-CPC-ASE2-5935-24 Aprobado
2024 de la Adiciéon N°26 20241200184341 (Rad. UAESP No disponible)

Fuente: Informe mensual No. 75 — Capitulo MFL- CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de mayo 2024

Al mes de mayo de 2024, la interventoria emitié concepto acerca de las cantidades de la adicion No adicion no. 26
ejecutadas en el mes de abril de 2024

Tabla 16.Seguimiento y proyeccién a cantidades de la adicién de puntos criticos Adicion 26.

No. de factura periodo Canti_dad aproqua por
interventoria
FVP295 02 al 13 de abril 137219,51
2024

Fuente: Elaboracion propia

2.6  ADICION RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS PROVENIENTES DE PUNTOS CRITICOS Y
ARROJOS CLANDESTINOS
2.6.1 Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el

contrato 396 de 2018 para esta adicion:

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacién de las obligaciones
relacionadas las actividades de la adicién de recoleccidon y transporte de residuos provenientes de arrojos clandestinos
y puntos criticos, como resultado se presenta en las siguiente Tabla:

GIR-FM-09
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Tabla 17. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024, relacionadas
con la actividad de la adicién de recoleccién y transporte de residuos provenientes de puntos criticos y

arrojos clandestinos:
< < NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
Realizar el seguimiento y control a laimplementacion de los planes operativos entregados por los Concesionarios

En el informe mensual de interventoria,
presenta la carpeta No. 7 PC, en la cual
Realizar el seguimiento y control a la presenta el resumen de las actividades
1 implementacion de los planes operativos X realizadas por la interventoria en el mes de

entregados por los Concesionarios

mayo de 2024 relacionadas con la
supervision realizada a la ejecucion de
Puntos criticos para el ASE 2

2, Sobre el Censo, Recoleccion y Transporte de puntos critico.

2.1

Verificar que el concesionario entregue el censo de
puntos criticos en los tiempos establecidos y que
cumpla con los requerimientos para tal fin.

En la carpeta 7. INFORME PC — Numeral
5.2.1 REVISION DOCUMENTAL/5.2.1.1

INFORME MENSUAL DEL
CONCESIONARIO, presenta el censo de
puntos criticos e informa: “Se presenta
diferencia entre el censo de puntos y los
establecidos en el PGIRS 2023, debido a
gue el censo es actualizado mensualmente
por el Concesionario acorde con lo
encontrado en campo.”

2.2

Verificar que los Concesionarios efectien las
jornadas especificas de recoleccion en sitios
predeterminados de las ASES previa solicitud de la
UAESP y/o la Interventoria

En el informe mensual de PC, en el numeral
la5.3.2 RESULTADOS DE
VERIFICACIONES EN CAMPO DE LA
INTERVENTORIA, la interventoria informo:
“La Interventoria reportd al Concesionario
400 arrojos clandestinos, de los cuales 248
fueron atendidos por el Concesionario y
cerrados a conformidad por parte de la
Interventoria, 1 no aplicaba, y 151 se
encontraban sin gestionar a la fecha de
cierre del presente informe.”

2.3

Supervisar la recoleccidon y transporte de los
residuos de los puntos criticos y residuos de
demolicién, construccion o voluminosos
abandonados en el espacio publico (de arrojo
clandestino), de acuerdo con lo establecido en los
Planes Operativos de los Concesionarios

En el informe mensual de PC, en el numeral
la5.2.2 RESULTADOS DE
VERIFICACIONES EN CAMPO DE LA
INTERVENTORIA, la interventoria informaé:
que verifico la atencion de 120 atenciones a
puntos criticos.

2.4

Requerir a los Concesionarios la atencion de
puntos criticos identificados o solicitados por la
UAESP.

NO APLICA

3. Sobre recoleccion y transporte de residuos de demolicién, construccidn y voluminosos abandonados en el espacio

publi

co (Arrojo Clandestino).

SC-2000374
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. < NO

# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
En el informe mensual de PC, en el numeral
la5.3.2 RESULTADOS DE
Supervisar la recoleccién y transporte por parte de VERIFICACIONES EN CAMPO DE LA
los concesionarios en cada una de las ASE de los INTERVENTORIA, la interventoria informo:
residuos de demolicion, construccion y “La Interventoria reportd al Concesionario
3.1 | voluminosos abandonados en el espacio publico X 400 arrojos clandestinos, de los cuales 248

(Arrojo Clandestino), de acuerdo con lo
establecido en los Planes Operativos de los
Concesionarios.

fueron atendidos por el Concesionario y
cerrados a conformidad por parte de la
Interventoria, 1 no aplicaba, y 151 se
encontraban sin gestionar a la fecha de
cierre del presente informe.”

4. Sobre recoleccion y transporte de Animales Muertos:

4.1

Llevar a cabo el control y el seguimiento a la
recoleccion y transporte por parte de los
concesionarios en cada una de las ASE de los
animales muertos de especies menores, que no
excedan los 50 kg, abandonados en las vias y
areas publicas.

En la carpeta 07. INFORME PC, en el
numeral 5,4 reporta 23 atenciones de
animales muertos del concesionario en el
mes de abril.

Adicionalmente, en el Anexo N° 2 de la
carpeta 07. INFORME PC- hoja 5 también se
encuentra discriminado el reporte de
animales muertos

5. La Interventoria revisard, conceptuara y aprobara el cumplimien
rato suscrito entre la UAESP y cada uno de los prestadores.

Cont

to de la Clausula Segunda- Forma de Pago — del

Revisar los registros de pesaje que se emitan en

En el mes de mayo de 2024, la interventoria
emitié los siguientes conceptos:

1. Informe Mensual del Concesionario del

1 al 7 de abril de 2024: ) APROBADO el

5.1 |los sitios de disposicion final, autorizados por la X 31/05/2024 UAESP-CPC-ASE2-5982-
UAESP. 24 (Rad UAESP No disponible).
2. Informe Mensual del Concesionario del
8 al 30 de abril de 2024 EN REVISION
Revisar el informe mensual que presenten los
concesionarios con relacion a las zonas atendidas En el mes de mayo de 2024, la interventoria
y namero de toneladas dispuestas durante la emitio los siguientes conceptos:
ejecucion de la adicion de los contratos de 1.  Informe Mensual del Concesionario del
59 concesion, sin perjuicio de revisar los demés X 1 al 7 de abril de 2024: ) APROBADO el

informes que el contratista debe presentar por
solicitud expresa de la UAESP y de aquellos que
ademés debe presentar en cumplimiento las
previsiones contenidas en la ley la normatividad

vigente aplicada en la materia.

31/05/2024 UAESP-CPC-ASE2-5982-
24 (Rad UAESP No disponible).

2. Informe Mensual del Concesionario del
8 al 30 de abril de 2024 EN REVISION

Fuente: Elaboracion propia

2.6.2

Revision y Analisis de PQRS segln la informacion reportada en el SIGAB

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente y radicado en enero de 2023, en andlisis de PQR
registradas en SIGAB para este componente se reportan bimestralmente; por lo tanto, se presentaran en el informe del
mes de junio 2024.

2.6.3

Seguimiento Adicién de recoleccion de puntos criticos y arrojos clandestinos

En el informe del mes de mayo de 2024, la interventoria informo que revisé y aprobé el siguiente informe de interventoria,
presentados por el Concesionario Limpieza Metropolitana:
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Tabla 18.Informes de adicién de recoleccién de puntos criticos y arrojos clandestinos aprobados por
interventoria en el mes de mayo 2024

FECHA Y COMUNICADO DE A ESTADO (en Revisién,
TIPO DE DOCUMENTO ENTREGA POR PARTE DEL NP S con Observaciones o
CONCESIONARIO Aprobado)
. . 31/05/2024
Informe Mensual del Concesionario 16/05/2024
. UAESP-CPC-ASE2-5982-24 Aprobado
del 1 al 7 de abril de 2024 20241200184371 (Rad UAESP No disponible)
Informe Mensual del Concesionario 16/05/2024 N/A En revision
del 8 al 30 de abril de 2024 20241200184391

Fuente: Informe mensual No. 75 — Capitulo PC- CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de mayo2024

A abril de 2024, la interventoria emitié concepto acerca de las cantidades relacionadas con la ejecucion en el mes de
abril de 2024 de la adicion No.27 (finalizacién) y 27(inicio).

Tabla 19.Seguimiento y proyeccién a cantidades de la adicidén de puntos criticos Adicion 27y 28

Adicién No. de factura periodo Cantl_dad aproqua por
interventoria
27 1 AL 07 ABR 2024 2087,54
28 08 al 30 abr 2024 7820,27

Fuente: Elaboracion propia Equipo de supervision ASE 2- Subdireccion de Recoleccion, Barrido y Limpieza. UAESP

2.7 ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED

2.7.1 Revisiéon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 2, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP
revisé y analizé el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato UAESP
No 396 de 2018 en lo que refiere al componente de Corte de césped, a partir de la informacion y soportes
entregados en el Informe No 75 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyecciéon Capital para el mes
de mayo de 2024 (radicado UAESP-CPC-UAESP-8061-24-Remisién Informe mayo 2024 UAESP
20247000326522 del 26 de junio 2024).

Resultado de dicha revisidon se presenta en la siguiente tabla y en el Anexo No 1 “Verificaciones de obligaciones
operativas de interventoria para el mes de mayo 2024”.

Tabla 20.Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024 — Corte de

césped.
# Obligacion Ejecutd Ejé\lc?Jtc’) Observaciones
Verificard que el corte En eJ numeral “3.2.7.1 Revisién Pogumental" _del Componente ge CPrte
de césped se realice de de cesp_e_d Ejel Informe No 75 — Tec_nlco Qperatlvo, la Interventoria sefala
conformidad o que verifico el Informe d_eI concesionario LIMPIEZA METROP'O!_ITANA
establecido en el S.A. E._S.P., _corre_sponglente al mes de abril 2024 y determind que',el
1 | Reglamento Técnico X Concesmna_\rlo ejecuto ?! 100% del' total de la programacion
Operativo y el Decreto correspondiente a la atgncno_n de 28._522 areas verde§ gue corresponden
531 de 2010 o el que lo a 10.898.071_,83 m2 C!e area intervenida en corte de césped, el cual frente
modifique, adicione o a la referencia de la linea base PGIRS 2023 que es de 11.775.379,00 mz,
sustituya., no sobrepasa el techo establecido.
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Obligacion Ejecutod . D . Observaciones
Ejecuto
Adicionalmente en el numeral “3.2.7.2 Verificaciones de Campo”; indican
que realizaron 289 verificaciones con 91 Hallazgos tramitados a través
de Matriz Interactiva. El Hallazgo mas frecuente fue "El cédigo de la zona
verde presenta inconsistencia”.
También relacionan 26 de reportes asociados a bordeo sin nivelacion
cero.
Del mismo modo entregan "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de
campo”, "Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz Interactiva";
“Anexo No 12 — ASE2 Planeacion césped en los cuales se incluye el
detalle de verificaciones adelantadas en cumplimiento de la obligacion
contractual.
De conformidad con lo definido en el Manual de Interventoria V5, este
Realizara seguimiento y aspecto se revisa en las verificaciones registradas bajo los formatos
"UAESP-M14-F16 REVISION CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4" en
control al corte del . . A ; .
X . el aspecto “; Se realiza el corte de césped en el area circular eliminando
césped que invade y se ; ) . ”
. el pasto que invade y se enraiza en la base de los arboles?
enraiza en la base de X
los arbole;, cumpliendo Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de
con lo estipulado en el " del Informe No 75 Técnico Operativo; durante el mes de m
Reglamento Técnico gamzpo24 ﬁ. into 2e 0 lid ecnico ple ativo; durante ed' hes € mayo
Operativo. e ’0 icieron 89 validaciones en la que revisaron dicho aspecto y
segun lo registrado alli y en el Informe, NO se registraron hallazgos al
respecto.
En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las
verificaciones registradas bajo los formatos "UAESP-M14-F16
Verificara  que  los REVISION CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4" y "UAESP-M14-F32
concesionarios, RECOLECCION DE RESIDUOS DE CESPED Y PODA DE ARBOLES
posterior a la actividad V2"
de corte de césped,
proceda a retirar los X Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de
residuos generados campo" del Informe No 75 Técnico Operativo; durante el mes de mayo,
dentro de los tiempos solamente se hicieron validaciones registradas a través del formato
estipulados en el “UAESP-M14-F16 REVISION CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4"
Reglamento Técnico UAESP-M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS DE CESPED Y
Operativo. PODA DE ARBOLES V2.
Segun dicha informacidn, NO se registraron hallazgos al respecto.
De conformidad con lo definido en el Manual de Interventoria V5, este
aspecto se revisa en las verificaciones registradas bajo el formato
"UAESP-M14-F16 REVISION CALIDAD DE CORTE DE CESPED V4" en
dos aspectos:
“¢La zona verde presenta césped con altura mayor a los 10 cm no se
Verificara  que las evidencia la prestacion del servicio de corte de césped? (Zonas no
intervenciones se intervenidas)”
realicen cuando el “¢Se realiza el corte de césped dejando una altura no superiora 10 cm y
césped tenga la altura X no menor a 2 cm del area intervenida?”
definida en el
Reglamento Técnico En el numeral “3.2.7.2 Verificaciones de Campo” del Informe No 75
Operativo. Técnico Operativo; indican que realizaron 289 cantidad de verificaciones
con 91 Hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva entre los que
se encuentra " La zona verde presenta césped con altura mayor a los 10
cm no se evidencia la prestacion del servicio de corte de césped.” De los
91 hallazgos hay 2 en estado gestionado, 37 en prorroga y 52 cerrados
en la Matriz Interactiva.
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Obligacion

Ejecutod

No
Ejecuté

Observaciones

Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo”
y "Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz Interactiva", como soporte
de dichas validaciones.

Garantizara que los
concesionarios cumplan

con las normas de
seguridad establecidas
en el Reglamento

Técnico Operativo.

En el numeral "4.2. Verificaciones de campo" del Componente de "4.
Interventoria en Seguridad y Salud en el Trabajo"; del Informe No 75
Técnico Operativo; la Interventoria informa que realizaron 4
verificaciones durante la prestacion de la actividad de Corte de césped
en ASE 2 con 2 Hallazgos de SST reportados al Concesionario a través
de la Matriz Interactiva. Los cuales fueron subsanados y cerrados.

Ademas, en el “Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz Interactiva”
del mismo informe, se evidencia que el hallazgo fue: ““¢ En caso de hacer
uso de quimicos estos deben encontrarse debidamente marcados en el
envase y tener hoja de seguridad del producto?” y "¢ El area de trabajo
se encuentra demarcada? (se observa cinta amarilla, valla y/o Conos de
seguridad), revisado a través del formato UAESP-M14-F15 REVISION
PROCESO DE CORTE DE CESPED V5

Revisara y avalara el
inventario de todas las
areas verdes que los
concesionarios deban
intervenir en cada area
de prestacion, de tal
manera que la UAESP
cuente con la
informacién actualizada.

En el numeral “3.2.7.1.1 Informe Mensual del Concesionario” del item
“3.2.7.1 Revisién Documental’ de “3.2.7 Corte de Césped” del Informe
No 75 Técnico Operativo; la Interventoria indica que, para el mes de abril
de 2024, el Concesionario presentd actualizaciéon en su inventario de
zonas verdes, con un total de 25.628 cddigos que corresponden a
9.409.216,43 m2,

Ademas, en el acapite “3.2.7.3 Verificaciones SIGAB” la Interventoria
sefiala que durante el mes de mayo revisaron la programacion para el
mes de junio de 25.594 zonas verdes con 9.416.830,16 m? en el reporte
“Planeacion Corte de Césped - Periodo”, que se encuentra en SIGAB, lo
cual fue verificado por la Interventoria el 16 de mayo de 2024.

La Interventoria comparo la capa de zonas verdes y las zonas verdes del
inventario reportadas por el Concesionario en su informe del mes de abril
de 2024 con la programacion de corte de césped de junio de 2024,
encontrando que todas las zonas verdes relacionadas en el inventario
del Concesionario fueron programadas para la actividad de corte de
césped de junio 2024. De dicha actividad entregan “Anexo No 12. ASE2
Planeacion césped”.

2.7.2

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 75 - Consorcio Proyeccién Capital — ASE 2 — mayo de 2024.

Como resultado de la anterior verificacion,

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.7.5 presenta las

no se generaron observaciones por parte de esta Unidad.

siguientes conclusiones y/o observaciones:

e LaInterventoria verificé el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de corte

de césped del mes de abril de 2024 y se generaron observaciones.

e Lalnterventoria realiz6 verificaciones de campo, en las cuales evidencid que el Concesionario presto el servicio

de corte de césped en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.
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Revision y Andlisis de PQRS segun la informacion reportada en el SIGAB

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente y radicado en enero de 2023, en analisis de PQR
registradas en SIGAB para este componente se reportan bimestralmente; por lo tanto, se presentaran en el informe del
mes de junio 2024.
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2.7.3 Analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizaron seis (6) visitas de

la siguiente manera:

Tabla 21.Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de corte de césped en el

mes de mayo 2024.

No. Fecha

Localidad

Ubicacion

Objeto

Observacion

Modalidad

Terreno

Administrativa

1 29/05/2024

Puente
Aranda

Kr 37A Cl 1D

Realizar supervision a las
labores contractuales y de
seguimiento que realiza la
Interventoria Consorcio
Proyeccién Capital

en la actividad de corte de
césped, para el area de
servicio exclusivo No. 2 —
Prestador Limpieza
Metropolitana (LIME)

Verificacion de proceso: En
el cédigo 16PQO00080 se
evidenci6 la prestacion

del servicio de corte de
césped. El personal cuenta
con las herramientas,
equipos y EPP propios de
la actividad. No se
evidencié sumideros en el
area de atencion. La
cuadrilla hace uso de malla
de seguridad, demarcacién
del area y valla informativa,
los recipientes de
combustible cuentan con
fichas de seguridad,
algunos operarios no hacen
uso adecuado de EPP,
tapabocas, ni proteccién
auditiva en cuanto se inicio
el seguimiento, pero inician
portandolos durante el
seguimiento. Se evidencio
que no se cumple con
fecha de intervencion que
fue desde 09/05/24 al
16/05/24. Se valida
proceso del Hallazgo ID
242171

2 29/05/2024

Ciudad
Bolivar

AC 71 SUR
KR 10

Realizar supervision a las
labores contractuales y de
seguimiento que realiza la
Interventoria Consorcio
Proyeccién Capital

en la actividad de corte de
césped, para el area de
servicio exclusivo No. 2 —
Prestador Limpieza
Metropolitana (LIME)

Verificacion de proceso: En
el codigo 19SV00109 se
evidencio la prestacion del
servicio de corte de
césped. El personal cuenta
con las herramientas,
equipos y EPP propios de
la actividad. No se
evidenci6 sumideros en el
area de atencion. La
cuadrilla hace uso de malla
de seguridad, paletero y
valla informativa por los dos
costados del separador vial,
los recipientes de
combustible cuentan con
fichas de seguridad,
algunos operarios no hacen
uso adecuado de EPP,
tapabocas, guantes ni
proteccion auditiva. No se
generaron hallazgos por
parte de la interventoria
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Modalidad
No. Fecha Localidad Ubicacion Objeto Observacion
Terreno Administrativa
Verificacion de proceso: En
el codigo 07PQ00142, se
evidencio la prestacion del
servicio de corte de césped.
El personal cuenta
con las herramientas,
equipos y EPP propios de
la
actividad. No se evidencio
Realizar supervision a las | sumideros en el area de
labores contractuales y de | atencién. La cuadrilla no
seguimiento que realiza la | hace uso de malla de
Interventoria Consorcio | seguridad debido a las
Kr 86J CI Proyeccién Capital condiciones del area ya
s 29/05/2024 Bosa 70 Su en la actividad de corte de | que van alrededor del rio X
césped, para el area de | Bogota, no se hace uso de
servicio exclusivo No. 2 — | malla de lona en zona
Prestador Limpieza | transitable ni demarcacién
Metropolitana (LIME) con cinta de seguridad, los
recipientes de combustible
no cuentan con fichas de
seguridad, pero los
operarios las tienen
disponibles en el carro
donde estan los
recipientes. Se valida
proceso del Hallazgo ID
240942
. . Verificacion de calidad: En
Realizar supervision a las codigo 18AN00268-1, se
labores contractuales y de i ificacion de |
seguimiento que realiza la re? lza verll Icacion de fa
Interventoria Consorcio 32 'g;?edgesceérggg
4 29/05/2024 Rafae_l Uribe KR 24 37 Proyg(_:uon Capital Se evidencio area X
Uribe 00S en la actividad de corte de con cambio de
césped, para el &rea de .
e . cobertura. Se valida
servicio exclusivo No. 2 —
S proceso del Hallazgo
Prestador Limpieza ID 240660
Metropolitana (LIME)
Verificacion de calidad: En
Realizar supervision a las | codigo 19AN00007-1, se
labores contractuales y de | realiza verificacion de la
seguimiento que realiza la | calidad del servicio de
Interventoria Consorcio | corte de césped. Se
. KR 49C L . b DY o
Ciudad Proyeccién Capital evidencio area habilitada
5 29/05/2024 p Cl 68 g . e X
Bolivar SUR 18 en la actividad de corte de | cumpliendo con criterios de
césped, para el area de | calidad. La direccion
servicio exclusivo No. 2 — | correcta es KR 49C CL 68
Prestador Limpieza | SUR 18. Se valida
Metropolitana (LIME) proceso del Hallazgo
ID 240772
Realizar supervision a las e g .
Verificacion de calidad: En
Iaborgs_contractuale; y de codigo 13AN00214-2, se
seguimiento que realiza la . e
. . realiza verificacion de la
Interventoria Consorcio calidad del servicio de
6 29/05/2024 | Teusaquillo CL 228 Proyggcmn Capital corte de césped. Se X
54 24 en la actividad de corte de . L o
. . evidencio area habilitada
césped, para el area de con corte irregular del area
servicio exclusivo No. 2 — Se valida proceso del
Prestador Limpieza Hallazoo ID 241127
Metropolitana (LIME) 9

*Se aclara que la cantidad de visitas de campo del componente se vieron afectadas por la finalizacion de los contratos del Personal de apoyo a la

Supervisién y la sobrecarga laboral que esta situacién genera
Fuente: Elaboracién propia — mayo de 2024.

©)

icontec

1SO s001

SC-2000374

Pagina 2-27 de 44
IPB-A-1

GIR-FM-09
V3




INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan el informe de la visita de campo.
De acuerdo con las visitas realizadas en campo se concluye lo siguiente:

1. Se observo que la actividad se realiza con normalidad segun las caracteristicas contempladas en el Reglamento
Técnico Operativo y lo definido en la Cartilla de corte de césped.

2. La interventoria cumplié con la entrega de los soportes de las actividades realizadas en el marco de sus
obligaciones del Contrato UAESP No 396 de 2018 en lo correspondiente al seguimiento de la actividad de corte
de césped con el Prestador de aseo Limpieza metropolitana.

2.8 ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES

La actividad de poda de arboles es ejecutada en el Area de Servicio Exclusivo — ASE 2 a través del Plan de podas
aprobado por la Secretaria Distrital de Ambiente mediante Concepto Técnico 17526 de diciembre 26 de 2018, el cual
fue notificado a la Interventoria para el servicio de aseo de la ciudad de Bogota, Consorcio Proyeccién Capital, a través
de comunicado 20192000036621 del 18 de febrero de 2019

2.8.1 Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para ASE 2, el equipo de apoyo a la supervisién de la UAESP revisé y
analizé el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato UAESP No 396 de
2018 en lo que refiere al componente de Poda de arboles, a partir de la informacion y soportes entregados en el Informe
No 75 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de mayo de 2024 (radicado
UAESP-CPC-UAESP-8061-24-Remision Informe mayo 2024 UAESP 20247000326522 del 26 de junio 2024)

Resultado de dicha revisién se presenta en la siguiente tabla y en el Anexo No 1 “Verificaciones de obligaciones
operativas de interventoria para el mes de mayo 2024”".

Tabla 22. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de mayo 2024 — Poda de

arboles.
L . . No q
# Obligacion Ejecuto Ei . Observaciones
jecuto
En el numeral “3.2.6.1 Revisién Documental” del componente de
Poda de &rboles del Informe No 75 Técnico Operativo; la
Interventoria sefiala que verificd el Informe del concesionario
Limpieza Metropolitana S.A. E.S.P, correspondiente al mes de
abril de 2024 y determind que el Concesionario ejecuto el 94,91%
Verificara que los de los individuos arboreos programados para este periodo, con la
concesionarios realicen la atenciéon de 49 individuos arboreos en el marco del modelo de
poda de los arboles que se riesgo de la SDA (categoria de riesgo alto) y 5.095 sin clasificacion
encuentren en el inventario de acuerdo con el modelo recitado, para un total reportado de
1 |arbdreo. Asi mismo, debera X 5.144 individuos arbdéreos intervenidos.
realizar seguimiento y control
al plan de podas autorizado Adicionalmente en el numeral “3.2.6.2 Verificaciones de Campo”;
por parte de la autoridad indican que realizaron 168 cantidad de verificaciones con 7
ambiental. Hallazgos tramitados a través de Matriz Interactiva. Los Hallazgos
corresponden a “El Concesionario no aplicé el cicatrizante
hormonal”, "Al podar, los cortes no son limpios, lisos, planos”
Ademas, entregan "Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones de campo”,
"Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz Interactiva" y “Anexo
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Ejecutd

No
Ejecuté

Observaciones

No. 11 - Programaciéon poda de arboles.” como soporte a las
actividades adelantadas.

Frente al seguimiento al Plan de podas, en el numeral “3.2.6.3
Verificaciones SIGAB” del Informe, sefalan que la Interventoria
compard la informacién de ejecucién de poda de arboles del anexo
8 “Poda de Arbol” del informe del Concesionario de abril de 2024,
con el reporte de “Ejecucion Poda de arboles- Cierre Mensual” de
abril de 2024, que se encuentra en la ruta Reportes online/ Médulo/
Operaciones descargado por la Interventoria el 14 de mayo de
2024 y no se encontraron diferencias entre las fuentes de
informacion.

Ademas, en el numeral “3.2.6.4 Estadisticas y Evaluacion de los
Indicadores del Servicio y su Evolucion Histérica” muestran la
cantidad de “Individuos Intervenidos por Plan de Podas” desde la
entrada en vigencia del Plan, concluyendo que “(...)Al 30 de abril
de 2024, el Concesionario ha intervenido un total de 288.350
individuos: 282.085 por plan de podas y 6.265 por solicitudes
UAESP..” Informacion que también entregan en el “Anexo N° 7 -
ASE 2- Informacioén histérica.”

Obligacién
Verificara que los
concesionarios  envien la
informacion para la

actualizacion del catastro de
arboles cumpliendo con los

formatos y plazos
establecidos en el
Reglamento Técnico
Operativo.

En el Informe mensual de Interventoria No 75 del mes de Mayo
2024; en su numeral “3.2.6.1.2 Remisiéon de Fichas Técnicas de
Poda por el Concesionario — Abril de 2024”; sefiala que el
Concesionario remiti6 a Interventoria las fichas técnicas
correspondientes a 5.144 individuos intervenidos durante el mes
de abril de 2024, mediante comunicado 20241000183911 del 3 de
mayo de 2024.

Por tanto, Interventoria sustenta que procedié a consolidar la
informacién y validar la correspondencia entre la cantidad de
individuos arbéreos reportados como intervenidos en el formato
“Ficha1_Actualizacion del Catastro de Arboles_V4_ Abril_2024" y
la totalidad de las fichas adjuntas, encontrando que la cantidad de
fichas corresponde al total registrado en el formato.
Adicionalmente, se valido que las fichas técnicas estan en el
formato requerido por la Secretaria Distrital de Ambiente. Se aclara
que esta validacién, aunque corresponde a las obligaciones
contractuales de la interventoria, no representa una validacion de
fondo de la informacion entregada por el prestador.

Adicionalmente, en el “Anexo No 10. ASE 2 Fichas Técnicas
Poda”, adjuntan el comunicado UAESP-CPC-TER-2812-24 con
radicado UAESP 20247000272922 del 09 de mayo de 2024 con
el que el ente interventor remiti6 a la Secretaria Distrital de
Ambiente 5.144 fichas técnicas.

Realizara el seguimiento y
control a los concesionarios
en la utlizacion de la
maquinaria idénea para la
prestaciéon de la actividad de
poda de arboles en cada una
de las ASE.

En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las
verificaciones registradas bajo el formato "UAESP-M14-F17
REVISION PROCESO DE PODA DE ARBOLES V5".

Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones
de campo" del Informe No 75 Técnico Operativo; durante el mes
de Mayo 2024 hizo 1 validacion donde se revis6 este aspecto, y
segun lo registrado alli y en el numeral “3.2.6.2 Verificaciones de
Campo” del Informe y el “Anexo No. 5 ASE2 Hallazgos Matriz Intv”,
NO se registraron Hallazgos al respecto.
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Obligacién Ejecutd . N . Observaciones
Ejecuto
Verificara que la_poda de Se valida cumplimiento de esta obligacién con lo descrito en las
arboles se  realice _de Observaciones de la primera obligacion relacionada en esta tabla.
conformidad lo_establecido
en el Reglamento Técnico X La verificacion la realiza la Interventoria a través de los formatos
Operativo y el Decreto 531 de "UAESP-M14-F17 REVISION PROCESO DE PODA DE
2010 o el que lo modifique, ARBOLES V5" y “UAESP-M14-F18 REVISION CALIDAD DE
adicione o sustituya. PODA DE ARBOLES V5"
En el numeral “3.2.6.1.1 Informe Mensual del Concesionario” de
“3.2.6.1 Revisiébn Documental” la Interventoria soporta que el
Concesionario remitié los certificados de trabajo en alturas y
competencias de poda de arboles del personal técnico que realizé
la actividad durante el mes de abril de 2024; y no se presentaron
observaciones.
Soanrgggiz?];arios cg?neplan Clgﬁ Adicionalmente, en el numeral 42 Verificaci.ones de campo” del
las normas de sequridad Comppnente de "4. Interventoria en Segur@ad y Salud en el
- X Trabajo"; del Informe No 75 Técnico Operativo; la Interventoria
establecidas en el . - e o
Reglamento Técnico |nfor_m_a que realizaron 1 verificaciones gurante la prestacion del
9
Operativo. servicio del componente de Poda de arb_oles_en ASE? con 0
Hallazgos de SST reportados al Concesionario a través de la
Matriz Interactiva.
Ademas, en el “Anexo N° 5 -ASE 2- Estado hallazgos Matriz
Interactiva” del mismo informe, se evidencia que NO se formularon
hallazgos al respecto revisados a través del formato "UAESP-M14-
F17 REVISION PROCESO DE PODA DE ARBOLES V5"
En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las
verificaciones registradas bajo el formato "UAESP-M14-F17
REVISION PROCESO DE PODA DE ARBOLES V5"
Verificara que los residuos
provenientes de la poda de Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 - ASE 2- Verificaciones
arboles, cuando sea posible de campo" del Informe No 75 Técnico Operativo; durante el mes
se presenten para su X de Mayo, solamente hicieron validaciones registradas a través del
recoleccién después de haber formato "UAESP-M14-F17 REVISION PROCESO DE PODA DE
pasado por la maquina ARBOLES V5" evaluando si “;cLa chipeadora se encuentra
chipeadora. operativa?” y “;La chipeadora no presenta fugas de combustible,
aceite?”.
Segun dicha informacién, NO se registraron Hallazgos al respecto.
En el Manual de Interventoria V5, este aspecto se revisa en las
verificaciones registradas bajo los formatos “UAESP-M14-F18
REVISION CALIDAD DE PODA DE ARBOLES V5” y "UAESP-
Verificara que los M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS DE CESPED Y PODA
. . . DE ARBOLES Vv2".
concesionarios, posterior a la
2?2:’;;‘32 de ap—‘Od?;ﬁ::bOIESs Dado lo anterior, en el anexo “"Anexo N° 2 -ASE 2- Verificaciones
X de campo" del Informe No 75 Técnico Operativo; durante el mes

residuos generados dentro
de los tiempos estipulados en
el Reglamento Técnico
Operativo.

de Mayo solamente hicieron validaciones registradas a través del
formato “UAESP-M14-F18 REVISION CALIDAD DE PODA DE
ARBOLES V5". evaluando si “Se deja el area limpia, libre de todos
los residuos vegetales producto de la intervencion en la poda de
arboles. (Limpieza final).”

Segun dicha informacién, se registré 1 Hallazgo al respecto.

Fuente: Elaboracién propia basado en el Informe Mensual No. 75 - Consorcio Proyeccion Capital — ASE 2— Mayo de 2024.
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Como resultado de la anterior verificacién, no se generaron observaciones por parte de la Unidad.

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.6.5 presenta las
siguientes conclusiones y/o observaciones:

e LaInterventoria verificé el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de poda
de arboles del mes de abril de 2024 y se generaron observaciones.

e Lalnterventoria realizé verificaciones de campo en las cuales evidencié que, el Concesionario presto el servicio
de poda de arboles en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.8.2 Eventos SIRE asociados a podas de emergencia

Adicionalmente en su informe la Interventoria relaciona que, para el mes de mayo de 2024, se remitieron un total de 8
solicitudes de atencidn de eventos SIRE de poda de emergencia por parte de la UAESP. Respecto a este aspecto, la
Interventoria precisa que “(...) unicamente consolida la informacién de eventos SIRE que le es copiada por la UAESP
y/o el Concesionario”, asociada a podas de emergencia.

De los 8 SIRES la Interventoria refiere que no se reporta ninguno como atendido por el Concesionario a la fecha del
informe.

2.8.3 Revisiéon y Andlisis de PQRS segun lainformacién reportada en el SIGAB

De acuerdo con lo determinado en el Plan de supervision vigente y radicado en enero de 2023, en analisis de PQR
registradas en SIGAB para este componente se reportan bimestralmente; por lo tanto, se presentaran en el informe del
mes de junio 2024.

2.8.4 Andlisis de visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el periodo de mayo de 2024, el equipo de apoyo a la supervision de
la UAESP realizé seguimiento y/o acompafamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Interventoria, relacionadas con la actividad de poda de arboles.

En relacién con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realiz6 seis (6) visitas de la
siguiente manera:

Tabla 23.Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de poda de arboles en el
mes de mayo 2024.

Modalidad
Terreno | Adm.

No. Fecha Localidad | Ubicacion Objeto Observacioén

Realizar supervision a las

labores contractuales y de

seguimiento que realiza la
Interventoria Consorcio

1 |29/05/2024 Puente AC 64901 Proyeccién Capital Revision proceso: Verificacion X
Aranda | vidad d da d Proceso Poda de
_en a actvi addepodade = | Amgles. No hubo hallazgos
arboles, para el area de servicio
exclusivo No. 2 — Prestador
LIME
. Realizar supervision a las Revisién calidad: Se observo
2 |29/05/2024 glulfiad 4D](_3Aﬁféo‘ S labores contractuales y de que no quedd el area limpia, X
ofivar seguimiento que realiza la libre de todos los residuos
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) - ) ) Modalidad
No. Fecha Localidad | Ubicacion Objeto Observacion
Terreno | Adm.
Interventoria Consorcio vegetales producto de la
Proyeccién Capital intervencion
en la actividad de poda de en la poda de arboles. Se
arboles, para el area de servicio | valida proceso
exclusivo No. 2 — Prestador del Hallazgo ID 242283
LIME
Realizar supervision a las
labores contractuales y de Revisién calidad: Se observé
seguimiento que realiza la rama desgarrada
. Interventoria Consorcio posterior a la
3 |29/05/2024 glLf,dad E&GféA S Proyeccién Capital intervencion del X
ofivar en la actividad de poda de concesionario. Se valida
arboles, para el area de servicio | proceso del Hallazgo
exclusivo No. 2 — Prestador ID 242282
LIME
Realizar supervision a las
labores contractuales y de
seguimiento que realiza la Revision calidad: Se observo
. Cr5726 Interventoria Consorcio cortes sin aplicar cicatrizante
4 |29/05/2024 | Teusaquillo 20 Proyeccién Capital hormonal. Se valida proceso X
en la actividad de poda de del Hallazgo
arboles, para el area de servicio | ID 242281
exclusivo No. 2 — Prestador
LIME
Realizar supervision a las
labores contractuales y de
) S?r?tlé'mlei?g?igugofi'rzcﬂa Re\(isién calidad: Verificacion
Ciudad DG 64A S Iy . Calidad Poda de
5 |29/05/2024 Boli 41A 15 Proyeccién Capital Arboles. No hubo hallazgos X
ofivar en la actividad de poda de ’ 9
arboles, para el area de servicio
exclusivo No. 2 — Prestador
LIME
Realizar supervision a las
labores contractuales y de
segwmlento,que reallza_\ la Revision calidad: Verificacion
6 |29/05/2024 |Cludad DG BAAS I eroyeorion Capial | Calidad Poda de X
Bolivar 41A 15 en la actividad de poda de Arboles. No hubo hallazgos
arboles, para el area de servicio
exclusivo No. 2 — Prestador
LIME

* Se aclara que la cantidad de visitas de terreno del componente se vieron afectadas por la finalizacion de los contratos del Personal de
apoyo a la Supervision y la sobrecarga laboral que esta situacion genera
Fuente: Elaboracién propia — mayo de 2024.

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexa el respectivo informe de la visita de campo.

Considerando la visita de campo y/o administrativa realizada se concluye lo siguiente:

1

Las podas en el arbolado urbano se realizaron de acuerdo con los lineamientos técnicos definidos en el Manual
de Silvicultura Urbana para la ciudad de Bogota, conservando la arquitectura del &rbol, eliminando ramas secas
y realizando podas de realce y estructura, de conformidad con lo autorizado por la Secretaria Distrital de
Ambiente — SDA mediante el concepto técnico SSFFS- 17526 de 2018.

La interventoria Consorcio Proyeccion Capital presentdé soporte del cumplimiento de sus obligaciones
contractuales en lo correspondiente a la supervision de la actividad de poda de arboles en el marco del Contrato

396 de 2018.
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2.8.5 Seguimiento Plan de Poda

Ahora bien, respecto al indicador de cumplimiento de poda calculado a través de SIGAB, para el mes de mayo de 2024,
el concesionario Limpieza Metropolitana S.A. ESP, report6 una ejecucion promedio del 100 % de lo planeado; tal y como
se muestra a continuacion:

Gréfica 1. Indicador de cumplimiento Poda de arboles mayo 2024 ASE 2

andrea.pino@uaesp.gov.co ’ 3 'x

S——

BExportar

& Concesionarios* ASEO2 ¥

8 Periodos 202405 v

< Regresar SHRecargar

Concesionario > Periodo Localidad % Cumplimiento de Poda de Arboles Variables Usadas en Formula
ASEO2 202405 98.72 (232/235) " 100
ASEO2 202405 TUNJUELITO 100.31 (649 /647) * 100
ASEO2 202405 BOSA 100 (3/3)"100

ASEO2 202405 TEUSAQUILLO 100 (371/371) 100
ASEO2 202405 ANTONIO NARI 100 (30/30) 100

ASEO2 202405 PUENTE ARANDA 100.06 (1650 /1649 ) * 100
ASEO2 202405 RAFAEL URIBE URIBE 100 (26 /26)"100

ASEO2 202405 CIUDAD BOLIVAR 100 (2203 /2203) * 100

Fuente: Tomado de SIGAB 2024.

Por otro lado, en SIGAB en el area de “Scorecard” se registré la siguiente informacion:

Gréfica 2. ScoreCard Cumplimiento Poda de Arboles ASE 2 - mayo 2024

Actividades de Limpieza Urbana Asociadas al Clus

& Concesionario * ASEO2 >

Cumplimiento podas

Fuente: Tomado de SIGAB 2024
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La grafica anterior indica que el techo establecido y cantidad de individuos arbéreos mensuales atendidos no presenta
disminucién en las podas mensuales. El indicador de cumplimiento fue del 100%, por lo que se puede llegar a inferir
gue la ejecucion del Plan de Podas corresponde adecuadamente a la cantidad establecida de individuos arboreos
ejecutados mes a mes.

v Despeje de conos luminicos del alumbrado puablico:

El concesionario presenta en su informe mensual, que durante el mes de mayo de 2024 se atendieron en total 53
intervenciones con ocasion al despeje de los conos luminicos del alumbrado publico de la ciudad, distribuidos de la
siguiente manera: Una (1) en la localidad de Tunjuelito, tres (3) en Teusaquillo y 49 en la localidad de Ciudad Bolivar.

v Socializacion y Divulgacion

Asimismo, se realizé por parte de esta Unidad seguimiento al cargue de las programaciones en el sitio web del prestador,
en cumplimiento a los lineamientos dados por la Secretaria Distrital de Ambiente — SDA; “Estandarizacion de
actividades de socializacién”, comunicado al prestador mediante Radicado UAESP 20222000276921.:

2 Sistema de Gestié.. @ Visor de Formularios @ helppeople  (F) .: Sistema de Gestié.. @ Lupap @ WhatsApp
e m Contéactenos Transparencia - PAGUE AQUI -
A 4 PR Ean s MUY R

Inicio Acerca de nosotros Servicios v Comercial v Gestion Social Comunicaciones

LAPEIANETROROUTAN S4 £

Hay dos formas en las que un drbol puede lmitar
1z que emite una luminariay dependiendo de -
510, sabemos quién puede kervenlo,

Ahora, jqué es
(amepeioorsemne 6100N0 UMinico?

u .nulrmmzmméttm:_rc.mmu:n:w B a proyeccin de luz eiida por una Ertre eneroy septiembrede 2023, os cperadores

Fuente: https://www.lime.net.co/page/servicios/detalle?id=19.

Asimismo, en el informe del mes, en la carpeta SOCIAL/PODA, se consultaron todos los registros de planillas, fotografias
y demads soportes, correspondientes a la socializacion realizada durante el mes de mayo.
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Fuente: Informe N° 76 Mayo 2024 — LIME S.A. E.S.P.

v Manejo de avifauna

El concesionario presenta seis (6) novedades en relacion con el manejo de avifauna e identificacion de nidos activos
durante el ejercicio de la actividad. En el anexo 2 de la carpeta OPERACION se puede observar el registro fotografico
de los nidos encontrados durante el mes.

2.8.5.1 Reporte de novedades

El concesionario reporté a la UAESP 994 novedades para el mes de mayo del 2024, que corresponden a individuos que
por diferentes razones no pueden ser intervenidos en el marco de los tratamientos silviculturales competencia del
prestador. Dentro de estas novedades, la mayoria corresponde a actividades silviculturales de competencia de Jardin
Botanico de Bogota con 592, seguido de ENEL Colombia (Codensa) (173). Luego la Secretaria Distrital de Ambiente
(147), correspondiente a terceros 50, seguido por aquellas de competencia de Instituto de Desarrollo Urbano (27), y
predio privado (5).

Gréfica 3. Novedades reportadas Mayo 2024

4390

173
150 116
50
5 27 18 16 15
50 7 3 - 5
. - =5 - = & -
RE 0B A | ARB E ECS | SCS @ PAN @ RC S RA PV

COoD IDU JBB SDA TERCER(S blanco)
B Total 173 27 490 74 18 7 3 16 15 116 50 5

Fuente: Elaboracion propia
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*Codensa: RE: Riesgo eléctrico.

IDU: OB: Obras de infraestructura

JBB: A: Ausente / ARB: Arbol con altura inferior a 2m / E: Enfermo / SCS: Sin c6digo SIGAU
SDA: PAN: Podas antitécnicas / RC: Riesgo de caida / S: Seco /

Terceros: RA Restriccion de acceso. PV Predio Privado

Las Novedades precitadas son cargadas en el drive compartido para seguimiento por parte de la SDA y JBB.

2.8.6 Andlisis realizado por la UAESP en los eventos de emergencia

Para el andlisis de los eventos de emergencia, considerando el Decreto Distrital 531 de 2010 y su modificatorio Decreto
Distrital 383 de 2018, se clasificaron los reportes por los siguientes tipos de evento de emergencia:

) Poda de emergencia: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido evaluado por
la SDA, que ha determinado que el riesgo es mitigable con la realizacion de la poda en el marco del protocolo
distrital de emergencias, dicha autorizacién la remite mediante acta de visita SDA, para que la poda sea
realizada a la mayor brevedad posible.

o Poda por Plan de Podas: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido evaluado
por la SDA, que ha determinado que la situacién no representa riesgo de caida de ramas o volcamiento, por
lo tanto, remite la informacidn del arbol para este sea podado en los tiempos establecidos en el plan de poda.

) Recoleccion de Residuos: hace referencia a los eventos en donde se ha presentado caida de ramas y/o
volcamiento, cuya situacion ha activado el protocolo y es necesaria la recoleccion del material vegetal.
o Residuos tala: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha sido evaluado por la SDA,

gue ha determinado que la situacion representa riesgo de volcamiento, por lo tanto, ha autorizado la tala de
emergencia al Jardin botanico (JBB) mediante acta de emergencia, entidad que realiza la actividad de tala
(sustentada con Acta de emergencia) y relaciona los residuos a la unidad para la recoleccién, en el marco del
protocolo distrital de emergencias denotado en la normatividad precitada.

o Arboles no caidos en probable riesgo: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y debe
ser evaluado por la SDA, estos eventos son registrados como informativos, en espera de segundo reporte de
la situacion.

Para el mes de analisis, se realizé seguimiento a 61 situaciones reportadas mediante eventos SIRE y/o eventos de
emergencias en ASE 2, de las cuales 5 corresponden a poda de emergencia, 22 eventos de recoleccién de residuos y

15 eventos de residuos de tala de emergencia, remitidos por la SDA mediante acta de atencion.

Tabla 24. Relacion de eventos de emergencia reportados mayo de 2024.

TIPO EVENTO ATENDIDO Atendido NO ATENDIDO Probable TOTAL
Parcialmente Riesgo

Poda de emergencia 1 4 5
Recoleccion de residuos 16 2 4 22
Residuos Tala 10 5 15
Probable Riesgo 18 18
Poda por plan de podas 1 1
TOTAL 26 3 14 18 61

Fuente: Elaboracion propia — mayo de 2024
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2.9 ACTIVIDAD DEL COMPONENTE MANTENIMIENTO VEHICULOS

2.9.1 Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacién de las obligaciones
relacionadas con el componente de flota vehicular, el resultado de dicha verificacion se ve reflejado en las Tablas de
los numerales anteriores del presente informe.

2.10 COMPONENTE ADMINISTRATIVO (SEGUIMIENTO RESPUESTAS SDQS)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision del
componente operativo de la UAESP realiz6 la revision de las respuestas dadas por el concesionario a las peticiones,
quejas y reclamos interpuestas por los ciudadanos en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS) y asignadas
por Orfeo al equipo de supervision, relacionados con el componente de recoleccion y transporte (incluyendo el reporte

de arrojos clandestinos y puntos criticos), barrido y limpieza, corte de césped y poda de arboles para el mes de mayo
de 2024.

De lo anterior, se tiene que fueron instauradas ciento cuarenta y seis (146) peticiones, quejas y reclamos en dicho
sistema y asignadas por el Sistema de Gestién Documental Orfeo al equipo de supervisién, de las cuales el reporte de

arrojos clandestinos y puntos criticos fue el mas recurrente con un 46% de representacion, tal y como se discrimina a
continuacion:

Tabla 25. Distribucién de PQRS recibidas a través del SDQS, por componentes del esquema de aseo durante
mayo de 2024-ASE2

Tipo de radicacion Cantidad Por((:(;r)ltaje
Solicitud arrojo clandestino/punto critico RCD's 67 46%
Solicitud cestas (retiro o instalacion) 9 6%
Solicitud de poda de arboles 16 11%
Solicitud de corte de césped 6 4%
Solicitud contenedores (retiro o instalacién) 3 2%
Solicitud jornadas de sensibilizacion con comunidad 4 3%
Solicitud barrido y limpieza 4 3%
Queja por mal comportamiento ciudadano 8 5%
Solicitud de informacion 6 4%
Queja o reclamo por recoleccion y transporte 1 1%
Mixta 16 11%
Otras peticiones* 6 4%
Total 146 100%

Fuente: elaboracion propia

Del consolidado anterior, se destaca que se presentaron seis (6) solicitudes catalogadas como “otras peticiones”, en
este caso las SDQS No. 2757282024, No. 2691382024, No. 2820382024, No. 2405612024, No. 2558212024 y No.
2525752024 correspondientes a invitaciones a mesas de trabajo para revisar temas relacionados con la prestacion del
servicio de aseo en zonas ubicadas en la localidad de Ciudad Bolivar, solicitudes a las que el operador de aseo Limpieza
Metropolitana respondio de conformidad asignando un funcionario para acompafiar el espacio, realizando visita de
inspeccién en la zona referenciada en la solicitud o en su defecto, explicando por qué no fue posible acompafar el
espacio solicitado, mencionando:
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(...) dando respuesta a su solicitud, le informamos que lamentablemente no es posible asistir a las mesas de
trabajo a desarrollar, debido a que el desarrollo de estas actividades se hace fuera de horario laboral del grupo
de gestion social, el cual corresponde de lunes a viernes en horario de 7:00am a 5:00pm, motivo por el cual no
contamos con personal disponible que atienda dicha invitacion”.

Gréfica 4. Distribucién porcentual por los requerimientos recibidos a través del Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones — SDQS para el mes de mayo 2024.

Comportamiento SDQS para ASE 2 - Mayo 2024

m Solicitud arrojo clandestino/punto critico RCD's
= Solicitud cestas (retiro o instalacion)

m Solicitud de poda de arboles

= Solicitud de corte de césped

// ‘ = Solicitud contenedores (retiro o instalacién)
3%

= Solicitud jornadas de sensibilizaciéon con
comunidad
m Solicitud barrido y limpieza

2% € 4%

= Queja por mal comportamiento ciudadano

Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, el dia 03 de julio se verificd en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, si el operador habia dado
respuesta oportunay de calidad a los requerimientos evidenciando que, ciento veintiséis (126) de éstas fueron atendidas
en los términos de ley y calidad y tres (3) se encuentran adn en términos de respuesta segun el plazo establecido
normativamente, no obstante, se identific6 que cuatro (4) de las respuestas brindadas por Limpieza aunque se
atendieron en los términos de ley, recibieron alguna observacion por parte del equipo de supervisién de la UAESP,
considerando que no atienden de fondo los requerimientos de la ciudadania y/o entidades del distrito, mientras que diez
(10) de las respuestas estan de conformidad pero fueron remitidas fuera de los términos de ley. Por lo tanto, fue
necesario realizar el respectivo requerimiento a la interventoria Consorcio Proyeccion Capital, para que verifique y
solicite a su vez al concesionario las acciones pertinentes. Finalmente, se realizé el traslado mediante el sistema
documental Orfeo de tres (3) de las solicitudes recibidas, especificamente las SDQS No. 2439402024, No. 2469262024
y No. 2591202024.

Tabla 26. Estado del tramite para las PQRS recibidas a través del SDQS, durante el mes de mayo del 2024

Sl Radic:ciones Porc(:‘;:)‘taje
Respuesta del operador LIME esta de conformidad y en los términos 126 86%
de ley
La respuesta de lime NO CUMPLE 4 3%
Respuesta de operador (LIME) de conformidad, pero presenta atraso 10 7%
Se realizé traslado mediante Orfeo 3 2%
En términos de respuesta 3 2%
Total 146 100%
Fuente: elaboracion propia
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Es importante resaltar que teniendo en cuenta el andlisis del total de las PQRS remitidas al operador Limpieza
Metropolitana S.A. E.S.P. mediante el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas (SDQS), para el
presente periodo correspondiente al mes de mayo — 2024, se remiti6 mediante el oficio UAESP 20242000134661 la
solicitud de seguimiento a las respuestas de las SDQS del mes de mayo 2024 a la interventoria Consorcio Proyeccion
Capital para que en el marco del contrato 284 de 2018, realice las verificaciones pertinentes y requiera de ser necesario,
las acciones correspondientes al concesionario.

Gréfica 5. Distribucion del estado de los requerimientos recibidos a través del Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones — SDQS para el mes de mayo de 2024.

Distribuciéon de SDQS para ASE 2 - Mayo 2024

126 H Respuesta del operador LIME esta
140 de conformidady en los términos
120 de ley
2]
g 100 La respuesta de lime NO CUMPLE
o
- 80
®©
o060
= 40 W Respuesta de operador (LIME) de
8 10 conformidad, pero presenta atraso
20 4 3 3
: » @ o

feklii M Se realizo traslado mediante Orfeo
Estado del tramite

Fuente: elaboracién propia
Finalmente, de las SDQS reportadas en el informe inmediatamente anterior, correspondiente al periodo de abril 2024,
no se encontraba ninguna que estuviera “En términos de respuesta”, hecho por el cual no fue necesario realizar ninguna
verificacion adicional. De la misma forma, las solicitudes que se encuentran para este periodo en términos de respuesta
(SDQS No. 2616412024, No. 2780142024 y No. 2463102024) seran incluidas en el analisis del siguiente informe.
*Se anexa la base de datos de PQR analizados en el presente numeral.

2.11 COMPONENTE JURIDICO- OPERATIVO (SAC)

Para el mes de mayo de 2024 la Interventoria plasmo en su informe mensual que formulé dos (2) solicitudes de accién
correctiva, de igual manera informo el cierre de tres (3) SAC.

A continuacién, se relacionan los datos generales de las SAC:

Tabla 27.Estado de las Solicitudes de Acciones Correctivas ASE 2, con corte mayo 2024.

No.
SAC FECHA DE COMUNICADO ESTADO | FECHA DE OBSERVACION SAC’S
No. HOEARIRIAPD APERTURA | INTERVENTORIA CONESFIE ACTUAL CIERRE ABIERTAS
[ UAESP

No atencion a La informacion de esta SAC se
SAC UAESP-CPC- requerimientos | CERRAD presenta en el informe de
122 N/A 30/06/2022 ASE2-3720-22 / de la A 22/05/2024 supervision componente

20227000363062 | Interventoria comercial.
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No.
SAC FECHA DE COMUNICADO ESTADO | FECHA DE OBSERVACION SAC’S
No. B APERTURA | INTERVENTORIA ColEHFTE ACTUAL CIERRE ABIERTAS
/ UAESP
por parte de la CERRADA MEDIANTE
Fiduciaria COMUNICACION UAESP-
Credicorp CPC-ASE2-5943-24
Capital.
El Concesionario dio respuesta con
el comunicado 20241300181161
] UAESP-CPC-ASE2- | Mantenimiento del 13/03/2024.
> gg‘lf\';‘: 12/03/2024 5702-24 Correctivode | CERRAD | 30/04/2024 -
20247000142302 contenedores La Interventoria emitié el cierre con
el comunicado UAESP-CPC-ASE2-
5883-24
Cumplimiento a El _Concesionario dio respl_Jesta
los lineamientos mediante comunicadog
UAESP.CPC.ASE? para la P0241200181851 del 27/03/2024.
SAC | Ciudad | 1q/5315004 5726-24 “b'cac'od” delos | \giERTA N/A  Mediante comunicado UAESP-CPCH
186 Bolivar 20247000155042 Comle”eto“zs en UAESP-7987-24  (Rad.  UAESP
:rbsoer?zgzjorea pendiente), del ) 29/05/2024, la
Alta _nterventorl_a escalq ala UAESP con el
' in de autorizar el cierre.
El Concesionario dio repuesta por
Vehiculos medio del comunicadg
SAC N/A . UAESP!;SSZC_'ASEZ' compactadores | o oo \jA  P0241000182181 del 04/04/2023.
187 24/20247000179562 | Cargue posterior )
plan operativo La Interventoria se encuentra en
andlisis de la respuesta.
El Concesionario dio respuestd
mediante comunicadg
sAC | Rafael Uribe UAEsspécz:SP_ %ASEZ' Mantenimiento | ~cpoan 20241300182641 del 15/04/2024,
190 Uribe 22/04/2024 /20247000186812/ de A 22/05/2024 Una vez ve_rlflcada_la respuesta d_eI
20247000206412 Contenedores concesionario, Ia_ !nterventorla dio
cierre con el oficio UAESP-CPC-
ASE2-5941-24
El Concesionario dio respuesta
mediante comunicado
Puente 20241300183571 del 30/_04{2024, el
SAC | Aranday | 20247000246 | UAESP-CPC-ASE2- | Mantenimiento | ~eppap cual se encuentra en revision.
191 |  Ciudad 002 5869-24 / de A 22/05/2024 N
, Contenedores Una vez verificada la respuesta del
Bolivar concesionario, la interventoria dio
cierre con el oficio UAESP-CPC-
ASE2-5942-24
Almacenamiento El d_Cor:cesionario dio respgesga
. mediante comunicadg
sl/gzc N/A 2024;320264 UAESSPégg SSEx dﬁ;e;ds‘éojee” ABIERTA N/A 2024100184081 del 06/05/2024, e
Operaciones cual se encuentra en revision por la
Interventoria
El Concesionario dio respuesta
» mediante comunicado
No recoleccion 20241200185051 del 20/05/2024.
SAC Puente | 20247000278 | UAESP-CPC-ASE2- | %€ 'OSdres'd“of CERRAD 105/ La Interventoria emiti6 el cierre con
193 Aranda 082 5913-24 gegg{if‘/i dOanp;g a A 31/05/2024 | o comunicado UAESP-CPC-ASE?-
corte de césped. 5989-24  (Rad. UAESP  N°
20247000293882)
Pendiente
asignar Mantenimiento
Slg‘i: Bosa consecutivo UAESSPS;%D_ (2:‘—1ASE2— de ABIERTA N/A éori?es(ieosr?:rzi de respuesta de
por parte de Contenedores
la Unidad
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No.
SAC FECHA DE COMUNICADO ESTADO | FECHA DE OBSERVACION SAC’'S
No. Holea i) APERTURA | INTERVENTORIA oS ACTUAL CIERRE ABIERTAS
/ UAESP
Pendiente
asignar Mantenimiento
Sl'gsc Bosa consecutivo UAESgégg_(Z:AASEZ' de ABIERTA N/A éor]lzes?()sr?:rrii de respuesta de
por parte de Contenedores
la Unidad
La Interventoria mediante el
Mal estado comunicado  UAESP-CPC-ASE2-
Pendiente placas de 5998-24 genero la SAC 196 debido
asignar concreto del al mal estado placas de concreto del
Sl'gg N/A consectuti\éo UAES;SE_ CZ:AASEZ' patt)io d% | ABIERTA N/A 2;g?aginr2:nlobras de la base de
pg’ S%Edeade mantl)(;sreazee a A corte del presente informe la
operaciones Interventoria estaba a la espera de
respuesta por parte de
Concesionario

Fuente: Informe No.75 - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de mayo de 2024

2.11.1 COMPONENTE JURIDICO (PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS)

La interventoria teniendo en cuenta lo consagrado en el Paragrafo Primero de la Clausula Vigésima Segunda — Multas
del Contrato de Concesion N°284 de 2018 y luego de haber agotado el requisito establecido en el paragrafo primero de
la referida clausula, procedio a relacionar los avisos de incumplimientos que a la fecha se han generado:

Para el mes de mayo de 2024, la Interventoria no generé un aviso de incumplimiento al Concesionario.

En el siguiente cuadro se presenta el resumen de las gestiones para cada informe de posible incumplimiento:

Tabla 28.Estado de procesos de incumplimiento ASE 2, con corte a mayo 2024.

CONCEPTO

GRUPO

TIPO
RECOM
ADMIN

RAD. INFORME
DE
INCUMPLIMIEN
TOALA
UAESP

FECHA
RADICA
DO A
UAESP

RAD. UAESP

ESTADO

Fuga de
Lixiviados -
agosto - PP N°
1

Técnico
Operativo

PENAL
PECUNARIA

UAESP-
CPC-
UAESP-
4157-22

21/01/
2022

20227000028742

El concesionario de aseo con el oficio No.
20227000054902, realiza su
pronunciamiento, sobre el informe de
interventoria por este presunto
incumplimiento, el cual fue remitido a
interventoria para su respectivo andlisis
mediante el oficio 20222000024141 del 10
de febrero de 2022.

De lo anterior, se solicitd a la Subdireccion
de asuntos legales iniciar el proceso de
posible incumplimiento, anexando el
concepto técnico de la supervision con el
memorando 20222000021543 del 23 de
marzo.

Para el mes de agosto esta supervision
realiz6 los ajustes solicitados por la
Subdireccion de asuntos Legales vy
nuevamente radico el concepto técnico
mediante el memorando 20222000040443
del 01 de agosto de 2022.

Mediante el memorando 20222000075073
del 07 de diciembre de 2022 se solicitd a la
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CONCEPTO

GRUPO

TIPO
RECOM
ADMIN

RAD. INFORME
DE
INCUMPLIMIEN
TOA LA
UAESP

FECHA
RADICA
DO A
UAESP

RAD. UAESP

ESTADO

SAL informaciéon acerca del tramite de este
informe, el cual habia sido radicado con el
memorando 20222000040443 del 1 de
agosto de 2022

Mediante el memorando
20232000035213 del 29 de marzo de
2023, la Subdireccion de RBL solicitd a la
SAL el estado de presuntos
incumplimientos SAC y PP remitidos a
SAL.

Se sostuvo mesa de trabajo de fecha 27 de
abril de 2023 entre la Subdireccién de RBL
y legales en el que se establecieron
pardmetros para darle continuidad vy
celeridad a los procesos, entre otros
asuntos relacionados con los procesos ya
radicados.

Mediante el memorando
20232000072693 del 22 de junio de 2023,
la Subdireccion de RBL solicitd a la SAL
informacién sobre este proceso de
presunto incumplimiento.

La SAL mediante memorando
20236000097903, comunic6 que se
encuentra en revision del proyecto de
citacion del concesionario Ciudad Limpia
por el posible incumplimiento, conforme a
lo informado en las mesas de trabajo, una
vez se cuente con las resultas de la
actuacion administrativa del concesionario
Ciudad Limpia, se adoptara la linea
argumentativa de los demas
concesionarios.

Con el memorando 20236000162773 del
21 de diciembre de 2023, las SAL hizo
devolucién de este informe, a la fecha se
encuentra en andlisis de los abogados de
RBL

Tecnologi
as dela
Informaci
6n

Pendiente
por definir
por parte de
la UAESP

UAESP-
CPC-
UAESP-
4439-22

05/04/
2022

20227000186492

Mediante Radicado 20222000025503 del
29/04/2022 se ofici6 a Subdireccion de
Asuntos Legales (SAL) solicitando
concepto juridico.

El dia 29 de noviembre de 2022 la
colaboradora Yency Lagos, remitid a través
oficio a la Interventoria radicado No.
20222000274371 dando alcance a la
consulta elevada mediante el radicado
20217000106012, poniendo en
conocimiento el concepto juridico emitido al
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RAD. INFORME

TIPO DE FECHA
CONCEPTO | GRUPO | RECOM |INCUMPLIMIEN | RADICA | RAD. UAESP ESTADO
ADMIN IR UAESP
UAESP

respecto por parte de la Subdireccion de
Asuntos Legales.
El 21 de marzo de 2023 con el radicado
20237000152282, la interventoria solicita
reevaluacion del concepto de la SAL.
Con el memorando 20232000034593
nuevamente RBL solicitdé concepto acerca
de este oficio; sin embargo, la SAL devolvio
dicho radicado con el memorando
20236000047683 por no cumplir con los
requisitos de concepto juridico, a la fecha se
encuentra en revision del grupo Tl y juridico
de RBL.
Con el memorando 20232000087703 del
28 de julio de 2023, se solicitd a SAL la
verificacion del oficio de la interventoria y
se diera respuesta a la interventoria.
Con el memorando 20236000137593 del
09 de noviembre la Subdireccion de
Asuntos Legales, dio respuesta
informando que al respecto del tema
ya habia emitido concepto.

Informe sobre

incumplimient

o de Acuerdos . . La Subdireccién de RBL dio respuesta con

de Niveles de | Teonologi| Pendiente | UAESP- ol oficio 20232000271961 del 11 de

Servicios as de Ia_ por definir cPc- 14/08/ 20237000456612 | noviembre de 2023, requiriendo se

) q
(ANS) de Informaci | por parte de UAESP - 2023 complemente con la informacién descrita
. 6n la UAESP 6757-23

tecnologia en en el concepto.

el mes de

mayo de 2023

Informe sobre

incumplimient

o de Acuerdos Tecnologi | Pendiente La Subdireccion de RBL dio respuesta con

de Niveles de as de la por definir UAESP-CPC- 14/08/ el oficio 20232000271951 del 11 de

Servicios . UAESP-6758- 20237000456632 | noviembre de 2023, requiriendo se

Informaci | por parte de 2023 . e .
(ANS) de . 23 complemente con la informacion descrita
. on UAESP

tecnologia en en el concepto.

el mes de junio

de 2023

. Con el oficio 20242000016301 del 22 de

Actividad de enero de 2024, la supervision realiz6

barrido y | Barrido y observaciones al informe de interventoria,

limpieza  —| limpieza PET:EUNI\ﬁ,I&RI Sﬁggg'%ig 19/12/ 20237000708902 la interventoria dio respuesta el 12 de

septiembre | mecénic A >3 | 2023 marzo con el oficio 20247000143502

de 2023.- PP a (UAESP-CPC-UAESP-7714-24), la

N° 2 respuesta esta en revision de la
Subdirecciéon de RBL

Actividad de Barrido PENAL UAESP-CPC- | 59,01/ Mediante el comunicado 20242000039221

barrido y impi y PECUNIARI | UAESP-7536- 2024 20247000050082 | del  22/02/2024 la Unidad realizé

limpieza iImpieza A 24 observaciones al informe del Presunto
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https://gdocumental.uaesp.gov.co/verradicado.php?verrad=20232000271961&nomcarpeta=Busquedas#2
https://gdocumental.uaesp.gov.co/verradicado.php?verrad=20232000271961&nomcarpeta=Busquedas#2

INFORME MENSUAL DE SUPERVISION,
MONITOREO Y CONTROL

RAD. INFORME [ -opia
TIPO DE RADICA
CONCEPTO | GRUPO RECOM INCUMPLIMIEN | "~ RAD. UAESP ESTADO
ADMIN TOALA UAESP
UAESP
mecanica — | mecanic Incumplimiento presentado por la Unidad,
noviembre a el 14 de mayo de 2024 mediante oficio
de 2023.- PP UAESP-CPC-UAESP-7879-24  [Uaesp
N° 3 20247000245572 la interventoria dio
respuesta a las observaciones.
Actividad de .
barrido y Barrl_do y PENAL UAESP-CPC
impieza  — limpieza PECUNIARI UAESP:7676: 07/03/ En revision de la Subdireccién de Barrido y
mp mecénic s 2024 |20247000131142 | Limpieza
diciembre de a A
2023.- PP N°
4
Actividad de | Barrido y PENAL
barrido Y1 limni UAESP-CPC- .y, . y .
impieza — enero | "MPI€Z | pECUNIARI | UAESP-7832- 28002 | 20247000217662 E.” revision de la Subdireccion de Barrido y
de 2024.- PP N° | MECanNIC A 24 impieza
5 a
Fuente: Informe No.75 - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de mayo de 2024

3 APROBACION DEL SUBDIRECTOR DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA

Fecha de aprobacion: 02 de julio de 2024 Nombre: ANTONIO PORRAS ALVAREZ Firma:

Ca>

Nombre de los profesionales que apoyan la supervision y control del servicio:

,':»f { g
i, ’:' {J =
Nombre: Leydi C. Escobar R. Cargo o No. de Contrato: Profesional especializado Firma: _fﬁ’ézé&aéuaga_{/

(Componente operativo)

Nombre: Andrea Tatiana Pino.

(Componente poda de &rboles y corte de césped)

** Se incluye la totalidad de los participantes.

©)

icontec

1SO s001
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Cargo o No. de Contrato: UAESP- 208 -2024
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