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Sefior (A)
ANONIMO (A)
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a la solicitud de revision del servicio de alumbrado publico en el callején

ubicado entre las calles 40 D sur, transversal 78 y calle 40 F sur, transversal 78,
barrio Kennedy Central, localidad de Kennedy. SDQS 3068292024.

Referencia: Radicado UAESP No. 20247000316642.
Cordial Saludo:

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP, mediante la Subdireccion de
Servicios Funerarios y Alumbrado Publico, en atencidn a la solicitud de revision del servicio de
alumbrado publico en el callejon ubicado entre las calles 40 D sur, transversal 78 y calle 40 F sur,
transversal 78, barrio Kennedy Central, localidad de Kennedy; solicito a la interventoria designada
realizar visita técnica para validar las condiciones del servicio.

Esta visita se efectud el veinticuatro (24) de junio de 2024, identificando que el servicio de
alumbrado publico funciona correctamente y la infraestructura existente estd acorde con la
normatividad vigente, segun el Reglamento Técnico de Iluminacion y Alumbrado Puablico
RETILAP (Resolucion No. 40150 del 3 de mayo de 2024) — LIBRO 3, TITULO 3 — Instalaciones
de Proyectos de Alumbrado Publico, en tecnologia LED tal y como se evidencia en el siguiente
registro fotogréafico:
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Finalmente, le informamos que la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., mediante la UAESP, tiene a su
disposicion la linea de atencién al usuario 3580400, la linea de WhatsApp para el reporte de fallas
de alumbrado publico 3058157122, y el correo electronico uaesp@uaesp.gov.co y en concurso con
el ENEL COLOMBIA la linea de atencién 5115115, el indicativo 115 y el WhatsApp Elena 316
8906003, donde se reciben las preguntas, quejas y requerimientos, que tengan los usuarios por el
servicio de mantenimiento de alumbrado publico.

Cordialmente,

YIRA BO%‘I%S%NRI'QUEZ

Subdirectora de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico (E)

Elaboré: Angélica Castafieda Castellanos — Contratista SSFAP
Revisd-Aprob6: Yira Bolafios Enriquez— Subdirectora SSFAP (E)
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