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1. CARTA DE CONCLUSIONES
Doctora
CONSUELO ORDONEZ DE RINCON
Directora
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP
Avenida Caracas No. 53-80
Caddigo Postal 110231
Correo electronico: uaesp@uaesp.gov.co
Ciudad.

La Contraloria de Bogota D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, el Decreto Ley 1421 de 1993, Decreto Ley 403 de 2020y la Ley
1474 de 2011, y en cumplimiento del Plan de Auditoria Distrital — PAD 2024, practico
Actuacion Especial de Fiscalizacion “con el objeto de evaluar la gestion fiscal de los
contratos 415 de 2021 y 508 de 2021, relacionado con los cementerios del Distrito
Capital” a la entidad Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP

Vigencia 1 de mayo de 2023 al 30 de agosto de 2024 acorde a los criterios

evaluados.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacién
suministrada por la entidad y analizada por este ente de control.

La responsabilidad de la Contraloria de Bogoté, D.C, consiste en la produccion
de un informe que contenga conclusién y concepto sobre el cumplimiento de las
disposiciones aplicables a la “evaluacion de la gestion fiscal de los contratos 415 de

2021 y 508 de 2021, relacionado con los cementerios del Distrito Capital”

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria

de Bogota D.C., consecuente con las de general aceptacion. Por lo tanto, requirié de
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planeacién y ejecucion del trabajo, con el proposito de que el examen proporcione una

base razonable para fundamentar nuestro concepto.

La actuacién especial incluy6 el examen, sobre la base de pruebas selectivas,
de las evidencias y documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias. Los estudios, analisis y
conclusiones estan documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los

archivos de la Contraloria de Bogota D.C.
RESPUESTA INFORME PRELIMINAR

Habiéndose comunicado a la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos — UAESP el informe preliminar generado en el marco de la presente Actuacion
Especial de Fiscalizacion, el dia 17 de octubre de 2024 (radicado 2-2024-21932) , la
entidad mediante comunicacion 1-2024-25833 del 18 de octubre de 2024, por
considerar insuficiente el tiempo para dar respuesta, solicitdé prérroga, la cual fue
otorgada por un (1) dia habil mas mediante comunicacion 2-2024 22049, la cual venci6
el dia 22 de octubre de 2024, sin embargo, la UAESP haciendo caso omiso al tiempo
concedido, presento respuesta de forma extemporanea, hasta el 23 de octubre de la
misma anualidad, lo que conlleva a que las observaciones estructuradas en el informe
preliminar queden en firme como hallazgos, sin ningun tipo de analisis como si no se
hubiese presentado y asi se veran reflejadas en el numeral 7 del presente informe final,
relativo a los “RESULTADOS DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
PRACTICADA AL ASUNTO”.

Aunado a lo expresado en precedencia, no se puede perder de vista que la
vigilancia y control fiscal esta regida por unos principios, entre los que se encuentra el
de oportunidad, cuya caracteristica fundamental de éste principio esta orientada

justamente a que las acciones de vigilancia y control fiscal, preventivas o posteriores se
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lleven a cabo en el momento y circunstancias debidas para cumplir con su cometido,
por lo que para el desarrollo de las auditorias se establecen las fechas en que se
deben adelantar cada una de las fases (planeacion, ejecucion, informe y cierre) cuyos
términos son preclusivos, en consecuencia, las fechas en que se realizaran cada una
de las actividades que se programen en el cronograma deben cumplirse con tal rigor,

gue ni al grupo auditor ni al sujeto de control les es dable su inobservancia.

No obstante lo anterior, Producto del analisis y evaluacion de la informacion
relacionada con los contratos 415 de 2021 y 508 de 2021 entre el periodo comprendido
entre el 1 de mayo de 2023 y 31 de julio de 2024, ademas de otras situaciones que
fueron objeto de observacion administrativa con presunta incidencia disciplinaria, se
evidencid una gestion ineficiente e ineficaz del manejo de los recursos por fuera del
esquema y estructura de cuentas y subcuentas de la fiducia mercantil definida para el
patrimonio autbnomo del contrato de concesion por parte del concesionario, sin ningun
tipo de controles y mecanismos eficaces de recaudo de los recursos y su respectiva
destinacion especifica segun lo establece el mismo contrato, lo que permitio identificar
un “hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria; por
incumplimiento en las clausulas establecidas en el contrato 415/21 por concepto de
retribucion Distrito (UAESP) y periodo de transicion por valor de $1.367.710.725”, cuya
respuesta por extemporanea no fue posible entrar a analizar, quedando en firme los

argumentos expuestos en el informe preliminar, como se indicé anteriormente.
CONCEPTO DEL ASUNTO O TEMA EVALUADO

CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO RELACIONADO CON EL ASUNTO AUDITADO.

www.contraloriabogota.gov.co
Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

(
O
CONTRALORIA
DE BOGOTA. D.C.
Corresponde a la Contraloria de Bogot4, conceptuar sobre la calidad y eficiencia

del sistema de control fiscal interno para asegurar el cumplimiento de los principios de

la gestion fiscal'

El control fiscal interno relacionado con “la evaluacién de la gestion fiscal de los
contratos 415-2021 y 508-2021 en su fase contractual, derivada de la concesion e
interventoria relacionada con los centenarios del distrito capital, a partir del 1 de mayo
de 2023 al 30 de agosto de 2024”, implementado en la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos — UAESP y en cumplimiento de los principios de la gestion fiscal,
en cuanto a la existencia y el disefio de sus controles obtuvo una calificacion de
acuerdo con la existencia y el disefio de sus controles de 55,06% valorandose como
parcialmente adecuado, mientras la calificacion del riesgo residual conlleva una
calificacion de 2,25 y calificacion de riesgo residual transformada de 1,40 valordndose
como baja, adicional a ello, con respecto a la efectividad de los controles obtuvo una
calificacion de 31,25% que se valora como inefectivo, concluyendo que la calificacion
de la calidad y eficiencia del control fiscal interno tiene una calificacion de 36,57%

valorado como ineficiente.

PRESENTACION PLAN DE MEJORAMIENTO

A fin de lograr que la labor de control fiscal conduzca a que los sujetos de
vigilancia y control fiscal emprendan acciones de mejoramiento de la gestidén publica,
respecto de cada uno de los hallazgos comunicados en este informe, la entidad a su
cargo debe elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar las
deficiencias puntualizadas en el menor tiempo posible y atender los principios de la

gestion fiscal.

1 Numeral 6° - Articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia.
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El documento anterior debe ser presentado a la Contraloria de Bogot4, D.C., a
través del Sistema de Vigilancia y Control Fiscal —SIVICOF-, en la forma, términos y
con el contenido previsto en la normatividad vigente (Resolucion reglamentaria 036 del
28 de diciembre del 2023), cuyo incumplimiento dara origen a las sanciones pertinentes
(Decreto Ley 403 de 2020 y procedimiento vigente sobre proceso administrativo

sancionatorio de la Contraloria de Bogota D.C.).

Igualmente, corresponde al sujeto de vigilancia y control fiscal realizar
seguimiento periddico al plan de mejoramiento para establecer el cumplimiento y la
efectividad de las acciones para subsanar las causas de los hallazgos, el cual debera
mantenerse disponible para consulta y presentarse en la forma, términos y contenido

establecido por de la Contraloria de Bogota, D.C.

El anexo a la presente carta de conclusiones contiene los resultados y hallazgos

detectados en desarrollo de la actuacién especial de fiscalizacidén efectuada.

Atentamente,

J E ARAJAS GARCIA

Director Técnico Sectorial de Fiscalizacién Servicios Publicos

Revisé: Subdirector de Fiscalizacién y/o Gerente
Elabor6: Equipo Auditor
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2. HECHOS RELEVANTES

Producto de la decision adoptada dentro de la Indagacion Preliminar 210000-02-
2023, la cual estuvo relacionada con la administracion de los cementerios del Distrito
Capital, en la que se revisaron los contratos 415 de 2021 y 508 del mismo afio, se
corri6 traslado a la Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, para
qgue en el marco de las competencias asignadas a esa dependencia se procediera a la
apertura del proceso de responsabilidad fiscal de conformidad a lo previsto en la Ley

610 de 2000 y demés normas concordantes.

Se estima pertinente sefialar, que en el desarrollo de la Indagacién Preliminar
mencionada se verifico la gestion y Resultados de los contrato 415 de 2021 y 508 de
2021 desde el 1/07/2021 hasta el 30/04/2023. Por lo tanto la AEF 201 objeto del
presente informe, estuvo orientado e verificar la gestion fiscal de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS — UAESP del periodo
comprendido entre el 1 de mayo de 2023 y el 31 de agosto de 2024, relacionado con la
ejecucion de los recursos y el adecuado cumplimiento de las obligaciones de los
contratos 415 de 2021 (concesién) y 508 de 2021 (interventoria), derivados de la
concesion y la interventoria para la prestacion del servicio de destino final y atencion
funeraria de los cementerios del Distrito Capital, mediante la aplicacién simultanea y
articulada de los sistemas de control fiscal que permitan conceptuar sobre la gestion
desarrollada, en el marco de la ejecucién de estos contratos.

La evaluacion a los contratos indicados se realiz6 de manera posterior y
selectiva, al proceso Gasto Publico — Gestion Contractual, en la que se verifico para las
vigencias comprendidas entre el 1 de mayo de 2023 y 30 de agosto de 2024 la
ejecucion de los recursos de la concesion y el adecuado cumplimiento de las
obligaciones de los citados contratos (415-2021 y 508-2021), relacionados con la
prestacion del servicio del destino final y atencion funeraria de los cementerios del

Distrito Capital, y la interventoria, mediante la aplicacion simultanea y articulada de los
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sistemas de control fiscal que permitan conceptuar sobre la gestion desarrollada, y que
el objeto y alcance de éstos cumplan con los fines previstos, evaluando el resultado
alcanzado de cada contrato a partir de los recursos invertidos, observando la
administracion de dichos recursos mediante los criterios de eficiencia y eficacia; asi

mismo se evalu6 el Componente Financiero y Contable de dichos negocios juridicos.

La citada contratacion se evalué mediante la aplicacion de las normas de
auditoria de general aceptacion, del examen de las operaciones financieras,
administrativas y econémicas, la legalidad de las operaciones, la economia, eficacia y
eficiencia con que actud el gestor publico, mediante la verificacion de los procesos y
procedimientos, control de productos y/o servicios, hasta la terminacion y/o liquidacion

de los contratos.

Igualmente se analizé y evalué la Calidad del Sistema de Control Fiscal Interno,
conceptuando sobre el nivel de confianza determinando si los controles son eficaces y

eficientes en el cumplimiento de sus objetivos.

3. OBJETIVOS DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION

3.1.0OBJETIVO GENERAL

Evaluar la gestion fiscal de la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos - UAESP, realizada durante el periodo comprendido entre el 1 de mayo de
2023 al 30 de agosto de 2024, relacionado con la ejecucion de los recursos y el
adecuado cumplimiento de las obligaciones de los contratos 415 de 2021 y 508
de 2021, derivados de la concesiony la interventoria para la prestacion del servicio
de destino final y atencion funeraria de los cementerios del Distrito Capital, mediante la

aplicacién simultanea vy articulada de los sistemas de control fiscal que permitan
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conceptuar sobre la gestién desarrollada, en el marco de la ejecucion de estos

contratos.

3.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evaluar de manera integral la gestion fiscal en la contratacion publica realizada por

la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP, relacionada con los

contratos de la presente actuacion, cuyo propésito esta orientado a verificar que el

objeto y alcance de los mismos cumpla con los fines previstos en ellos.

e Analizar los resultados alcanzados por cada contrato, a partir de los recursos

invertidos.

e Verificar la administracion de los recursos bajo criterios de eficiencia 'y

eficacia.

¢ Revisar los hitos establecidos en cada contrato, bajo los criterios de

cumplimiento y efectividad.

e Revisar las sanciones relacionadas de los contratos de la presente actuacion.

o Verificar el estado de la Fiducia con corte de 30 de agosto de 2024.

4. FUENTES DE CRITERIO

Las fuentes de criterio que se tomaron para la presente actuacion especial de

fiscalizacion fueron las siguientes:

Cuadro No. 1: Fuentes de criterio.

AMBITO

NORMA

ARTICULO Y/O NUMERAL

Constitucion Politica
de Colombia

Constitucion Politica de Colombia

Articulos 8, 49, 15, 20, 23,
29, 51, 56, 72, 74, 90, 94,
106, 116, 121, 150, 189,
209, 269, 289, 302, 311,
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AMBITO

NORMA

ARTICULO Y/O NUMERAL

313, 319, 334, 339, 343,
344, 345, 356, 57, 365, 367,
368, 369, 370.

Leyes

Ley 42 de 1993 Sobre la organizacion del
sistema de control fiscal financiero y los
organismos que lo ejercen.

Completa

Ley 594 de 2000 “Por medio del cual se dicta
la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones”.

Completa

Ley 610 de 2000 “Por la cual se establece el
tramite de los procesos de responsabilidad
fiscal de competencia de las contralorias”.

Completa

Ley 617 de 2000 “Por la cual se reforma
parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto
Extraordinario 1222 de 1986, se adiciona la
Ley Organica de Presupuesto, el Decreto Ley
1421 de 1993, se dictan otras normas
tendientes a fortalecer la descentralizacion, y
se dictan normas para la racionalizacion del
gasto publico nacional”.

Completa

Ley 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las
disposiciones generales del habeas data y se
regula el manejo de la informacién contenida
en bases de datos personales, en especial la
financiera, crediticia, comercial, de servicios y
la proveniente de terceros paises y se dictan
otras disposiciones”.

Completa

Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo.

Completa

Ley 1474 de 2011 Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica

Completa

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones”.

Completa
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AMBITO

NORMA

ARTICULO Y/O NUMERAL

Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Completa

Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocioén y
proteccion del derecho a la participacion
democratica”

Completa

Decretos

Decreto Ley 1421 de 1993 “Por el cual se dicta
el régimen especial para el Distrito Capital de
Santafé de Bogota.” (En especial los Articulos
105 y 109) y sus modificaciones con el Decreto
403/20".

Completo

Decreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan
normas para la correcta implementacion del
Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento
del control fiscal”

Completo

Decreto 103 de 2015 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014
y se dictan otras disposiciones”.

Completo

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la Republica”.

Completo

Acuerdos

Acuerdo 658 de 2016 “Por el cual se dictan
normas sobre organizacién y funcionamiento
de la Contraloria de Bogota, D.C., se modifica
Su estructura organica e interna, se fijan
funciones de sus dependencias, se modifica la
planta de personal, y se dictan otras
disposiciones”.

Completo

Acuerdo 664 de 2017 “Por el cual se modifica
parcialmente el Acuerdo 658 del 21 de
diciembre de 2016, Por el cual se dictan
normas sobre organizacion y funcionamiento
de la Contraloria de Bogota, D.C., se modifica
su estructura organica e interna, se fijan
funciones de sus dependencias, se modifica la
planta de personal, y se dictan otras
disposiciones”.

Completo
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AMBITO NORMA ARTICULO Y/O NUMERAL

Resoluciones Resolucién Reglamentaria 002 de 2022 “Por Completa
medio de la cual se reglamenta la forma y los
términos para la rendicion de la cuenta ante la
Contraloria de Bogota, D.C. y se dictan otras
disposiciones”.

Resolucién Reglamentaria 038 de 2022 “Por Completa
medio de la cual se deroga la Resolucion 026
de 2022 que modifica los articulos 11, 14 y 16
de la Resolucion Reglamentaria No. 002 de
febrero 11 de 2022.

Guia de Auditoria para las Contralorias Completa
Territoriales — GAT version 3.0 de 2022 “Guia
de Auditoria Territorial en el marco de las
Normas ISSAI versién 3.0.

5. ALCANCE Y MUESTRA DE LA ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION

El alcance de la AEF estuvo enfocada a la verificacion de la gestion fiscal del
sujeto de control en relacion con los contratos 415-2021 y 508-2021, derivados de la
concesion y la interventoria para la prestacién del servicio de destino final y atencion
funeraria de los cementerios del Distrito Capital, mediante la aplicacion simultanea y
articulada de los sistemas de control fiscal que permitan conceptuar sobre la gestion
desarrollada, en el marco de la ejecucion de estos contratos, determinado que el objeto
y alcance de éstos cumplan con los fines previstos, evaluando el resultado alcanzado
de cada contrato a partir de los recursos invertidos, observando la administracién de

dichos recursos mediante los criterios de eficiencia y eficacia.

La citada contratacion se evalio mediante la aplicacion de las normas de
auditoria de general aceptacién, del examen de las operaciones financieras,
administrativas y econdmicas, la legalidad de las operaciones, la economia, eficacia 'y

eficiencia con que actuo el gestor publico, mediante la verificacion de los procesos y
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procedimientos, control de productos y/o servicios, hasta la terminacion y/o liquidacion

de los contratos.

Igualmente se analizé la calidad del sistema de control fiscal interno,
conceptuando sobre el nivel de confianza determinando si los controles son eficaces y

eficientes en el cumplimiento de sus objetivos.

5.1. MUESTRA DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION

La Actuaciéon Especial de Fiscalizacién, se limitara solamente a los contratos
Nos. contratos 415 de 2021 y 508 de 2021, en este caso, y de acuerdo al memorando
de asignacion se determiné como universo y muestra al 100,0% la evaluacién de los

siguientes contratos:

Cuadro No. 2: Evaluacion Gasto publico — Gestién Contractual

Valor Valor
Contrato Objeto Adiciones
Inicial Final
Prestar mediante la modalidad de
concesion, el servicio de destino final y
Contrato de Atencion Funeraria, incluyendo su
concesion Administracién ’ é eracion 41.301.183.277 0 41.301.183.277
UAESP Mantenimiento' Explotacion gestién , cop cop
415-2021 » EXP ' y

Conservacion de los cementerios
distritales de la ciudad de Bogota.

Realizar la interventoria integral, que
incluye, pero no se limita al seguimiento
técnico, administrativo, financiero,

Contrato de

interventoria
UAESP 508

2021

contable, juridico relacionado con el
Contrato de Concesién que se derive
del contrato cuyo objeto es “Prestar,
mediante la modalidad de concesion, el
servicio de Destino Final y Atencién
Funeraria, incluyendo su
Administracion, Operacion,
Mantenimiento, Explotacion, Gestion y

6.896.382.737
COP
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Valor Valor
Contrato Objeto Adiciones
Inicial Final

Conservacion de los cementerios
distritales de la ciudad de Bogota.”

6. LIMITACIONES DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION

En el desarrollo de la labor realizada se presentaron las siguientes limitaciones
gue afectaron el alcance de la actuacion especial de fiscalizacion, impidiendo la
terminacion exitosa de la revision a los Contratos 415 y 508 de 2021, por: (i) No
haber suministrado en forma completa, clara y oportuna, la informacién solicitada, que
permitiera el normal desarrollo de la Auditoria Especial de Fiscalizacion, adelantada
por la Contraloria de Bogota, D.C. para ejercer el control fiscal, en cada una de las
etapas contractuales. (ii) El Suministro de informacion no confiable debido a la falta de
soportes documentales por la ausencia de carga en el SECOP Il de los informes
mensuales de interventoria de los meses junio, julio, y agosto de 2024, asi como de los
informes mensuales de supervision y control de servicios funerarios de los meses mayo
a diciembre del afio 2023 y de enero a septiembre de 2024, imposibilitando establecer
claramente la ejecucion contractual. (iii) No entregar el componente financiero y

contable, ni de forma oportuna ni completa.

Por lo que la Contraloria de Bogota D. C. se reserva el derecho de revisar el

tema y pronunciarse al respecto con relacién a los hechos que pudieron ocurrir.
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7. RESULTADOS DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
PRACTICADA AL ASUNTO

7.1 CONTRATO UAESP 415 DE 2021 Y CONTRATO UAESP 508 DE 2021

7.1.1 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por no
adoptar medidas efectivas relacionadas con el componente de administracién por
parte del contratista concesionario ante el incumplimiento del “CAPITULO IV.
OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO SEXTA: OBLIGACIONES
GENERALES Y SEPTIMA: OBLIGACIONES ESPECIFICAS A. De
Administracion2”, del Contrato UAESP 415 de 2021.

Al concesionario Jardines de Luz y Paz le correspondia dentro de las

obligaciones especificas contenidas en la clausula séptima del contrato:

2- Dotar y poner en funcionamiento las salas de velacion y laboratorio de
tanatopraxia del cementerio Serafin (hito 1) y a partir de la entrega a
satisfaccion de estos elementos, Prestar los servicios de atencion
funeraria en dicho cementerio, entendiendo lo anterior como uno de los
dos hitos requeridos para obtener el derecho a la retribucion del
Concesionario. El derecho a percibir la retribucion por parte del
concesionario se dard, a partir del momento en que este termine y la
UAESP reciba a satisfaccién, la dotacién de las salas de velacion y
laboratorio de tanatopraxia del Cementerio Serafin (hito 1), asi como

también la ejecucion de los mantenimientos prioritarios (hito 2).

2 Para efectos del presente numeral, se entiende por obligaciones de administracion aquellas relacionadas con el manejo adecuado
de los equipamientos concesionados, sus bienes muebles e inmuebles. Contrato UAESP-415 de 2021.
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Los items especificos que debia cumplir el concesionario estan establecidos en
el “Anexo No. 16 - REQUERIMIENTOS TECNICOS SALAS DE VELACION Y
LABORATORIO DE TANATOPRAXIA, EQUIPOS, INSTRUMENTAL Y LOCACIONES
ESPECIALES DEL LABORATORIO DE TANATOPRAXIA”.

El cumplimiento de los Hitos 1 y 2 son de perentorio cumplimiento en el Parque

Cementerio Serafin.
Segun lo previsto en el Anexo No. 16:

“La UAESP recibira a satisfaccion 4 salas de velacion funcionales de
acuerdo a especificaciones técnicas “dotacion salas de velacion”, durante los

6 meses siquientes a la suscripcion del Acta de Inicio del contrato de

concesion. Las 4 salas de velacién restantes se irdn implementando de
acuerdo al incremento de la demanda de servicio no obstante al finalizar el
plazo de ejecucidn del contrato de concesion se debera entregar a la UAESP
para su recibo a satisfaccion la totalidad 8 salas de velacion funcionales.
PARAGRAFO: En todo caso las mejoras y dotacion que el cocesionario
suministre e instale en las salas de velacién seran de propiedad de la

UAESP y se deberian entregar en 6ptimas condiciones.” Subrayado nuestro.

En esta instancia cabe destacar que la infraestructura fisica, conformada por el
edificio donde se encuentran las salas de velacion, el area de administracion de las
salas y el laboratorio, las areas comunes y sanitarias, la capilla, las areas del laboratorio
de tanatopraxia y las demas areas del parque cementerio Serafin (dos (2) mausoleos
funcionalmente operativos para inhumacion, exhumacion y osarios), fueron entregadas
por la UAESP al Concesionario operador JDLP, y como se establece en el Anexo No.
16, este so6lo debia empezar por dotar las respectivas salas con el mobiliario necesario
y entregarlas a satisfaccion a la UAESP en el plazo de los seis (6) meses siguientes al
acta de inicio del contrato, situacion que no ocurrio.
www.contraloriabogota.gov.co
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A la fecha, de la presente evaluacion, la interventoria manifiesta3:

“El Concesionario Jardines de Luz y Paz NO dio cumplimiento oportuno a los
Hitos 1y 2 descritos en el contrato de Concesion 415-2021,
contractualmente la Concesion debia dentro de los primeros seis (6) meses
contados a partir de la suscripcidn del acta de inicio dar cumplimento total de
los Hitos, es decir maximo el dia 31 de diciembre 2021, sin embargo estas
actividades y dotaciones no fueron cumplidas en los plazos establecidos y a
la presente fecha tampoco han sido llevadas a cabo por Jardines de Luzy
Paz en su totalidad segun lo descrito en el contrato 415-2021 y los anexos 11
y 16 del contrato. El Concesionario no ha dotado las Salas de Velacion y
Laboratorio de Tanatopraxia descritas en el Anexo 16 y tampoco ha cumplido

con los mantenimientos prioritarios descritos en el Anexo 77.™

De acuerdo con lo evidenciado por esta Contraloria, la situacion presentada por el
incumplimiento de los items establecidos en los hitos 1y 2, y por los cuales no se han
recibo a satisfaccion por parte de la UAESP, es debido a que el concesionario NO ha
realizado la entrega de la totalidad de ellos, entre otros, la dotacion completa del
Laboratorio de Tanatopraxia y el sistema de tratamiento o la construccion de la
denominada PTAR o Planta de Tratamiento de Aguas Residuales para el mismo, la cual
es necesaria para realizar el tratamiento de las aguas residuales que se pueden
generar en el proceso y dar cumplimiento a lo requerido normativamente desde el punto
de vista ambiental, a pesar de haberse planteado otras posibles soluciones como la
modalidad de lavado en seco en el Laboratorio. Ademas del incumplimiento de los

mantenimientos prioritarios.

Una vez evaluado el tema por parte de esta Contraloria, se encuentra que de

ejecucion del contrato, del 1 de mayo de 2023 a 30 de agosto de 2024, y pese a que la

Oficio CSM-1398-2024, Consorcio San Marcos, 24 de septiembre de 2024
4 Contrato de Interventoria UAESP — 508- 2021. Oficio 1398 de 24 de septiembre de 2024.
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UAESP otorg06 los plazos y facilidades para el cumplimiento de lo establecido

contractualmente sobre los hitos 1y 2, el operador concesionario a la fecha no ha

cumplido con lo establecido en el Contrato.

Como es evidente, se observa que, pese a las reiteradas observaciones y avances
sobre el tema de los Hitos 1y 2, a la fecha no se ha llegado a ningun acuerdo y el

cumplimiento de los citados hitos sigue sin cumplir.

Al respecto, la firma de interventoria Consorcio San Marcos, -CSM- manifiesta

que:

“(...) durante toda la ejecucion del contrato ha realizado revisiones
periodicas, ha remitido los respectivos requerimiento y solicitudes a
Jardines de Luz y Paz para el cumplimiento de sus obligaciones y ademas
se harealizado los informes y reportes a la UAESP sobre las
inconsistencias observadas en la falta de cumplimiento de los Hitos 1y 2.
A continuacién se presenta la trazabilidad completa de los oficios,
respuestas y comunicaciones respecto de los Hitos 1 y 2 del contrato de
Concesién 415-2021, las cuales se incluyen en el Anexo 1 del presente

oficio.”™

La trazabilidad reportada por la interventoria en cuanto a los oficios al operador y
comunicaciones a la UAESP, en cumplimiento de su labor, se evidencian a

continuacion:

5 Contrato de Interventoria UAESP — 508- 2021. Oficio 1398 de 24 de septiembre de 2024.
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Cuadro No. 3 Comunicaciones cursadas por la interventoria a presuntos

incumplimientos de Hitos 1y 2.

N° |Fecha |De Para Radicado Asunto
Radicacion plan para ejecutar actividades
relacionadas con la dotacién y puesta en
1 17/08/2 UAESP Concesionari |2021400015 |funcionamiento de las salas de velacién y
021 o JDLP 3091 laboratorio de tanatopraxia, en los términos
de la obligacién del contrato 415 de 2021
2 12/10/2 |Concesionario |Interventoria |{2021300000 |Observaciones Dotacion Laboratorio De
021 JDLP CSM 5911 Tanatopraxia
3 4/11/20 |Interventoria |Concesionari [CSM-055- Observaciones al Plan de Mantenimiento
21 CSM o0 JDLP 2021 Prioritario — Hito No. 2
Concepto técnico sobre lo expuesto en oficio
Interventoria de Jardines de Luz y Paz No.
4 [F1120 ooy UAESP CSM-057- 20213000005911, de asunto: Observaciones
21 2021 2 X )
Dotacion Laboratorio de Tanatopraxia
5 18/11/2 |Concesionario |Interventoria [2021300000 |Respuesta a Radicado 20213000017982
021 JDLP CSM 6521 CSM-057-2021
6 25/11/2 |Interventoria UAESP CSM-089- Seguimiento a Hitos 1y 2. Plan de
021 CSM 2021 Mantenimiento Prioritario
. . . Solicitud de cumplimiento Hitos 1 y 2 de las
7 82/112/2 Icntsel\r/lventorla S?]r[])CLeF? 'onarl 5082“4'126' Actividades Definitivas del Plan de
Mantenimiento Prioritario
8 30/12/2 |Concesionario UAESP 2021300000 |[Prérroga para entrega de Dotacién Salas de
021 JDLP 7451 Velacién y Laboratorio de Tanatopraxia
9 4/01/20 |Concesionario |Interventoria |2022300000 |Respuesta Peticién Radicado
22 JDLP CSM 0041 20213000022862 Oficio CSM- 126-2021
. Concepto solicitud de prorroga para el
10 |L//01/2 jinterventoria |, \pgp CSM-144- cumplimiento de obligaciones contractuales
022 CSM 2022 St . )
solicitada por el Concesionario
Respuesta solicitud de prorroga del plazo
contractual para acreditar el cumplimiento y
11 18/01/2 UAESP Concesionari 2022400000 |entrega de la dotacion de las salas de
022 o JDLP 7651 velacién y laboratorio de tanatopraxia hasta
el 20 de enero de 2022
Requerimiento Periodo de cura No. 07 Hito 1
Interventoria |Concesionari y sobre el presunto incumplimiento de
12 ;/202/20 CSM 0 JDLP (23082'\3'170' algunas(s) de las clausula(s) del Contrato de
Concesiéon No. UAESP-415-2021
13 8/02/20 |Concesionario |Interventoria |2022300000 gﬁiﬁ)u(e;’stﬁ/lE%%?;g;;gigﬁgg%?gﬁg 32.
22 JDLP CSM 0711 .
Periodo De Cura 07
Acta de
21/02/2 ACT ADM 21- Reunién Reuni(’)r_1 en gl cementerio §erafin entre
14 022 02 - entre las tres |Concesionario, Interventoria y UAESP
partes
15 22/02/2 |Interventoria UAESP CSM-184- Informe de Interventoria de Presunto
022 CSM 2022 Incumplimiento No. 06 - Hito 1
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N° |Fecha |De Para Radicado Asunto
16 25/02/2 |Interventoria UAESP CSM-188- Informe de Avances cumplimiento Hito 2
022 CSM 2022 contrato de Concesién 415-2021
17 2/03/20 UAESP Interventoria {2022400004 |Devolucién Informe Presunto Incumplimiento
22 CSM 3021 Hito 1
Acta de
15/03/2 ACT ADM 15- Reunién Reunién en QI cementerio §erafin entre
18 022 03 - entre las tres |Concesionario, Interventoria y UAESP
partes
19 24/03/2 |Interventoria |Concesionari |CSM-202- Reiteracion al cumplimiento del Hito 2
022 CSM 0 JDLP 2022 contrato de Concesién 415-2021
20 25/03/2 |Concesionario |Interventoria |2022300000 ?;%‘;gg;i?;oeﬁagf éi?né%ttlglr?oagziqduee
022 JDLP CSM 1541 .
Serafin
. Concepto técnico de avances y
o1 |31/03/2 |Interventoria ;e qp CSM-218- cumplimiento, para Hito 1 dotacién de Salas
022 CSM 2022 e . .
de Velacion y Laboratorio de Tanatopraxia
22 2/04/20 |Concesionario |Interventoria |{2022300000 |Respuesta a Oficio CSM-202-2022 —
22 JDLP CSM 1741 Reiteracién al Cumplimiento del Hito 2
23 5/04/20 |Concesionario |Interventoria [2022300000 |Respuesta a Oficio CSM-202-2022 —
22 JDLP CSM 1791 Ampliacion oficio 20223000001741
o 14/06/2 |Reunidn eRr?tlrjglgg tres Reuni()r_l en ipstalaciones de UAESP entre
022 UAESP partes Concesionario, Interventoria y UAESP
24/06/2 |Concesionario |Interventoria |2022300000 P_erlodo de Evaluaqlon para Detgrr_nmar
25 Sistema de Tratamiento de Vertimientos en
022 JDLP CSM 3511 ! i
Laboratorio de Tanatopraxia
Solicitud de ajuste, al “Procedimiento para
las actividades de tanatopraxia, en el
. : . Laboratorio del Cementerio Parque Serafin”.
26 33/207/ 2 g‘tseh;lve”tor'a g‘j’l‘)CLeFf'O”a” 50521\2-300- Respuesta a radicados 20223000001541 y
20223000003511 JDLP y deméas
consideraciones
Actualizacién de Informe de Interventoria de
Presunto Incumplimiento No. 06 —
27 25/08/2 |Interventoria UAESP CSM-362- Cumplimiento de Hito 1 Dotacién de las
022 CsSM 2022 Salas de Velacién y Laboratorio de
Tanatopraxia del Cementerio Serafin
o8 25/08/2 |Concesionario |Interventoria |2022300000 |Respuesta Radicado 20223000008482.
022 JDLP CSM 4651 Oficio CSM-300-2022
Tramite de propuesta de modificacion
Concesionari cpntractual_ respectq de presuntas
29 3/10/20 UAESP o JDLP 2022400022 |discrepancias en clausulas del contrato 415
22 7171 de 2021.
Rad 20227000025312
Reiteracion de solicitud de cumplimiento
Interventoria |Concesionari Total de Hitos 1 y 2 del contrato de
30 3/210/ 20 Icsm 0 JDLP 552“3'417' Concesion 415-2021. Respuesta a
comunicado 20223000004651 JDLP
31 |31/10/2 |Concesionario |Interventoria |2022300000 |Respuesta Oficio CSM-417-2022. Radicado
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N° |Fecha |De Para Radicado Asunto
022 JDLP CSM 5171 20223000011522
32 23/12/2 |Concesionario UAESP 2022300000 |Reiteracién Solicitud Respuesta
022 JDLP 5841 Comunicacién Radicado 20223000005171
Reiteracion de solicitud de cumplimiento
Interventoria |Concesionari Total de Hitos 1y 2'c’jel
33 28/12/2 CSM o JDLP CSM-542- contrato de Concesién 415-2021. Respuesta
022 2022 a comunicado 20223000005171 y
20223000005841 JDLP
Actualizacion Informe de Presunto
Interventoria Incumplimiento No. 06. Cumplimiento de Hito
34 |3/0V20 | gy UAESP CSM-547- |1 Dotacion y Funcionamiento de las Salas de
23 2023 . . g
Velacién y Laboratorio de Tanatopraxia
35 3/02/20 |Interventoria UAESP CSM-596- Prueba decretada Actuacion Administrativa
23 CSM 2023 UAESP 04 de 2021
. Solicitud estado actual Hitos 1y 2 y derecho
36 28/02/2 UAESP Interventoria | 2023400004 a la retribucion del Concesionario Jardines
023 CSM 1381
de Luzy Paz
Respuesta a UAESP 20234000041381.
Interventoria Solicitud estado actual Hitos 1 y 2 y derecho
37 |2810212 gy UAESP CSM-636- |, |a Retribucion del Concesionario Jardines
023 2023
de Luzy Paz
Solicitud alcance a Informe de Presunto
. Incumplimiento “por la no entrega a
38 21/03/2 UAESP Icr;tse'\r/lventorla 2023400005 |satisfaccion del hito 1 dotacién de las salas
023 6891 de velacién y laboratorio de tanatopraxia del
Cementerio Serafin”
Actualizacion Informe de Presunto
Interventoria Incumplimiento No. 06. Cumplimiento de Hito
39 |L705/2 ooy UAESP CSM-771- |1 Dotacion y Funcionamiento de las Salas de
023 2023 e . .
Velacion y Laboratorio de Tanatopraxia
40 32/306/2 \(J:[(;Ir_llc::)esmnarlo UAESP 323:13300000 Cumplimiento Hitos Uno y Dos
a1 10/07/2 UAESP Interventoria |2023400015 |Solicitud estado de avance HITOS 1y 2
023 CSM 7801 Contrato UAESP-415- 2021
Reiteracion de solicitud de cumplimiento
12/07/2 Interventoria |Concesionari CSM-877- Total dg Hitos 1y 2 del contrato de
42 023 CSM o JDLP 2023 Concesién 415-2021. Respuesta a
comunicado 20233000002681 JDLP
(i) Respuesta a sus radicados
20237000646122 y 20237000643932 -
Solicitud mesa de trabajo; (ii) Respuesta a
43 30/12/2 UAESP Concesionari 32?4000313 su Radicado UAESP 20237000671722
024 o JDLP (20233000004901) -
Sistema de tratamiento de aguas residuales
(Hito1y2)
: . Sistema De Tratamiento Para Las Aguas Del
44 3/402/20 Concesionario UAESP 2024300000 Laboratorio De Tanatopraxia Del Cementerio
JDLP 0361 .
Parque Serafin
Interventoria |Concesionari CSM-1162- |Reiteracién de Cumplimiento de los Hitos 1y

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888
Pagina 25 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

O

CONTRALORIA
DE BOGOTA. D.C.
N° |Fecha |De Para Radicado Asunto
45 |16/02/2 |CSM o JDLP 2024 2 del contrato de Concesion 415-2021.
024 Respuesta a JDLP oficio 20243000000361

Fuente: Oficio CSM-1398-2024, Consorcio San Marcos, 24 de septiembre de 2024
De otra parte, la interventoria comunica que:

“(...) Es muy relevante mencionar que desde el periodo de marzo 2023 en
adelante Jardines de Luz y Paz ha impuesto restricciones de acceso a los
cementerios en contra del personal de la Interventoria, prohibiendo la libre
supervision a diferentes areas de los cementerios, incluidas las
restricciones de acceso a las Salas de Velacion y Laboratorio de

Tanatopraxia del cementerio Serafin (...)”

Incumpliendo lo establecido en Clausula Tercera: ALCANCE del CAPITULO II.
OBJETO Y ALCANCE DEL CONTRATO.

“El Concesionario por su cuenta y riesgo, realizara la prestacion del
servicio de Destino final y Atencién Funeraria, incluyendo su Administracion,
Operacion, Mantenimiento, Explotacion, Gestion y Conservacion de los
cementerios distritales de la ciudad de Bogota, segun corresponda, en los
términos y con el alcance precisado en los Anexos Técnicos y demas

Documentos del Proceso.

En todo caso, el Concesionario declara conocer y acepta cumplir el
Reglamento de la Concesion, el cual forma parte integral de este Contrato y
gue fue expedido por el Distrito Capital mediante Decreto 367 de 1995 y las

demas normas que los complementen, modifiquen adicionen o sustituyan.

El Concesionario se obliga no solo a lo establecido en el Reglamento
de la Concesion sino a lo que de acuerdo a la lex artis del ramo aplique

respecto de detalles técnicos de la prestacion de los servicios y en general a
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todos aquellos Documentos y Anexos Técnicos del Proceso, por lo que su no
mencion expresa en este Contrato no exoneran al Concesionario de
cumplirlos ni desarrollar las actividades a su cargo conforme a la debida
diligencia y a las reglas aceptadas para este tipo de actividad los cuales son

bajo su cuenta y riesgo.

El Concesionario entiende y acepta que el Distrito Capital, en cualquier
tiempo, podra modificar unilateralmente el Reglamento de la Concesion
cuando ello resulte necesario para preservar o mejorar las condiciones de
calidad, cobertura, continuidad y eficiencia en la prestacion de los servicios o
cuando la necesidad del servicio lo exija, caso en el cual, se otorgaran los
plazos prudenciales y razonables al Concesionario, a consideracion de la
UAESP, para adoptar las modificaciones impuestas, aceptando el

Concesionario de manera expresa la asuncion de este riesgo.

En el mismo sentido, el Concesionario entiende y acepta que dentro de

los requerimientos y condiciones fijadas para obtener el Derecho a la

Retribucién del Concesionario de este Contrato, se requiere que el mismo

disponga recursos (de capital propio o de deuda), para solventar las

necesidades de caja mientras la UAESP recibe a satisfaccion los Hitos 1y 2

(Hito 1: Dotacién de salas de velacién y laboratorio de tanatopraxia del

Cementerio Serafin e Hito 2: Ejecucién de los Mantenimientos Prioritarios), y

por ende, es responsabilidad exclusiva del Concesionario contar con las
condiciones adecuadas de solvencia, capacidad de endeudamiento y
capacidad de inversion en la Concesién que garantice su liquidez durante
toda la Concesion incluido el periodo de arranque para fondear las
subcuentas a su cargo y prestar el servicio en las condiciones

contractualmente establecidas.” Subrayado fuera de texto.
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En concordancia con la normativa en cita, la clausula séptima relativa a las obligaciones

especificas del contrato expresa lo siguiente:

“CLAUSULA SEPTIMA, OBLIGACIONES ESPECIFICAS del
Concesionario, literal A — De Administracion, numeral 2, lo siguiente: *(...) 2.
Dotar y poner en funcionamiento las salas de velacion y laboratorio de
tanatopraxia del cementerio Serafin (hito 1) y a partir de la entrega a
satisfaccion de estos elementos, Prestar los servicios de atencion funeraria
en dicho cementerio, entendiendo lo anterior como uno de los dos hitos
requeridos para obtener el derecho a la retribuciéon del Concesionario. El
derecho a percibir la retribucién por parte del concesionario se dara, a partir

del momento en gue este termine y la UAESP reciba a satisfaccion, la

dotaciéon de las salas de velacion vy laboratorio de tanatopraxia del

Cementerio Serafin (hito 1), asi como también la ejecucion de los

mantenimientos prioritarios (hito 2). Entre tanto no se culminen las

actividades antes mencionadas, la retribucion del concesionario sera retenida

en la Subcuenta Retribucidon Ordinaria de conformidad con las reglas y

condiciones gue se establecen en el Estudio Previo, el Pliego de Condiciones

y el Contrato. (Subrayado fuera de texto).

En conclusion, fue evidente que la UAESP permitié que el Contratista
Concesionario dispusiera de forma directa los recursos recaudados como retribucién
del servicio, sin haber cumplido con lo establecido en las anteriores obligaciones
contractuales, y pretermitiendo en el tiempo las sanciones y demas acciones
administrativas de cara a los reiterados incumplimientos. Ademas, fue evidente la
negligencia con que se asumen internamente los procesos administrativos al interior de

la UAESP, especialmente en el area juridica.

De otra parte.
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Al concesionario Jardines de Luz y Paz le correspondia dentro de las

obligaciones especificas contenidas en la Clausula séptima del contrato, entre otros:

1. Administrar, Operar, Mantener, Explotar, Gestionar y Conservar
los cementerios distritales concesionados (Cementerio Norte, Cementerio
Sur, Cementerio Central y Cementerio Parque Serafin) y los
equipamientos que la UAESP disponga a futuro y relacionados con la
prestacion de servicios funerarios, los cuales se encuentran ubicados en
la ciudad de Bogoté4, con sometimiento a los planes, programas, proyectos
y normas vigentes establecidas por las autoridades competentes que
sean aplicables a la prestacion de los servicios de Destino Final y
Atencién Funeraria, asi como todas aquellas actividades necesarias para
la adecuada prestacion o funcionamiento de los servicios de Destino Final
y Atencion Funeraria por cuenta y riesgo del Concesionario y bajo la

vigilancia y control de la UAESP. {(...)

En esta instancia cabe destacar la reiteracion periddica de la interventoria
Consorcio San Marcos en cuanto a las inconsistencias en la ejecucion del contrato de
Concesion 415-2021 y alerta que genero “sobre el posible Riesgo de Caducidad del

contrato de Concesion 415-2021, las cuales se relaciona a continuacion™

Cuadro No. 4 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 14 comunicado por

la interventoria a la UAESP.

N : Radicado

0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
07/09/202 | CSM-379-2022 | Informe de Presunto Incumplimiento N°14 - 2022700054743

1 2 CSM-404-2022 | Inconsistencias en la ejecucion del contrato de 2

2 20/09/202 | CSM-422-2022 | Concesion 415-2021 y alerta sobre el posible 2022700057279
2 CSM-502-2022 | Riesgo de Caducidad del contrato de Concesién | 2
08/10/202 | CSM-600-2023 | 415-2021 2022700061689
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N . Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
2 CSM-713-2023 2
05/12/202 | CSM-1009- 2022700072637
2 2023 2
10/02/202 | CSM-1112- 2023700008810
3 2023 2
19/04/202 | CSM-1364- 2023700021890
3 2024 2
06/10/202 2023700058071
3 2
28/12/202 2023700072300
3 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

8. Asegurar y Garantizar que en los equipamientos concesionados
durante los 365 dias del afio y 7/24, se cuente ininterrumpidamente con
los servicios publicos domiciliarios de agua, energia, gas, aseo,
telefonia, y no domiciliarios tales como internet y television, salvo en los
eventos en que el corte del servicio se deba a razones ajenas al
Concesionario, caso en el cual debera promover todas las gestiones
pertinentes para su reconexion o reanudacion en la prestacién del servicio
en el menor tiempo posible; en caso de presentarse esta situacion debera
remitir la informacion a la interventoria y a la UAESP del evento sucedido
y las causas correspondientes, asi como las acciones ejecutadas para el

restablecimiento del servicio respectivo.

9. Pagar oportunamente las facturas por los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia, gas y teléfono,
asi como los no domiciliarios, tales como internet y television, de los
inmuebles donde funcionan los cementerios y se presten los servicios
funerarios, a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio y hasta el

momento en que se finalice la reversion de bienes al Distrito.
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Como se relaciona, se presentan reiterados incumplimientos e inconsistencias en
el Pago Oportuno de las facturas del Servicio Publicos para los Cementerios propiedad
del Distrito

Cuadro No. 5 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 15 comunicado por

la interventoria a la UAESP.

N . Radicado

0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
26/09/20 2022700059618
22 CSM-413-2022 | Informe de Presunto Incumplimiento N° 15 - 2

1 | 06/02/20 | CSM-595-2023 | Inconsistencias en el Pago Oportuno de las 2023700007617

5 |23 CSM-1217- facturas del Servicio Publicos para los 2
30/03/20 | 2024 Cementerios propiedad del Distrito 2024700018200
24 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

10. Asegurar y Garantizar que en los equipamientos concesionados
durante los 365 dias del afio 7/24, que se cuente ininterrumpidamente con
el servicio de vigilancia y seguridad, a través de un prestador
especializado de dicho servicio con la suficiente experiencia para ejecutar

la labor y autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad.

11. Pagar oportunamente las facturas del servicio de vigilancia y

seguridad.
Componente de seguridad

48. El concesionario debe presentar para aprobacion, las acciones
requeridas por la UAESP y que debe ejecutar el Concesionario para mantener la
seguridad de los equipamientos concesionados, el cual contard como minimo

con un (1) plan denominado Plan de Vigilancia y Seguridad, asi:

- Plan de vigilancia y Seguridad. El Concesionario debe presentar
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en los términos establecidos para los planes/programa un plan que defina
las acciones a desarrollarse respecto a la seguridad para cada uno de los
equipamientos, en donde garantice durante toda la vigencia del contrato
de concesion, la efectiva prestacion del servicio de vigilancia para los
cuatro (4) cementerios del distrito, a través de un prestador especializado
de dicho servicio con la suficiente experiencia para ejecutar la labor y
autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad. Este Plan
deberéa contar por lo menos con las siguientes actividades:

a. Realizacion y ejecucion de un estudio de seguridad una vez
al afo en el cual se establezcan los requerimientos y necesidades que
permitan garantizar la seguridad al interior de cada uno de los
equipamientos. En el primer afio de concesion se debera hacer uso de
estudio de seguridad entregado por la UAESP, en el cual se establece
el personal necesario para realizar las actividades que requiere en
desarrollo de la concesion, de una manera técnica, eficaz, permanente
y eficiente, el cual debe incluir sistemas tecnoldgicos, electrénicos,
inherentes a la vigilancia, igualmente para los cuatro (4) cementerios
del distrito. (Ver anexo técnico No. 19 - Estudio de seguridad por
equipamiento).

b. Instalar sistemas tecnoldgicos y electronicos de vigilancia
gue resulten necesarios para garantizar las condiciones de seguridad al
interior y el perimetro de los cementerios, de acuerdo a los resultados

del estudio de seguridad que contrate el Concesionario.

Como se puede observar, se presentaron incumplimientos e inconsistencias en
la prestacion y pagos del Servicio de Seguridad y Vigilancia y solicitudes de correccion

y presentacion del Plan de Vigilancia y Seguridad para los cementerios propiedad del
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Distrito por parte del Concesionario Jardines de Luz y Paz, como se relaciona a

continuacion:

Cuadro No. 6 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 13y 50

comunicados por la interventoria a la UAESP.

N : Radicado

3 Fecha Consecutivo Asunto UAESP
09/09/20 2022700056269
22 CSM-389-2022 | Informe de Presunto Incumplimiento No. 13 - 2

1 | 18/01/20 | CSM-570-2023 | Inconsistencias en la prestacién y pagos del 2023700003782

3 |23 CSM-1218- Servicio de Seguridad y Vigilancia para los 2
04/04/20 | 2024 cementerios propiedad del Distrito 2024700018368
24 2
11/07/20 CSM-872-2023 Informe de Presunto Incumplimiento N°50 - 2023700038870

5 |23 CSM-1190- Solicitud de correccion y presentacion del Plan de | 2

0 | 29/02/20 2024 Vigilancia y Seguridad del Concesionario Jardines | 2024700012182
24 de Luz y Paz para el afio 2023 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

14. Adelantar las acciones necesarias para que los duefios de
infraestructura privada al interior de los cementerios, cumplan con lo
establecido en el Reglamento del Cementerio, el Plan Especial de Manejo
y Proteccion - PEMP y el Plan de Regularizacion y Manejo — PRM y las
actividades de mantenimiento por parte de éstos. En caso que las
acciones adelantadas por el Concesionario resulten infructuosas, éste
debera informar a la UAESP tal resultado, con el fin de que la Entidad

tome las acciones legales a que haya lugar.

En el momento en que la UAESP establezca acciones futuras
respecto a la infraestructura privada, el Concesionario debera acatar
estas, entre las que se encuentran, sin que sean las Unicas: 1.
Reglamentos de propiedad horizontal de mausoleos, 2. Expropiacion de
mausoleos abandonados por las familias, 3. Declaratoria de interés
www.contraloriabogota.gov.co
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publico y social de ciertas tumbas (personajes famosos) para poder
invertir recursos publicos en su mantenimiento.

En atencion a lo anterior, se presenta un informe de incumplimiento frente al
Control y Mantenimiento de los Mausoleos Privados en los cementerios propiedad del
Distrito, ya es escaza la comunicacion con los privados para que se efectian las

reparaciones de los mausoleos y tumbas que amenazan deterioro y ruina.

Cuadro No. 7 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 79 comunicado por
la interventoria a la UAESP.

N

o Fecha Consecutivo Asunto Radicado UAESP

Informe de Presunto Incumplimiento No. 79 -

12/1/202 Inconsistencias en Control y Mantenimiento de los
(SR CSM-1120-2024 | \1ausoleos Privados en los cementerios propiedad del
Distrito

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

20247000022962

17. Contar con una pagina web en donde se publique informacion de
los equipamientos, tarifas para los servicios de Destino Final (tanto para
persona natural como juridica) y para los servicios de atencion funeraria y
en general la informacién de interés publico y se cuente con un servicio

de pago electrénico en los términos y condiciones previstos por la
UAESP.

50. Desarrollar y poner en produccion en el término de tres (3)
meses una pagina web de los cementerios distritales (si existiere una,
mejorarla y actualizarla) que cuente como minimo con las siguientes
funcionalidades:

a. Acceso a la pagina del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
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Ciudadanas del Distrito Capital.

b. Descripciones técnicas y comerciales, acerca de la prestacion de
todos y cada uno de los servicios de Destino Final y Atencion
Funeraria.

c. Tarifas por cada servicio funerario que se ofreceran. (discriminadas
para el caso de Destino Final en persona natural y juridica)

d. Herramientas necesarias para que quienes demanden los servicios
ofrecidos, puedan solicitarlos a través de la misma pagina web y
efectuar el respectivo pago por este mismo medio.

e. Disponibilidad real de Bovedas, Osarios y Cenizarios - BOC.

Esta pagina web estara sujeta a la clausula de reversion a la finalizacion

de la concesion.

A la fecha, no se ha creado la pagina web determinada en la obligacion con los
parametros requeridos, por lo cual se han presentado reiteradamente los informes de

incumplimiento relacionados a continuacion:

Cuadro No. 8 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 08 comunicado por
la interventoria a la UAESP.

N

o Fecha Consecutivo Asunto Radicado UAESP
8 18/08/2022 CSM-356-2022 Informe de Presunto Incumplimiento N°08 - 20227000490212
11/01/2023 CSM-560-2022 Reiteracion Nueva Pagina Web de Cementerios 20237000016802

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

20. Recibir al inicio del Contrato de Concesion, los bienes muebles e
inmuebles de los cuatro (4) cementerios, que le seran entregados por la
UAESP en el estado en que se encuentren, los cuales quedaran
consignados en el acta de entrega y contendra el inventario y estado de

conservacion y funcionamiento de estos. Estos bienes deberan ser
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destinados a la prestacion de servicios de Destino Final y Atencion
Funeraria, esta recepcion debera incluir los bienes considerados de
interés cultural y patrimonial y la identificacion de los bienes publicos y
privados del cementerio definidos como tal de acuerdo con la

normatividad vigente.

En el inventario deberd indicarse el estado de entrega de los bienes, el
cual sera la base para la determinacion de la reversion de los bienes a la

finalizacion de la Concesion.

En caso de presentarse un cambio del lugar de prestacion de los
servicios de Destino Final y Atencion Funeraria o se desarrollen nuevas
obras para la prestacion de los servicios antes mencionados, en
locaciones distintas a los cuatro equipamientos iniciales, el Concesionario
deberéa Recibir, y posteriormente Prestar, Administrar, Operar, Mantener,
Explotar, Gestionar y Conservar el nuevo equipamiento entregado para la

prestacion de los servicios de Destino Final y Atencién Funeraria.

Se siguen presentando incumplimientos en la actualizacion de muebles para dar
de baja, muebles adquiridos sobre las cuales no se tiene reporte alguno, elementos aln
pendientes por relacionar e incluir formalmente por parte del concesionario, lo que ha
impedido la presentacion y verificacion de un inventario actualizado de Bienes Muebles
de los cementerios de propiedad del Distrito, con el agravante de la falta de respuesta y

gestion del Concesionario.

A continuacion se relacionan los informes en que se reporta el incumplimiento de la

obligacion asi:

Cuadro No. 9 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 49 comunicado por
la interventoria a la UAESP.
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N . Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
2023700036169
27/06/2023 CSM-850-2023 | Informe de Presunto Incumplimiento N°49 - 2
4 CSM-932-2023 | Solicitud de presentacion del Inventario 2023700048234
25/08/2023 . ;
9 28/02/2024 CSM-1186- Actualizado de Bienes Muebles para los 2
2024 cementerios propiedad del Distrito 2024700011823
2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

21. Llevar un inventario sistematizado en tiempo real de la infraestructura

disponible para Destino Final y servicios prestados. El inventario

sistematizado debera contar con minimo los siguientes campos:

a)
b)
c)

d)

9)
h)

)

Numero de bévedas, osarios y cenizarios distritales y privados,
Disponibilidad de bévedas, osarios y cenizarios distritales,
Clasificacion espacial al interior del cementerio de las bévedas, osarios
y cenizarios distritales y privados,

Identificacion mediante placa con codigo de barras u otro método
adecuado que facilite el proceso de toma de inventarios,

Datos generales de la persona fallecida,

Licencia de inhumacion,

Numero del contrato de arrendamiento,

Fecha de exhumacion,

Datos del deudo (nombre, documento de identificacion, direccion,
teléfono y parentesco).

Cantidad de servicios prestados y tarifas aplicadas (discriminadas para

el caso de Destino Final en persona natural y juridica).

22.Realizar en concordancia con el inventario sistematizado requerido, las

siguientes actividades:
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() Numerar y marcar las bovedas, los osarios y los cenizarios;

(i) Llevar un inventario diario sistematizado por cada cementerio, de las
bovedas, osarios y Cenizarios, nombre de la persona fallecida, licencia
de inhumacién, nimero del contrato de arrendamiento, fecha de
exhumacioén, datos de los familiares deudo (nombre, documento de
identificacion, direccion, teléfono y parentesco o afinidad).

(i) Clasificar la informacién de las bovedas, osarios y cenizarios por
mausoleo, nivel en el mausoleo y nimero de béveda, osario o
cenizario,

(iv) Evitar la repeticion de identificacién de las bovedas, osarios y
cenizarios.

(v) Reportar el inventario actualizado mensualmente a la Interventoriay a
la UAESP.

Con ocasioén de los items sefialados en la obligacién No 21, se relacionan a

continuacion los incumplimientos reportados:

Incumplimiento Organizacion y Documentacion del Archivo General de Cenizas
del cementerio Serafin (Cenizaro Comun)

Incumplimiento Atrasos de Instalacion de Lapidas Plasticas (rotulacion) en los
servicios de Inhumacion del Cementerio Serafin

Incumplimiento del reporte de Informacién de Capacidad Instalada y
Disponibilidad de Bovedas, Osarios y Cenizaro Distritales y Privados en los

cementerios propiedad del Distrito.
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Cuadro No. 10 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 22, 46 y 54

comunicados por la interventoria a la UAESP.

N : Radicado

0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
21/11/202 Informe de Presunto Incumplimiento N°22 - 2022700069934

2 |2 CSM-482-2022 | Organizacion y Documentacion del Archivo 2

2 | 18/04/202 | CSM-712-2023 | General de Cenizas del cementerio Serafin 2023700021794
3 (Cenizaro Comun) 2

Informe de Presunto Incumplimiento N° 46 -

4 éB/OS/ZOZ CSM-769-2023 | Solicitud de informacién de Capacidad Instalada 2023700027384
6 | 19/02/202 CSM-1167- y D|§pon|bll_|da_d de Bove_das, Osarios y 2024700009522
2024 Cenizaro Distritales y Privados en los
4 . . o 2
cementerios propiedad del Distrito
Informe de Presunto Incumplimiento N°54 -
5 31/7/2023 | CSM-901-2023 Atrasos_gie Instalacion Q(_a Lapidas Plast|_c,as 2023700043242
4 (rotulacidn) en los servicios de Inhumacion del 2

Cementerio Serafin

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

23. Desarrollar a su costo, el software necesario, asi como Adquirir
el hardware necesario, para satisfacer los requerimientos presentes y
futuros de informacion de la Concesion, incluidos ajustes que se generen
como producto de cambios en la normatividad y en la regulacién del
servicio funerario, todo ello con el aval de la UAESP vy la Interventoria. El
consolidado de esta informacion debera permitir ser exportado a archivo
plano y generar los reportes para uso de la UAESP y/o la Interventoria, de
conformidad con los requerimientos establecidos en el ANEXO NO. 15 -
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SOFTWARE SOLICITADO.

Ademas deberéa Prestar todo el apoyo técnico, funcional y logistico,
en relacién con el Software Solicitado, para la instalacion, configuracion,
prueba, capacitacion y puesta en funcionamiento de la(s) base(s) de
dato(s), interfaces y sistema(s) de informacion de apoyo a la gestion de
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cementerios que requiera la UAESP o0 a quien ésta determine, sin costo
alguno, de tal forma que los componentes que sean debidamente
entregados y probados, cumplan con los fines y necesidades que requiera
la Entidad.

24. Participar y apoyar las labores que le sean demandadas por la
UAESP durante el proceso de implementacién, implantacion y puesta en
produccion del Software solicitado y la instalacion del hardware necesario
para el ingreso y manejo de la informacion. La UAESP, y la Interventoria
tendran acceso directo, total e irrestricto a las bases de datos del
Concesionario que le permitan conocer la informacién basica y primaria

mencionada en éste numeral.

La informacion que se incluya en este sistema de informacion debe
cumplir con condiciones de seguridad, veracidad, oportunidad,
confiabilidad e integralidad. EI Concesionario es responsable por los datos

incluidos en este.

En relacion con los aplicativos que utiliza el contratista concesionario para operar
(SYSACYH, donde los datos son modificados de forma manual, SIIGO, y el sistema de
gestion documental de cementerios ORFEO) los mismos no responden integralmente a
las especificaciones contempladas en la obligacion y como por tocar uno de los
aspectos exigibles, no permiten la posibilidad de cruces de informacién de Sysacyh y
exportar directamente a la plantilla del sistema contable, fueron entregados por la

UAESP, siendo rudimentarios y el concesionario no ha actualizado.
El interventor, Consorcio San Marcos -CSM-, manifest6 que:

“(...) Dado que el acceso a los sistemas de informacién por parte del

Concesionario ha sido intermitente desde el afio 2023, la Interventoria

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888

Pagina 40 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

f"\
O
CONT[{ALO RIA

DE BOGOTA, D.C.
radicé el 21 de diciembre 2023 a Jardines de Luz y Paz el oficio CSM-
1105-2023 de Periodo de Cura N0.92 donde se requirioé habilitar los
accesos de los usuarios de consulta de Interventoria y UAESP a los
sistemas de informacién de los cementerios propiedad del Distrito:
Sysacyh y Orfeo. Se solicito no restringir en ningin momento los accesos
de la informacion electrénica y fisica producto de la prestacién de servicio
en la operacion y administracion de los cementerios propiedad del Distrito.
Por esta razén y después de la revision realizada por la Interventoria al
comunicado de JDLP 20243000000651, fue radicado a UAESP 07 de
marzo 2024 el oficio CSM-1188-2024 del Informe de Presunto
Incumplimiento No. 82 - Solicitud de acceso a los Sistemas de
Informacién de los cementerios propiedad del Distrito’®.

Con respecto a un nuevo sistema de informacion, la interventoria manifiesta:

“Se evidencio por parte de la Interventoria que en los repositorios
del nuevo sistema de informacion no se realizaron actualizaciones ni
avances en las actividades programadas del disefio del nuevo sistema de
informacion en el mes de agosto 2024. Para el dia 24 de julio 2023 se
radico a Jardines de Luz y Paz el oficio CSM-890-2023 de Periodo de Cura
No. 75, por la No entrega del Nuevo Sistemas de Informacion para la
operacion y administracion de los cementerios propiedad del Distrito,
radicado UAESP 20237000415002, ante la falta de respuesta y gestion de
Jardines de Luz y Paz, la Interventoria para el dia 25 de agosto 2023
radico a UAESP el oficio CSM-940-2023 de Informe de Presunto

Incumplimiento N°63 - No entrega del Nuevo Sistemas de Informacion

6

Informe Mensual de Interventoria mes de agosto de 2024, CSM.
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para la operacion y administracion de los cementerios propiedad del
Distrito, radicado UAESP 20237000484712”.

De las obligaciones descritas en precedencia en contraste con los informes de

interventoria, se evidencian los incumplimientos que se describen en el cuadro

adjunto:

Cuadro No. 11 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 63, 66 y 82

comunicados por la interventoria a la UAESP.

N : Radicado
o. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
25/08/202 Informe de Presunto Incumplimiento N°63 - No 2023700048471
CSM-940-2023 : o
6 |3 CSM-1204- entrega del Nuevo Sistemas de Informacion para | 2
3 | 16/03/202 la operacién y administracion de los cementerios | 2024700015674
2024 : .
4 propiedad del Distrito 2
Informe de Presunto Incumplimiento N° 66 -
Inconsistencias en registros y carga documental
2 30/8/2023 | CSM-947-2023 | en ORFEO de los servicios prestados por 2023700049021
Jardines de Luz y Paz desde el 01 de
septiembre 2021 al 30 de junio 2023
Informe de Presunto Incumplimiento No. 82 -
8 2/3/2024 CSM-1188- Solicitud de acceso a los Sistemas de 2024700013734
2 2024 Informacién de los cementerios propiedad del 2
Distrito

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

25. Ejecutar los mantenimientos en los términos y condiciones

estipulados en los anexos técnicos correspondientes a cada

equipamiento, de conformidad con lo requerido en el ANEXO NO. 14
ESPECIFICACIONES DE MANTENIMIENTO POR EQUIPAMIENTO.

44. El concesionario debe presentar para aprobacion, y en virtud de

las acciones requeridas por la UAESP, los programas/plan que ejecutara

el Concesionario para el mantenimiento de la infraestructura donde se
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prestan los servicios de Destino Final y Atencion Funeraria, el
mantenimiento del equipo menor y hornos crematorios, el cual contara
como minimo con un (1) programa denominado programa de
mantenimiento el cual contendra como minimo cuatro (4) planes
denominados 1. Plan de mantenimiento prioritario, 2. Plan de
mantenimiento recurrente, preventivo y correctivo de hornos crematorios,
periféricos y de apoyo, y 3. Plan de mantenimiento recurrente, preventivo
y correctivo diferente de hornos crematorios, 4. Plan de mantenimiento
correctivo asi:
ePrograma de mantenimiento. Tiene por objetivo definir las
acciones concretas para la ejecucion de mantenimientos de caracter
prioritario, correctivo, recurrente y preventivo de la infraestructura y de los
hornos, periféricos y equipo de apoyo, elementos conexos con
restauracion, material vegetal, ambiental y sanitario y equipos de
monitoreo continuo de emisiones atmosféricas y debera contemplar los
tipos de mantenimiento definidos para ello (prioritario, correctivo,

recurrente y preventivo).

Para establecer este Programa, el Concesionario debera realizar y
presentar un diagndstico que contenga como minimo el estado actual, sus
transformaciones y evolucion de usos y actualizacién para cada
cementerio, los estudios de vulnerabilidad existentes, el detalle de
hallazgos y necesidades que conlleven al mejoramiento de la
Infraestructura Funeraria propiedad del Distrito, asi como el presupuesto
gue el Concesionario a su cuenta y riesgo ejecutara en virtud de lo
anterior. Este programa debera contener los respectivos lineamientos

generales para el adecuado uso, conservacion, y mantenimiento de la

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888

Pagina 43 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA. D.C.

infraestructura funeraria propiedad del distrito y el tipo de mantenimiento a

desarrollar.

El programa de mantenimiento tendra previsto los siguientes

planes

- Plan de mantenimiento prioritario: El Concesionario debe

presentar en un término de treinta (30) dias calendario contados a partir
de la suscripcion del acta de inicio del contrato, un plan de mantenimiento
prioritario, el cual deber& desarrollarse de conformidad con lo establecido
en el ANEXO TECNICO No. 11. - PLAN DE MANTENIMIENTO
PRIORITARIO.

- Plan de mantenimiento recurrente, preventivo y

correctivo de hornos, periféricos y de apoyo. El Concesionario debe

presentar en los términos establecidos para los planes/programa un plan
de accién (semanal y mensual), estableciendo frecuencias y recursos a
asignar que permitan garantizar el funcionamiento permanente de los
hornos crematorios, periféricos y de apoyo. Los recursos definidos en este
Plan son exclusivamente financiados por el Concesionario. Debera
contemplar como minimo actividades que garanticen la adecuada
operacion de los hornos en los siguientes componentes (ver Anexo No. 21
- -Especificaciones de mantenimiento para hornos

crematorios):

a. Calibracion y mantenimiento.

b. Limpieza de hornos.

c. Emisiones atmosféricas de los hornos crematorios.
Al inicio del contrato de Concesion, y para la entrega del primer plan de
mantenimiento preventivo y correctivo de hornos, periféricos y de apoyo,
es deber del Concesionario entregar un informe diagnostico de los hornos

crematorios, periféricos y de apoyo, en donde informe el estado de cada
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uno de estos elementos y las recomendaciones para su mejoramiento,

actualizaciones tecnolégicas y demés elementos que considere

necesarios para mejorar la prestacion de los servicios.

El Concesionario debera tener en cuenta los manuales y guias que
suministre la UAESP para el mantenimiento de hornos crematorios. En
caso gque el mantenimiento no se desarrolle con estos parametros sera
responsabilidad del Concesionario, a su costo y riesgo cualquier dafio y

Su respectiva reparacion (parcial o total).

- Plan de mantenimiento recurrente, preventivo y correctivo

diferente de hornos crematorios. EIl Concesionario debe presentar en

los términos establecidos para los planes/programa un plan que
establezca actividades para prevenir la interrupcion de los servicios de
Destino Final y Atencién Funeraria; se debera aplicar con el propésito de
detectar y corregir fallas o defectos, especialmente en equipos,
instalaciones y maquinaria que requieran el reemplazo de partes y
elementos, para evitar deterioro o fallas que afecten el funcionamiento de
un equipo o de la infraestructura e impedir que se ocasionen emergencias
o0 situaciones de alto riesgo que causen impacto negativo a la
infraestructura funeraria.

Desde el punto de vista predictivo, recurrente y preventivo, el
mantenimiento debe contemplar los procesos de conservacion de las
condiciones fisicas de la infraestructura y comprenderan aquellas
acciones que se deben realizar en forma planificada, periddica,
permanente y programada, para prevenir, retrasar o evitar su deterioro e

incluso alargar su vida util.
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Este Plan debera contemplar actividades sistematicas de inspeccion,
reparaciones menores y verificacion del estado de las condiciones fisicas

en cuanto a infraestructura, equipos, instalaciones y maquinaria.

Debe contemplar como minimo las siguientes actividades, sin que
sea Obice para que la UAESP pueda establecer otras actividades
requeridas para el desarrollo del Plan.

a) Corte de césped en los espacios de los cementerios distritales.

b) Retiro de maleza en zonas duras, hierbas y otras plantas.

¢) Limpieza periodica de cubiertas, pozos, cunetas, sumideros,
canaletas y bajantes, limpieza de cubiertas, canales y bajantes de
agua lluvia.

d) Poday tala de arboles (Para lo cual debera tramitarse los permisos
correspondientes)

e) Mantenimiento periddico a la(s) Planta(s) de Tratamiento de Agua(s)
Residual(es) —PTAR y otras similares, este mantenimiento debe
realizarse minimo una vez al afio o cada vez que se requiera por
presencia de fallas.

f) Limpiezay aseo diario de los equipamientos.

g Renovacion de pintura en muros y carpinteria, la cual debe
desarrollarse una (1) vez al afio.

h) Revision periddica de las instalaciones.

i) Pintura en muros o fachadas cuando se presente vandalismo,

j)  Reparaciones para evitar filtraciones.

k) Reposicion de elementos de iluminaciéon y seguridad previstos en los
equipamientos.

) Reparacion de muros y enchapes.

Desde el punto de vista correctivo, el Plan debe contemplar acciones

y labores que se deben realizar con el objeto de Renovar, Recuperar,
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Reparar o Restaurar dafios o deterioros ocasionados por el uso normal,
por falta de mantenimiento predictivo, recurrente y preventivo, por el
desgaste natural, por accidentes, por usos inadecuados de la
infraestructura u otros factores externos, y tiene por objetivo, prolongar la
vida util de la edificacion o de alguno de sus componentes al restablecerle
sus condiciones de operatividad, mejorar las condiciones fisico-operativas
y ambientales de la infraestructura funeraria para proporcionar comodidad

y confort a los usuarios y optimizar la inversiéon de los recursos.

Este Plan deber& tener en cuenta los siguientes escenarios que
afecten la operacién normal del equipamiento y los servicios que se
prestan en estos, los cuales dependiendo de la complejidad deberan ser
gestionados en un término no mayor a treinta (30) dias calendario
contado a partir de la fecha del evento, como son Dafios en la
infraestructura por situaciones de la naturaleza y Dafios en la

infraestructura por hechos de terceros (manifestaciones o asonadas).

Dentro de este tipo de mantenimiento se debera incluir las obras de
mejoramiento, tales como: reposicion de cubierta, pisos, aparatos
sanitarios, cambios de dotaciones por tecnologia obsoleta, renovacion de
mobiliario, rehabilitacion y/o construccién de vias internas y/o elementos
constructivos, rehabilitaciéon de andenes y pasos peatonales, sustituciones
de redes hidraulicas/eléctricas, entre otros que sean avalados por la
interventoria y la UAESP conforme a las necesidades que se presenten

en el desarrollo de la concesion.

- Plan correctivo. El Concesionario debe presentar en los términos

establecidos para los planes/programa un plan que establezca acciones y
labores que se deben realizar con el objeto de renovar, recuperar, reparar

o restaurar dafos o deterioros ocasionados por el uso normal, por falta de
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mantenimiento predictivo, recurrente y preventivo, por el desgaste natural,
por accidentes, por usos inadecuados de la infraestructura u otros
factores externos. El cual debera ser desarrollado por el Concesionario en
un término no superior a veinticuatro (24) meses contados a partir de la

fecha de suscripcion del acta de inicio.

Para el dia 25 de junio 2024, la UAESP expidio el oficio No. 20244000127431,
donde se procede a dar la aprobacion final al plan y programa de mantenimiento 2024

para los cuatro cementerios del distrito.

Sin embargo, la interventoria manifiesta que:

“(...) se encuentra a la espera de la respuesta por parte del
componente juridico de la UAESP respecto de los oficios de presunto
incumplimiento los cuales se continda reiterando al concesionario su
compromiso contractual, registrado en los oficios No. CSM-1155-2024 “El
Informe de Presunto Incumplimiento No.81 - Solicitud de Presentacion y
Desarrollo del Plan Correctivo para los Cementerios propiedad del
Distrito”, del 12 de febrero 2024 con radicado UAESP No.
20247000073282, oficio No. CSM-1159-2024 “La Actualizacion Informe
de Presunto Incumplimiento No.78 - Solicitud de cambio y reparacion de
Losas de Concreto en Pisos de los Mausoleos y zonas comunes del
Cementerio Serafin”, del 13 de febrero 2024 con radicado UAESP No.
20247000084272, oficio No. CSM-1163-2024 “La Respuesta a Devolucién
IPI1 No. 44 de Solicitud de correccion y presentacion del Programa y Plan
de Mantenimientos e Infraestructura del afio 2023. Radicados UAESP
20236000139113y 20234000274391”, del 16 de febrero 2024 con
radicado UAESP No. 20247000092862 y el oficio No. CSM-1181-2024 “El
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Periodo de Cura No. 101 - Solicitud de Subsanacion a Hallazgos de

Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Secretaria Distrital de

Salud en los Cementerios propiedad del Distrito - Periodo agosto 2022 a
Julio 2023”, del 29 de febrero 2024 con radicado UAESP No.
20247000120092,”

De las obligaciones descritas en precedencia en contraste con los informes de

interventoria, se evidencian los incumplimientos que se describen en el cuadro adjunto:

Cuadro No. 12 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 06, 23, 44, 77,

78, y 81 comunicados por la interventoria a la UAESP.

N . Radicado
o. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
2022700009457
2
22/02/2022 | CSM-184-2022 | Informe de Interventoria de Presunto 2022700050840
6 25/08/2022 | CSM-362-2022 | Incumplimiento N°06 - Cumplimiento de Hito 1 | 2
03/01/2023 | CSM-547-2023 | Dotacion y Funcionamiento de las Salas de 2023700000527
17/05/2023 | CSM-771-2023 | Velacion y Laboratorio de Tanatopraxia 2
2023700028612
2
Informe de Interventoria de Presunto 3022700072489
> 01/12/2022 | CSM-493-2022 | Incumplimiento N°23 - Solicitud de reparacion 2023700050586
3 05/09/2023 | CSM-952-2023 | al Circuito Cerrado Integrado de Monitoreo de 5
18/09/2023 | CSM-986-2023 SegL_mdad y V|g!Ian_C|a para los cementerios 2023700053366
propiedad del Distrito 5
Informe de Presunto Incumplimiento N°44 - 2023700024818
4 | 03/05/2023 ggmgg;og Solicitud de correccion y presentacion del 2
4 | 16/02/2024 Programa y Plan de Mantenimientos e 2024700009286
2024 ~
Infraestructura del afio 2023 2
CSM-937-2023 Infqrme de Rresunto I.n'cumpllm|enFo _N 62 - 2023700048494
6 | 26/08/2023 CSM-1203- Solicitud de intervencion y mantenimiento de 2
2 | 16/03/2024 los Contenedores Refrigerantes de los 2024700015674
2024 . oo
cementerios del Distrito 2
Informe de Presunto Incumplimiento No. 77 -
7 CSM-1115- Reparacion y mantenimiento de cubiertas, 2024700000315
2/1/2024 : X
7 2024 techos y cielo raso en los cementerios 2
propiedad del Distrito
7 | 06/01/2024 CSM-1118- Informe de Presunto Incumplimiento No. 78 - 2024700001095
8 | 13/02/2024 2024 Solicitud de cambio y reparacion de Losas de 2
CSM-1159- Concreto en Pisos de los Mausoleos y zonas 2024700008427
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2024 comunes del Cementerio Serafin 2
Informe de Presunto Incumplimiento No. 81 -
8 12/1/2024 CSM-1155- Solicitud de Presentacion y Desarrollo del Plan | 2024700008445
1 2024 Correctivo para los Cementerios propiedad del | 2
Distrito

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

26. Reportar de acuerdo a la periodicidad definida por la UAESP, el
estado y monitoreo continuo de los hornos crematorios, haciendo uso de

la terminal de consulta definida por la UAESP.

Incumplimiento Solicitud de correccidn y nueva presentacion del Programa y Plan

del componente de Hornos

Cuadro No. 13 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 60 y 92

comunicados por la interventoria a la UAESP

N : Radicado
o. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
22/08/202 CSM-931-2023 Infqrme de Presuntqllncumpllm|ent_o, N°60 - 2023700047592
6 |3 CSM-1197- Solicitud de correccidn y presentacién del 2
0 | 12/03/202 Programa y Plan del componente de Hornos 2024700014925
2024 : ~
4 Crematorios para el afio 2023 2
Informe de Presunto Incumplimiento No. 92 -
9 10/8/2024 CSM-1335- Solicitud de correccion y nueva presentacion del | 2024700043831
2 2024 Programa y Plan del componente de Hornos 2
para el afio 2024

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

31. Cumplir con la normativa aplicable en Seguridad y Salud en el
Trabajo, en todo lo referente a la implementacion del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y efectuar los controles
respectivos que permitan prevenir accidentes y enfermedades laborales,

ademas de controlar los riesgos y peligros asociados a las actividades
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propias ejercidas por sus trabajadores y en general al personal que
designe para el desarrollo y cumplimiento del Contrato de Concesién.
Dicho cumplimiento sera objeto de verificacidbn permanente por parte de la
UAESP.

32. Garantizar que el personal destinado para la prestacion del
servicio concesionado cumpla con todos los requisitos de seguridad

industrial y seguridad y salud en el trabajo en ejercicio de sus labores

cotidianas.

37. Presentar la autoevaluacion vigente donde permita identificar

gue cumple con los estdndares minimos del Sistema de Gestion y

Seguridad en el Trabajo que deben aplicar todos los empleadores

publicos y privados, el cual debe ser aceptable, cuando a esto haya lugar.

De las obligaciones descritas en precedencia en contraste con los informes de

interventoria, se evidencian los incumplimientos que se describen en el cuadro adjunto:

Cuadro No. 14 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 27, 30, 52, 53,

57, 65, 83 y 91 comunicados por la interventoria a la UAESP

N . Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
09/12/202 202270007353
2 82
21/06/202 | SSM-517-2022 202370003489
CSM-838-2023 - .
3 CSM-969-2023 Informe de Presunto Incumplimiento N°27 - 02
2 | 11/09/202 Presentacion y correccion soportes a los ajustes de | 202370005206
CSM-1081- e ) ! .
7 |3 2023 pagos de NOomina, Seguridad Social y Contratistas | 32
11/12/202 de Julio a diciembre 2021 JDLP 202370006947
3 CSM-1298- 02
21/06/202 | 29%% 202470003469
4 52
22/12/202 Informe de Presur?t’o Incumplimiento No. 30 - 202270007617
Presunta vulneracién de derechos laborales
312 CSM-538-2022 allegados a través de comunicados, denuncias de 82
0 | 07/02/202 | CSM-599-2023 9 Co 202370000799
acoso laboral y derechos de peticion del Personal
3 X 32
de Jardines de Luz yPaz
5 | 11/07/202 | CSM-878-2023 | Informe de Presunto Incumplimiento N°52 - Falta 202370003886
2 |3 CSM-1063- de presentacion y correccion de soportes a los 92
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22/11/202 | 2023 ajustes de pagos de Némina, Seguridad Social y 202370006636
3 Contratistas para el periodo de enero a junio 2022 12
del Concesionario Jardines de Luz y Paz
12/07/202 e 0
CSM-879-2023 | Informe de Presunto Incumplimiento N°53 - Falta de
3 i’ ! . 202370003926
CSM-1124- presentacion y correccion de soportes a los ajustes
5 |10/01/202 e X : 52
2024 de pagos de NOmina, Seguridad Social y
3 |4 X ) . . 202470000160
19/09/202 CSM-1394- Contratistas para el pgrlodo (_je Julio a diciembre 82
2 2024 2022 del Concesionario Jardines de Luz y Paz
Informe de Presunto Incumplimiento N°57 -
11/08/202 CSM-919-2023 | Solicitud de correccion y presentacién de los 202370004551
> |3 CSM-1192- Programas y Planes del Componente 22
8 | 29/02/202 gramas y poner 202470001247
4 2024 Organizacional y de Salud y Seguridad en el 72
Trabajo para el afio 2023 y 2024
Informe de Presunto Incumplimiento No. 65 -
22/09/202 CSM-974-2023 | Presunta vulneracion de derechos laborales 202370005463
613 CSM-1208- allegados a través de comunicados, denuncias de 52
5 |23/03/202 S 202470001787
2024 acoso laboral y derechos de peticién del Personal
4 - 22
de Jardines de Luz y Paz
Informe de Presunto Incumplimiento No. 83 - Falta
i i de presentacion y correccién de soportes a los
8 14/3/2024 CSM-1202 ajustes de pagos de Nomina, Seguridad Social y 202470001539
3 2024 . : L 62
Contratistas para el periodo de enero a junio 2023
del Concesionario Jardines de Luz y Paz
Informe de Presunto Incumplimiento No. 91 - Falta
i i de presentacion y correccién de soportes a los
9 9/8/2024 CSM-1334 ajustes de pagos de Nomina, Seguridad Social y 202470004382
1 2024 : ) . = 92
Contratistas para el periodo de Julio a diciembre
2023 del Concesionario Jardines de Luz y Paz

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de

Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

38. Informar en el término de un (1) mes contado a partir de la fecha

de suscripcién del acta de inicio del Contrato de Concesion, la estructura

organizacional para el desarrollo del Contrato de Concesién,

discriminando las areas funcionales, de planeacién, direccion,

organizacién y control, y operacién precisando el nivel, lineas de mando,

funciones, responsabilidades e interrelaciones de cada uno de los cargos

gue integran la Concesion. El esquema organizacional debe ser definido

para cada equipamiento, y debe tener en cuenta las caracteristicas de los
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servicios prestados en cada uno de ellos, propendiendo por una

adecuada prestacion de los servicios funerarios.

De conformidad con el Articulo 1°, Numeral 2 del Decreto 367 de
1995, “el Concesionario, como unico y directo responsable de la
operacion y en cumplimiento del contrato de concesién, debera disponer
en todo momento y a su propio costo, del personal capacitado e idéneo
gue resulte necesario para el cumplimiento de todas las obligaciones
contractuales y para el adecuado cumplimiento de los servicios (...) E/
concesionario mantendra, como minimo, el personal propuesto, pero en
caso de ser insuficiente, debera tomar las medidas necesarias para
completar el requerido. (...) Dentro de su autonomia administrativa el
concesionario tendra plena libertad para vincular a su personal pero
debera hacerlo de acuerdo con las modalidades y condiciones
establecidas por la legislacion colombiana y en especial por la ley

laboral.”.

Para dar cumplimiento con lo citado anteriormente, se requiere que
dentro de la propuesta de la estructura organizacional a presentar por
parte del Concesionario en los términos antes sefialados, se tenga como

minimo, pero sin limitarse a ello, los siguientes cargos:

Gerente de concesion
Administrador por cada cementerio
Director financiero

Contador

Ingeniero de mantenimiento de infraestructura

-~ ® a0 T p

Ingeniero de hornos

Operarios de los cementerios

= «Q

Operarios de hornos
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i. Coordinador de asuntos ambientales
J. Gestor de mercadeo.
k. Abogados
I. Psicologos
m. Conductores
n. Ingeniero de sistemas

0. Técnico profesional en tanatopraxia

39. Informar a la UAESP en el momento que se genere un cambio
de la estructura organizacional. Sin perjuicio de lo anterior, la UAESP y/o
la Interventoria podran solicitar en cualquier momento informacién sobre
el estado actual de la estructura organizacional de la concesion y el
Concesionario debera suministrar dicha informacion a mas tardar a los
tres (3) dias héabiles siguientes, contados a partir de la solicitud formal que

realice la UAESP y/o la Interventoria.

CAPITULO IV. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO SEXTA.
OBLIGACIONES GENERALES.

19. Disponer a su costo Yy riesgo el personal competente y suficiente
para cumplir a cabalidad con los servicios de Destino Final y Atencién
Funeraria de manera eficaz y oportuna durante la ejecucién del contrato.
Este personal debera ser idoneo y estar adecuadamente capacitado para
atender los servicios de Destino Final y Atencion Funeraria de manera
gue el Concesionario cumpla con las obligaciones del contrato de
concesion, de conformidad con el Articulo 1°, Numeral 2 del Decreto 367

de 1995 “Disposiciones sobre el personal
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Incumplimiento del personal minimo requerido del Concesionario Jardines de Luz

y Paz para los cementerios propiedad del Distrito

Cuadro No. 15 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 69 comunicado

por la interventoria a la UAESP

N : Radicado

3 Fecha Consecutivo Asunto UAESP
06/10/202 | CSM-1006- Informe de Presunto Incumplimiento N°69 - 2023700057587

7 |3 2023 Solicitud al cumplimiento del personal minimo 2

0 | 23/03/202 | CSM-1209- requerido del Concesionario Jardines de Luz y 2024700017878
4 2024 Paz para los cementerios propiedad del Distrito 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

40. Realizar las actividades que se detallan a continuacién, en caso que el

Concesionario, a su cuenta y riesgo, Disefie, Estructure y Ponga en

marcha esquemas comerciales de venta, en los cuales empaquete

servicios funerarios debe, con antelacion de treinta (30) dias calendario al

inicio del cobro de los paquetes de servicio:

a. Informar a la UAESP, la Interventoria y la Fiducia, de los servicios

www.contraloriabogota.gov.co

contenidos dentro del(los) paquete(s) a comercializar, asi como las

tarifas individuales de cada servicio, lo cual debe ser aprobado por la

UAESP en un término inferior a ocho (8) dias calendario para que

este esquema inicie.

. Garantizar que dentro del sistema de informacién contable, se puedan

identificar cada uno de los servicios prestados dentro de el(los)

paquete(s), asi como el valor asignado a cada servicio

Subcuenta Retribucion Diferida, para aquellos casos en que el

. Garantizar que dentro del esquema fiduciario se estructure la

empaquetamiento de servicios contenga el cobro de al menos un (1)
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servicio que se prestara con posterioridad al momento de la
facturacion del paquete de servicios, (por ejemplo, pero sin limitarse a
ello, el cobro de una exhumacion y/o una cremacién a efectuarse

después del momento del cobro).

En el disefio y estructuraciéon de empaquetamiento de servicios, el
Concesionario debera considerar de manera irrestricta la totalidad de los

siguientes aspectos:

a) Debe contener al menos un servicio de Destino Final,

b) Al menos uno de los servicios de Destino Final que hagan parte del
paquete, debera ser de cumplimiento inmediato al momento de su
venta, lo cual implica que debe probarse que existe la necesidad
inmediata de la prestacion de dicho servicio al deudo de una persona
efectivamente ya fallecida,

¢) Sidentro del paquete de servicios se incluyen servicios de Atencion
Funeraria, los mismos deberan prestarse como maximo a los cinco (5)

dias contados a partir de la fecha de pago del paquete de servicios.

CAPITULO IV. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO. SEXTA.
OBLIGACIONES GENERALES:

19. Disponer a su costo y riesgo el personal competente v suficiente

para cumplir a cabalidad con los servicios de Destino Final y Atencion

Funeraria de manera eficaz y oportuna durante la ejecucién del contrato.

Este personal deberéa ser idéneo y estar adecuadamente capacitado para

atender los servicios de Destino Final y Atencién Funeraria de manera

que el Concesionario cumpla con las obligaciones del contrato de
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concesion, de conformidad con el Articulo 1°, Numeral 2 del Decreto 367

de 1995 “Disposiciones sobre el personal.

47. El concesionario debe presentar para aprobacion, las acciones
requeridas por la UAESP y que debe ejecutar el Concesionario para
desarrollar adecuadamente la gestién de mercadeo de los servicios de
Destino Final y Atencién Funeraria por parte del Concesionario, contara

con minimo un (1) plan denominado plan de divulgaciéon y mercadeo, asi:

- Plan de divulgacion y Mercadeo. El Concesionario debe

presentar en los términos establecidos para los planes/programa un plan
gue establezca las diferentes acciones a desarrollar para fortalecer los
canales de divulgacion y mercadeo y ventas de los servicios que presta
en especial los de Destino Final priorizando los servicios de cremacion,
asi como el fortalecimiento del componente cultural inherente a los
equipamientos que tienen tal consideracion. Debera contener como
minimo las siguientes actividades:
a. Identificacion de diferentes publicos, canales y mensajes a trasmitir
para generar apropiacion de los servicios funerarios de los cementerios
de propiedad del distrito y ampliar la cobertura en los diferentes

sectores y estratos de la ciudad.

b. Promocion y difusiéon con autoridades y enlaces de gobierno en las
diferentes localidades jurisdiccion de los Cementerios, con lideres
comunitarios especialmente de las localidades aledafias a los

Cementerios de propiedad del Distrito y en general con la ciudadania.

c. Generacion de sinergias y alianzas con los medios de comunicaciéon y
canales alternativos comunitarios que existen en las diferentes
localidades de Bogota; asi como la articulacion con los agentes

funerarios, en su calidad de cliente de los servicios y potencial aliado
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en la prestacion de los servicios.

d. Consolidacion de una estrategia de gestion y fortalecimiento del

componente patrimonial y cultural de los cementerios (especialmente el

Cementerio Central como bien de interés cultural y patrimonial) que

genere sentido de apropiacion en primera instancia en los propietarios

de propiedades privadas, asi como en los usuarios y en la ciudadania

en general, que resignifique el sentido de la muerte y de los

cementerios como “camposantos”, potenciandolos como escenarios de

reconstruccién de memoria individual y colectiva.

e. Realizacion de actividades necesarias y demostrablemente eficientes y

efectivas de comercializacion de los servicios ofrecidos, con el objetivo

de atraer mayor demanda dirigida a los cementerios distritales, para lo

cual el Concesionario podra libremente realizar alianzas comerciales

teniendo siempre presente que dichos ingresos deberan ir dirigidos al

patrimonio autbnomo.

Incumplimientos Presentacion y correccidén del Plan de Divulgacién y Mercadeo

para los cementerios propiedad del Distrito

Cuadro No. 16 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 17, 48, 71y 87

comunicados por la interventoria a la UAESP

N . Radicado
o. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
18/10/202 Informe de Presunto Incumplimiento N°17 - 2022700063359
1|2 CSM-431-2022 | Presentacién y correccion del Plan de 2
7 | 16/01/202 | CSM-565-2023 | Divulgacion y Mercadeo para los cementerios 2023700002443
3 propiedad del Distrito 2
21/06/202 CSM-811-2023 Info_rr_ne de Presgpto IncumpI|m|_e,nto N° 48 - 2023700034830
4 |3 CSM-1185- Solicitud correccion y presentacion del Plan de 2
9 | 28/02/202 Divulgacion y Mercadeo del afio 2023 del 2024700011751
2024 ; d :
4 Concesionario Jardines de Luz y Paz 2
7 | 17/10/202 | CSM-1019- Informe de Presunto Incumplimiento N°71 - 2023700059418
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2 |3 2023 Solicitud de Gestion y Actividades del 2
componente de Mercadeo segun las
obligaciones del Contrato de Concesién 415-

2021

Informe de Presunto Incumplimiento No. 87 -
8 27/6/2024 CSM-1310- Solicitud correccién y nueva presentacion del 2024700037652
8 2024 Plan de Divulgacion y Mercadeo del afio 2024 2

del Concesionario Jardines de Luz y Paz

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

52. Implementar en un plazo maximo de dieciocho (18) meses,
contados a partir de la suscripcion del Acta de Inicio, sus operaciones,
procesos y procedimientos conforme a lo establecido en las normas ISO
9001 de gestién de calidad, 1ISO 14001 gestion ambiental y NTC 5840
prestacion de servicios funerarios, el cual sera validado por la UAESP y la
Interventoria respecto a los deberes establecidos en las normas técnicas

antes mencionadas.

Entre los elementos minimos que debera contener esta

implementacion se encuentran, sin que sean las Unicas:

- Definicién de Organigrama del proyecto.

- Definicién de Procesos (red o mapa de procesos) y su interaccion.

- Descripcion y documentacion de procesos y procedimientos,
responsables y recursos, asi como actividades de control: frecuencia,
documentos, responsable y registros.

- Manual de operacién de procesos de Destino Final y Atencion
Funeraria.

- Definicién e indicadores de eficacia y eficiencia,

- Definicion de producto y/o servicio no conforme.

- Definicién de acciones de mejora y Planes de mejoramiento.
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Incumplimiento sobre implementacion de Sistemas ISO 9001 de gestion de

calidad, ISO 14001 gestion ambiental y NTC 5840 de prestacion de servicios funerarios

para los cementerios propiedad del Distrito.

Cuadro No. 17 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 35 comunicado
por la interventoria a la UAESP

N : Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
Informe de Presunto Incumplimiento No. 35 -
21/02/202 CSM-619-2023 Solicitud de implementacién de Sistemas ISO 2023700010453
3 |3 CSM-1250- 9001 de gestion de calidad, 1ISO 14001 gestién 2
5 | 29/04/202 2024 ambiental y NTC 5840 de prestacion de 2024700023913
4 servicios funerarios para los cementerios 2
propiedad del Distrito

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

A la fecha del ultimo informe de interventoria (agosto de 2024), el concesionario

no se ha pronunciado con relacion al informe de incumplimiento relacionado con la

obligacién de implementar las normas ISO.

CAPITULO IV. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO SEXTA.
OBLIGACIONES GENERALES

27. Responder y atender las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Solicitudes, Denuncias, Felicitaciones y Agradecimientos- PQRSDFA
formulados por los usuarios de los servicios, por la ciudadana en general,
la interventoria, la UAESP y los entes de control, dentro de los términos de
ley o en los plazos que la UAESP determine. Los requerimientos
formulados por la UAESP y/o la Interventoria deberan responderse en un
plazo no mayor a cinco (5) dias habiles.

En caso de recibir estas solicitudes mediante comunicacion oficial,

el Concesionario debera gestionar su radicacion en el sistema de
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informacion de la UAESP para su trazabilidad y control.

Incumplimiento Inconsistencias en la gestion y NO respuesta oportuna de las
Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes Denuncias, Felicitaciones y Agradecimientos
PQRSDFA en los cementerios propiedad del Distrito

Cuadro No. 18 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 39 comunicado
por la interventoria a la UAESP

N : Radicado
o Fecha Consecutivo Asunto UAESP
16/03/202 CSM-655-2023 Inform(_a de P_resunto Incur_n,pI|m|ento N°39 2023700015712
3 |3 CSM-1133- Inconsistencias en la gestion y NO respuesta 2
9 | 22/01/202 oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, 2024700003699
2024 -
4 Solicitudes, 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

CAPITULO IV. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO SEXTA.
OBLIGACIONES GENERALES

32. Responder y mantener indemne por cualquier concepto a la UAESP
frente a las acciones, reclamaciones o demandas de cualquier naturaleza
derivadas de dafios y/o perjuicios causados a los bienes o a la vida o
integridad personal de terceros, o de la UAESP, incluyendo las de
cualquiera de los empleados, agentes o subcontratistas de la UAESP, que
surjan como consecuencia directa o indirecta de hechos originados en la

culpa o dolo del Concesionario en la ejecucion del Contrato de Concesion.

Incumplimiento Solicitud de Gestidon e Informacion de la Devolucién de Dinero
pendientes a Familiares y Deudos en la prestacion de los servicios en los cementerios
propiedad del Distrito.
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Cuadro No. 19 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 55 comunicado

por la interventoria a la UAESP

N : Radicado

0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
09/08/202 Informe de Presunto Incumplimiento N°55 - 2023700045077
3 CSM-912-2023 | o jicitud de Gestion e Informacion de la 2

5 | 28/08/202 | CSM-942-2023 o : . . 2023700048724

6 | 3 CSM-1223- Devolucién de Dlnero. pendlentes a I_:qm|l|ares Y |5
02/04/202 | 2024 Deudos en la prestacion de I_os servicios en los 2024700019636
4 cementerios propiedad del Distrito 5

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

y Paz a Deudos y Familiares

Incumplimiento Irregularidades en Cobros Juridicos por parte de Jardines de Luz

Cuadro No. 20 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 72 comunicado

por la interventoria a la UAESP

N _ Radicado
Fecha Consecutivo Asunto
UAESP
Informe de Presunto Incumplimiento N°72 -
17/10/202 | CSM-1025- . o 2023700059261
Irregularidades en Cobros Juridicos por parte de
2 |3 2023 ] -~ 2
Jardines de Luz y Paz a Deudos y Familiares

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

CAPITULO IV. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO SEXTA.
OBLIGACIONES GENERALES

2. Acatar las ordenes que durante el desarrollo del contrato le imparta la

UAESP directamente o por conducto de la interventoria que ejercera el

control y vigilancia de la ejecucién del Contrato de Concesion.
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3. Colaborar con la UAESP y la interventoria en lo que sea necesario

para que el objeto contratado se cumpla y se observen las

especificaciones técnicas exigidas en el pliego y en la propuesta

presentada por el Concesionario y las normas técnicas que rigen la

materia, entre otras la NTC 5840.

4. Aplicar todas las medidas de control que se requieran para

garantizar la oportunidad, transparencia y eficiencia en la prestacion de

cada uno de los servicios en los cementerios, que se deriven de la

ejecucion de cada una de las obligaciones legales y contractuales.

5. Cumplir con los requerimientos que durante el desarrollo del

Contrato de Concesion le imparta la UAESP directamente o por conducto

de la Interventoria que ejerza el control de la ejecucion del contrato, para

asegurar el cumplimiento del objeto contractual de acuerdo con lo

estipulado en el Contrato de Concesion, el pliego de condiciones y demas

documentos de este proceso.

Incumplimientos por falta de correccion y presentacion de Informes de Gestion

Cuadro No. 21 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 25, 26, 40, 84y

86 comunicados por la interventoria a la UAESP

N . Radicado
o. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
Informe de Presunto Incumplimiento No. 25 -
5 5/12/2022 | CSM-504-2022 | Falta de correccién y presentacion de Informes 3022700072693
5 21/03/202 | CSM-670- de Gestion Mensuales _del Concesionario de los 2023700016393
3 2023 meses de agosto, septiembre, octubre, 5
noviembre y diciembre 2021
06/12/202 Informe de Pres_u/nto Incumpllm](,ento No. 26 - 2022700073018
Falta de correccion y presentacion de Informes
212 CSM-507-2022 |1 Gestion Mensuales del Concesionario de los | 2
6 | 29/03/202 | CSM-686-2023 . 2023700018035
meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y
3 o ~ 2
junio del afio 2022
4 | 04/04/202 | CSM-699-2023 | Informe de Presunto Incumplimiento No. 40 - 2023700019274
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N : Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
9 |3 CSM-1138- Falta de correccién y presentacion de Informes 2
22/01/202 | 2024 de Gestion Mensuales del Concesionario de los | 2024700003772
4 meses de julio, agosto, septiembre, octubre, 2
noviembre y diciembre del afio 2022
Informe de Presunto Incumplimiento No. 84 -
Falta de correccion y nueva presentacion de los
8 | 19/3/2004 | SSM-1207- Informes de Gestion Mensuales del 2024700016103
4 2024 ; ) o 2
Concesionario de los meses de enero a junio
2023
Informe de Presunto Incumplimiento No. 86 -
Falta de correccion y nueva presentacion de los
2 11/4/2024 5082'\2'1232' Informes de Gestion Mensuales del 3024700020693

Concesionario de los meses de Julio a diciembre
2023

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimiento levantamiento a las Restricciones impuestas por el Concesionario

Jardines de Luz y Paz a la Interventoria Consorcio San Marcos y a la UAESP

Cuadro No. 22 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 58 comunicado

por la interventoria a la UAESP

a la UAESP

N . Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
Informe de Presunto Incumplimiento N°58 -
11/08/202 CSM-920-2023 | Solicitud de levantamiento a las Restricciones 2023700045525
5 |3 CSM-1196- impuestas por el Concesionario Jardines de Luz 2
8 | 12/03/202 . . 2024700014921
4 2024 y Paz a la Interventoria Consorcio San Marcos y 5

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimiento Reiteracion en la presentacion y realizacion de la Audiencia

Publica Anual de Rendicién de Cuentas
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Cuadro No. 23 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 19 comunicado

por la interventoria a la UAESP

N . Radicado

0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
26/10/202 Informe de Presunto Incumplimiento N°19 - 2022700064520

1 ]2 CSM-448-2022 | Reiteracién en la presentacion y realizacion de 2

9 | 13/01/202 | CSM-563-2023 | la Audiencia Publica Anual de Rendicién de 2023700002395
3 Cuentas 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimientos Solicitud de informacion y cumplimiento en relacion al Pago de
Impuestos y deudas con Dian y Hacienda Publica del Concesionario Jardines de Luz y
Paz

Cuadro No. 24 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 51 comunicado

por la interventoria a la UAESP

2‘ Fecha Consecutivo Asunto Radicado UAESP
51 10/08/2023 | CSM-918-2023 Impuestos deadas c%n Dian y Hacienda PUinc% del 20237000455052
30/08/2023 | CSM-953-2023 Coelcesiongrio Jardines de Luzy y Paz para los afios 20237000494722
01/04/2024 | CSM-1222-2024 2021, 2022 y los meses transcurridos de 2023 20247000181782

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimiento Falta de Correccion y Presentacion de los Protocolos de

Servicios para los cementerios propiedad del Distrito.
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Cuadro No. 25 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 29 comunicado

por la interventoria a la UAESP

N : Radicado

0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
20/12/202 2022700075289
2 Informe de Presunto Incumplimiento N°29 - 2

2 | 10/05/202 ggm:ggg:gggg Falta de Correccion y Presentacion de los 2023700026458

9 |3 CSM-1093-2023 Protocolos de Servicios para los cementerios 2
18/12/202 propiedad del Distrito 2023700070808
3 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimiento Actualizacion de la Pdlizas Todo Riesgo para la vigencia anual a

partir del 02 de Julio de 2022 y actualizacion de garantia de cumplimiento y

actualizacion en la plataforma Secop Il

Cuadro No. 26 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 41, 59y 68

comunicados por la interventoria a la UAESP

N . Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
21/04/202 Informe de Presunto Incumplimiento N°41 - 2023700022710
4 |3 CSM-718-2023 Actualizacion de la Poéliza Todo Riesgo parala | 2
1 | 05/02/202 | CSM-1148-2024 | vigencia anual a partir del 02 de Julio de 2022 | 2024700006644
4 y actualizacion en la plataforma Secop |l 2
15/08/202 Informe de_z,Presunto Incur_npllrrjlento N 59 2023700046565
Presentacion de la Actualizacion de la Péliza
5 |3 CSM-921-2023 | 14, Riesqo para la vigencia anual a partir del | 2
9 | 08/04/202 | CSM-1230-2024 590 P genciaanuala p 2024700018378
4 02 de Julio de 2023 y actualizacién en la 5
plataforma Secop I
28/09/202 2023700056024
3 CSM-997-2023 Info_rr_ne de Presun_to _IncumpI|m|entq N°68 - 2
6 | 23/11/202 Solicitud restablecimiento de garantia de 2023700066476
CSM-1064-2023 - o
8 |3 CSM-1240-2024 cumplimiento, Péliza 15-44-101245284 de 2
08-04- Seguros del Estado 2024700018377
2024 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.
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Incumplimiento Atrasos en Exhumaciones por Administracion de contratos

vencidos, causa de muerte natural en cementerios propiedad del Distrito.

Cuadro No. 27 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 43 comunicado
por la interventoria a la UAESP

N : Radicado
3 Fecha Consecutivo Asunto UAESP
28/04/20 2023700024352
23 2
23/08/20 ggmgg;gggg Informe de Presunto Incumplimiento N°43 - 2023700047846
4 |23 CSM-966-2023 Atrasos en Exhumaciones por Administracion de 2
3 | 11/09/20 contratos vencidos, causa de muerte natural en 2023700051988
CSM-1157- . . L
23 2024 cementerios propiedad del Distrito 2
14/02/20 2024700009011
24 2

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimiento Solicitud de cumplimiento a Clausula Decimocuarta del contrato

de Concesidn 415-2021. Subsidios otorgados por Jardines de Luz y Paz

Cuadro No. 28 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 90 comunicado
por la interventoria a la UAESP

N . Radicado
o. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
Informe de Presunto Incumplimiento No. 90 -
Solicitud de cumplimiento a Clausula
g 24/7/2024 | CSM-1330-2024 | Decimocuarta del contrato de Concesion 415- 2024700040369

2021. Subsidios otorgados por Jardines de Luz
y Paz

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimiento Observaciones e Inconsistencias en el Recaudo y Facturacion de
Dinero por concepto de servicio de Bafios Publicos en los cementerios propiedad del
Distrito
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Cuadro No. 29 presunto incumplimiento del contrato 415 de 2021 No. 73 comunicado

por la interventoria a la UAESP

N . Radicado
0. Fecha Consecutivo Asunto UAESP
Informe de Presunto Incumplimiento N°73 -
7 | 20/10/202 | cSM-1029- Observacu_)pes e Inconsstenmas en el Recaudo 2023700060317
y Facturacién de Dinero por concepto de
3 |3 2023 = = o . 2
servicio de Barfios Publicos en los cementerios
propiedad del Distrito

Fuente: Respuesta a solicitud de informacién y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.

Incumplimientos por Acuerdos por Niveles de Servicio ANS

Cuadro No. 30 presuntos incumplimientos del contrato 415 de 2021 No. 33, 70, 94y 95

comunicados por la interventoria a la UAESP

noviembre 2023 y abril 2024

N : Radicado
o. Fecha Consecutivo | Asunto UAESP
CSM-594-
2023 Informe de Presunto Incumplimiento N°33.
3 g%gégggg CSM-840- Solicitud de correccidn y plan de mejora de gggggggggzgg
3 57/12/2023 2023 Acuerdos por Niveles de Servicio ANS entre 50237000724352
CSM-1108- octubre 2021y octubre 2022
2023
Informe de Presunto Incumplimiento N°70 -
7 CSM-1018- Solicitud de correccion y plan de mejora de
0 1771072023 2023 Acuerdos por Niveles dg Igervicio AI\JIS entre 20237000594162
noviembre 2022 a febrero 2023
9 CSM-1380- Infqrme de Presuntqllncumplimiento No. 94 -
4 16/09/2024 2024 Solicitud de correccion, reporte y plan de mejora 20247000509292
de ANS. Mayo a octubre 2023
Informe de Presunto Incumplimiento No. 95 -
9 CSM-1382- Solicitud de correccidn, reporte y plan de mejora
5 20/09/2024 2024 de Acuerdos por Niveles de Servicio ANS entre 20247000519032

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.
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Como se pudo evidenciar, ante las reiteradas observaciones se suscribieron los
anteriores informes de presuntos incumplimientos, los cuales fueron debidamente
notificados al operador y comunicados a la UAESP por parte de la interventoria, una
vez transcurridos los periodos de cura sin que se hubiese obtenido respuesta por parte
del operador.

Por lo demas, a la fecha la mayoria siguen sin respuesta y sin cumplir.

Aqui es pertinente destacar que la UAESP, sobre estos presuntos
incumplimientos no ejercio ni ha ejercido acciones concretas y no actu6é de manera
diligente de acuerdo con lo establecido el articulo 86 de la Ley 1474 del 20117 dado el
incumplimiento reiterativo de las obligaciones contractuales por parte del Contratista

Concesionario.

Incumpliendo lo establecido en Clausula Tercera: ALCANCE del CAPITULO II.
OBJETO Y ALCANCE DEL CONTRATO.

“El Concesionario por su cuenta y riesqgo, realizara la prestacion del servicio
de Destino final y Atencion Funeraria, incluyendo su Administracion,
Operacién, Mantenimiento, Explotacion, Gestion y Conservacion de los
cementerios distritales de la ciudad de Bogota, segun corresponda, en los
términos y con el alcance precisado en los Anexos Técnicos y demas

Documentos del Proceso.

En todo caso, el Concesionario declara conocer y acepta cumplir el
Reglamento de la Concesion, el cual forma parte integral de este Contrato y
gue fue expedido por el Distrito Capital mediante Decreto 367 de 1995 y las

demas normas que los complementen, modifiquen adicionen o sustituyan.

7 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de

corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.”
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El Concesionario se obliga no solo a lo establecido en el Reglamento de la
Concesion sino a lo que de acuerdo a la lex artis del ramo aplique respecto
de detalles técnicos de la prestacion de los servicios y en general a todos
aguellos Documentos y Anexos Técnicos del Proceso, por lo que su no
mencion expresa en este Contrato no exoneran al Concesionario de
cumplirlos ni desarrollar las actividades a su cargo conforme a la debida
diligencia y a las reglas aceptadas para este tipo de actividad los cuales son
bajo su cuentay riesgo.

El Concesionario entiende y acepta que el Distrito Capital, en cualquier
tiempo, podra modificar unilateralmente el Reglamento de la Concesion
cuando ello resulte necesario para preservar o mejorar las condiciones de
calidad, cobertura, continuidad y eficiencia en la prestacion de los servicios 0
cuando la necesidad del servicio lo exija, caso en el cual, se otorgaran los
plazos prudenciales y razonables al Concesionario, a consideracion de la
UAESP, para adoptar las modificaciones impuestas, aceptando el

Concesionario de manera expresa la asuncion de este riesgo.

En el mismo sentido, el Concesionario entiende y acepta que dentro de los
requerimientos y condiciones fijadas para obtener el Derecho a la Retribucion
del Concesionario de este Contrato, se requiere que el mismo disponga
recursos (de capital propio o de deuda), para solventar las necesidades de
caja mientras la UAESP recibe a satisfaccion los Hitos 1y 2 (Hito 1: Dotacion
de salas de velacion y laboratorio de tanatopraxia del Cementerio Serafin e
Hito 2: Ejecucién de los Mantenimientos Prioritarios), y por ende, es
responsabilidad exclusiva del Concesionario contar con las condiciones
adecuadas de solvencia, capacidad de endeudamiento y capacidad de
inversion en la Concesién que garantice su liquidez durante toda la
Concesiodn incluido el periodo de arranque para fondear las subcuentas a su

cargo y prestar el servicio en las condiciones contractualmente establecidas.”
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En concordancia con la:

“CLAUSULA SEPTIMA, OBLIGACIONES ESPECIFICAS del Concesionario, literal

A — De Administracion, en los numerales ya antes relacionados.

Responsabilidad de la UAESP

Sumado a lo ya expuesto, se puede indicar que con lo evidenciado se incumple
lo previsto en el articulo 2098 de la Constitucién Politica de Colombia, asi como los
articulos 3y 4 de la Ley 489 de 1998°,

Ademas, la UAESP, se limitd a través de la interventoria a exigir el cumplimiento
de las obligaciones contractuales, y no actué de manera diligente de acuerdo con el
articulo 86 de la Ley 1474 del 201119, no obstante, los reiterados incumplimientos por

parte del Contratista Concesionario.

Debe recordarse que la labor de la interventoria frente a la ejecucion del contrato
fue reiterativa en cuanto a la determinacion de los incumplimientos, pero la competencia legal
sancionatoria frente al contratista esta en cabeza de la UAESP, lo que le obligaba a actuar
de manera directa y oportuna para evitar los dafios causados, que pusieron en riesgo

incluso la prestacién del servicio.

Los oficios que ha suscrito la UAESP pidiendo el cumplimiento de las

obligaciones al concesionario, por si solos ho muestran su gestion, dado que el

8 “Lafuncion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacién y la
desconcentracion de funciones.”

® "Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo
189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones."

10 "pPor la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.”
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resultado concreto es que el concesionario incumplidé con sus obligaciones contractuales

con efectividad.

Finalmente, las sanciones impuestas al Contratista Concesionario fueron las

siguientes:

Cuadro No. 31 Sanciones y Multas Impuestas por UAESP a Jardines de Luz y Paz por

incumplimientos del contrato 415 de 2021

Sanciones y Multas Impuestas por UAESP a Jardines de

de los servicios prestados en los cementerios

propiedad del Distrito

UAESP 05 2023

Luzy Paz
No. |[IPI Proceso Multa Resolucion
Informe de Interventoria de Presunto
Incumplimiento N°01. Retiros de Dinero Julio
2021
Informe de Interventoria de Presunto
Incumplimiento N°02. Traslado de dineros a
cuentas de Fiducia y Cancelacion de cuentas |Actuacion Resoluciones
1 de recaudo temporal Administrativa b 252 402 .45 123y 136 de
Informe de Interventoria de Presunto UAESP 04 0' ' ' 2023. Impuesta
Incumplimiento N°03. Retiros de Dinero Agosto [2021 en febrero 2023
septiembre 2021
Informe de Interventoria de Presunto
Incumplimiento N°04. Continuidad del Recaudo
en cuentas temporales durante Sep. - Nov
2021
Informe de Interventoria de Presunto Actuacién Resoluciones
e i - . 327 y 389 de
2 Incumplimiento N°05 - Aportes subcuenta de  |Administrativa 116.933.807 |2023. Impuesta
Reservas UAESP 022022 [27°% -'mp
en mayo 2023
Informe de Presunto Incumplimiento N°21 - Resolucion 891
; ., . X - de 2023 y
Reiteracion de Inconsistencias de Reportes de |Actuacion Resolucién 123
CO y consideraciones frente al cumplimiento del/Administrativa  $ 40.544.393 de 2024
3 los permisos de emisiones para los Hornos UAESP 01 2023 )
. . o Impuesta en
Crematorios de los Cementerios del Distrito
marzo 2024
Informe de Presunto Incumplimiento N°28 - Declaratoria de o
) . . L X - Resolucién 715
Inconsistencias en la prestacion de los Actuacion incumplimiento de 2023
5 servicios con Licencias expedidas por la Administrativa  |parcial con Resoluci?ﬁln 108
Secretaria Distrital de Salud para los UAESP 03 2023 |caracter
; ! e - de 2024
cementerios propiedad del Distrito definitivo
Informe de Presunto Incumplimiento N°31. .
) . . - Resoluciones
Inconsistencias del Dinero Recaudado por el  |Actuacion 602 v 665 de
6 Concesionario Jardines de Luz y Paz producto Administrativa |$ 115.676.774 y

2023. Impuesta

en agosto 2023
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Resoluciones
/Actuacion 438 y 484 de
Administrativa $1.612.100.00 2024. Impuesta
No. 05 de 2024 en septiembre
2024

Informe de Presunto Incumplimiento N°68 —
Solicitud restablecimiento de garantia de
cumplimiento, Pdliza 15-44-101245284 de
Seguros del Estado

o

Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de
Interventoria 508 de 2021, oficio No. CSM-1398-2024 del 24 de septiembre

No obstante, al revisar las sanciones impuestas por la UAESP en virtud de lo
dispuesto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, se observa que de las seis (6)
sanciones, tres (3) corresponden al manejo de recursos monetarios, dos (2) son de

caracter ambiental, y una (1) con el incumplimiento de la renovacion de péliza.

Al respecto la interventoria manifiesta que:

“De los 113 requerimientos de Periodo de Cura radicados por la
Interventoria al Concesionario, se han elevado a UAESP un total
de 95 Informes de Presunto Incumplimiento, de estos informes la
UAEPS ha gestionado a la fecha un total de 13 actuaciones
administrativas para conminar al Concesionario al cumplimiento
de sus obligaciones contractuales. En el Anexo 8 del presente
oficio se adjunta copia de las citaciones realizadas por la UAESP
al Concesionario, y los correspondientes actos administrativos de
los procesos que ya culminaron al interior de la Entidad. Agotado
el debido proceso administrativo sancionatorio, solo una (1) de las
actuaciones administrativas aperturadas al Concesionario
(Actuacion Administrativa No. 02 de 2023) finalizé con el archivo
del proceso, al ser corregido y subsanado el hecho generador del
presunto incumplimiento por el Concesionario. Por otro lado, la

UAESP ha impuesto un total de seis (6) sanciones en contra de
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Jardines de Luz y Paz, cinco (5) con multas de sancién pecuniaria

y una (1) con declaratoria de incumplimiento parcial con caracter

definitivo.1t”

La anterior condicion transgrede las siguientes disposiciones:

Resolucion UAESP 000158 de 2018 y posteriores modificaciones.
“Manual Especifico de Funciones, Requisitos y Competencias Laborales
de los empleos de la planta de personal de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos— UAESP’, de las areas competentes.

MANUAL DE CONTRATACION V11. De la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos — UAESP.

1.2 Alcance. Este Manual debera ser aplicado por los funcionarios y
contratistas de las dependencias de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos, asi como por todos los intervinientes en el proceso de
gestion contractual de la UAESP, desde la etapa de planeacién

contractual hasta la etapa postcontractual del contrato o convenio.

CONTRATO DE CONCESION UAESP 415 DE 2021;

OCTAVA. OBLIGACIONES DE LA UAESP: Ademas de las consagradas
en las disposiciones y reglamentos sobre la materia, la UAESP asume las

siguientes obligaciones:

1 Fuente: Respuesta a solicitud de informacion y documentos 2-2024-19841. Contrato de Interventoria 508 de 2021, oficio No.
CSM-1398-2024 del 24 de septiembre.
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1. Vigilar, por medio de la interventoria, la ejecucion idénea por parte del
Concesionario del objeto del contrato, y el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y evaluar y calificar el cumplimiento del
Contrato mediante los Acuerdos de Nivel de Servicio en las
condiciones previstas en este contrato y sus anexos.

2. Verificar y dejar constancia, a través del interventor del contrato, del
cumplimiento de las obligaciones del Concesionario y su equipo de
trabajo frente a los aportes al sistema de seguridad social integral y

aportes parafiscales, cuando a ello hubiere lugar. (...)

CLAUSULA TRIGESIMA NOVENA. TERMINACION UNILATERAL: La
UAESP podra decretar, mediante acto administrativo debidamente
motivado, la terminacion anticipada unilateral del Contrato por las
causales y en las condiciones previstas en el articulo 17 de la Ley 80 de
1993 o en las normas que lo modifiquen, complementen o sustituyan. La
terminacién unilateral podra ser decretada por la UAESP en cualquier

momento durante la ejecucion del presente Contrato.

CLAUSULA CUADRAGESIMA. CADUCIDAD: Si se presenta alguno de
los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
Concesionario, que afecten de manera grave y directa la ejecucion del
Contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacién, la UAESP por
medio de acto administrativo debidamente motivado podra darlo por

terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre.

CLAUSULA CUADRAGESIMA SEGUNDA. TERMINACION: Este

Contrato se dara por terminado en cualquiera de los siguientes casos:

a. Por declaratoria de caducidad proferida por la UAESP de conformidad

con lo previsto en este Contrato.
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b. Por Terminacién unilateral ordenada por UAESP. mediante acto

administrativo por las causales previstas en la ley y en este Contrato.

CAPITULO. XVI CLAUSULAS EXCEPCIONALES: De conformidad con la
Ley 80 de 1993 en sus articulos 14 a 17 y las deméas normas que los
complementen, modifiquen adicionen o sustituyan, en el Contrato de
Concesion se pactaran las clausulas excepcionales de interpretacion,
modificacion, terminacion unilaterales y caducidad. En su ejercicio,
UAESP se sometera a las facultades, limites y procedimientos previstos
en la ley.

LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Puablica”

ARTICULO 3.- DE LOS FINES DE LA CONTRATACION ESTATAL.

Los servidores publicos tendran en consideracion que al celebrar
contratos y con la ejecucién de los mismos, las entidades buscan el
cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestaciéon de
los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los

administrados gque colaboran con ellas en la consecucién de dichos fines,

y

CONSTITUCION POLITICA;

Articulo 209. La funcion administrativa esta al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de

funciones.
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La anterior condicion transgrede las siguientes normas:

Sobre la incidencia disciplinaria se transgreden las siguientes normas:

LEY 80 DE 1993;

ARTICULO 26. DEL PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD. En virtud de
este principio:

1o. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de
los fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto
contratado y a proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los

terceros que puedan verse afectados por la ejecuciéon del contrato. (...)

ARTICULO 51.- DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. El servidor publico respondera disciplinaria, civil y
penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual en

los términos de la Constitucion y de la ley.

LEY 1952 DE 2019; “Codigo General Disciplinario”
ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la
Constitucion, los tratados de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes, los
decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las
decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario

competente.
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Las causas que ocasionaron la ocurrencia de los hechos y los efectos que estos

produjeron, fueron:

1. No atender de manera integral los informes y solicitudes de la interventoria.

2. Falta de diligencia y aplicacion de la Constitucion, de la Ley, del Manual de
Contratacién, del Manual de Funciones y los reglamentos, por parte de los
servidores encargados de la planeacion y ejecucion de la contratacion en la
UAESP.

3. Falta de control y revision por parte de los superiores a los procesos en las
diferentes etapas de los procesos contractuales.

4. Falta de capacitacion y debilidades de control que no permiten advertir
oportunamente el problema, por parte de las areas encargadas de vigilar la
actividad contractual.

5. Deficiencia de la Oficina de Control Interno, en asesorar a la direccion, en
valoracion del riesgo, acompafiamiento y asesoria, evaluacién y seguimiento, en

la funcion contractual.
Se encontraron los siguientes resultados Adversos:

1. No se aplicé una politica clara de contratacion conforme con los principios de
transparencia y responsabilidad, que requiere hacer una debida planeacion y
seleccién imparcial del proponente.

2. A fututo se generara un posible dafio patrimonial al Distrito Capital.

Desgaste administrativo y financiero adicional para adelantar un posible nuevo

proceso de contratacion, donde se destinaran recursos adicionales.
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7.1.2 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
incumplimiento de las obligaciones ambientales del contrato 415 del 2021,
evidenciando una inadecuada gestion por parte de la UAESP al no conminar al

concesionario a efectuar su cumplimiento.

El contrato de concesion No 415 de 2021, cuyo objeto es “Prestar mediante la
modalidad de concesion, el servicio de destino final y Atencién Funeraria, incluyendo su
Administracién, Operacion, Mantenimiento, Explotacion, Gestién y Conservacion de los
cementerios distritales de la ciudad de Bogota.” Tuvo como fecha de inicio el dia 1 de
julio del 2021 y termina su plazo contractual el dia 30 de junio de 2026, dentro de sus
responsabilidades contractuales establece diferentes obligaciones ambientales
fundamentales para garantizar que las actividades desarrolladas por el concesionario
se realicen de manera sostenible y respetuosa con el medio ambiente buscando no solo

cumplir con los requisitos legales, sino también contribuir a la conservacion del mismo.

Ahora bien, en el marco de la presente auditoria se efectué mediante las solicitudes
de informacion (2-2024-18785, 2-2024-20653, y 2-2024-21174), la revision
correspondiente al cumplimiento ambiental relacionado con la ejecucion del contrato

donde se observaron las siguientes inconsistencias:

e Segun lo reportado en la prueba de recorrido solicitud 2-2024-18785, desde el
inicio del contrato a la fecha, la interventoria (consorcio san Marcos 2021) ha
realizado numerosas solicitudes sobre inconsistencias en el cumplimiento
ambiental y debido a la falta de gestion y respuesta del mismo por parte del
concesionario, se opté como Ultima instancia llevar los requerimiento a oficios de
periodos de cura, de los cuales desde el inicio del contrato a la fecha de solicitud
2-2024-18785 (06 de septiembre de 2024) se han generado un total de 19
periodos de cura de tipo ambiental y sanitario, de los cuales 17 de ellos se
encuentran escalados a informe de presunto incumplimiento, 1 permanece en

revision por parte de la interventoria y 1 se encuentra cerrado, es por eso que el
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consorcio San Marcos 2021 procede a llevar ante la UAESP los respectivos

informes de incumplimiento, dado que mes a mes la interventoria manifesté en

sus informes mensuales posibles inconsistencias de los cuales la UAESP a solo

1 de los 19 informes de periodos de cura le ha dado tramite completo y su

estado actual es cerrado.

e Entre los meses de mayo de 2023 a enero de 2024, como evidencia en los

informes de interventoria, por parte del representante legal del concesionario se

restringe el acceso a personal de la interventoria y de la UAESP, impidiendo

corroborar el cumplimiento de acciones ambientales imposibilitando la

verificacion y/o recorridos pertinentes tal como se observa a continuacion.

Cuadro No. 32: periodos de restriccion a interventoria y UAESP

MES MOMENTOS DE NO INGRESO

Mayo - “En el mes de mayo 2023 en visita de supervisién y seqguimiento al cementerio

2023 Serafin en compafiia de funcionarios de la UAESP, no fue posible verificar el
estado de aseo limpieza y desinfeccién en varias areas y zonas del cementerio en
las cuales se requeria autorizacién del Concesionario para su ingreso. El
Administrador informa que segun directriz del Representante Suplente se restringe
el acceso a personal de la Interventoria y UAESP a estas areas.”

Junio - En el mes de junio 2023 nuevamente en visita de supervision y seguimiento

2023 ambiental en cementerio Serafin y Central no fue posible verificar el estado de aseo
limpieza y desinfeccién en las areas que se encuentran con seguridad y se requiere
autorizacién del concesionario para su ingreso

- En el cementerio central y serafin “no fue posible verificar esta actividad ya que

estas areas estan restringidas para acceso al personal de interventoria”

Julio - “En el mes de julio 2023 nuevamente en visita de supervision y seqguimiento

2023 ambiental en cementerio Serafin no fue posible verificar el estado de aseo limpieza

y desinfeccion en las areas que se encuentran con seguridad y se requiere
autorizacioén del concesionario para su ingreso”

En el cementerio serafin “no fue posible verificar esta actividad ya que estas areas
estan restringidas para acceso al personal de interventoria”

Agosto 2023

De acuerdo con el seguimiento de interventoria se pudo evidenciar que el
concesionario en el mes de estudio no entrega a la interventoria copia del
cronograma de actividades del cementerio Serafin, debido a la decision tomada por
el Representante legal del concesionario de no entregar informacion a la
interventoria y permitir el acceso a las areas que tienen seguridad. Por parte del
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componente Técnico operativo y coordinacién de interventoria realizan los
requerimientos pertinentes.

Septiembre |-
2023

El 28 de septiembre 2023: se realiz6 visita de seguimiento ambiental en algunas
areas del cementerio serafin, ya que no fue posible verificar el aseo y desinfeccion
en ara de laboratorio de tanatopraxia, edificio de sala de velacién y
almacenamiento de elementos en mausoleo 1y 2, debido a la directriz del
Representante legal de no permitir el ingreso al personal de interventoria y UAESP
a estas areas gue tienen seguridad.

Octubre -
2023

El 24 de octubre 2023: se realiz6 visita de seguimiento ambiental en algunas areas
del cementerio serafin, ya que no fue posible verificar el aseo y desinfeccion en ara
de laboratorio de tanatopraxia, edificio de sala de velacion y almacenamiento de
elementos en mausoleo 1y 2, debido a la directriz del Representante legal de no
permitir el ingreso al personal de interventoria y UAESP a estas areas que tienen
seguridad.

Noviembre -
2023

Desde el 19 de noviembre no se permitié el ingreso a las areas que permanecen
con seguridad, segln la orden dada por el Representante legal es que a partir de
esta fecha no se permitira el ingreso del personal de interventoria y UAESP a
ninguna area gue se requiera autorizacién por el concesionario para su ingreso.

Diciembre -
2023

El 13 de diciembre 2023 la SDS ingreso al cementerio Central con el fin de realizar
visita de inspeccion, vigilancia y control higiénico sanitarios en todas las
instalaciones del cementerio central, pero No fue posible, debido que el
representante Legal del concesionario JDLP No permitio el ingreso de la entidad
reguladora

Fuente: informes mensuales de interventoria, solicitud 2-2024-18785

Segun lo reportado en los anexos del informe de interventoria solicitados en el

oficio 2-2024-18785 (matrices de cumplimiento ambiental), no se cumplio de

acuerdo con los tiempos establecidos en el plan de accion de gestion ambiental

en su totalidad con las siguientes actividades:

Cuadro No. 33: incumplimiento de actividades del plan de gestion ambiental

PLAN COMPONENETE ACTIVIDADES

PLAN DE Recurso Agua - Mantenimiento, lavado y desinfeccion de los tanques de
GESTION almacenamiento de manera semestral.

AMBIENTAL - Estudios microbiolégicos y fisicoquimicos del agua de

los tanques de almacenamiento.
- Seguimiento al Registro de Vertimientos
(Caracterizacion)
- Cambiar dispositivos de alto consumo por bajo consumo
- Mantenimiento a la PTAR (Aplica para Serafin)

Recurso Aire - Reporte mensual de informes de monitoreo de CO
- Reportar los informes de monitoreo de CO semestral
para la autoridad ambiental
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- Estudios Isocinéticos
- Entrega Informe de Emisiones atmosféricas

Ahorro de Energia

Cambiar dispositivos de alto consumo por bajo consumo

de energia
Silvicultural - Fertilizacién, manejo y control de plagas y
enfermedades, poda, tala (en los casos que se requiera)
PLAN DE Gestion de residuos |- Entrega de residuos de Escombros
SANEAMIENTO | solidos - Certificado de aprovechable a organizacion de
BASICO recicladores
- Capacitacion Residuos Sélidos
Manejo integral de |-  Control Quimico (Mosquitos)
plagas - Control Organico (Palomas)

- Control Fisico y/o mecanico (Roedores)
- Capacitacion Control de Vectores

Protocolo de - Limpieza Cementerios
limpieza y - Limpieza de Galerias
desinfeccion - Limpieza Areas admon.

- Limpieza Salas de Exhumacion
- Limpieza Centros de Acopio

- Limpieza de Capillas

- Limpieza Cuarto Hornos

- Limpieza puntos sanitarios

- Limpieza furgén

Fuente: Anexos informes de interventoria (matrices de cumplimiento ambiental),
solicitud 2-2024-18785

. De acuerdo con la respuesta a la solicitud 2-2024-20653, se resalta que el
Plan Operativo de Emergia — POE para el afio 2024 no ha sido entregado por el
concesionario, lo que significa que se mantiene incumplimiento parcial en la

presente obligacion.

. En los informes mensuales de interventoria desde mayo de 2023 hasta
agosto de 2024, se manifiesta en el numeral 6.4 Implementacion 1SO:14001 —
sistema de gestibn ambiental, que el concesionario no presenta avances
relacionados a la obligacion en mencion por lo cual se genera el “oficio CSM-619-
2023 Informe de Presunto Incumplimiento N° 35 - Falta de implementacion de
Sistemas ISO 9001 de gestion de calidad, ISO 14001 gestion ambiental y NTC

5840 de prestaciéon de servicios funerarios para los cementerios propiedad del
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Distrito con radicado UAESP 20237000104532.”, asi mismo expresan que a la
fecha del altimo informe en revision (agosto 2024) “el concesionario no se ha

pronunciado con relacién al informe de presunto incumplimiento”.

o Por ultimo, es de aclarar que de acuerdo con la respuesta a la solicitud 2-
2024-20653, se manifiesta que el estado actual de los “permisos de emisiones
atmosféricas de los hornos crematorios propiedad del Distrito los cuales son
requeridos para la operaciéon de dichos equipos y, por ende, son fundamentales
para el cumplimiento del mencionado contrato”, se encontraban vigentes al
momento de inicio de la ejecucion contractual, lo que significa que se cumplia con
el requisito legal para operar los equipos de emisiones. Sin embargo, mediante la
resolucion 3267 emitida por la Secretaria Distrital de Ambiente — SDA, se resalta
gue el permiso del horno crematorio del cementerio distrital parque Serafin vencio
el 17 de octubre del 2023 y hasta la fecha no se ha renovado, por lo que la UAESP
contesta que, “aunque se solicité la renovacion a la SDA, hasta el momento no se

ha obtenido respuesta alguna por parte de la autoridad ambiental”.

Dada a conocer la trazabilidad correspondiente a la gestion por parte de la
UAESP mediante la respuesta a la solicitud de informacion 2-2024-21174, el dia 1
de septiembre del 2023 mediante el radicado No. 20234000206781 se envia la
presente notificacion con asunto “solicitud de renovacion del permiso de emisiones
atmosféricas horno crematorio del cementerio parque serafin”, donde la SDA el dia
5 de septiembre de 2023 responde “que la solicitud fue radicada exitosamente , y
gue para realizar su seguimiento debe informar el numero Forest 2023ER204832
del 05/09/2023 a cualquiera de los canales de atencion, esto quiere decir que desde
la respuesta emitida por la UAESP no se ha realizado seguimiento alguno con
respecto a la renovacion del permiso de emisiones atmosféricas incumpliendo con

la presente obligacion al no coaccionar a la autoridad ambiental para hacer las
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visitas acordes a la renovacion del permiso de emisiones y asi continuar con el

proceso de renovacion del permiso.

o De acuerdo con la respuesta a la solicitud 2-2024-20653, se notifica que
durante el 2023 el concesionario no cumplio con la calibracién y mantenimiento de
los equipos de monitoreo de emisiones atmosféricas ubicados en los cementerios
distritales, por lo que la interventoria emiti6 reiteradas solicitudes al concesionario
para el cumplimiento de esta actividad, pero a ninguno de los oficios radicados se

tuvo respuesta alguna.

De acuerdo con lo anterior dichas condiciones se ven reflejadas en el
incumplimiento de las siguientes obligaciones ambientales del contrato 415-2021 junto

con la omisién general presente en las sucesivas normas disciplinarias.

OBLIGACIONES AMBIENTALES CONTRATO DE CONCESION UAESP 415
DE 2021:

Obligacion No. 28 “Atender los requerimientos de caracter ambiental y sanitario,
judiciales y administrativos que surjan respecto de los cementerios, hornos crematorios
y demas infraestructura funeraria, que sean notificados por los entes de control,

autoridades judiciales o por la autoridad ambiental y/o sanitaria”.

Obligacion No. 35 “Permitir a la UAESP, la Interventoria y Entes de Control que
lo requieran, el acceso sin ninguna clase de restriccion, a la informacién fisica y
electrénica la cual comprende, pero sin limitarse a esta a: - Informacién técnica, -
Informacioén contable, - Informacion financiera, -Informacién ambiental y/o social, -
Informacién tecnoldgica, Informacién estadistica, Informacion organizacional -
Inventario y archivo en general. La garantia de acceso a la informacion se debe dar en
condiciones de veracidad, oportunidad, confiabilidad e integralidad. En todo caso la

totalidad de la informacién debe estar sistematizada en un sistema de informacion”.
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Obligacién No. 44 programa ambiental y sanitario “el concesionario debe
presentar para aprobacion, las acciones requeridas por la UAESP y que debe ejecutar
el Concesionario para dar cumplimiento a las responsabilidades ambientales y
sanitarias para el Desarrollo de los servicios de la presente concesion. Contara como
minimo con un (1) programa y tres (3) planes, denominados 1. Plan de Gestion

Ambiental, 2. Plan de Saneamiento Basico y 3. Plan Operacional de Emergencia.”

Obligacion No. 52 “Implementar en un plazo maximo de dieciocho (18) meses,
contados a partir de la suscripcion del Acta de Inicio, sus operaciones, procesos y
procedimientos conforme a lo establecido en las normas ISO 9001 de gestion de
calidad, 1ISO 14001 gestiéon ambiental y NTC 5840 prestacion de servicios funerarios, el
cual sera validado por la UAESP vy la Interventoria respecto a los deberes establecidos

en las normas técnicas antes mencionadas”,

Obligacién No. 19 a cargo de la UAESP “Colaborar con el Concesionatrio,
cuando éste lo solicite, en las gestiones que deba realizar ante autoridades y entidades
de cualquier orden, para obtener permisos, licencias y similares, requeridos directa o

indirectamente para la ejecucion y cumplimiento del contrato”

NORMATIVIDAD CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA
LEY 80 DE 1993;

ARTICULO 26. DEL PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD. En virtud de este

principio:

lo. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los
fines de la contratacidn, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan

verse afectados por la ejecuciéon del contrato. (...)

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888

Pagina 85 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA. D.C.

Lo anterior en concordancia con lo preceptuado en el Codigo General

Disciplinario, asi:

LEY 1952 DE 2019; “Cdodigo General Disciplinario”
ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la
Constitucion, los tratados de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las
ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias,
las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las 6rdenes superiores

emitidas por funcionario competente.

En este contexto se presencid que cada una las condiciones que soportan el
presente hallazgo estan asociadas a la falta de supervision del area encargada de
vigilar la ejecucién del contrato y asi mismo a la falta de atencién y seguimiento a los

requerimientos por inconsistencias o incumplimiento emitidos por la interventoria.

En efecto, el cumplimiento parcial de las obligaciones contractuales puede
acarrear posibles multas o sanciones por parte de las autoridades competentes e

impactos negativos al medio ambiente y la salud humana.

7.1.3 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por

permitir que el Contrato de concesiéon 415 de 2021, se ejecutara durante el periodo

1° de mayo de 2023 al 30 de agosto de 2024, sin resolver el Informe de Presunto

Incumplimiento N°14 de la interventoria, donde se alerto sobre el posible riesgo de

caducidad del contrato durante el 2023 y 2024.
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Como situacion detectada, encontramos que la interventoria Consorcio San
Marcos 2021, de manera activa ha presentado requerimientos al concesionario
exigiéndole el cumplimiento de sus obligaciones, y a su vez a dado a conocer dichos los
incumplimientos a la UAESP, sobre las inconsistencias observadas especialmente en
relacion con el incumplimiento de los Hitos 1y 2, y ha solicitado la caducidad en ocho
(8) oportunidades, las que han sido tramitadas por la UAESP sin contundencia,
omitiendo la obligacion de vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto
contratado durante el periodo 1° de mayo de 2023 al 30 de agosto de 2024, periodos
verificados en la presente AEF, situaciones evidenciadas antes de que la UAESP ,
mediante RESOLUCION NUMERO 00511 DE 2024, adoptara la decision de terminar

unilateralmente el contrato, acto administrativo en el que ordena su liquidacion.

Los multiples incumplimientos demuestran que el contrato fue ineficaz desde su
inicio, no cumplié su objeto, como consecuencia no solo de una deficiente planeacion
sino de un ineficiente e inefectivo seguimiento por parte de la UAESP a la ejecucion del
contrato, quien no adopté las medidas oportunas advertidas por el interventor del

contrato y puestas en su conocimiento.

Lo anterior, sin perjuicio de los aspectos identificados previo a la adjudicacién del
proceso seleccion abreviada No. UAESP-SA 01-202, donde producto de la evaluacion
que se hiciera a los requisitos exigidos en el pliego de condiciones mediante Resolucién
No. 203 del 10 de mayo de 2021, la UAESP adjudicé el proceso al proponente UNION
TEMPORAL CEMENTERIOS DEL DISTRITO representada legalmente por LILIANA
MARIA MERCADO LOZANO, identificada con C.C. No. 32.721.312 de Barranquilla,

En el consolidado informe de evaluacion final, se dice que el proponente cumplié

con los requisitos habilitantes, como la capacidad juridica, financiera, organizacional y
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su experiencia'?, los cuales fueron revisados, verificados y aprobados en la etapa
preliminar del Proceso de Contratacion, por el area encargada de la UAESP, después
de haber hecho el analisis para establecer la capacidad del oferente y el andlisis de

riesgo.

Al revisar los informes de evaluacion juridica, técnica, financiera y el consolidado
de evaluacion preliminar, se evidencia que desde el inicio la UNION TEMPORAL
CEMENTERIOS DEL DISTRITO, no cumplié con los indicadores de Capacidad
Financiera y Organizacional, segun los formatos aportados, por cuanto se le hizo la
observacion por parte del comité evaluador, que debia aportar los estados financieros,
dando cumplimiento al pliego en el numeral 4.1.5.1, y que los integrantes del
proponente plural debian presentar documentos donde se comprometen de manera
expresa, a ejecutar y/o prestar directamente, los referidos servicios (destino final y

atencion funeraria).
En cuanto a la experiencia:

Para estos efectos, la firma CONSORCIO GLOBAL FUNDESCO que es la Unica
gue aporta experiencia en servicios funerarios a la union temporal, hace referencia a
tres (3) contratos celebrados en la ciudad de Panam@, para demostrar idoneidad en
servicios de destino final y atencion funeraria, pero al revisar el FORMATO 11
EXPERIENCIA, encontramos que la proponente presenté como experiencia un
documento denominado “CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 005 DE
20207, suscrito entre la G.F. GLOBAL FUNDESCO e INVERSIONES PROYECTOS Y
OBRAS CIVILES S.A.S, documento simple sin ningun tipo de protocolizacion notarial u

otro en Panama o Colombia, sin recibo a satisfaccion o acta de terminacion y/o

12 Numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007
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liquidacion, sobre lo cual la UAESP solamente deja la siguiente constancia para

confirmar idoneidad y capacidad de aporte como experiencia habilitante, que:

“El proponente bajo la gravedad de juramento manifiesta que la informacion
antes consignada es veraz y podra ser consultada en cualquier momento por la
UAESP en consecuencia, se responsabiliza de lo aqui consignado. Y se
compromete a presentar los documentos que requieran y que respalden lo aqui

consignado.”

Este documento llama la atencion por cuanto las partes son los mismos
oferentes que componen la union temporal, asi: G.F. GLOBAL FUNDESCO con un
porcentaje de participacion 49,5%, e INVERSIONES PROYECTOS Y OBRAS CIVILES
S.A.S con un porcentaje de participacién 5%, suscrito por LILIANA MARIA MERCADO
LOZANO y SERGIO LUIS MELENDEZ ARIAS, los mismos proponentes.

Documento que no cumple con el “Numeral 4.1.3 EXPERIENCIA” del documento
COMPLEMENTARIO AL PLIEGO ELECTRONICO DE CONDICIONES DEFINITIVO de
la Seleccion Abreviada UAESP-SA-01-2021, donde se establece que el proponente
debe acreditar su experiencia aportando copia del contrato con recibo a satisfaccién o
acta de terminacion y/o liquidacion, o en su defecto mediante autocertificacion suscrita

por el Representante Legal y Contador o Revisor Fiscal cuando éste ultimo aplique.

Para satisfacer lo exigido se anexd una certificacién del contador sin indicacion a
gue contrato corresponde, expedida en la Ciudad de Cartagena de Indias Colombia,
suscrita por SENEN VICTOR SALAS MANCILLA contador publico con registro
colombiano, certificando contratos celebrados en el extranjero, también se desconoce el
acta por la cual la compafia los nombré o designé como revisor fiscal dandole la

idoneidad.
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Igualmente, el CONSORCIO GLOBAL FUNDESCO con Aviso de Operacion No.
447795-1-431156-2015-486523 de Panama, es una persona juridica extranjera, que no
demostré actividades permanentes en la Republica de Colombia y que también esta
legalmente establecida en el territorio nacional de acuerdo con los articulos 471y 474

del Cédigo de Comercio.

En este sentido se considera que no es clara experiencia presentada por el
proponente, es decir no cumplié con la experticia requerida para ser adjudicatario del
proceso de seleccion abreviada, con aporte del 49.50%, como participacién maxima a
la union, en atencidn que las demas firmas que lo conforman no tienen experiencia en
la prestacion de servicios funerarios, sino en instalaciones eléctricas, construccion

obras civiles, pavimento rigido y flexible, etc., objeto afin con arquitectura.
En cuanto a la capacidad financiera:

El contrato de concesion UAESP 415 de 2021 inici6 ejecucién el 1 de julio de
2021 12:00:00 AM (Secop 1), con la suscripcion del acta de inicio, etapa que de 5 afios
duro 3 afios, 3 meses y 7 dias (67% de ejecucién), hasta que la UAESP después de
muchos incumplimientos puestos en conocimiento por la interventoria decidié declarar
la terminacién unilateral del contrato y ordenar la liquidacion, el 8 de octubre de 2024,

decisidn que se encuentra en transito por recurso de reposicion.

Esta situacion refleja inequivocamente, que el proceso de seleccion adelantado
por la UAESP no fue objetivo para considerar que era la opcion financiera mas
favorable para la entidad, pues si hubiese sido asi, el contratista no hubiera fallado
tempranamente (desde el periodo de transicién), con el cumplimiento de los hitos 1y 2,

como eje central del objeto contractual, consistente en i) la dotacion de las salas de

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888

Pagina 90 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

f"\
O
CONT[{ALO RIA
DE BOGOTA, D.C.
velacion y laboratorio de tanatopraxia del Cementerio Serafin (hito 1) y ii) la ejecucion
de los mantenimientos prioritarios descritos en los estudios previos y el recibo a
satisfaccion por parte de la UAESP (Hito 2), para lo cual contaba con un término de seis

(6) meses.

Demostrando que su capacidad financiera no era real y no contaba con indice de
liquidez, de endeudamiento y de cobertura, suficiente para cumplir los compromisos
adquiridos en virtud de la celebracion del contrato, sin embargo, en esas condiciones
fue adjudicado.

Evidenciandose de esta forma su incapacidad financiera y juridica, lo que

evidencia que el proponente no contaba con la aptitud para ser adjudicado.
Sobre el principio de planeacion:

Las entidades oficiales estan obligadas a respetar y a cumplir el principio de
planeacién en virtud del cual resulta indispensable, antes de asumir compromisos
especificos en relacion con los términos de lo que podra llegar a ser un contrato y, por
supuesto, mucho antes de su adjudicacion y consiguiente celebracion, la elaboracién
previa de estudios y analisis serios y completos encaminados a determinar, entre

muchos otros aspectos relevantes.'3

Debiéndose conforme con las buenas practicas para la gestién contractual,
haberse hecho un estudio objetivo de los requisitos habilitantes y evaluacion de las
propuestas, especialmente la experiencia, la capacidad financiera y organizacional de

ellos.

El Consejo de Estado, como jurisdiccion de lo contencioso administrativo
respecto del principio de planeacion, a su tenor dijo: (...). La ausencia de planeacion

ataca la esencia misma del interés general, con consecuencias gravosas y muchas

13 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sentencia de 13 de noviembre de 2013, Rad. No. 25000-23-26-000-
1999-02430-01(23829), C.P.: Hernan Andrade Rincén.
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veces nefastas, no solo para la realizacion efectiva de los objetos pactados, sino
también para el patrimonio publico, que en Ultimas es el que siempre esta involucrado

en todo contrato estatal. (...).'*

Lo anterior esta en linea de concordancia con el principio de responsabilidad, en
virtud del cual los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los
fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a proteger
los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan verse afectados

por la ejecucioén del contrato.*®

En este sentido, si la UAESP hubiese realizado una planeacion responsable y
diligente, en la etapa inicial del Proceso de Contratacién, bajo los principios de interés
general y de legalidad, hubiera cumplido con la buena administracion publica, entendida
como un derecho fundamental de los ciudadanos y no hubiera dado lugar a una

contratacion insegura.

Como se denota de lo anterior, desde la planeacion y la fase precontractual se
fallé con la seleccion y adjudicacion del contrato, y como consecuencia hizo que este
haya sido fallido en su ejecucién, con dafio sistematico a los recursos y bienes publicos,
motivos para considerar que se pudo haber presentado un interés propio o de un
tercero, o adjudicado sin observancia de los requisitos legales esenciales y sin verificar

el cumplimiento de los mismos.

En este sentido, la conducta de cada uno de los servidores de la UAESP
encargados de la planeacion, ejecucion y vigilancia del Proceso de Contratacion de
Seleccion abreviada, que fue motivo de revision y analisis, presumiblemente pudieron

haber incidido en normas que la legislacion penal tipifica como hecho punible, y en

14 Consejo de Estado, Sentencia de 13 de junio de 2013, Radicacién No. 66001-23-31-000-1998-00685-01(26637)
15 Ley 80 de 1993, Articulo 26, DEL PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD.
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normas disciplinarias, por cuanto se evidencia de su proceder como servidores
publicos, en ejercicio de funciones y de los deberes propios del cargo, la comision de
posibles irregularidades administrativas y de tramite, posiblemente desatendieron lo
establecido en el Articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

La anterior condicion transgrede las siguientes disposiciones:

CONSTITUCION POLITICA;

Articulo 209. La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la

delegacion y la desconcentracién de funciones.

LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica”

Articulo 26. del Principio de Responsabilidad. En virtud de este principio:

lo. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines
de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan
verse afectados por la ejecucion del contrato.

20. Los servidores publicos responderan por sus actuaciones y omisiones

antijuridicas y deberan indemnizar los dafios que se causen por razon de ellas.

30. Las entidades y los servidores publicos, responderan cuando hubieren
abierto licitaciones sin haber elaborado previamente los correspondientes pliegos
de condiciones, disefios, estudios, planos y evaluaciones que fueren necesarios,

o cuando los pliegos de condiciones hayan sido elaborados en forma incompleta,
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ambigua o confusa que conduzcan a interpretaciones o decisiones de caracter

subjetivo por parte de aquellos. (...)

DECRETO 1082 DE 2015; "Por medio del cual se expide el decreto

Unico reglamentario del sector Administrativo de Planeacién Nacional"

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de anélisis de las Entidades Estatales. La
Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario
para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de
Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los

Documentos del Proceso.

Articulo 2.2.1.1.2.1.1. Estudios y documentos previos. Los estudios y
documentos previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los
pliegos de condiciones y el contrato. Estos deben permanecer a disposicion del
publico durante el desarrollo del Proceso de Contratacion y contener los
siguientes elementos, ademas de los indicados para cada modalidad de

seleccion: (...)
MANUAL DE CONTRATACION V11; De la UAESP.

1.2 Alcance. Este Manual debera ser aplicado por los funcionarios y contratistas
de las dependencias de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, asi
como por todos los intervinientes en el proceso de gestion contractual de la UAESP,
desde la etapa de planeacion contractual hasta la etapa postcontractual del contrato o

convenio.
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4.2 Planear la actividad contractual. La UAESP por mandato legal'®, debe
planear!’ en debida forma los contratos que ella pretenda celebrar, de manera que ellos
sean “debidamente disefiado(s) y pensado(s), conforme a las necesidades y prioridades
que demanda el interés publico”, para que su ejecucion sea de utilidad para cumplirlos
cometidos institucionales perseguidos por esta entidad, asi como para la prestacion de

los servicios publicos que se encuentren a su cargo.
Sobre la incidencia disciplinaria se transgreden las siguientes normas:

LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion

Publica”

ARTICULO 26. DEL PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD. En virtud de este
principio:
1o. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la
contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a proteger los
derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan verse afectados por

la ejecucion del contrato. (...)

ARTICULO 51.- DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. El servidor publico respondera disciplinaria, civil y penalmente por sus
acciones y omisiones en la actuacion contractual en los términos de la Constitucion y de

la ley.

LEY 1952 DE 2019; “Cddigo General Disciplinario”

ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

16 Numerales 7° y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993.
17 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sentencia de 13 de noviembre de 2013, Rad. No. 25000-23-26-000-
1999-02430-01(23829), C.P.: Hernan Andrade Rincon.
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1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los deméas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las érdenes superiores

emitidas por funcionario competente.

Las causas que ocasionaron la ocurrencia de los hechos y los efectos que estos

produjeron, son:

1 Falta de diligencia y aplicacion de la Constitucion, de la Ley, del Manual de
Contratacion, del Manual de Funciones y los reglamentos, por parte de los
servidores encargados de la planeacion y ejecucion de la contratacion en la
UAESP.

2 Falta de control y revision por parte de los superiores a los procesos en las
diferentes etapas de los procesos contractuales.

3 Falta de capacitacion y debilidades de control que no permiten advertir
oportunamente el problema, por parte de las areas encargadas de planeary
adelantar la actividad contractual.

4 Deficiencia de la Oficina de Control Interno, en asesorar a la direccion, en
valoracion del riesgo, acompafiamiento y asesoria, evaluacién y seguimiento, en

la funcién contractual.

Se encontraron los siguientes resultados Adversos:
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1. No se aplicé una politica clara de contratacion conforme con los principios de
transparencia y responsabilidad, que requiere hacer una debida planeaciéon y
seleccién imparcial del proponente.

2. A fututo se generara un posible dafio patrimonial al Distrito Capital.

Los servidores publicos de la UAESP, no actuaron conforme con el Plan
Estratégico Institucional.

4. Atraso al correspondiente Plan Anual de Adquisiciones 2021.

Desgaste administrativo y financiero adicional para adelantar un posible nuevo

proceso de contratacion, donde se destinaran recursos adicionales.

7.1.4 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por omision
de activar a favor de los intereses del distrito capital, los mecanismos contractuales y
legales para dar por terminado anticipadamente el Contrato de concesion UAESP 415-
2021, y evitar que se hubiese generado un dafo grave al patrimonio y a los bienes del
Distrito Capital.

La Subdireccién de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico de la UAESP no
incluyo en los estudios previos para la seleccién abreviada, la necesidad de un periodo
de transicion para suscribir un contrato de fiducia mercantil, sin embargo, la
Subdireccion de Asuntos Legales de la UAESP al elaborar la minuta lo incluyo en el
paragrafo primero de la clausula décima del contrato, sin importar la fidelidad de los
estudios previos que contienen el andlisis y documentos que sirven de soporte para dar
inicio al proceso de contratacidén y constituyen en el sustento para la definicién y

elaboracion del contrato.

El hecho de haberse concedido en el contrato un periodo de transicion trajo

consigo las siguientes consecuencias:
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De entrada, el contrato inicié su etapa de ejecucion con el incumplimiento del
periodo de transicion por parte del concesionario, periodo que fue acordado en el

paragrafo primero de la clausula décima ibidem, el cual no podia superar un (1) mes

desde la suscripcion del acta de inicio, condicionado a suscribir un contrato de fiducia
mercantil, el que igualmente no podra superar un (1) mes calendario, después de

suscribir el acta de inicio.

El concesionario solicitod cuatro (4) aplazamientos del periodo de transicién, con
el argumento que el tema “era de suma importancia para el desarrollo de la actividad
contractual, y para evitar mayores gastos y perdidas de dinero a las partes”, y que esto
le impedia suscribir el contrato de fiducia, argumento a todas luces dilatorio, pero aun
asi fue acogido por la UAESP, con la tesis que prevalece el interés general y la
necesidad de satisfacer el servicio publico.

Por regla general, los contratos estatales pueden ser modificados cuando
sea necesario para lograr su finalidad y en aras de la realizacién de los fines del
Estado, a los cuales sirve el contrato, pero es igualmente cierto que la UAESP permitié
gue el concesionario gestionara exitosamente dilaciones injustificadas, a quien le
correspondia obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,

evitando dilaciones y entrabamientos que pudiesen presentarse!®.

Desde el inicio de la ejecucion del contrato, el concesionario aprovecho la
complacencia de la unidad que le concedi6 prérrogas sistematicas en cuatro (4)
oportunidades del periodo de transicion, que redundaron en perjuicio a los intereses del
distrito capital, por cuanto el concesionario durante los periodos de prorrogas, siguio

prestando los servicios funerarios y el producto lo toma en efectivo y parte lo consigna

18 Numeral 2 del articulo 5 de la Ley 80 de 1993.
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en sus cuentas personales, lo que constituye de facto una lesién permanente al

patrimonio publico.

La UAESP fue permisiva al permitir que el concesionario pudiera durante el
periodo de transicion recaudar los pagos de los usuarios por la prestacion de los

servicios concesionados y consignarlos directamente en una cuenta cuyo titular sea el

mismo?®, por cuanto por esta razén puso en riesgo el recurso pulblico, como en efecto
viene sucediendo de manera sistematica, no solo durante el periodo del 1° de mayo de
2023 al 30 de agosto de 2024, sino durante toda la etapa de ejecucién que ha
avanzado 3 afios y 3 meses. Esta permisividad indudablemente dio pie para que el

concesionario manejara recursos publicos de bolsillo sin control.

Finalmente y sin mas excusas, el dia 07 de septiembre 2021 se realiz6 la
constitucion y firma del contrato de Fiducia Mercantil No. 317277 entre Jardines de Luz

y Paz y la Fiduciaria del Banco de Occidente.

El Concesionario una vez terminado el Periodo de Transicién y habiendo suscrito
el contrato de Fiducia Mercantil, de manera arbitraria siguié recaudando para si, los
recursos producto de la prestacion de los servicios concesionados, rehusandose a dar
cumplimiento a lo establecido en el contrato de concesion, con las siguientes

acciones?°:

- No realiz6 el traslado de dinero que recaudd en dicho periodo a la Fiducia.

- No cerro las cuentas bancarias aperturadas en el periodo de transicion.

19 Contrato 415-2021 - CLAUSULA DECIMA. ADMINISTRACION DE RECURSOS (...) Paragrafo primero. PERIODO DE
TRANSICION. (...) Por lo tanto, el Concesionario debera consignar lo recursos recaudados durante este periodo de tiempo,
directamente en una cuenta tuyo titular sea el Concesionario y la cual se destinara exclusivamente para el depoésito de los recaudos
directos y el cumplimiento del objeto de la Concesion.

20 Respuesta Consorcio San Marcos 2021, No. CSM-1398-2024 de fecha - Bogota D.C. 24 de septiembre de 2024.

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321
PBX: 3358888

Pagina 99 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

f"\
O
CONTRALORIA
DE BOGOTA, D.C.
- Contintio recaudando dinero producto de la prestacion de servicios en los
cementerios en las cuentas privadas que aperturd en el periodo de transicion.
- Realizé retiros de dinero no autorizados de las cuentas bancarias del periodo de

transicion.

Como segunda medida, el concesionario no solo durante el periodo del 1° de
mayo de 2023 al 30 de agosto de 2024 que nos ocupa, sino durante toda la etapa de
ejecucion, ha incumplido los hitos 1y 2, como eje central del objeto contractual,
consistente en i) la dotacion de las salas de velacién y laboratorio de tanatopraxia del
Cementerio Serafin (hito 1) y ii) la ejecucion de los mantenimientos prioritarios descritos
en los estudios previos y el recibo a satisfaccion por parte de la UAESP (Hito 2), para lo

cual contaba con un término maximo de seis (6) meses.

Como quiera que el concesionario no ha entregado a satisfaccion los hitos
mencionados, no ha tenido derecho a la retribucién de acuerdo con las reglas y
condiciones que se establecen en el estudio previo, en el pliego de condiciones y en el

contrato.

El Concesionario a la fecha no ha dotado las Salas de Velacién y Laboratorio de
Tanatopraxia descritas en el Anexo 16 y tampoco ha cumplido con los mantenimientos

prioritarios descritos en el Anexo 11 del contrato.

A la presente fecha la Interventoria y UAESP no han recibido a satisfaccion los
Hitos 1y 2, aln existen actividades y dotaciones pendientes de Jardines de Luz y Paz
para completar con los Hitos 1y 2, por lo cual los requisitos establecidos
contractualmente para que el Concesionario obtenga el derecho a la Retribucion no se

han cumplido??.

21 Respuesta Consorcio San Marcos 2021, No. CSM-1398-2024 de fecha - Bogota D.C. 24 de septiembre de 2024.
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La interventoria informa que desconoce las instrucciones impartidas directamente por la
UAESP a la Fiduciaria de Occidente, en relacion con el traslado de saldos mensuales

conciliados y/o acumulados, del contrato de Concesion 415 2021.
Responsabilidad de la UAESP:

En ese sentido, la interventoria ademas de los requerimientos al concesionario
para el cumplimiento de sus obligaciones, ha presentado los informes y reportes a la
UAESP sobre las inconsistencias observadas en el incumplimiento de los Hitos 1y 2.

Para lo cual se han cruzado 45 oficios con su respectiva trazabilidad conminando
al contratista al cumplimiento de sus obligaciones y se han radicado ante la UAESP
sendos informes donde se describen los incumplimientos con el fin de que la entidad

inicie el procedimiento administrativo sancionatorio, en relacion con:

- El reiterado incumplimiento por la falta de gestién y avances de Jardines de Luz y
Paz, de las obligaciones contractuales relacionadas con el cumplimiento de los Hitos
ly?2.

- Y con las inconsistencias en el recaudo del dinero producto de la prestacion de los
servicios en los cementerios propiedad del Distrito.

Esta informacion fue formalizada por medio de informes y oficios, una vez fueron
agotados los procesos de cura ante el concesionario, por parte del Consorcio San
Marcos 2021, es decir la unidad ha recibido informacion suficiente y debidamente

sustentada de la interventoria, desde el inicio de la ejecucién del contrato a la fecha.
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De los cuales solamente antes del 8 de octubre de 2024, se han impuesto seis
(6) sanciones, cinco (5) de ellas con multa y una con incumplimiento parcial sin efecto
pecuniario??, pero ninguna decretando la caducidad o la terminacién unilateral del
contrato, a pesar de haberse presentado hechos constitutivos de incumplimiento de las
obligaciones a cargo del concesionario, que afectaron desde el inicio de manera grave y
directa la ejecucion del contrato con la evidencia que puede conducir a la paralizacion
de los servicios concesionados, de publico conocimiento como el cierre de los
cementerios, lo que indudablemente pudo haber conllevado a una declaratoria de
caducidad o terminacion anticipada, a la luz de los articulos 17 y 18 de la Ley 80 de
1993.

Lo que demuestra que el tramite a los reportes de la interventoria donde se ha
informado a la UAESP sobre las inconsistencias observadas en el cumplimiento del
contrato por parte del concesionario Jardines de Luz y Paz, en los cuales se ha
solicitado a la unidad agotar el procedimiento para verificar el proceso de la caducidad
del contrato de Concesién 415-2021, haciendo uso de las potestades y medios de
control contractual previstas en los articulos 14 y 18 de la Ley 80 de 1993, debido a la
urgencia de la necesidad de tomar medidas oportunas, proporcionales al riesgo, a fin de
contener la crisis que podia desatarse en el servicio publico de prestacion de servicios

funerarios?® en caso de paralizacion.

La solicitud de caducidad se ha reiterado en no menos de ocho (8)
oportunidades, las cuales han sido tramitados por la UAESP sin contundencia,
apartandose de la obligacion de vigilar permanentemente la correcta ejecucion del
objeto contratado y en virtud del principio de responsabilidad, que exige a los servidores

publicos a buscar el cumplimiento de los fines de la contratacion, a vigilar la correcta

22 Respuesta UAESP No.:20246000199831, 08 de octubre de 2024.
2 Sentencia T-759/06 Corte Constitucional, Magistrado Ponente: Dr. Humberto Antonio Sierra Porto
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ejecucion del objeto contratado y a proteger los derechos de la entidad, del contratista y

de los terceros que puedan verse afectados por la ejecucion del contrato?*.

Permitiendo que el contrato se incumpliera dia a dia acrecentado cada vez mas

de manera sistematica el dafio y deterioro de los recursos y bienes del distrito capital.

Donde para calcular los costos que se materializan por los recursos no
recaudados por la no prestacion del servicio, se tomo el promedio de servicios recibidos
por cada dia en los cementerios y se multiplicé por el valor que tienen estos servicios,
de acuerdo con lo estipulado en la Resolucion 349 de 2024, lo que dio como resultado
gue el costo promedio diario es de VEINTE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y
SIENTE MIL CUATROSCIENTOS SETENTA PESOS ($20.787.470), sin embargo, es
preciso mencionar que esto no es fijo, en tanto los servicios se prestan de acuerdo con

la demanda que se presente en cada cementerio?®.

Lo anterior nos lleva inequivocamente a considerar que la conducta de los
servidores publicos encargados de adelantar y vigilar en proceso contractual,
incurrieron en posibles irregularidades administrativas por accion u omision, en el
cumplimiento de los deberes propios del cargo o funcion, o con ocasion de ellos, o por
extralimitacién de las funciones, encontradas en el ejercicio del control fiscal que

pueden dar lugar a una presunta responsabilidad disciplinaria.

La anterior condicion transgrede las siguientes disposiciones contractuales:

% Ley 80 de 1993 - Articulo 26. del Principio de Responsabilidad
% Oficio UAESP No0.:20244000192801, Bogota D.C., 25 de septiembre de 2024
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CONTRATO DE CONCESION 415 DE 2021;

CLAUSULA TRIGESIMA NOVENA. TERMINACION UNILATERAL: La
UAESP podréa decretar, mediante acto administrativo debidamente motivado, la
terminacién anticipada unilateral del Contrato por las causales y en las
condiciones previstas en el articulo 17 de la Ley 80 de 1993 o en las normas que
lo modifiqguen, complementen o sustituyan. La terminacion unilateral podra ser
decretada por la UAESP en cualquier momento durante la ejecucion del presente
Contrato.

CLAUSULA CUADRAGESIMA. CADUCIDAD: Si se presenta alguno de
los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
Concesionario, que afecten de manera grave y directa la ejecucion del Contrato y
evidencie que puede conducir a su paralizacion, la UAESP por medio de acto
administrativo debidamente motivado podra darlo por terminado y ordenara su
liquidacion en el estado en que se encuentre.

CLAUSULA CUADRAGESIMA SEGUNDA. TERMINACION: Este Contrato se
dara por terminado en cualquiera de los siguientes casos:

c. Por declaratoria de caducidad proferida por la UAESP de conformidad con lo
previsto en este Contrato.

d. Por Terminacién unilateral ordenada por UAESP. mediante acto administrativo
por las causales previstas en la ley y en este Contrato.

CAPITULO. XVI CLAUSULAS EXCEPCIONALES: De conformidad con la Ley 80
de 1993 en sus articulos 14 a 17 y las deméas normas que los complementen,
modifiquen, adicionen o sustituyan, en el Contrato de Concesion se pactaran las
clausulas excepcionales de interpretacion, modificacién, terminacion unilaterales
y caducidad. En su ejercicio, UAESP se sometera a las facultades, limites y

procedimientos previstos en la ley.
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De la Terminacién Unilateral. La entidad en acto administrativo debidamente

motivado dispondra la terminacion anticipada del contrato en los siguientes eventos:

1. Cuando las exigencias del servicio publico lo requieran o la situacién de
orden publico lo imponga. (...)
ARTICULO 18.- De la Caducidad y sus Efectos. La caducidad es la estipulacion
en virtud de la cual, si se presenta alguno de los hechos constitutivos de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de manera
grave y directa la ejecucion del contrato y evidencia que puede conducir a su
paralizacion, la entidad por medio de acto administrativo debidamente motivado
lo dar& por terminado y ordenara su liquidacién en el estado en que se
encuentre. (...)

LEY 1474 DE 2011,

ARTICULO 86. Imposicién de multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento. Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacién de
la Administracion Publica podran declarar el incumplimiento, cuantificando los
perjuicios del mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y
hacer efectiva la clausula penal. Para tal efecto observaran el siguiente

procedimiento: (...)
Sobre la incidencia disciplinaria se transgreden las siguientes normas:

LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica”

ARTICULO 26. Del principio de responsabilidad. En virtud de este principio:
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lo. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines
de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan
verse afectados por la ejecucion del contrato. (...)

ARTICULO 51.- De la responsabilidad de los servidores publicos. El servidor
publico respondera disciplinaria, civil y penalmente por sus acciones y omisiones

en la actuacion contractual en los términos de la Constitucion y de la ley.
LEY 1952 DE 2019; “Cddigo General Disciplinario”

ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las érdenes superiores

emitidas por funcionario competente.

Las causas que ocasionaron la ocurrencia de los hechos y los efectos que estos

produjeron, son:

- Omision de las buenas practicas en la contratacion, falta de gestion y actuacion
negligente de la Subdireccion de Alumbrado publico y de la Subdireccion de Asuntos
Legales, como responsables del procedimiento administrativo sancionatorio previsto
el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
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- Deficiencias en la comunicacién entre las Subdirecciones de Alumbrado publico y de
Asuntos Legales, y de los funcionarios desde el nivel directivo hacia el nivel ejecutor.

- Desacato de normas y procedimientos.
Los hechos trajeron los siguientes resultados adversos:

— Pérdida de ingresos potenciales.

— Se mantuvieron en riesgo los recursos y bienes del distrito.

— Se causo lesién del patrimonio publico y a los intereses patrimoniales del distrito
capital, por una gestion fiscal ineficaz e ineficiente.

7.1.5 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
haber permitido que las garantias de CUMPLIMIENTO y de TODO RIESGO no
se hubieran actualizado y renovado oportunamente, manteniendo desprotegido
el Contrato de concesiéon UAESP 415 de 2021, durante el periodo 1° de mayo de
2023 a 30 de agosto de 2024.

Al revisar las garantias de CUMPLIMIENTO y de TODO RIESGO del contrato
encontramos que durante el periodo del 1° de mayo de 2023 al 30 de agosto de 2024,
estas no se encontraban vigentes, al no haber sido renovadas oportunamente de

acuerdo a lo concertado en el contrato.

Si bien es cierto que al concesionario le correspondia constituir y mantener
vigentes las garantias, igualmente es cierto que la UAESP contaba con plenas
facultades para pedir a la aseguradora la variacion de ellas a cuenta del Contratista, en
los casos que este se demore en modificarlas, omision que trajo como consecuencia el

vencimiento de la poliza todo riesgo desde el 1 de julio de 2022, y la desactualizacion
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del valor asegurado dentro de los primeros veinte (20) dias del mes de enero de cada

anualidad de la poliza de cumplimiento.

Inicialmente al concesionario le correspondi6 para el perfeccionamiento del contrato,
constituir a su costo y a favor de la Unidad Administrativa Especial de Servicios

Publicos - UAESP, entre otras las siguientes garantias:

1. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: El Concesionario
debera constituir, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del
Contrato de Concesion, a favor de la UAESP, la garantia de cumplimiento de las
obligaciones surgidas en virtud del contrato, con los siguientes amparos:

a) GARANTIA CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

b) CALIDAD DEL SERVICIO.

c) CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES.

d) SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES. C30

2. GARANTIA TODO RIESGO: El Concesionario debera constituir y presentar, dentro
de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion del Contrato de Concesién, para

aprobacion de la UAESP, una garantia todo riesgo. C32

En cumplimiento a lo anterior LA UNION TEMPORAL CEMENTERIOS DEL
DISTRITO en calidad de contratista presento las siguientes polizas:

1. POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL DECRETO 1082
DE 2015, No. 15-44-101245284, ANEXO 0, EMITIDA POR SEGUROS DEL
ESTADO S.A.:

Cuadro No. 34: Pdliza de cumplimiento.

TOMADO | ASEGURADO / AMPARO SUMA VIGENCIA

R BENEFICIARIO ASEGURADA DESDE | HASTA
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CUMPLIMIENTO $4.130.118.327.7 | 01/07/202 | 01/11/202
DEL CONTRATO 0 1 6
PAGO DE
SALARIOS,
PRESTACIONES $2.065.059.163.8 | 01/07/202 | 01/11/202
UNIDAD SOCIALES, E 5 1 6
JARDINES | ADMINISTRATIV i
DELUZY | AESPECIAL DE INDEMNIZACIONE
PAZ SERVICIOS S LABORALES
PUBLICOS CALIDAD DEL $4.130.118.327.7 | 01/07/202 | 01/11/202
SERVICIO 0 1 6
CALIDAD Y ~
CORRECTO QI\I\/LIFI’EAS\F\I;Q 1OANO' 01/07/202 | 01/11/202
FUNCIONAMIENTO DIAS ' 1 6
DE LOS BIENES
Fuente: Secop Il — Consulta 09/10/2024
Al hacer el analisis de cumplimiento a la POLIZA DE SEGURO DE
CUMPLIMIENTO presentada, se encontro:
Cuadro No. 35: Andlisis a la Pdliza de cumplimiento.
ACTUALIZACION
VIGENCI DEL VALOR
VALOR A (hasta INDEXACION ASEGL_JRADO
AMPAROS ASEGU I_a o _(Anual con (Actuallzgrse dentro ESTADO
RADO liquidacié | incremento del de. los primeros (Secop II)
n del IPC) veinte (20) dias del
contrato) mes de enero de
cada anualidad.
GARANTIA
CUMPLIMIENTO DEL | cumple cumple No se indexo No se actualizo Aprobada
CONTRATO
géFLz”\Z'éIIDODEL cumple cumple No se indexo No se actualizo Aprobada
CALIDAD Y
ESI\T(?IE)?\KI?AIENTO cumple cumple No se indexo No se actualizo Aprobada
DE LOS BIENES
SALARIOS Y
PRESTACIONES
SOCIALES E cumple cumple No se indexo No se actualizo Aprobada
INDEMNIZACIONES
LABORALES

Fuente: Secop Il — Consulta 09/10/2024
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De acuerdo con los anteriores antecedentes y una vez efectuada la respectiva
revision, se observa que la POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD

ESTATAL presentada por el contratista no cumple con la actualizacion del valor

asegurado que debi6é hacerse dentro de los primeros veinte (20) dias del mes de enero

de cada anualidad, y por consiguiente su valor no fue indexado anualmente con

incremento del IPC del afio inmediatamente anterior, como lo exige la CLAUSULA
TRIGESIMA. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

2. POLIZA TODO RIESGO DANO MATERIAL PYMES, No. 52081, ANEXO 0,
EMITIDA POR LA ASEGURADORA CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.:

Cuadro No.36: Pdliza todo riesgo.

ASEGURA BIENES Y VIGENCIA
TOMA DO/ VALORES SUMA
COBERTURA
DOR BENEFICI |ASEGURA ASEGURADA  |5egDE HASTA
ARIO BLES
Amparo basico todo |Hasta la suma de
riesgo de pérdida o [3.623.070.580,00|02/07/2021 (2)1/07/202
1- dafio material COP
EDIFICIOS
Y/O Terremoto, temblor
MEJORAS | de tierra, erupcién |Hasta la suma de 01/07/202
LOCATIVA | volcanica, 3.623.070.580,00(02/07/2021 >
S maremoto y COP
tsunami
(Av. CIl. 26
JARDI No. 18-71 -| Asonada, motin,
NES JDAERLDJQE/S Central) | conmocion civil, o ?.%?3.5@8%@3,38 02/07/2021 | 91/07/202
DE LUZ PAZ popular, huelga y COP 2
Y PAZ amit
2. Amparo bésico todo |Hasta la suma de 01/07/202
EDIFICIOS | riesgo de pérdida o (9.211.278.720.00(02/07/2021 >
Y/O dafio material COP
'IYIOE(\;%IBIC,SA Terremoto, temblor
S _ de tl,err_a, erupcién  |Hasta la suma de 01/07/202
EQUIPO volcénica, 9.211.278.720.00|02/07/2021 >
ELECTRIC marem(_)to y COP
oy tsunami
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BIENES Y VIGENCIA
VALORES SUMA
ASEGURA COBERTURA ASEGURADA  |hespE HASTA
BLES
ELECTRO | Asonada, motin, Hasta la suma de
NICO conmocion civil, o 9 211.278.720.00(02/07/2021 01/07/202
popular, huelga y 2
(Av. Calle | gmit cop
68 No. 29
B84 - Hasta la suma de
Chapinero) | Equipo electrénico  [895.309.675.00 [02/07/2021 21/ 077202
COP
Amparo basico todo |Hasta la suma de
riesgo de pérdida o [975.608.484.00 |02/07/2021 (2)1/07/202
5 dafio material COP
EDIFICIOS | Terremoto, temblor |Hasta la suma de
Y/O de tierra, erupcion  [975.608.484.00
MEJORAS | volcéanica, COP 02/07/2021 (2)1/07/202
LOCATIVA | maremoto y
S (Cra. 27 | tsunami
No. 32-71s _
- Sur) Asonada, motin, Hasta la suma de
conmocion civil, 0 [975.608.484.00 02/07/2021 01/07/202
popular, huelga y COP 2
amit
Amparo basico todo |Hasta la suma de
4 - riesgo de pérdida o [4.144.221.684.00|02/07/2021 21/07/202
EDIFICIOS | dafio material cop
Y/O
MEJORAS | Terremoto, temblor [Hasta la suma de
LOCATIVA | de tierra, erupcion  4.144.221.684.00
S — volcéanica, COP 02/07/2021 21/07/202
EQUIPO maremoto y
ELECTRIC | tsunami
oY _
ELECTRO | Asonada, motin, Hasta la suma de
NICO conmocion civil, o 4.144.221.684.00 02/07/2021 01/07/202
popular, huelga y COP 2
(Cra. 77 amit
sus No. 49- P 3
09- asta la suma de
Serafin) | EQuipo electrénico  [200.000.000.00 [02/07/2021 21/ 07/202
COP

Fuente: Secop Il — Consulta 09/10/2024
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Al hacer el analisis de cumplimiento a la POLIZA TODO RIESGO presentada, se

encontro:

Cuadro No. 37: Andlisis a la Pdliza Todo riesgo.

ACTUALIZA )
CION DEL RENOVACION
l\/I\I“CéI?XIE A VALOR (sucesivament
VALOR | (un afio a ASEGURAD e, por periodos | ESTA
AMPAROS | ASEGU | partir de la QPROBAC'O o EEVES, Col DO
RADO suscripcion (Actualizarse | seis (6) meses (Secop
del para cha de anticipacion | II)
Contrato) vigencia de asu
acuerdo con vencimiento)
el IPC)
Cumple
TODO (Aprobado
RIESGO por Carlos No se Vencid
DANO cumple | cumple Arturo actualizo No se renovo a
MATERIAL Quintana
PYMES Astro 02-07-
2021)

Fuente: Equipo auditor

De acuerdo con los anteriores antecedentes y una vez efectuada la respectiva
revision de fondo, se observa que la POLIZA TODO RIESGO DANO MATERIAL

PYMES constituida por el contratista, presento los siguientes incumplimientos iniciales:

- No se incluyd en el objeto taxativamente el riesgo derivado de “incendios y/o rayos”,

como fue acordado en la clausula trigésima segunda.

- No se constituyd y suscribi6 la poliza como asegurado y beneficiario a la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos UAESP con NIT. 900.126.860-4, sino

a JARDINES DE LUZ Y PAZ, contrario a lo pactado en la clausula vigésima novena,

donde se acordo6 que el concesionario se obliga a constituir, suscribir y presentar,

dentro del plazo establecido las garantias a favor de la UAESP.

- No se incluy6 en la péliza entre los bienes y valores asegurables el “ARCHIVO
CENTRAL” ubicado en la Calle 16 # 36 - 34 Bogota D.C., por valor de
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$1.442.544.316, como fue acordado en el contrato y como consta en la informacion
suministrada por la UAESP en la tabla que hace parte de la clausula trigésima

segunda.

Sin embargo, en las anteriores condiciones la péliza fue aprobada por la UAESP
en la plataforma transaccional por el funcionario Carlos Arturo Quintana Astro el 02-07-
2021.

Durante la ejecucion del contrato la pdliza presenta los siguientes

incumplimientos:

- No se actualizo el valor asegurado, que debié hacerse para cada vigencia tomando
como referente el IPC del afio anterior.
- No se renov6 sucesivamente por periodos iguales, con seis (6) meses de

anticipacion a su vencimiento.
Responsabilidad de la UAESP:

La UAESP dejo vencer la poliza todo riesgo desde el 1 de julio de 2022, a pesar
de tener la facultad contractual para pedir a la aseguradora la variacion de las garantias
a cuenta del Contratista, en los casos que este se demore en modificarlas, quien con la
firma del contrato autoriz6 expresamente a la UAESP para retener y descontar los
valores respectivos de los saldos que hubiere a su favor. Asi lo cita el Paragrafo anico

de la Clausula trigésima segunda del contrato.

Por negligencia de la UAESP se mantienen desprotegidos todos los bienes
muebles e inmuebles que conforman la infraestructura fisica de los cementerios,

existencias en almacenes y demas objetos que el Concesionario recibio al iniciar el
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Contrato y los que ha adquirido a lo largo de la Concesién, desde el 01 de julio de 2022
a la fecha, incluido el periodo del 1° de mayo de 2023 al 30 de agosto de 2024 que nos

ocupa.
Bienes que debian estar asegurados al cien por ciento (100%) del valor de
reposicion, que fueron calculados en pesos colombianos, segun informacion

suministrada por la UAESP en la siguiente tabla:

Cuadro No. 38: Tabla de Bienes que debian estar asegurados.

MUEBLES E INMUEBLES VALOR DE REPOSICION UBICACION
Cementerio Central $3.623.070.580 AC 26 # 18-71
Cementerio del Norte $9.211.278.720 AC 68 29B 84
Cementerio del Sur $975.608.484 KR 27 32-71 SUR
Cementerio Parque Serafin $4.144.221.684 AC 77 SUR 4-09
Archivo central $1.442.544.316 Calle 16 # 36 -34
Equipos y Maquinarias $1.095.309.675

TOTAL $ 20.492.033.459

Fuente:.Respuesta Consorcio San Marcos 2021, No. CSM-1398-2024 de fecha -
Bogota D.C. 24 de septiembre de 2024

Es evidente que el mobiliario entregado al concesionario se encuentra
actualmente en deterioro avanzado y en amenaza de ruina, es el caso de la decadencia
en que se encuentran los cementerios central, chapinero y sur, por falta de
mantenimiento, inmuebles que conforman el patrimonio histoérico de la ciudad,

considerados valiosos y de obligatoria conservacion.

El Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica exige, por regla
general, en los procesos de contratacion publica la constitucion de garantias que
protejan los bienes y servicios en las etapas precontractual, contractual o

postcontractual, con el fin de evitar o mitigar posibles riesgos.
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Por consiguiente, hay que partir que toda actuacion contractual genera un riesgo,
y una de las formas de prevenirlo y compensarlo es mediante la constitucion de
garantias, que son las que permiten dar certeza de que, en caso de vicios, defectos o
incumplimientos, que afecten el correcto objeto contractual, estos sean resarcidos o
reparados, en proteccion del recurso publico. Sobre las cuales se debe ejercer la
maxima atencion y mantener vigentes las garantias en proteccion de los recursos y

bienes publicos.

Principio de cuidado desconocido por la UAESP al no atender los informes de
interventoria, a pesar de estar obligada a vigilar permanentemente la correcta ejecucion

del objeto contratado.

Lo anterior, nos lleva inequivocamente a considerar que la conducta de los
servidores publicos encargados de adelantar y vigilar el proceso contractual, incurrieron
en posibles irregularidades administrativas por accién u omision, en el cumplimiento de
los deberes propios del cargo o funcion, o con ocasion de ellos, o por extralimitacion de
las funciones, encontradas en el ejercicio del control fiscal que pueden dar lugar a una

presunta responsabilidad disciplinaria.
La anterior condicion transgrede las siguientes disposiciones contractuales:
CONTRATO DE CONCESION 415 DE 2021;

CLAUSULA QUINTA. PLAZO DEL CONTRATO: El plazo del Contrato de
Concesion, de conformidad con el articulo 6 del Acuerdo 41 de 1993, sera de
cinco (5) afios y la vigencia sera hasta la liquidacién del contrato y el cierre del
expediente o el vencimiento de los términos para su realizacion. Este plazo se

iniciard una vez se suscriba el acta de inicio previa aprobacion de las garantias
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establecidas en el contrato y el cumplimiento de la totalidad de los requisitos de

legalizacién del mismo.
CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. GENERALIDADES: El Concesionario se
obliga a constituir, suscribir y presentar, dentro del plazo establecido para el

perfeccionamiento y legalizacion del contrato, las garantias que mas adelante se

sefialan, a favor de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos con
NIT. 900.126.860-4.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. TODO RIESGO: El Concesionario debera
constituir y presentar, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion del

Contrato de Concesion, para aprobacion de la UAESP, una garantia TODO

RIESGO con el fin de asegurar las pérdidas o dafios materiales que sufran o
afecten los activos fijos, los equipamientos, bienes muebles o inmuebles de
propiedad del distrito o cualquier otro sobre el cual sea legal o contractualmente
responsable por virtud de la Concesion.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMERA. REQUISITOS DE
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO: El presente contrato
se perfecciona con el acuerdo de voluntades de las partes y la suscripcion de

este. Requiere para su ejecucién: a) Suscripcion del acta de inicio. b) Aprobacion

de pdlizas.

La anterior condicion transgrede las siguientes normas:

LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion

Publica”

ARTICULO 41.- Del Perfeccionamiento del Contrato. Los contratos del Estado se
perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion y

éste se eleve a escrito (...). Para la ejecucion se requerird de la aprobacion de la

garantia y de la existencia de las disponibilidades presupuestales

correspondientes (...).
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LEY 1150 DE 2007;

ARTICULO 7. DE LAS GARANTIAS EN LA CONTRATACION. Los contratistas
prestaran garantia unica para el cumplimiento de las obligaciones surgidas del
contrato. Los proponentes prestaran garantia de seriedad de los ofrecimientos
hechos.

MANUAL DE CONTRATACION V11. De la UAESP.

5.4. Funciones de los supervisores/interventores

5.4.1. Vigilancia juridica.

3- Constatar que la garantia del contrato se encuentra aprobada y que se mantenga
vigente, por los valores establecidos hasta la liquidacion del contrato e informar a la
Subdireccion de Asuntos Legales, cuando el contratista no realice las

modificaciones oportunamente, proponiendo las medidas a que haya lugar.

Para el ejercicio de la actividad contractual se desconcentran las siguientes

actividades:

Cuadro No. 39: Actividad contractual UAESP

SERVIDOR PUBLICO ACTIVIDAD DESCONCENTRADA

Subdirector de Asuntos Legales 3- Aprobar las garantias exigidas en los procesos de
contratacién y en los contratos o convenios celebrados por
la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos.

Fuente: Manual de Contratacion V11 UAESP

Cuadro No. 40: Tabla 1. Planear la actividad contractual

FUNCIONES Y
ACTIVIDAD RESPONSABLE RESPONSABILIDADES REGISTRO
Requisitos de ejecucion Subdirector de El Subdirector de Asuntos | Aprobacion de
del contrato o convenio. Asuntos Legales. Legales aprobard la garantia (si aplica)
garantia (si aplica).
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Fuente: Manual de Contratacion V11 UAESP
Sobre la incidencia disciplinaria se transgreden las siguientes normas:

LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion

Publica”

ARTICULO 26. DEL PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD. En virtud de este
principio:

lo. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines
de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan
verse afectados por la ejecucion del contrato. (...)

ARTICULO 51.- DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. El servidor publico respondera disciplinaria, civil y penalmente por
sus acciones y omisiones en la actuacion contractual en los términos de la

Constitucion y de la ley.

LEY 1952 DE 2019; “Codigo General Disciplinario”
ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las érdenes superiores

emitidas por funcionario competente.
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Las causas que ocasionaron la ocurrencia de los hechos y los efectos que estos

produjeron, son:

- Omision de las buenas précticas en la contratacion, falta de gestion y actuacion
negligente de la Subdireccion de Alumbrado publico, como responsable del tramite
de las pdlizas del contrato ya sea la inicial y/o anexos.

- Debilidades de control, y falta de capacitacion para advertir oportunamente el
problema, por parte de quienes les asiste la obligacion de revisar y aprobar las
pélizas.

- No se mitig0 el riesgo, pese a que el valor del contrato ameritaba la proteccion de
los recursos mediante pélizas, debidamente revisadas y aprobadas por el
Subdirector de Asuntos Legales, como requisito sine qua non para iniciar y ejecutar

el contrato.
Los hechos trajeron los siguientes resultados adversos:

— Los recursos y bienes del distrito se mantienen en condicion de riesgo desde la
fecha de inicio hasta la terminacion del contrato, por aprobacién inadecuada de las
garantias por el Subdirector de Asuntos Legales o quien haga sus veces.

— Los perjuicios causados por el vencimiento de la péliza todo riesgo desde el 02 de
julio de 2022, son de dificil recuperacion, de lo que desde ya se advierte un grave
dafo a los recursos y bienes del distrito capital.
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7.1.6 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por no
entregar en forma oportuna, organizada, completa, clara, la informacién solicitada
para el desarrollo de la Auditoria Actuacion Especial de Fiscalizacion No. 201
de 2024.

En Visita Administrativa No. 1, practicada el dia 6 de septiembre de 2024 a las
9.00 a.m. por parte de la Subdireccion de Acueducto y Saneamiento Basico de la
Contraloria de Bogotd, a las Subdirecciones de Servicios Funerarios y Alumbrado
Publico y a la de Asuntos Legales de la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos - UAESP, cuyo propdésito estuvo orientado a adelantar la prueba analitica y de

recorrido relacionada con la Actuacion Especial de Fiscalizacion.

Instalada la visita, se informo a los presentes los motivos de la diligencia, en
razén a ello, procedio el grupo auditor a formular unos interrogantes, los cuales tenian
como fundamento obtener en el marco de la visita de forma inmediata y de primera
mano por parte de la UAESP los documentos y reproduccion de los mismos que
permitiesen verificar las etapas y procedimiento que llevo a cabo en relacién con el
Contrato de concesion UAESP No. 415 de 2021 y Contrato de interventoria UAESP No.
508 de 2021.

La jefe de Control Interno de la UAESP solicitd un plazo para la contestacion y
entrega de la informacion, argumentando que alguna necesita entrega de soportes y
detallar la respuesta, solicitud apoyada por los funcionarios de Asuntos Legales de la
UAESP; quienes advierten que el contrato de concesion tiene una interventoria

administrativa, financiera, juridica y técnica.

Solicitud accedida, quedando pendientes las respuestas al cuestionario, en los

términos pactados en la sesidon de trabajo entre las partes, y para tal efecto se procedio
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inmediatamente a enviar el cuestionario propuesto en la prueba recorrido realizada,
mediante oficio con Radicacion #: 2-2024-18785 de fecha: 2024-09-06 13:04.

Informacién suministrada incompleta en la herramienta SharePoint, el dia 9 de

septiembre de 2024, quedando en espera su complementacion.

Al haber transcurrido trece (13) dias habiles sin recibir respuesta completa al
cuestionario la Contraloria de Bogota D.C., conminé a la UAESP para qué dé
cumplimiento INMEDIATO al cuestionario de manera clara, concreta y de fondo,

reiterando la solicitud en los siguientes términos:

A la pregunta No.1, se pregunto si actualmente se estan prestando todos los
servicios en los cuatro cementerios del D.C., en cumplimiento del contrato de concesion
UAESP No. 415 de 2021.

Como respuesta se recibié la copia de las actas de reunion estadistica No 21 a
36, donde si bien es cierto contienen la conciliacion de datos de los servicios prestados
al mes en los cuatro cementerios, lo que se pretendia con la pregunta es conocer el
criterio de la UAESP, en el sentido de proveer una respuesta clara a la pregunta,
indicando si efectivamente se estan prestando todos los servicios en los cuatro

cementerios del D.C., 0 no. y en caso afirmativo o negativo indicar las causas.

Con la pregunta No. 2, se pretendia saber si la el concesionario JARDINES DE
LUZ Y PAZ dio cumplimiento oportuno a los Hitos 1 y 2 del contrato, y proveer en ese
sentido una respuesta concreta a la pregunta, indicado si efectivamente se dio
cumplimiento a los hitos 0 no,” indicar en la respuesta si se dotaron total o parcialmente

0 no se dotaron las salas de velacion y si se puso en funcionamiento el laboratorio de
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tanatopraxia del Cementerio Parque Serafin en el término estipulado o no. Y si se

ejecutaron los mantenimientos prioritarios oportunamente”.

Como respuesta se recibio la copia de Informe de Presunto Incumplimiento No.
06, de la interventoria sobre el cumplimiento de Hito 1 Dotacion y Funcionamiento de
las Salas de Velacion y Laboratorio de Tanatopraxia, donde si bien es cierto actualiza

un incumplimiento, la unidad no responde adecuadamente el interrogante.

Lo mismo ocurre con las preguntas 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 15, 16, 17, 22 y 23,
donde no se da una respuesta clara y concreta a la pregunta, solo se enviaron

documentos como respuesta.

Respecto a la pregunta No. 14, del cuestionario de la prueba de recorrido sobre
el Contrario de interventoria UAESP No. 508 de 2021, se preguntd “qué informes
técnicos, juridicos, financieros y contables ha presentado el CONSORCIO SAN
MARCOS 2021 en relacion con posibles incumplimientos del concesionario JARDINES
DE LUZ Y PAZ”,

Recibiéndose respuesta incompleta por cuanto a la fecha no parecen cargados al
SharePoint los informes correspondientes a junio, julio y agosto de 2024, ni se

encuentran publicados en la plataforma Secop II.

Informacién suministrada por la UAESP mediante oficio No.:20244000195111 del
30 de septiembre de 2024.

Responsabilidad de la UAESP:
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De conformidad con el Articulo 268 de la Constitucion Politica, el Contralor
General tiene la atribucion de exigir informes sobre la gestion fiscal a los empleados
oficiales de cualquier orden y a toda persona o entidad publica o privada que administre

fondos o bienes publicos; esta atribucion es trasladada a los contralores distritales

quienes en el ambito de su jurisdiccion, ejerceran las funciones atribuidas al Contralor
General de la Republica en el articulo 268 en lo que sea pertinente, como lo cita el

articulo 172 de la carta.

Atribucidén acogida en la Ley 1952 de 2019, que en su articulo 39 establece que a
todo servidor publico le esté prohibido omitir, retardar o no suministrar debida y

oportuna respuesta a solicitudes de las autoridades, prohibicion que constituye falta

relacionada con el servicio, al obstaculizar en forma grave la o las investigaciones que
realicen las autoridades administrativas, jurisdiccionales o de control, conforme con el

numeral 1 del articulo 61 ibidem.

De acuerdo con los articulos 99 a 104 de la Ley 42 de 199325, los contralores
pueden amonestar, llamar la atencién e imponer sanciones, a cualquier entidad de la
administracion, servidor publico, particular o entidad que maneje fondos o bienes del
Estado, cuando consideren, con base en los resultados de la vigilancia fiscal que han
obrado contrariando los principios establecidos en el articulo 9° de la presente Ley, asi

como por obstaculizar las investigaciones y actuaciones que adelanten las contralorias,

sin perjuicio de las demas acciones a que pueda haber lugar por los mismos hechos.

En estos eventos el articulo 114 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
anticorrupcion), faculta a los organismos de control fiscal en el desarrollo de sus

funciones para adelantar las investigaciones que estimen convenientes y citar o requerir

% Corte constitucional, Sentencia C-209 de 2023 - Bogota, D. C., Expediente d-14857, Resuelve (...), TERCERO. DISPONER la
reviviscencia de los articulos 99 a 104 de la ley 42 de 1993 y del segundo paragrafo del articulo 114 de la ley 1474 de 2011.
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a los servidores publicos, contratistas, interventores y en general a las personas que
hayan participado, determinado, coadyuvado, colaborado o hayan conocido los hechos

objeto de investigacion.

En este sentido, con la conducta de cada uno de los servidores de la UAESP de
las areas encargadas de expedir la informacion del Contrato de concesiéon UAESP No.
415 de 2021 y Contrato de interventoria UAESP No. 508 de 2021, se transgredieron
presumiblemente los deberes establecidos en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

Por cuanto se evidencia de su proceder como servidores publicos, en ejercicio de
funciones y de los deberes propios del cargo, la comision de posibles irregularidades
administrativas ya que no le era dable a la UAESP, el suministro incompleto de la
informacion solicitada a este organismo de control, quien en virtud de las competencias
de vigilancia y control fiscal que le asisten, debia poder acceder a toda la informacién

en los términos y condiciones requerida, sin restricciones de ninguna indole.

Ademas de lo descrito en precedencia, se transgreden otras disposiciones de

orden constitucional y legal que guardan coherencia con las citadas. Ellas son

CONSTITUCION POLITICA;

ARTICULO 267. (...) La vigilancia de la gestion fiscal del Estado incluye el
seguimiento permanente al recurso publico, sin oponibilidad de reserva legal
para el acceso a la informacion por parte de los 6rganos de control fiscal, y el
control financiero, de gestion y de resultados, fundado en la eficiencia, la
economia, la equidad, el desarrollo sostenible y el cumplimiento del principio de
valoracion de costos ambientales. La Contraloria General de la Republica tendra
competencia prevalente para ejercer control sobre la gestién de cualquier entidad
territorial, de conformidad con lo que reglamente la ley.

ARTICULO 268. El Contralor General de la Republica tendré las siguientes

atribuciones: (...)
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4. Exigir informes sobre su gestidn fiscal a los empleados oficiales de cualquier
orden y a toda persona o entidad publica o privada que administre fondos o
bienes publicos. (...)
(Misma facultad que tiene los contralores departamentales, distritales y
municipales Art.272 CP)
Los contralores podran amonestar o llamar la atencion a cualquier entidad de la
administracion, servidor publico, particular o entidad que maneje fondos o bienes
del Estado, cuando consideren, con base en los resultados de la vigilancia fiscal
gue han obrado contrariando los principios establecidos en el articulo 9o., de la
presente Ley, asi como por obstaculizar las investigaciones y actuaciones que
adelanten las contralorias, sin perjuicio de las demas acciones a que pueda

haber lugar por los mismos hechos.
LEY 1474 DE 2011,

ARTICULO 114. Facultades de investigacion de los organismos de control fiscal.
Los organismos de control fiscal en el desarrollo de sus funciones contaran con
las siguientes facultades:

a) Adelantar las investigaciones que estimen convenientes para establecer la
ocurrencia de hechos generadores de dafio patrimonial al Estado originados en
el menoscabo, disminucién, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los
bienes o recursos publicos, producida por una gestion fiscal antieconémica,
ineficaz, ineficiente, e inoportuna y que en términos generales no se aplique al

cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado; (...)

Sobre la incidencia disciplinaria se transgreden las siguientes normas:
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LEY 80 DE 1993; “Estatuto General de Contratacion de la Administracion

Publica”

ARTICULO 26. DEL PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD. En virtud de este
principio:

lo. Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines
de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan
verse afectados por la ejecucion del contrato. (...)

ARTICULO 51.- DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. El servidor publico respondera disciplinaria, civil y penalmente por
sus acciones y omisiones en la actuacion contractual en los términos de la

Constitucion y de la ley.

LEY 1952 DE 2019; “Codigo General Disciplinario”
ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las érdenes superiores

emitidas por funcionario competente.

Las causas que ocasionaron la ocurrencia de los hechos y los efectos que estos

produjeron, son:
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- La falta de inclusion de la obligacion de suministrar informacion oportuna a los
organos de control y autoridades, en manuales y normas internas.

- Falta de gestion del sistema de control interno que garantice la eficacia, la eficiencia
y economia en todas las operaciones, promoviendo y facilitando la correcta
ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la mision

institucional.

Se encontraron los siguientes resultados Adversos:

- Se impidio la terminacién exitosa de la revision a los Contratos 415 y 508 de
2021, al no haberse suministrado en forma completa, clara y oportuna, la
informacion solicitada, que permita el normal desarrollo de la Actuacion Especial
de Fiscalizacion, adelantada por la Contraloria de Bogota, D.C. para ejercer el

control fiscal, en cada una de las etapas contractuales.

7.1.7 Hallazgo administrativo, con presunta incidencia disciplinaria por
encontrarse desactualizada en la plataforma SECOP Il la informacién del Contrato de
Interventoria No. UAESP-508-2021.

Se advierte la no publicacion de documentos relacionados con el Contrato de
Interventoria No. UAESP-508-2021, cuya carga en el Sistema Electronico de
Contratacion Publica -SECOP |II- es obligatoria por tratarse de un contrato estatal,
situacion factica que vulnera normativa contractual vigente. Contrato de interventoria
gue esta directamente vinculado a la ejecucion del Contrato de Concesion No. UAESP-
415-2021, lo que conforme el clausulado contractual consecuentemente si el contrato

de concesion es suspendido o terminado anticipadamente, el contrato de interventoria
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sin mayor justificacion que la expuesta en el contrato sera suspendido o terminado

anticipadamente.

Los arts. 10y 11 de la Ley 1712 de 2014 Estatutaria de Transparencia e
Informacién Publica y el art. 19 del Decreto Reglamentario 1510 de 2013. Determinan
gue las entidades publicas estan obligadas a publicar oportunamente su actividad
contractual en el SECOP II, en aras “de garantizar la publicidad de todos los datos de
adjudicacién y ejecucion de contratos, incluidos concursos y licitaciones”, siendo una
obligacion que los documentos del proceso y los actos administrativos del proceso de
contratacion sean publicados en el SECOP Il dentro de los 3 dias siguientes a su

expedicion.

LEY 1952 DE 2019; “Cdédigo General Disciplinario”
ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los deméas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las 6rdenes superiores

emitidas por funcionario competente.

Debilidad que genera inseguridad juridica, que da lugar a la observacion
administrativa por incumplimiento de los principios de trasparencia y de publicidad en el
sistema electronico de contratacion publica SECOP II, generando informacion no
confiable por no ser respaldada la ejecucion del contrato con medios documentales, por

la ausencia de su carga en el sistema, lo que impide establecer adecuadamente la
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ejecucion contractual, afectando la capacidad de proporcionar una visién completa y
trasparente del cumplimiento contractual, que permita a través del principio de
publicidad demostrar la correcta ejecucion del contrato, en términos de los porcentajes

de avance y metas alcanzadas.

La situacion advertida denota una afectacion al deber funcional que les asiste a
los servidores publicos, ya que para el caso especifico, no le era dable a la UAESP
apartarse de la obligacion de publicar la informacion contractual en los términos y

condiciones que exige la ley.

Situacion que se refleja tanto de las respuestas obtenidas como de los informes
a la fecha publicados, los cuales no suministran evidencias que reflejen el cumplimiento

0 no de las obligaciones pactadas.

Por ende al no cargar la informacién en el SECOP Il se esté infringiendo los

principios de transparencia y publicidad.

Dado que la actividad contractual es de naturaleza reglada, requiere que todas
las actuaciones administrativas se realicen con apego a los preceptos normativos que la

contengan, con el fin de preservar el orden juridico, y proteger el interés general.

Durante la Actuacion Especial de Fiscalizacion, se advierte la no observancia de
la normativa vigente Arts. 10y 11 de la Ley 1712 de 2014 estatutaria de transparencia e

informacion publica y art. 19 del Decreto Reglamentario 1510 de 2013.

Durante la Actuacion Especial de Fiscalizacion, se identifico el incumplimiento del
principio de publicidad en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica SECOP II, lo

gue conlleva a que la informacién no sea confiable, de tal suerte que al no estar
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reportada en dicha herramienta toda la informacion contractual, tal circunstancia
desdibuja la ejecucion real del contrato. Factores que impiden la correcta evaluacion y
demostracion del cumplimiento del contrato, asi como la transparencia en la ejecucion
de los mismos, lo que afecta negativamente la capacidad de verificar, el avance y
cumplimiento de las metas establecidas en dicho contrato. Deficiencia que compromete

los principios de transparencia y publicidad.
Aspectos economicos del Contrato de Concesion 415 de 2021

El Contrato de Concesion No. UAESP -415 de 2021, en su capitulo VI
“ASPECTOS ECONOMICOS DEL CONTRATO’, establecio en la clausula decima
“ADMINISTRACION DE RECURSOS”:

“El Concesionario, actuando en calidad de fideicomitente, debera contratar a una
Fiduciaria para constituir el Patrimonio Autbnomo requerido como parte integrante de la
estructura de la Concesion, el cual sera el centro de imputacion contable del contrato y
al cual ingresaran y se registraran todos los activos, pasivos, Ingresos Operacionales
de la Concesion, costos y gastos, y en general se administraran todos los recursos del
Contrato de Concesion.

En consecuencia, todos los hechos econdmicos de la Concesiéon seran

contabilizados en dicho Patrimonio Autbnomo”.

El contrato fiduciario N0.317277 de administracion y pago fue firmado el siete de
septiembre de 2021 por Jardines de Luz y Paz SAS y Fiduciaria de Occidente S.A.

cuyo objeto es:

“La constitucion de un patrimonio autdbnomo con los bienes provenientes del

contrato de concesiéon 415 de 2021, como centro de imputacion contable y de registro
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de todos los hechos econdmicos del proyecto, al cual ingresaran y se registraran todos
los activos, (con excepcion de bienes inmuebles y mobiliario) pasivos, ingresos
operacionales de la concesion, costos y gastos, asi como cualquier otro ingreso
derivado del desarrollo de estrategias comerciales y operativas por parte del

Fideicomitente (concesionario)”.

La estructura de las cuentas y subcuentas se establece segun lo estipulado en el
Contrato de Concesion No. UAESP-415-2021, “Paragrafo segundo. CUENTAS Y
SUBCUENTAS DEL PATRIMONIO AUTONOMO

a) “Descripcion de las Cuentas y Subcuentas
El Patrimonio Autbnomo que el Concesionario debera estructurar, contendra al menos

las siguientes Cuentas y Subcuentas:

(1) Cuenta Concesionario

(i) Cuenta UAESP

(1) Subcuenta Retribucién Ordinaria

(2) Subcuenta Retribucion Diferida (

3) Subcuenta Retribucion Distrito (UAESP)

(4) Subcuenta Interventoria

(5) Subcuenta Subsidios Publicos

(6) Subcuenta Reservas

(7) Subcuenta Retenciones por Deducciones por ANS y Multas
(8) Subcuenta Excedentes UAESP

Cuenta concesionaria: se creara con la suscripcion del contrato de fiducia

mercantil y se fondeara inicialmente con los recursos que el Concesionario requiera
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disponer para atender las necesidades de caja mientras obtiene el Derecho a la

Retribucién Del Concesionario.

Asi mismo, la cuenta concesionaria recibira los traslados o transferencias que,
de acuerdo con: i) El contrato de concesion, ii) el derecho a la retribucion del
concesionario y iii) los valores aprobados por la UAESP como retribucion del
concesionario, que deban trasladarse desde la cuenta UAESP o desde alguna de sus

subcuentas.

Cuenta UAESP: se creara con la suscripcion del contrato de fiducia mercantil y
se fondeara con los ingresos operacionales de la concesion (IOC), derivados de la
prestacion de servicios por parte del concesionario, de destino final (IDF), atencion
funeraria (IAF), de cualquier otro ingreso derivado del desarrollo de estrategias
comerciales y operativas por parte del concesionario (Ol) y del valor corriente de
retribucion diferida (VCRETDIF).

De los ingresos operacionales de la concesién (I0C), se deduce el valor fijo de
retribucién a la UAESP, el valor fijo de pago a la interventoria (seccién 6.2.2 (a)-

ingresos operacionales de la concesion y resultado neto del contrato).

El valor mensual fijo de retribucion a la UAESP (VFRETUAESP?), se trasladara
de la Cuenta UAESP a la Subcuenta Retribucién Distrito (UAESP) en el mismo mes
que sea calculado, y el valor fijo de pago a la Interventoria (VFINTERV1) se trasladara
de la Cuenta UAESP a la Subcuenta Interventoria en el mismo mes que sea

descontado.

El Resultado Neto, luego de descontar el valor variable de Retribucion de
UAESP (VVARRETUAESP) y lo correspondiente a las deducciones por
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incumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio (DANSt) y las multas a las que
hubiere lugar (MULTAS?), se trasladara de la Cuenta UAESP a la Subcuenta
Retribucion Ordinaria siguiendo los procedimientos descritos en la Seccion 6.2 del

contrato.

El valor por (VWVARRETUAESP) se trasladara de la Cuenta UAESP a la
Subcuenta Retribucién Distrito (UAESP) en el mismo mes en que sea calculado, y el
valor de deducciones por incumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio
(DANS) asi como las multas a las que hubiere lugar (MULTASI), seran traslados de la
Cuenta UAESP a la Subcuenta Excedentes UAESP en el mismo mes que sean

deducidas y descontadas.

Los recursos remanentes de la Cuenta UAESP, una vez termine el plazo

contractual, seran trasladados a la Subcuenta Excedentes UAESP.

Los recursos de esta Cuenta UAESP podran ser invertidos de acuerdo con las
instrucciones que imparta la UAESP a la Fiduciaria para tal efecto, y los rendimientos
de estas operaciones de tesoreria acreceran el saldo de esta subcuenta y seran para el
manejo de la UAESP.”

Al respecto se comprob6 que, en cumplimiento del acuerdo contractual, se cre6
la Fiducia Mercantil para constituir un Patrimonio Auténomo requerido, a través del cual
se centraliza la informacion financiera del contrato, asi mismo para reflejar las
operaciones de ingreso y registro de todos los hechos econémicos que se representen
como activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos o0 gastos, asi como para la
administracion de todos los recursos del contrato. Por lo anterior, el fideicomiso
FIDUOCCIDENTE - JARDINES DE LUZ Y PAZ fue constituido el dia 7 de septiembre
de 2021, CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL DE ADMINISTRACION Y PAGOS.
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Al respecto Fiduoccidente allego un total de 17 cuentas bancarias con igual

namero de extractos bancarios, de las cuales doce (12) cuentas son de la UAESP y

cinco (5) del concesionario, asi:

Cuadro No. 41. Cuentas bancarias FIDUOCCIDENTE

CUENTAS UAESP

ITEM

BANCO

CUENTA No.

MODALIDAD

TITULAR

OCCIDENTE

657-88001-9

727721 - SUBCUENTA
RECAUDADORAS

FID 317192 JARDINES DE LUZ Y PAZ

DAVIVIENDA

48280019556

727721 - SUBCUENTA
RECAUDADORAS

FIDUOCCIDENTE FID 317192
JARDINES DE LUZ Y PAZ

DAVIVIENDA

48280020182

727722 - SUBCUENTA
UAESP

FIDUOCCIDENTE FID 727722
SUBCUENTA UAESP-CUENTA
DAVIVIENDA

OCCIDENTE

657-88048-0

727722 - SUBCUENTA
UAESP

FID 727722 SUBCUENTA UAESP
CUENTA OCCIDENTE

OCCIDENTE

657-88029-0

727723 - SUBCUENTA
RETRIBUCION
ORDINARIA

FID 317192 CUEN UAESP
SUBCUENTA RETRIBUCION ORDINA

OCCIDENTE

657-88031-6

777724 - SUBCUENTA
RETRIBUCION
DIFERIDA

FID 317192 UAESP SUBCUENTA
RETRIBUCION DIFERIDA

OCCIDENTE

657-88032-4

727725 - SUBCUENTA
RETRIBUCION
DISTRITO

FID 317192 CUENTA UAESP
SUBCUENTA RETRIBUCION DIST

OCCIDENTE

657-88011-8

727726 - SUBCUENTA
INTERVENTORIA

FID 317192 CUENTA UAESP
SUBCUENTA INTERVENTORIA

OCCIDENTE

657-88024-1

727727 - SUBCUENTA
SUBSIDIOS PUBLICOS

FID 317192 CUENTA UAESP
SUBCUENTA SUBSIDIOS PUBLIC

10

OCCIDENTE

657-88033-2

727728 - SUBCUENTA
RESERVAS

FID 317192 CUENTA UAESP
SUBCUENTA RESERVAS

11

OCCIDENTE

657-88034-0

727729 - SUBCUENTA
RETENCIONES ANS Y
MULTAS

FID 317192 UAESP SUBCUENTA
RETENCIONES ANS Y MULTA
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CUENTAS UAESP
ITEM | BANCO CUENTA No. | MODALIDAD TITULAR
OCCIDENTE 727720- SUBCUENTA | FID 317192 CUENTA UAESP
12 657-88035-7 | EXCEDENTES SUBCUENTA EXCEDENTES
CUENTAS CONCESIONARIO
3017192 - FID 317192 SUBCUENTA
OCCIDENTE SUBCUENTA CONCESIONARIO CUENTA
13 657-88047-2 | CONCESIONARIO OCCIDENT
FID 317192 CUENTA
OCCIDENTE 727711 -SUBCUENTA | CONCESIONARIO SUBCUENTA
14 657-88026-6 | ANTICIPOS ANTICIPO
FID 317192 CUENTA
OCCIDENTE 727712 - SUBCUENTA | CONCESIONARIO SUBCUENTA OP
15 657-88027-4 | OP NORTE NORTE
FID 317192 CUENTA
OCCIDENTE 727713 - SUBCUENTA | CONCESIONARIO SUBCUENTA OP
16 657-88028-2 | OP SUR SUR
OCCIDENTE 727714 -SUBCUENTA | FID 317192 CONCESIONARIO
17 657-88030-8 | FONDO ROTATORIO | SUBCUENTA FONDO ROTATORIO

Fuente: Elaboracién propia con soportes suministrada por UAESP en Acta visita No.3 -
Informacion FIDUOCCIDENTE

En el seguimiento efectuado a las diecisiete (17) cuentas bancarias de

FIDUOCCIDENTE derivadas del contrato 415 de 2021, se evidenci6 que las mismas se

mantienen al 31 de agosto de 2024.

Es de anotar que el contrato de fiducia mercantil se perfeccion6 68 dias después

de la fecha de inicio del contrato 415/21, motivo por el cual, la UAESP y el

concesionario acordaron un periodo de transicion para recaudo de fondos, establecido

en el paragrafo primero de la clausula decima del contrato:

“Con el fin de evitar entrabamientos que puedan paralizar la ejecucion del

Contrato una vez ha sido firmado y la prestacion de los servicios por parte del
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Concesionario, este debera tener en cuenta que dentro del periodo comprendido entre
la firma del contrato, la suscripcion del acta de inicio y la suscripcion del contrato de
fiducia mercantil propiamente dicho, la UAESP lo autoriza temporalmente para que
recaude directamente de los usuarios los pagos por la prestacion de los servicios

concesionados.

Por lo tanto, el Concesionario debera consignar lo recursos recaudados durante
este periodo de tiempo, directamente en una cuenta tuyo titular sea el Concesionario y
la cual se destinara exclusivamente para el depésito de los recaudos directos y el
cumplimiento del objeto de la Concesién. Una vez se firme el contrato de fiducia
mercantil y se habiliten las cuentas y subcuentas, el Concesionario debera trasladar los
recursos recaudados en la cuenta temporal autorizada por la UAESP a la fiducia. El
periodo de transicién podra prorrogarse de comun acuerdo entre las partes, pero en
todo caso este no podra superar un (1) mes contado desde la suscripcion del acta de
inicio. En todo caso el Concesionario debera informar a la UAESP los datos de la

cuenta temporal a la firma del acta de inicio de este Contrato”.

Para dicho periodo de transicion, se comprob6 que el Concesionario dispuso de

dos (2) cuentas bancarias para el recaudo:

Cuadro No. 42.Cuentas bancarias temporales autorizadas por UAESP al concesionario

En pesos
BANCO TIPODE | NUMERO DE | FECHA DE FECHA DE SALDO
CUENTA CUENTA APERTURA CANCELACION
Davivienda | Ahorros 457470081011 | 25/06/2021 19/01/2022 0
Occidente Ahorros 657879524 28/06/2021 No informa 50,424,226.57

Fuente: Elaboracion propia informacion suministrada por UAESP en Acta visita No.3 del 1/10/2024
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Teniendo en cuenta las modificaciones contractuales No. 1, 2, 3y 4 del 31 de
julio de 2021, 10 de agosto de 20, 20 de agosto de 2021 y 31 de agosto de 2021

respectivamente, se realiz6 la ampliacion del periodo de transicion del Contrato de

Concesion No. UAESP-415-2021, quedando determinado hasta el 7 de septiembre de
2021 y la revision y suscripcion del contrato de encargo fiduciario.

Asi mismo el concesionario realizé apertura de cuentas bancarias diferentes a

las del periodo de transicion en las cuales se esta realizando el recaudo de los

servicios prestados dentro de las que se tienen identificadas las siguientes:

Cuadro No. 43. Cuentas bancarias no autorizadas donde se realiza o realiz6 recaudo
por parte del concesionario

En pesos
ENTIDAD NUMERO DE FECHA DE FECHA DE SALDO
BANCARIA CUENTA APERTURA CANCELACION
DAVIVIENDA 457470081151 02/07/2021 10/05/2022 226.137.627,0
0
FALABELLA 156060097729 15/07/2021 No informa 348.349.071,0
0
CAJA SOCIAL 24109124481 10/10/2021 No informa No informa

Fuente: Elaboracion propia con base en Informacion suministrada por la interventoria, concesionario y UAESP.

En el seguimiento efectuado al periodo comprendido del 1° de mayo de 2023 a

agosto 31 de 2024, se observo que las cuentas bancarias temporales antes, presentan

la siguiente informacion, segun el informe de interventoria No.36 del mes de agosto de

2024:
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Cuadro No. 44. Recaudos a julio 2024 Jardines de Luz y Paz

En pesos

DETALLE

SALDO

jul-24

TOTAL

RECAUDO CUENTA
DAVIVIENDA No. 1011
TRANSICION

1.462.011.986,78

RECAUDO CUENTA
DAVIVIENDA NO 1151
TRANSICION

226.137.627,00

RECAUDO CUENTA
OCCIDENTE No. 79524
TRANSICION

5.006.139.987,94

RECAUDO CUENTA
FALABELLA No 7729
TRANSICION

348.349.071,00

JLP NO ENTREGO
EXTRACTOS

1.462.011.986,78

226.137.627,00

5.006.139.987,94

348.349.071,00

RECAUDO CUENTA
OCCIDENTE No. 88001
FIDUCIA AUT

596.675.191,80

1.430.815,00

598.106.006,80

RECAUDO CUENTA
DAVIVIENDA No. 19556
FIDUCIA AUT

1.195.067.682,56

8.800.089,00

1.203.867.771,56

TOTAL RECAUDO CUENTAS
TRANSICION

7.042.638.672,72

0,00

7.042.638.672,72

TOTAL RECAUDO CUENTAS
FIDUCIA

1.791.742.874,36

10.230.904,00

1.801.973.778,36

TOTAL RECAUDO

8.834.381.547,08

10.230.904,00

8.844.612.451,08

Fuente: Elaboracién propia con base en Informacién suministrada por la interventoria,

concesionario y UAESP

Con respecto a las cuentas bancarias recaudadoras del periodo de transicion

enunciadas en las filas 1 a 4 no se cuenta con informacion por parte del concesionario

debido a que este no ha suministrado la informacién financiera y contable, tal como lo

corrobora el informe de interventoria No.36 en los siguientes términos:

“La Concesion no envia la informacion correspondiente al periodo de julio 2024

gue debe presentar a la Interventoria para realizar la validacion de Conciliaciones

bancarias, verificacién de recaudo por concepto de servicios funerarios, retiros y todos

los movimientos bancarios que debe reportar a la Interventoria como manejo de los

recursos que ingresan y que deben ser administrados en la Fiducia. El valor recaudado
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para abril 2024 por cuentas no autorizadas por la UAESP no se evidencia ya que la

Concesion no entrega extractos bancarios sin embargo el recaudo de Fiducia por las

cuentas recaudadoras es de $10.230.904.”

Con relacion al manejo de las cuentas bancarias antes citadas y los recursos
ingresados a las mismas durante al periodo de transicion por parte del concesionario,
mediante acta de visita administrativa No. 3 del 01/10/2024, se obtuvo la siguiente

respuesta:

“El concesionario realizd el recaudo de los servicios prestados en las cuentas
privadas del periodo de transicion y una vez constituida la fiducia debia realizar la
totalidad de los traslados de las cuentas privadas a las cuentas de la fiducia, obligacion
gue no fue cumplida por el concesionario y Unicamente realizo dos consignaciones en
octubre de 2021. Lo anterior se puede observar en los extractos de fiducia adjuntos en

el informe”.

Asi mismo, se obtuvo la siguiente respuesta con respecto al seguimiento
realizado por parte de la interventoria con relacién a las cuentas bancarias temporales

del periodo de transicién:

“Ante las inconsistencia observadas por el concesionario en no trasladar los
recursos del periodo de transicion a la fiducia, retirar los dineros de esas cuentas, no
realizar la cancelacion y cierre de las mismas y continuar recaudando el dinero en
cuentas privadas por la prestacion de los servicios en los cementerios, la interventoria
desde 2021 proyectd a la UAESP los informes de presunto incumplimiento No. 1,2,3y 4
con los cuales la entidad durante el 2021 proyecto la actuacion administrativa No. 04-

2021, que después de las audiencias y debido proceso administrativo resultd en febrero
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de 2023 una sancion pecuniaria de multa por valor de $2.252.402.450. soportados en
resoluciones 123 y 136 de febrero de 2023.”

Por otra parte, en el contrato 415/21 en el CAPITULO VI. ASPECTOS
ECONOMICOS DEL CONTRATO: UNDECIMA. RETRIBUCION AL
CONCESIONARIO, literal f) se establecen los lineamientos, procedimientos y reglas
para realizar el calculo de retribucion al concesionario y define el mecanismo y/o acto
administrativo (acta de calculo de retribucién del concesionario) para registrar de
manera mensual tanto por parte del interventor como del concesionario toda la
informacion y su posterior envio a la UAESP para su revision y autorizacion de pago por

parte de la fiducia mercantil.
El formato de acta de calculo de retribucion del concesionario debe contener:

e Ingresos operacionales de la concesion (I0C)
e Valor fijo de la retribucién a la UAESP (VFRETUAESP)
e Valor fijo de pago a la interventoria (VFRETINTERV)
e Retribucién ordinaria (RO)
e Valor variable de la retribucion a la UAESP (VVRETUAESP)
e Valor de deducciones derivado de incumplimientos de los acuerdos
de niveles de servicios (DANS)
e Multas
e Valor corriente de la retribucion diferida (VCRETDIF)
e  Subsidios que la UAESP reconozca (SP) y la

e Retribucién del concesionario (RC)
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El Equipo Auditor solicit6 a la interventoria, suministrar el acta del célculo de

retribucién del concesionario a agosto de 2024, al respecto se obtuvo la siguiente

respuesta:

“Teniendo en cuenta que el concesionario no ha dado cumplimiento a lo

establecido dentro del contrato por lo que no existen actas de retribucion se adjunta

archivo editable xIs informe de ingresos proyectados a julio 2024.”

Efectuado el seguimiento a la informacién suministrada con ocasion a la

facturacion mensual del concesionario y los calculos suministrados por parte de la

interventoria se resumen a continuacion:

Cuadro No. 45. Facturacién y calculo interventoria de la retribucion del concesionario a

julio de 2024
En pesos
CONCEPTO TOTAL
FACTURACION ELECTRONICA 20.578.708.489
NOTAS CREDITO -199.510.267
NOTAS DEBITO 39.894.274

INGRESOS OPERACIONALES

20.419.092.496

VALOR FIJO- RETRIBUCION UAESP

1.2333.333.331

VALOR FIJO RETRIBUCION INTERVENTORIA

3.525.789.756

RESULTADO NETO

15.659.969.409

VALOR VARIABLE RETRIBUCION UAESP 782.998.471
DEDUCCIONES POR NIVELES DE SERVICIO- 623.916.252
ANS

MULTAS 0
RETRIBUCION ORDINARIA 14.253.054.686
CONTROVERSIAS 0

VALOR SUBVENCIONES CONCESIONARIO

1.824.322.212

RETRIBUCION AL CONCESIONARIO

16.077.376.898

Fuente: Elaboracién propia informacién suministrada por UAESP en Acta visita No.3 del

1/10/2024
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En el cuadro se observa que los ingresos operacionales registrados por

facturacion electrénica al 31 de julio de 2024, ascienden a $20.419.092.496, los que

representan el 49.44% del valor estimado del contrato 415 de 2021.

El valor fijo de retribucion UAESP por $1.233.333.331, con un valor anual de
$400.000.000, es decir mensual de $33.333.333 y corresponde a lo establecido en el
contrato 415/21 por el periodo comprendido de julio de 2021 a julio de 2024

Por su parte, el valor fijo retribucién de interventoria (contrato 508/21) al 31 de
julio de 2024 por $3.525.789.756, corresponde al valor del fondeo en los montos y
plazos establecidos en el contrato 415/21 discriminados en la subcuenta de
interventoria del contrato 415/21, cuya periodicidad es trimestral a partir de los cinco (5)
dias habiles de la firma del contrato de fiducia mercantil, el cual se perfecciono el 7 de
septiembre de 2021. Asi las cosas, el valor fijo de retribucion interventoria corresponde

a doce (12) fondeos.

El valor variable de retribucion UAESP por valor de $782.998.471 al 31 de julio
de 2024, corresponde: “El Valor Variable de Retribucién a la UAESP
(VWVARRETUAESP) del mes t, corresponde a uno de los dos valores que otorga puntaje
dentro de la oferta econémica, que los proponentes ofertaran de conformidad con las
reglas y condiciones a estipular en el Pliego de Condiciones de la Concesién y en el

Contrato de Concesion. “

El valor variable corresponde al 5% del resultado neto mensual, por el periodo

comprendido de julio de 2021 a julio de 2024.

De otra parte, las deducciones por niveles de servicio-ANS a 31 de julio de 2024

por $ 623.916.252 el que corresponde a: “Los acuerdos de niveles de servicio estaran
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basados en mediciones a nivel de calidad de servicio (QoS Quality of Service) del
Concesionario. En este contexto los parametros QoS estaran enfocados en tomar
mediciones que verifiquen que el servicio se encuentra operando con base en los

acuerdos contractuales.”

En el seguimiento efectuado se comprobd6 que durante el periodo octubre de
2021 a febrero de 2024 el porcentaje de deduccién ANS se ubico en el 5%, a partir de

marzo de 2024 el porcentaje de deduccion a ANS disminuyo al 3%.

Finalmente, las subvenciones a 31 de julio de 2024 ascienden a $1.824.322.212,
son cubiertas por la UAESP a favor del concesionario por los servicios que presta el
concesionario, y por lo tanto la UAESP restituye al concesionario el 85% o0 100% el

porcentaje restante lo paga el deudo.

De acuerdo con los informes de interventoria, el concesionario no ha entregado a
la fecha la informacion contable y financiera razonable y conciliada, que permita su
verificacion por parte de la interventoria y posterior autorizacion de la UAESP a la
fiducia para proceder a la transferencia de los recursos correspondientes a la
retribucién del concesionario (RC) segun cumplimiento de requisitos establecidos en el
contrato de concesion evaluado, situacién que fue comprobada en acta de visita No. 3
del 1 de octubre de 2024, segun lo manifestado por la interventoria se han podido
obtener los balances de prueba los que no estan conciliados ni autorizados por la
UAESP dado que el concesionario no ha suministrado la informacion financiera y

contable.

Es importante indicar que la entrega irregular de los informes financieros y
contables por parte del concesionario, no permite obtener el valor exacto de los

ingresos operacionales; sin embargo, en cumplimiento de las funciones de la
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interventoria y la UAESP, en el marco del contrato de concesion, se cuenta con acceso
de consulta a los sistemas de informacion SIIGO NUBE (Software contable y
facturacion electrénica) y SYSACYH (Sistema de informacién de la operacion de los
Cementerios de Propiedad del Distrito); motivo por el cual se pueden tener registros de
la facturacion electronica, asi como las notas crédito y débito que inciden en la
facturacion, determinando asi un valor mes a mes del total de los ingresos
operacionales y el total de recaudos en fiducia, efectuo el seguimiento se comprob6 se
dispone de la informacion de la facturacion electronica en forma mensual y hasta el mes
de julio de 2024, tal como se refleja en el cuadro titulado Facturacion y calculo
interventoria de la retribucién del concesionario a julio de 2024.

A continuacion, se detalla el valor con corte a julio de 2024 de la facturacion

electrénica consolidada, notas crédito, notas débito y valor de los subsidios.

Cuadro 46. Ingresos operacionales - recaudo cementerios distritales. Periodo: julio
2021- julio 31 2024
Cifras en pesos

Detalle Valor
Facturacién (sin subsidios funerarios) 20.578.708.489
Notas créditos -199.510.267
Notas débitos 39.894.274
Total ingresos operacionales proyeccion (sin subsidios) 20.419.092.496
Facturacion de subsidios funerarios 1.824.322.212

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa No.3 del 01/10/2024

Las anteriores cifras estan conciliadas y validadas por la interventoria y la
UAESP, para efectos de ser tomadas como informacion base para su proyecciéon de

retribucién de recursos. Igualmente, la presentacién definitiva por parte del
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concesionario de la informacion contable y financiera esta sujeta a verificacion,

validacion y recibido a satisfaccion por la interventoria y la UAESP.

A continuacion, se detalla la facturacion electrénica (SIIGO) mensual y recaudo

en cuentas de fiducia autorizadas.

Cuadro 47. Ingresos operacionales mensual - recaudo cementerios distritales. Periodo:
julio 2021- julio 31 2024

Cifras en pesos

Periodo Facturacion EIectréni,ca_ (-notas crédito; + Recgudq
notas débito) en Fiducia

jul-21 1.476.901.436,00

ago-21 661.927.940,00

sep-21 537.076.335,00

oct-21 616.103.615,00 442.780.249,00
nov-21 498.849.020,00 163.963.562,00
dic-21 541.312.946,00 125.823.595,00
Total afio 2021 4.332.171.292,00 732.567.406,00
ene-22 510.931.309,00 173.434.080,56
feb-22 615.519.896,00 213.863.778,00
mar-22 450.451.900,00 68.687.005,00
abr-22 480.050.246,00 6.501.460,00
may-22 585.501.110,00 6.958.662,00
jun-22 524.739.630,00 7.390.715,00
jul-22 554.383.448,00 224.463.401,00
ago-22 554.938.792,00 15.617.188,00
sep-22 453.989.188,00 38.624.878,00
oct-22 458.036.653,00 64.331.608,10
nov-22 438.900.278,00 44.614.673,00
dic-22 404.230.143,00 11.224.904,00
Total afio 2022 6.031.672.593,00 875.712.352,66
ene-23 420.618.065,00 8.190.372,00
feb-23 344.371.915,00 86.142.932,70
mar-23 382.947.170,00 7.624.874,00
abr-23 472.791.388,00 7.633.443,00
may-23 479.083.234,00 8.035.673,00

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - CAdigo Postal 111321

PBX: 3358888

Pagina 145 de 187



file:///C:/Users/anino/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

O

CONTRALORIA
DE BOGOTA, D.C.
. Facturacion Electrénica (-notas crédito; + Recaudo
Periodo o . .
notas débito) en Fiducia
jun-23 477.539.808,00 9.346.299,00
jul-23 565.580.117,00 9.649.211,00
ago-23 588.620.255,00 10.388.081,00
sep-23 602.894.375,00 11.794.909.00
oct-23 523.226.429,00 12.797.410,00
nov-23 563.295.294,00 11.483.681,00
dic-23 528.137.657,74

10.969.119,00

Total afio 2023

5.949.105.707,74

194.056.004,70

ene-24

529.804.540,00

12.050.608,00

feb-24 571.703.585,00 11.486.760,00
mar-24 548.814.505,00 9.015.698,00
abr-24 545.738.420,00 10.230.904,00
may-24 621.642.470,00 8.716.860,00
jun-24 606.066.860,00 6.090.600,00
jul-24 682.372.523,00 2.209.055,00

Total enero a julio
de 2024

4.106.142.903,00

59.800.485,00

Total acumulado Contrato de Concesién 415-2021

crédito y débito)

Total ingresos operacionales (facturacion SIIGO con ajustes notas

20.419.092.496

Total facturacién de subsidios

1.824.322.212

Total Facturacion Electrénica (con subsidios)

22.243.414.708,00

Total Recaudo en Fiducia

1.862.512.478,36

Diferencia

20.380.902.229,64

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa No.3 del 01/10/2024

Como resultado del consolidado de la facturacién electronica, se evidencia a julio

de 2024, el registro mensual de la prestacion de los servicios en los Cementerios

Distritales. A la misma fecha de corte, se reporta en las cuentas de recaudo de la

Fiducia Mercantil, los valores consignados por la prestacion de servicios teniendo como

fuente los extractos bancarios de Fiduoccidente.
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Con relacion al cuadro de ingresos operacionales, se observé una diferencia de
$20.380.902.229,64, correspondiente a los recursos que no han sido depositados por
parte del concesionario Jardines Luz y Paz SAS a las cuentas oficiales de recaudo de la
fiducia mercantil Fiduoccidente, con corte a 31 de julio de 2024, fecha que este Ente de
Control, determiné para verificar la ocurrencia de presuntas irregularidades en el marco

de la ejecucion del contrato de concesion No. 415/2021.

Igualmente, se determind que los valores de la facturacion electrénica acumulada
a julio de 2024, no se estan recaudando en las cuentas de la fiducia conforme a lo
establecido en el contrato de fiducia mercantil de administracién y pagos No.317277
firmado el 7 de septiembre de 2021, por Jardines de Luz y Paz y Fiduciaria de
Occidente S.A., por el contrario, se contintia a la fecha con el recaudo de los recursos
en las cuentas bancarias inicialmente aprobadas por UAESP para el periodo transitorio.

El contrato de concesion No. UAESP-415-2021 establece de manera detallada y
clara la estructura y administracion de los recursos producto de la prestaciéon de los
servicios de los Cementerios del Distrito y donde deben ser depositados dichos
recursos. El total del recaudo debe ser depositado en la Fiducia Mercantil constituida
para tal efecto y por consiguiente llevar el procedimiento de distribucion en las
subcuentas prevista para el mismo: 1) Subcuenta Retribucién Ordinaria, (2) Subcuenta
Retribucion Diferida, (3) Subcuenta Retribucion Distrito (UAESP), (4) Subcuenta
Interventoria, (5) Subcuenta Subsidios Publicos, (6) Subcuenta Reservas, (7)
Subcuenta Retenciones por Deducciones por ANS y Multas, (8) Subcuenta Excedentes
UAESP.

Es oportuno indicar, que el paragrafo primero de la clausula décima del contrato

de concesion No. UAESP-415-2021 establecié un periodo de transicién:
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“El Concesionario debera consignar lo recursos recaudados durante este
periodo de tiempo, directamente en una cuenta tuyo titular sea el Concesionario
y la cual se destinara exclusivamente para el depdésito de los recaudos directos y
el cumplimiento del objeto de la Concesion. Una vez se firme el contrato de
fiducia mercantil y se habiliten las cuentas y subcuentas, el Concesionario
debera trasladar los recursos recaudados en la cuenta temporal autorizada por la
UAESP a la fiducia”.

El concesionario Jardines de Luz y Paz no realizo la transferencia completa de
los recursos de la prestacion de los servicios de las cuentas temporales de recaudo a la
Fiducia, de los meses de julio, agosto y septiembre 2021, incumpliendo la estructura de

cuentas y subcuentas del patrimonio autbnomo establecido en el contrato de concesion.
A continuacion, se detallan los ingresos en las dos (2) cuentas recaudadoras que
administra la Fiduciaria de Occidente, por el periodo comprendido entre octubre de

2021 a julio de 2024:

Cuadro 48. Relacion de recaudos - ingresos facturacion en cuentas recaudadoras de la fiducia

En pesos
Davivienda Ban_co de
48280019556 88001-9
oct-21 362.780.249,00 $ 80.000.000,00
nov-21 136.576.696,00 27.386.866,00
dic-21 121.516.173,00 4.307.422,00
Total 2021 620.873.118,00 111.694.288,00
ene-22 160.976.717,56 12.457.363,00
feb-22 196.802.470,00 17.061.308,00
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L Banco de
Vs cuentaNo, | oceidente
48280019556 880019
mar-22 52.518.141,00 16.168.864,00
abr-22 5.866.910,00 634.550,00
may-22 3.513.832,00 3.444.830,00
jun-22 5.231.125,00 2.159.590,00
jul-22 5.192.410,00 219.270.991,00
ago-22 8.848.114,00 6.769.074,00
sep-22 16.275.382,00 22.349.496,00
oct-22 7.340.515,00 56.991.093,10
nov-22 7.755.835,00 36.858.838,00
dic-22 8.832.702,00 2.392.202,00
Total 2022 479.154.153,56 396.558.199,10
ene-23 6.970.195,00 1.220.177,00
feb-23 8.685.960,00 77.456.972,70
mar-23 6.585.090,00 1.039.784,00
abr-23 6.428.350,00 1.205.093,00
may-23 7.280.765,00 754.908,00
jun-23 8.070.603,00 1.275.696,00
jul-23 8.563.144,00 1.086.067,00
ago-23 9.258.521,00 1.129.560,00
sep-23 11.011.102,00 783.807,00
oct-23 11.399.835,00 1.397.575,00
nov-23 10.786.846,00 696.835,00
dic-23 9.597.717,00 1.371.402,00
Total 2023 104.638.128,00 89.417.876,70
ene-24 10.964.332,00 1.086.276,00
feb-24 10.041.140,00 1.445.620,00
mar-24 7.198.305,00 1.817.393,00
abr-24 8.800.089,00 1.430.815,00
may-24 7.706.340,00 1.010.520,00
jun-24 5.402.310,00 688.290,00
jul-24 1.964.105,00 244.950,00
Total enero ajulio 24 52.076.621,00 7.723.864,00
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Davivienda Baricojde
occidente
Mes cuenta No. cuenta No. 657-
48280019556 88001-9
RECAUDOS ACUMULADOS
DE OCTUBRE /2021
JULIO/2024 1.256.742.020,56 605.394.227,80

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa No.3 del 01/10/2024

El cuadro nos detalla los ingresos recibidos en las dos (2) cuentas de recaudo

fiducia a julio de 2024, sin que se hayan reportado, la totalidad de los recursos por

concepto de prestacion de servicios durante el periodo evaluado.

De acuerdo con la informacion conciliada y validada por la Interventoria y la

UAESP, producto de las cifras consultadas en el sistema SIIGO NUBE (Software

contable y facturacion electronica) y SYSACYH (Sistema de informacién de la

operacion de los Cementerios Propiedad del Distrito) con corte a julio de 2024, se

realiza la proyeccion de distribucion de recursos a partir de facturacion de servicios,

segun parametros establecidos en el contrato de concesion evaluado:

Cuadro 49. Proyeccion de distribucion de recursos — Facturacion electrénica a julio de 2024

Cifras en pesos

DETALLE

VALOR

INGRESOS OPERACIONALES (menos subsidios publicos)

20.419.092.496

Valor Fijo de la Retribucién a la UAESP (VFRETUAESP)

$1.233.333.331

Valor Fijo de pago a la Interventoria (VFRETINTERV)

$ 3.525.789.756

RESULTADO NETO

$ 15.659.969.409

Valor Variable de Retribucién a la UAESP
(VWARRETUAESP)

782.998.471

Descuentos por Acuerdos de Nivel de Servicio (DANS)

$ 623.916.252

MULTAS 0
RETRIBUCION ORDINARIA 14.253.054.686
CONTROVERSIAS 0

SUBSIDIOS PUBLICOS

1.824.322.212

RETRIBUCION PROYECTADA AL CONCESIONARIO

$ 16.077.376.898
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Fuente: Elaboracion propia con informacion suministrada en Acta de visita administrativa No.3 del 01/10/2024

Como se detalla en el cuadro de proyeccion de distribucion de recursos, el valor
de la facturacion electrénica para el periodo de julio de 2021 hasta julio de 2024,
asciende a $20.419.092.496 (sin incluir valor de subsidios publicos a julio 2024), menos
los fondeos realizados por valor de $3.525.789.756, genero el resultado de
$15.659.969.409. Recursos que, en cumplimiento de lo ordenado en la administracion de
recurso en fiducia, deberian reposar en las cuentas del patrimonio autonomo. Sin
embargo, evaluado el informe de Fiduoccidente del mes de julio de 2024, reporta un

saldo en las cuentas recaudadoras por valor de $373.050.510,83.

El Contrato de Concesion No. UAESP-415-2021 establece en la clausula

undécima literal d), con respecto a la retribucién al concesionario, lo siguiente:

‘Remunera de manera integra, las prestaciones a cargo del Concesionario en
virtud del Contrato de Concesidn, entre las cuales se encuentran pero no se limitan, al
pago de todos los costos y gastos — directos e indirectos — de los suministros, servicios
asi como de trabajos y actividades requeridos para cumplir con el objeto del Contrato
de Concesidn, asi como las erogaciones a disponer para la adecuacion y
mantenimiento de los equipamientos, las dotaciones para las salas de velacion y
laboratorio de tanatopraxia del Cementerio Serafin, de las que tratan las obligaciones
del Contrato de concesidn, los costos de financiacion, el retorno al capital, las utilidades
del Concesionario, los impuestos, tasas y contribuciones a las que hubiere lugar, asi
como cualquier otra erogacién, costo o gasto no mencionado en este literal y que haga

parte de las obligaciones del Contrato de Concesion.”

Asi mismo en el literal e) establece:
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“El derecho a recibir la retribucion por parte del Concesionario iniciara a partir del
momento en que el Concesionario termine y la UAESP reciba a satisfaccion, dos hitos a
saber: i) la dotacion de las salas de velacion y laboratorio de tanatopraxia del
Cementerio Serafin (Hito 1) y ii) la terminacion y recibo a satisfaccion por parte de la
UAESP, de la ejecucion de los mantenimientos prioritarios descritos en el presente
documento (Hito 2). Entre tanto no se culminen las actividades antes mencionadas en
los dos hitos y la UAESP los reciba a satisfaccion, la Retribucion del Concesionario
(RC), sera retenida en la Subcuenta Retribucion Ordinaria de conformidad con las
reglas y condiciones que se establecen en el Contrato de Concesion. Una vez la
UAESP reciba a satisfaccion los dos hitos antes mencionados, la UAESP autorizara a la
Fiduciaria, el traslado de los saldos mensuales conciliados y acumulados” (Subrayado y

negrilla fuera de texto original).
Por su parte la clausula tercera indica:

“En el mismo sentido, el Concesionario entiende y acepta que dentro de los
requerimientos y condiciones fijadas para obtener el Derecho a la Retribucion del Concesionario
de este Contrato, se requiere que el mismo disponga recursos (de capital propio o de deuda),
para solventar las necesidades de caja mientras la UAESP recibe a satisfaccion los Hitos 1y 2
(Hito 1: Dotacion de salas de velacion y laboratorio de tanatopraxia del Cementerio Serafin e
Hito 2: Ejecucion de los Mantenimientos Prioritarios), y por ende, es responsabilidad exclusiva
del Concesionario contar con las condiciones adecuadas de solvencia, capacidad de
endeudamiento y capacidad de inversién en la Concesion que garantice su liquidez durante
toda la Concesion incluido el periodo de arranque para fondear las subcuentas a su cargo y

prestar el servicio en las condiciones contractualmente establecidas”.

A la fecha y como se mencion6 anteriormente, el concesionario no ha entregado

a satisfaccion los Hitos 1y 2, de acuerdo con las condiciones contractuales
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establecidas, generando incumplimientos por lo cual no tiene derecho a recibir

retribucién hasta tanto no cumpla con los mismos.

El valor fijo de la retribucion a la UAESP (VFRETUAESP), establecido en el
contrato de concesion corresponde a $1.233.333.331 y el valor variable que esté en el
5% del Resultado Neto, registra el valor de $782.998.471, cuantias acumuladas a 31 de
julio de 2024.

La retribucién fija de pago a la interventoria (VFRETINTERYV), se determina
desde el mes de septiembre de 2021 con la suscripcion del contrato de Fiducia
Mercantil (esto es el 7 de septiembre de 2021) y se calcula cada 3 meses, con un

reporte a la fecha de $3.525.789.756, cuantia acumulada a 31 de julio de 2024.

La cifra del Valor de deducciones derivado de incumplimientos de los acuerdos
de niveles de servicios (DANS), segun los informes entregados por la Interventoria

asciende a $.623.916.252, cuantia acumulada a 31 de julio de 2024.

La subcuenta Subsidios Publicos, registra un valor a 31 de julio de 2024 por
$1.824.322.212, cifra que se encuentra en depdsito - subcuenta subsidios publicos de la
fiducia mercantil y solo se autorizaré a favor del concesionario, en la medida del
derecho a la retribucion (cumplimiento de Hitos 1y 2 del contrato 415/2021) y se

validen y firmen las actas de calculo de retribucion.

Resultado del procedimiento de la retribucion proyectada?’ al Concesionario, se

genera el valor de $14.253.054.686 segun periodo evaluado. Al anterior valor de la

27 Facturacion electronica sistema SIIGO NUBE y SYSACYH de prestacion de servicios a julio de 2024
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retribucion del concesionario debe deducirse los descuentos comerciales aplicados por
el concesionario, asi como las cuentas por cobrar de cada mes derivadas de los
convenios comerciales, los gastos bancarios y las retenciones a la facturacion, toda vez
que son valores que no se recaudan pero que hacen parte de la retribucion del

concesionario.

En razon, a los resultados de distribucion de recursos expuestos, la UAESP
autorizé a la fiducia a realizar fondeos de los valores fijos a las subcuentas interventoria
y Retribucion del Distrito, con el fin de dar cumplimiento a las obligaciones estipuladas

para el contrato de interventoria, de la siguiente manera:

Cuadro 50. Relacion de fondeos de recursos fiducia a julio 2024 — Autorizados UAESP

En pesos
Subcuenta Detalle Valor fondeado
Retribucion del Distrito Valor fijo de UAESP 799.999.999
Interventoria Valor fijo de Interventoria 2.849.568.328
Total Fondeos $3.649.568.327

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa
No.3 del 01/10/2024
Los fondeos a 31 de julio de 2024 ascienden $3.649.568.327, correspondiente a:

valor fijo retribucion UAESP por $799.999.999 y el valor fijo de interventoria por
$2.849.568.328, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro 51. Valor total fondeado a mayo de 2024

En pesos
FECHA | N° RADICADO | ALCANCE |SUBCUENTA| VALOR OBSERVACIONES
1/02/2022 [20224000015501|20224000025021[REWPUCION | 1 99 999 ggg|COTESPONdiente al valor
Distrito fijo de retribucién a la
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FECHA | N° RADICADO ALCANCE |SUBCUENTA| VALOR OBSERVACIONES
UAESP de los meses de
julio a diciembre 2021
Correspondiente al valor
fijo de retribucién a la
Interventoria | 517.920.000|Interventoria de los meses
de septiembre y diciembre
2021
Correspondiente al valor
Retribucién fijo de retribucion a la
Distrito 200.000.000 UAESP de los meses de
1/09/2022 [20224000198751{20224000237961 enero a Junlg 2022
Correspondiente al valor
Interventoria | 273.513.552 fijo de retrlt’)ucmn ala
Interventoria del mes de
marzo de 2022
Correspondiente al valor
16/03/2023(20234000058891 N/A Interventorfa | 273.513.552[1C de retribucion a la
Interventoria del mes de
junio de 2022
Correspondiente al valor
5/06/2023 [20234000133841 N/A Interventoria | 273.513.552[1° de retribucion a la
Interventoria del mes de
septiembre de 2022
Correspondiente al valor
4/06/2023 [20234000156821 N/A Interventoria | 273.513.552/1C de retribucion a la
Interventoria del mes de
diciembre de 2022
Retribucién Correspondiente al valor
Distrito 100.000.000ﬁj0 de retribucién de la
31/07/2023[20234000178471 N/A UAESP de Julio a
Int torf 309398 53OSe|ot|embre de 2022 vy al
nterventoria ' ' fondeo de interventoria del
mes de marzo 2023
Retribucién valor fijo de retribucion
Distrito 100.000.000|UAESP Octubre a
29/11/2023[20234000287461 N/A Diciembre 2022
Interventoria | 309.398.530|Fondeo 8 Junio 2023
22/05/2024(20241000108601 N/A Interventoria | 309.398.530|Fondeo 9 septiembre 2023
13/09/2024(20241000184341 N/A Retribucion | 44 9g.000[-2 Fiducia no ha hecho el
Distrito fondeo
Retribucién Valor fijo de retribucion
24/07/2024{20244000148391 N/A - 100.000.000|UAESP Enero a Marzo
Distrito 2023
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FECHA | N° RADICADO ALCANCE |SUBCUENTA | VALOR OBSERVACIONES
20/08/2024(20244000168171 N/A Interventoria | 309.398.530|Fondeo 10 Diciembre 2023
Valor Total Fondeado $3.649.568.327

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa No.3
del 01/10/2024 y respuesta UAESP con el radicado N0.20244000200701 del 9/10/2024

Con respecto al origen de los recursos de los fondeos realizados mediante acta
de visita administrativa se pregunto lo siguiente: (...) “informar de manera detallada cual fue
el origen de los recursos y donde fueron ubicados los recursos de los fondeos efectuados”. al
respecto fueron allegados a esta auditoria Seis (6) actos administrativos con la solicitud de
fondeos, en los cuales se estipula: “Los recursos deberan ser transferidos de la Subcuenta de
Retenciones por Deducciones por ANS y Multas, de acuerdo con lo establecido en el contrato
de concesién y de fiduciaria, asi: “(ii) Los recursos disponibles en la Subcuenta de Retenciones
por Deducciones por ANS y Multas se trasladaran a la Subcuenta que la UAESP disponga,

mediante notificacion a la fiduciaria.

No obstante lo anterior, se solicita a la fiduciaria que el valor presente fondeo, al igual
que como se ha venido realizado con los gastos del fideicomiso, sean registrados en la
contabilidad como una cuenta por cobrar al concesionario, la cual una vez el concesionario

obtenga derecho a su retribucion sea cruzada.”

Al revisar los oficios de los fondeos, se observo que la UAESP realizo al
Fiduoccidente solicitud de fondeos a la subcuenta de interventoria y subcuenta
Retribucion del Distrito del contrato de concesién 415 de 2021 y Contrato Fiduciario,
donde manifestd que: “Considerando la omision por parte del concesionario de realizar los
fondeos sefialados y que persiste la obligacion de pagar el contrato de interventoria 508 de

2021 suscrito con el Concesionario San Marcos 2021, firma que realiza el control y vigilancia al

contrato de concesion 415 de 2021, se solicita a Fiduoccidente, en el marco del Contrato de
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Fiducia mercantil 317277, realizar el traslado del valor fijo de pago a la interventoria y le indica

el Numero de fondeo que le corresponde”

La UAESP y la interventoria evidenciaron desde el primer mes de ejecucion

contractual (julio 2021) que el concesionario realizo retiros de las cuentas autorizadas

para el periodo de transicion y no autorizadas, segun relacion:

Cuadro 52. Retiros de Dinero de las Cuentas de Recaudo por Jardines de Luz y Paz
En pesos
Davivienda Occidente Davivienda Falabella Caja
Social
Periodo 4-57470081011 | 657-87952-4 4-57470081151 | 1- 2410912

(Cuenta (Cuenta (Cuenta no 56060097729 | 4481 Total

autorizada autorizada para | autorizada) (Cuenta no (Cuenta

para el periodo | el periodo de autorizada) no

de transicién) transicion) autoriza

da)
Julio 2021 50.204.326 153.204.326
103.000.000

Agosto 565.000.000 445.842.000 105.608.936 192.163.347 1.308.614.283
2021
Septiembr 195.603.087 268.000.000 $ 44.700.695 $ 1.443.755 509.747.537
e 2021
Octubre 150.342.342 385.799.000 67.770.490 177.805.469 781.717.301
2021
Noviembre 42.613.629 161.465.000 61.986.039 118.816.867 384.881.535
2021
Diciembre 149.119.444 327.989.687 7.687.395 108.304.022 593.100.548
2021
Total afio 1.102.678.502 1.692.095.687 337.957.880 598.533.460 3.731.265.529
2021
Enero 20.366.155 154.900.000 28.005.059 10.793.935 214.065.149
2022
Febrero 242.600.000 39.569.082 59.745.013 341.914.095
2022
Marzo 207.888.000 188.177.258 396.065.258
2022
Abril 2022 216.000.000 83.419.602 299.419.602
Mayo 2022 578.519.430 22.000 578.541.430
Junio 2022 510.000.000 10.191.400 520.191.400
Julio 2022 447.000.000 447.000.000
Agosto 636.000.000 636.000.000
2022
Septiembr 204.036.660 204.036.660
e 2022
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Davivienda Occidente Davivienda Falabella Caja
Social
Periodo 4-57470081011 | 657-87952-4 4-57470081151 | 1- 2410912
(Cuenta (Cuenta (Cuenta no 56060097729 | 4481 Total
autorizada autorizada para | autorizada) (Cuenta no (Cuenta
para el periodo | el periodo de autorizada) no
de transicion) transicion) autoriza
da)
Octubre 21.608.186 $ 250.308.186
2022 228.700.
000
Noviembre Jardines de Luz y Paz no presenta Extractos Bancarios
Diciembre
Total afio $20.366.155 $3.218.552.276 $255.751.399 | $164.171.950 | $228.700 | $3.887.541.780
2022 .000
Enero Jardines de Luz y Paz no presenta Extractos Bancarios -
2023
Total Acumulado de Retiros contrato de Concesion 415-2021 $ 7.618.807.309

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada por la interventoria

Ademas, del estudio de informacion de los retiros detallados en el cuadro anterior

y fuente de los extractos bancarios, existen servicios cuyo recaudo se realiza en

efectivo en los puntos de facturacion de cada Cementerio. Dicha situacion no permite

llevar un control de recaudo, consignacién en cuenta y, por ende, retiro de los mismos y

su respectiva destinacién especifica en el marco del contrato, tal como se corrobor6 en

Acta de Visita Administrativa No. 3 del 01/10/2024, en la cual se pregunto:

“¢Informar cuales fueron los mecanismos de seguimiento y control

implementados para los recaudos realizados en efectivo en los puntos de facturacion de

cada Cementerio, incluidos los recaudos en las alcancias de veleros, asi como la

consignacion en cuentas bancarias y su respectiva destinacion especifica en el marco

del contrato, ¢;cual fue la gestion y resultados obtenidos?”

Al respecto, se obtuvo la siguiente respuesta:

“La interventoria a través de los sistemas de informacioén SySach y Orfeo realiza

la revision detallada de los tipos de recaudo para cada uno de los servicios prestados
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en los cementerios y se observa en la factura del servicio que se realiza recaudo en
efectivo. La instruccion es entregada directamente en las ventanillas a los deudos,
familiares y funerarias por parte de las administraciones de Jardines de Luz y Paz,
indicando que el unico método de pago en la actualidad es a través de afectivo que

debe ser llevado el mismo dia de la prestacion del servicio.

La interventoria ante estas inconsistencias ha realizado reiterados
requerimientos al concesionario y ante la falta de gestion y cumplimiento de Jardines de
Luz y Paz, se elevo el 10 de enero de 2023 el informe de presunto incumplimiento No.
31, con el cual la UAESP realiza la apertura la actuacion administrativa 05 de 2023 que
después de las audiencias y procesos administrativos resultaron en agosto de 2023 en
una multa al concesionario por $115.676.774 soportada en las resoluciones 602 y 665
de agosto de 2023. Respecto al tema de los veleros son depdésitos voluntarios que
hacen los visitantes y la administracion retira el dinero sin ningun soporte de

consignacion a la fiducia”.

Teniendo en cuenta lo anterior y adicionando la apertura de las cuentas no
autorizadas relacionadas en el cuadro denominado Retiros de Dinero de las Cuentas de

Recaudo por Jardines de Luz y Paz, se determino:

a. Que el concesionario Jardines de Luz y Paz SAS mantuvo abiertas las
cuentas de recaudo temporal aun cuando existe un contrato fiducia mercantil con la
Fiduciaria de Occidente S.A desde el pasado 7 de septiembre de 2021. Adicionalmente
apertura de tres cuentas bancarias sin autorizacion de la UAESP e interventoria para

continuar con el recaudo de los servicios prestados en cada Cementerio Distrital.

b. Se continla realizando el recaudo en efectivo en las cuentas de recaudo,
distintas a las del periodo de transicién autorizadas y por ende a las cuentas

recaudadoras de la fiducia mercantil.
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C. El concesionario Jardines de Luz y Paz SAS realiz6 retiros de recursos no
autorizados de las cuentas del periodo de transicion por cuantia de $6.033.692.620, sin
aun tener derecho a retribucion planteada en el contrato. Igualmente realizo retiros de
recursos de las cuentas nuevas no autorizadas por valor de $1.585.114.689; para un
total de retiros de cuentas fuera de fiducia por valor de $7.618.807.309; recursos que a
la fecha de analisis no han sido restituidos o consignados a las cuentas recaudadoras

de la fiducia donde se administra los dineros del contrato de concesion.

d. Segun la estructura financiera del Contrato de Concesion No. UAESP 415-
2021, a la fecha de estudio existen fondeos pendientes para la retribucion a la UAESP,
retribucion de interventoria y ANS por un valor total segun proyeccion de redistribucion
de recursos estimado de $1.367.110.725, sin que existan estos recursos disponibles en

las cuentas recaudadoras de la fiducia; segun relacion:

Cuadro 53. Fondeos pendientes de recursos de fiducia a corte 31 de julio de 2024

En pesos
SUBCUENTA VALOR

Valor Fijo de Retribucion a UAESP pendiente por fondear mayo de $ 99.999.999
2023 a julio de 2024

Valor Fijo de Retribucion a Interventoria pendiente por fondear 676.221.428
Valor Variable de Retribucion a la UAESP (Mayo/23 a julio 2024) 317.072.126
Valor de Descuento de ANS multas (Mayo/23 a julio 2024) 273.817.172
TOTAL FONDEOS PENDIENTES QUE CORRESPONDEN A $1.367.110.725
UAESP

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa
No.3 del 01/10/2024 y respuesta UAESP con el radicado N0.20244000200701 del 9/10/2024
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Por lo anterior, en cuanto a los valores fijos determinados en el cuadro anterior,
no se ha realizado proceso de fondeo, toda vez que en las cuentas recaudadoras de la
fiducia no existe la disponibilidad de los recursos. Asimismo, el valor variable y de ANS
adicional a la ausencia del recurso, se requiere de la entrega de la informacion

financiera y contable por parte del concesionario y recibida a entera satisfaccion.

En razon a lo antes expuesto, se evidencia que el concesionario Jardines de Luz
y Paz SAS a fecha de julio de 2024, sigue manejando los recursos de la prestacion de
los servicios de los Cementerios del Distrito en las cuentas no autorizadas para su
recaudo y por ende dispone de los mismos por fuera de la estructura de administraciéon
de las cuentas y subcuentas del patrimonio autdnomo prevista en la clausula decima
del contrato de concesion No. UAESP - 415-2021.

Del andlisis efectuado a la informacion presentada anteriormente y las
irregularidades evidenciadas, el grupo auditor presenta a continuacion el siguiente

Hallazgo:

7.1.8. Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta disciplinaria;
por incumplimiento en las clausulas establecidas en el contrato 415/21 por

concepto de retribucion Distrito (UAESP) y Periodo de Transicion por valor de
$1.367.110.725.

En el contrato 415/21 en el CAPITULO VI. ASPECTOS ECONOMICOS DEL
CONTRATO: UNDECIMA. RETRIBUCION AL CONCESIONARIO, literal f) se
establecen los lineamientos, procedimientos y reglas para realizar el célculo de
retribucién al concesionario y define el mecanismo y/o acto administrativo (acta de

calculo de retribucion del concesionario) para registrar de manera mensual tanto por
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parte del interventor como del concesionario toda la informacion y su posterior envio a

la UAESP para su revision y autorizacion de pago por parte de la fiducia mercantil.

El formato de acta de calculo de retribucion del concesionario debe contener:

o Ingresos operacionales de la concesion (I0C)

o Valor fijo de la retribucion a la UAESP (VFRETUAESP)
o Valor fijo de pago a la interventoria (VFRETINTERYV)

o Retribucion ordinaria (RO)

o Valor variable de la retribucion a la UAESP (VVRETUAESP)

o Valor de deducciones derivado de incumplimientos de los acuerdos de
o niveles de servicios (DANS)
o Multas

o Valor corriente de la retribucion diferida (VCRETDIF)
o Subsidios que la UAESP reconozca (SP) y la

o Retribucion del concesionario (RC)

El Equipo Auditor solicité a la interventoria, suministrar el acta del calculo de
retribucion del concesionario a agosto de 2024, al respecto se obtuvo la siguiente
respuesta:

“Teniendo en cuenta que el concesionario no ha dado cumplimiento a lo
establecido dentro del contrato por lo que no existen actas de retribucion se adjunta

archivo editable xlIs informe de ingresos proyectados a julio 2024.”

De acuerdo con la informacion conciliada y validada por la Interventoria y la
UAESP, producto de las cifras consultadas en el sistema SIIGO NUBE (Software

contable y facturacion electronica) y SYSACYH (Sistema de informacién de la
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operacion de los Cementerios Propiedad del Distrito) con corte a julio de 2024, se

realiza la proyeccion de distribucion de recursos a partir de facturacion de servicios,

segun parametros establecidos en el contrato de concesion evaluado:

Cuadro 54. Proyeccion de distribucion de recursos — Facturacion electronica a julio de

2021 a julio de 2024

Cifras en pesos

DETALLE

VALOR

INGRESOS OPERACIONALES (menos subsidios publicos)

20.419.092.496

Valor Fijo de la Retribucién a la UAESP (VFRETUAESP)

$1.233.333.331

Valor Fijo de pago a la Interventoria (VFRETINTERV)

$ 3.525.789.756

RESULTADO NETO

$ 15.659.969.409

Valor Variable de Retribucion a la UAESP
(VWARRETUAESP)

782.998.471

Descuentos por Acuerdos de Nivel de Servicio (DANS)

$ 623.916.252

MULTAS 0
RETRIBUCION ORDINARIA 14.253.054.686
CONTROVERSIAS 0

SUBSIDIOS PUBLICOS

1.824.322.212

RETRIBUCION PROYECTADA AL CONCESIONARIO

$ 16.077.376.898

Fuente: Elaboracion propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa No.3 del 01/10/2024

Como se detalla en el cuadro de proyeccion de distribucion de recursos, el valor

de la facturacién electrénica para el periodo de julio de 2021 hasta julio de 2024,

asciende a $20.419.092.496 (sin incluir valor de subsidios publicos a julio 2024), menos

los fondeos realizados de $3.525.789.756, genera el resultado de $15.659.969.409.

Recursos que, en cumplimiento de lo ordenado en la administracién de recurso en

fiducia, deberian reposar en las cuentas del patrimonio autbnomo. Sin embargo,

evaluado el informe de Fiduoccidente del mes de julio de 2024, reporta un saldo en las

cuentas recaudadoras por valor de $373.050.510,83.

En el cuadro se observa que los ingresos operacionales registrados por

facturacion electronica al 31 de julio de 2024, ascienden a $20.419.092.496, los que

representan el 49.44% del valor estimado del contrato 415 de 2021.
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El valor fijo de retribucion UAESP por $1.233.333.331, con un valor anual de
$400.000.000, es decir mensual de $33.333.333 corresponde a lo establecido en el
contrato 415/21, por el periodo comprendido de julio de 2021 a julio de 2024

Por su parte, el valor fijo retribucion de interventoria (contrato 508/21) al 31 de
julio de 2024 por $3.525.789.756, corresponde al valor del fondeo en los montos y
plazos establecidos en el contrato 415/21 discriminados en la subcuenta de
interventoria del contrato 415/21, cuya periodicidad es trimestral a partir de los cinco (5)
dias hébiles de la firma del contrato de fiducia mercantil, el cual se perfeccion6 el 7 de
septiembre de 2021. Asi las cosas, el valor fijo de retribucion interventoria corresponde

a doce (12) fondeos.

El valor variable de retribucion UAESP por valor de $782.998.471 al 31 de julio
de 2024, corresponde: “El Valor Variable de Retribucién a la UAESP
(VWVARRETUAESP) del mes t, corresponde a uno de los dos valores que otorga
puntaje dentro de la oferta econémica, que los proponentes ofertaran de conformidad
con las reglas y condiciones a estipular en el Pliego de Condiciones de la Concesion y

en el Contrato de Concesion. “

El valor variable corresponde al 5% del resultado neto mensual, por el periodo

comprendido de julio de 2021 a julio de 2024.

De otra parte, las deducciones por niveles de servicio-ANS a 31 de julio de 2024
por $623.916.252 el que corresponde a: “Los acuerdos de niveles de servicio estaran
basados en mediciones a nivel de calidad de servicio (QoS Quality of Service) del
Concesionario. En este contexto los pardmetros QoS estaran enfocados en tomar
mediciones que verifiquen que el servicio se encuentra operando con base en los

acuerdos contractuales.”
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En el seguimiento efectuado se comprobd que durante el periodo octubre de
2021 a febrero de 2024 el porcentaje de deduccidn ANS se ubicé en el 5%, a partir de

marzo de 2024 el porcentaje de deduccion a ANS disminuyo al 3%.

Finalmente, las subvenciones a 31 de julio de 2024 ascienden a $1.824.322.212,
son cubiertas por la UAESP a favor del concesionario por los servicios que presta el
concesionario, y por lo tanto la UAESP restituye al concesionario el 85% o 100%, el

porcentaje restante lo paga el deudo.

De acuerdo con los informes de interventoria, el concesionario no ha entregado
a la fecha la informacion contable y financiera razonable y conciliada, que permita su
verificacion por parte de la interventoria y posterior autorizacién de la UAESP a la
fiducia para proceder a la transferencia de los recursos correspondientes a la
retribucion del concesionario (RC) segun cumplimiento requisitos establecidos en el
contrato de concesién evaluado, situacion que fue comprobada en acta de visita No. 3
del 1 de octubre de 2024, segun lo manifestado por la interventoria se han podido
obtener los balances de prueba los que no estan conciliados ni autorizados por la
UAESP dado que el concesionario no ha suministrado la informacion financiera y

contable.

Es importante indicar que la entrega irregular de los informes financieros y
contables por parte del concesionario, no permite obtener el valor exacto de los
ingresos operacionales; sin embargo, en cumplimiento de las funciones de la
interventoria y la UAESP, en el marco del contrato de concesion, se cuenta con acceso
de consulta a los sistemas de informacion SIIGO NUBE (Software contable y
facturacion electrénica) y SYSACYH (Sistema de informacion de la operacion de los
Cementerios de Propiedad del Distrito); motivo por el cual se puede tener registros de

la facturacién electrénica, asi como las notas crédito y débito que inciden en la
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facturacion, determinando asi un valor mes a mes del total de los ingresos

operacionales y el total de recaudos en fiducia, efectuado el seguimiento se comprobo

gue se dispone de la informacion de la facturacion electronica en forma mensual y

hasta el mes de julio de 2024, tal como se refleja en el cuadro titulado Facturacion y

calculo interventoria de la retribucion del concesionario a julio de 2024.

Los fondeos a 31 de julio de 2024 ascienden $3.649.568.327, correspondiente a:

valor fijo retribucion UAESP por $799.999.999 y el valor fijo de interventoria por

$2.849.568.328, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro 55. Valor total fondeado a mayo de 2024

En pesos

FECHA

N° RADICADO

ALCANCE

SUBCUENTA

VALOR

OBSERVACIONES

1/02/2022

20224000015501

20224000025021

Retribucién
Distrito

199.999.999

Correspondiente al valor
fijo de retribucién a la
UAESP de los meses de
julio a diciembre 2021

Interventoria

517.920.000

Correspondiente al valor
fijo de retribucién a la
Interventoria de los meses
de septiembre y diciembre
2021

1/09/2022

20224000198751

20224000237961

Retribucién
Distrito

200.000.000

Correspondiente al valor
fijo de retribucién a la
UAESP de los meses de
enero a junio 2022

Interventoria

273.513.552

Correspondiente al valor
fijo de retribucién a la
Interventoria del mes de
marzo de 2022

16/03/2023

20234000058891

N/A

Interventoria

273.513.552

Correspondiente al valor
fijo de retribucion a la
Interventoria del mes de
junio de 2022

5/06/2023

20234000133841

N/A

Interventoria

273.513.552

Correspondiente al valor
fijo de retribucion a la
Interventoria del mes de

septiembre de 2022
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FECHA | N° RADICADO ALCANCE SUBCUENTA VALOR OBSERVACIONES
Correspondiente al valor
4/06/2023 [20234000156821 N/A Interventoria | 273.513.552[110 d€ retribucion a la
Interventoria del mes de
diciembre de 2022
Retribucién Correspondiente al valor
Distrito 100.000.000ﬁj0 de retribucién de la
UAESP de Julio a
31/07/2023[20234000178471 N/A . o 405,358,530 Septiembre de 2022 y al
nterventoria ) ) fondeo de interventoria del
mes de marzo 2023
Retribucion valor fijo de retribucién
o 100.000.000|UAESP Octubre a
29/11/2023[20234000287461 N/A Distrito Diciembre 2022
Interventoria | 309.398.530{Fondeo 8 Junio 2023
22/05/2024 20241000108601 N/A Interventoria | 309.398.530(Fondeo 9 septiembre 2023
13/09/202420241000184341 N/A Retribucion | 4 599 ggo-2 Fiducia no ha hecho el
Distrito fondeo
Retribucion Valor fijo de retribucion
24/07/2024(20244000148391 N/A o 100.000.000|UAESP Enero a Marzo
Distrito
2023
20/08/2024/20244000168171 N/A Interventoria | 309.398.530|Fondeo 10 Diciembre 2023

\VValor Total Fondeado

$3.649.568.327

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa No.3
del 01/10/2024 y respuesta UAESP con el radicado N0.20244000200701 del 9/10/2024

Con respecto al origen de los recursos de los fondeos realizados mediante acta

de visita administrativa se pregunto lo siguiente: (...) “informar de manera detallada

cual fue el origen de los recursos y dénde fueron ubicados los recursos de los fondeos

efectuados”. al respecto fueron allegados a esta auditoria Seis (6) actos

administrativos con la solicitud de fondeos, en los cuales se estipula: “Los recursos

deberan ser transferidos de la Subcuenta de Retenciones por Deducciones por ANS y

Multas, de acuerdo con lo establecido en el contrato de concesion y de fiduciaria, asi:

“(ii) Los recursos disponibles en la Subcuenta de Retenciones por Deducciones por

ANS y Multas se trasladaran a la Subcuenta que la UAESP disponga, mediante

notificacion a la fiduciaria.
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No obstante, lo anterior, se solicita a la fiduciaria que el valor presente fondeo, al
igual que como se ha venido realizado con los gastos del fideicomiso, sean registrados
en la contabilidad como una cuenta por cobrar al concesionario, la cual una vez el

concesionario obtenga derecho a su retribucién sea cruzada.”

Al revisar los oficios de los fondeos, se observo que la UAESP realizé a
Fiduoccidente solicitud de fondeos a la subcuenta de interventoria y subcuenta
Retribucion del Distrito del contrato de concesion 415 de 2021 y Contrato Fiduciario,
donde manifestd que: “Considerando la omision por parte del concesionario de realizar
los fondeos sefalados y que persiste la obligacién de pagar el contrato de interventoria
508 de 2021 suscrito con el Concesionario San Marcos 2021, firma que realiza el
control y vigilancia al contrato de concesion 415 de 2021, se solicita a Fiduoccidente,
en el marco del Contrato de Fiducia mercantil 317277, realizar el traslado del valor fijo

de pago a la interventoria y le indica el NUmero de fondeo que le corresponde”

La UAESP y la interventoria evidenciaron desde el primer mes de ejecucion
contractual (julio 2021) que el concesionario realizo retiros de las cuentas autorizadas

para el periodo de transicion y no autorizadas.

Producto del analisis y evaluacién de la informacién se evidencié una gestion
ineficiente e ineficaz del manejo de los recursos por fuera del esquema y estructura de
cuentas y subcuentas de la fiducia mercantil definida para el patrimonio autbnomo del
contrato de concesién por parte del concesionario, sin ningan tipo de controles y
mecanismos eficaces de recaudo de los recursos y su respectiva destinacion

especifica segun lo establece el contrato 415 de 2021.
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Al evidenciar el recaudo y manejo de los recursos por fuera de los lineamientos
de las cuentas de la fiducia mercantil, genera un riesgo inminente de dificultad de
recursos para garantizar el adecuado manejo de las cuentas y subcuentas con sus

respectivas obligaciones contractuales y financieras.

Para determinar el valor por fondear a 31/07/2024, es importante tener en
cuenta lo contemplado en el informe del Auto No. 010 a través del cual se da alcance al
Auto 009, por el cual se decide la Indagacion Preliminar N° 210000-02-2023, en el que

se cuantifico un detrimento patrimonial en cuantia de $2.005.784.392, conformado por:

Cuadro 56. Hallazgo Fiscal Auto No. 10 con corte a abril de 2023

En pesos
Detalle Valor

Valor Fijo de la Retribucién a la UAESP $333.333.333
(VFRETUAESP)
Valor Variable de Retribucion a la UAESP 465.926.345
(VWVARRETUAESP:
Descuentos por Acuerdos de Nivel de Servicio 350.099.080
(DANS)
Valor Fijo de Retribucién a Interventoria 856.425.634
pendiente por fondear
Total, hallazgo fiscal Auto No. 10 $2.005.784.392

Fuente: Informe del Auto No. 010 a través del cual se da alcance al Auto 009, por el
cual se decide la Indagacion Preliminar N° 210000-02-2023

Por lo tanto, al valor acumulado con corte al 31/07/2024 reflejado en cuadro
denominado Proyeccion de distribucion de recursos — Facturacion electrénica a julio de
2024, se le descontaron los montos antes citados para cada concepto, excepto, el saldo
fijo de interventoria, el cual corresponde al acumulado a julio/24 por $3.525.789.756
menos el total fondeado por $2.849.568.328, lo cual da como resultado un saldo por
fondear por valor de $676.221.428, como se detalla a continuacion:
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Cuadro 57. Fondeos pendientes de recursos de fiducia desde mayo de 2023 hasta el 31
de julio de 2024

En pesos
SUBCUENTA VALOR

Valor Fijo de Retribuciéon a UAESP pendiente por fondear mayo de $ 99.999.999
2023 a julio de 2024

Valor Fijo de Retribucién a Interventoria pendiente por fondear 676.221.428
Valor Variable de Retribucion a la UAESP (Mayo/23 a julio 2024) 317.072.126
Valor de Descuento de ANS multas (Mayo/23 a julio 2024) 273.817.172
TOTAL FONDEOS PENDIENTES QUE CORRESPONDEN A $1.367.110.725
UAESP

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada en Acta de visita administrativa
No.3 del 01/10/2024 y respuesta UAESP con el radicado N0.20244000200701 del 9/10/2024.

El valor de los recursos no fondeados por $1.367.110.725, corresponde a los

siguientes conceptos y saldos al 31 de julio de 2024

El valor fijo de la retribucion a la UAESP (VFRETUAESP), establecido en el
contrato de concesion corresponde a $1.233.333.331 de los cuales se han fondeado a
31 de julio de 2024 un total de $799.999.999 quedando $433.333.332 menos saldo $
333.333.333 a abril de 2023, lo cual da un saldo pendiente de $99.999.999.

En lo correspondiente al valor variable que esta en el 5% del Resultado Neto,
registra el valor de $782.998.471 menos saldo a abril de 2023 de $465.926.345, lo cual
da un saldo pendiente de $317.072.126. Esta cuantia no ha sido objeto de retribucion

para el Distrito Capital.

La retribucién fija de pago a la interventoria (VFRETINTERYV), se determina
desde el mes de septiembre de 2021 con la suscripcion del contrato de Fiducia

Mercantil (esto es el 7 de septiembre de 2021) y se calcula cada 3 meses, con un
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acumulado al 31 de julio de 2024 de $3.525.789.756 de los cuales se ha fondeado un
total de $ 2.849.568.328 quedando un saldo de $676.221.428.

La cifra del Valor de deducciones derivado de incumplimientos de los acuerdos
de niveles de servicios (DANS), segun los informes entregados por la Interventoria
asciende a $623.916.252, menos saldo a abril de 2023 de $350.099.080, lo cual da un
saldo pendiente de $273.817.172. Esta cuantia no ha sido objeto de retribucion para el

Distrito Capital.

Por lo anteriormente expuesto, existe evidencia suficiente, pertinente y
competente, fundamentada en hechos ciertos y comprobables, debidamente
soportados en esta AEF-201, que confirman la potencial existencia de irregularidades
en la ejecucién del contrato 415 de 2021, donde el concesionario CEMENTERIOS DEL
DISTRITO / JARDINES DE LUZ Y PAZ SAS, no dio cumplimiento a las obligaciones

contractuales.

Como consecuencia de los hechos y conductas constitutivas del dafio,
presuntamente se trasgredieron las siguientes disposiciones:

e Articulos 267 y 268 numeral 5° de la Constitucién Politica de Colombia.

e Ley 610 de 2000, por la cual se establece el tramite de los Procesos de
Responsabilidad Fiscal, articulo 39.

e Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica.

e Ley 1952 de 2019, Cddigo General Disciplinario. Articulo 38. Deberes. Son deberes

de todo servidor publico: (...) Numeral 32 “Adoptar el Sistema de Control Interno y la
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funcion independiente de Auditoria Interna de que trata la Ley 87 de 1993 y demas normas
que la modifiquen o complementen.”

e Decreto 624 de 1989, “Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos
Administrados por la Direccién General de Impuestos Nacionales”

e Contrato 415 de 2021:

e Capitulo IV Obligaciones de concesionario, Clausula Sexta. OBLIGACIONES
GENERALES, numeral 40 “Dotar la subcuenta interventoria de los recursos necesarios

para el pago de la interventoria en el valor a cargo del concesionario.”

e Capitulo VI Aspectos Econémicos del contrato, Clausula Décima “Administracion de
recursos, literal g) paragrafo primero. PERIODO DE TRANSICION”

El contrato de Concesion 415-2021 indica que “(...) Paragrafo primero. PERIODO DE
TRANSICION: Con el fin de evitar entrabamientos que puedan paralizar la ejecucion del
Contrato una vez ha sido firmado y la prestacion de los servicios por parte del Concesionario,
este debera tener en cuenta que dentro del periodo comprendido entre la firma del contrato, la
suscripcién del acta de inicio y la suscripcién del contrato de fiducia mercantil propiamente
dicho, la UAESP lo autoriza temporalmente para que recaude directamente de los usuarios los
pagos por la prestacion de los servicios concesionados. Por lo tanto, el Concesionario debera
consignar lo recursos recaudados durante este periodo de tiempo, directamente en una cuenta
cuyo titular sea el Concesionario y la cual se destinara exclusivamente para el depésito de los
recaudos directos y el cumplimiento del objeto de la Concesién. Una vez se firme el contrato de
fiducia mercantil y se habiliten las cuentas y subcuentas, el Concesionario deberé trasladar los
recursos recaudados en la cuenta temporal autorizada por la UAESP a la fiducia. El periodo de
transaccion podra prorrogarse de comuan acuerdo entre las partes, pero en todo caso este no

podra superar un (1) mes contado desde la suscripcioén del acta de inicio (...)".

“Este Periodo de Transicién fue modificado y ampliado de la siguiente forma.
Recordando que el contrato de Concesion 415-2021 inicio el 01 de julio 2021 y el contrato de
Interventoria 508-2021 inicio el 24 de agosto 2021.
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MODIFICACION No. 01: Que mediante modificacién No.1 al contrato 415 de 2021, las
partes pactaron: PRIMERA: Ampliar el periodo de transicion del contrato UAESP-415-2021,
suscrito con la sociedad Jardines de Luz y Paz identificada con NIT:901.489.490-3, hasta el 10

de agosto de 2021 la revision y suscripcion del contrato de encargo Fiduciario.

MODIFICACION No. 02: Que mediante modificacion No.2 al contrato 415 de 2021, las
partes pactaron: PRIMERA: Ampliar el periodo de transicion del contrato UAESP-415-2021,
suscrito con la sociedad JARDINES DE LUZ Y PAZ SAS identificada con NIT: 901.489.490-3,
hasta el dia 20 de agosto de 2021. SEGUNDA: Ampliar hasta el dia 20 de agosto de 2021, la

revision y suscripcion del contrato de Encargo Fiduciario.

MODIFICACION No. 03: Que mediante modificacion No.3 al contrato 415 de 2021, las
partes pactaron. PRIMERA: Ampliar el periodo de transicién del contrato UAESP-415-2021,
suscrito con la sociedad JARDINES DE LUZ Y PAZ SAS identificada con NIT: 901.489.490-3,
hasta el dia 31 de agosto de 2021. SEGUNDA: Ampliar hasta el dia 31 de agosto de 2021, la
revision y suscripcion del contrato de Encargo Fiduciario.

MODIFICACION No. 04: Que mediante modificacién No.4 al contrato 415 de 2021, las
partes pactaron. PRIMERA: Ampliar hasta el 07 de septiembre de 2021, el periodo de
transicion del contrato 415 de 2021. SEGUNDA: Ampliar hasta el 07 de septiembre de 2021, La

revision y suscripcion del contrato de Encargo Fiduciario.”

Capitulo VI Aspectos Econdémicos del contrato, Clausula Décima “Administracion
de recursos, paragrafo Segundo. CUENTAS Y SUBCUENTAS DEL PATRIMONIO
AUTONOMO (ii) CUENTA UAESP (3) Subcuenta Retribucién Distrito (UAESP) (i) La
Subcuenta Retribucién Distrito (UAESP, se creara con la suscripciéon del Contrato de Fiducia
Mercantil y se fondeara con los recursos originados por el Valor Fijo de Retribucion a la UAESP
(VFRETUAESP) y el Valor Variable de Retribuciéon a la UAESP (VVARRETUAESPY) en los
términos CONTRATO DE CONCESION No. UAESP-415-2021 CELEBRADO ENTRE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS — UAESP Y LA UNION
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TEMPORAL CEMENTERIOS DEL DISTRITO sefialados en la seccion 6.2.2 del presente
documento y los valores de cada una de estas variables consignados en el Contrato de
Concesion.

(ii) La UAESP serd la encargada de dar las instrucciones a la Fiduciaria para el uso y
traslado de los recursos de esta Subcuenta a otras Subcuentas del Patrimonio Autbnomo de la

Concesioén o a otras cuentas fuera de este Patrimonio Auténomo.

(iii) Los recursos de esta Subcuenta Retribucion Distrito (UAESP) podran ser invertidos
en los términos que sefiale la UAESP, y los rendimientos de estas operaciones de tesoreria

acreceran el saldo de esta subcuenta.

(iii) Los recursos remanentes de la Subcuenta Retribucion Distrito, una vez finalizado el
plazo del Contrato de Concesion, seran trasladados a la Subcuenta Excedentes
UAESP.”

La situacion descrita es ocasionada por que los hechos econémicos en el marco
del contrato de concesion y el contrato de fiducia mercantil, y generados por el
concesionario no se incluyen en el proceso contable, o cuando, siendo incluidos, no
cumplen con los criterios de reconocimiento, medicion, revelacidon y presentacion
dispuestos en el Régimen de Contabilidad Puablica, lo cual representa la posibilidad de
ocurrencia de eventos que afectan el proceso contable y en consecuencia de ello,
impiden la generacion de informacion financiera con las caracteristicas de relevancia y

representacion fiel establecidas en el Régimen de Contabilidad Publica.

Ademas, la informacién suministrada por el concesionario en relacion con la
gestion financiera, estados contables y de servicios facturados electronicamente mes a
mes, no ha sido la necesaria ni tampoco la suficiente para su interpretacion y

comprension adecuada durante el periodo de evaluacion.
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Los dineros del Distrito Capital, producto de la explotacion por parte del
concesionario a los bienes publicos (Cementerios), que recibe por la prestacion de
servicios funerarios, son desviados en efectivo 0 en consignaciones a una cuenta

propia y diferente a las cuentas de la fiducia.

La UAESP permitié que el periodo de transicion del contrato 415 de 2021 se
prorrogara en tres ocasiones y al mismo tiempo consintié que el concesionario
recaudara directamente de los usuarios los pagos por la prestacion de los servicios
concesionados, derivando en una deficiencia en la contratacion, poniendo en riesgo el

recurso publico.

De otra parte, la UAESP no ha realizado las gestiones de cobro respectivas ante
el concesionario, por concepto de fondeos de retribucién del Distrito, acorde a lo
establecido en el Contrato 415/21, situacion que fue objeto de recomendacion en el
informe No. 33 con corte al 31/05/2024, por parte de la Interventoria en el marco del
contrato 508/21, en los siguientes términos: “(...) la interventoria recomienda a la
UAESP que realice los cobros respectivos por concepto de fondeos de retribucion del

Distrito segun lo estipule la ley y el contrato 415-2021".

Lo anterior trae como consecuencia que las distintas incoherencias, fallas de
entrega de informacién en el componente de gestion financiera y contable de parte del
concesionario, genera dificultades y retrasos al actuar administrativo de la Entidad y la
interventoria en relacién al analisis y validacion de informes mensuales; hechos que

conllevan a un sin nimero de incumplimientos.

Asi las cosas, con la negligencia de la UAESP se acrecienta dia a dia el dafio

patrimonial a los bienes del Distrito Capital, que sufren lesion continuada por
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detrimento, deterioro y explotacion ilegal de ellos, producida por una gestion fiscal

antieconomica, ineficaz, ineficiente e inoportuna.

Hecho que trasgrede las obligaciones especificas del operador y vulnera la
adecuada administracion de los recursos en virtud del contrato de concesion,
generando un detrimento al patrimonio publico del Distrito capital en cuantia de: MIL
TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES CIENTO DIEZ MIL SETECIENTOS
VEINTICINCO PESOS M/CTE ($ 1.367.110.725), tal como se observa en el cuadro
denominado Fondeos pendientes de recursos de fiducia desde mayo de 2023 hasta el
31 de julio de 2024.

Por lo expuesto anteriormente, se configura como Hallazgo Administrativo con
incidencia fiscal y presunta disciplinaria; por incumplimiento en las clausulas
establecidas en el contrato 415/21 por concepto de retribucion Distrito (UAESP) y
Periodo de Transicién por valor de $1.367.110.725.

e Gestidon Financiera Contrato mercantil Fiduciaria de Occidente

Los resultados del seguimiento y evaluacion efectuados se detallan a

continuacion:
o Pagos realizados durante el periodo y restituciones efectuadas:

Los pagos realizados al Consorcio San Marcos S.A, los cuales corresponden a
la facturacién del periodo febrero/22 al 09/05/23, suman $ 2.406.987.526, distribuidas
en el 80%

($ 1.929.929.888,23) y 20% ($477.057.638), conforme a la forma de pago

pactada en el contrato 508/21.
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o Valor de los rendimientos financieros.
Se comprobd que de las 12 cuentas bancarias que maneja la fiduciaria a nombre

de la UAESP, 7 cuentas (detalladas en el cuadro denominado Movimientos financieros

cuentas bancarias Fiduoccidente), han tenido movimiento, las cuales han generado

rendimientos financieros por valor de $406.003.750,10, con el siguiente

comportamiento durante el periodo comprendido entre octubre de 2021 a julio de 2024:

Cuadro 58. Rendimientos financieros- Cuentas UAESP. Fiduciaria Banco de

occidente
En pesos
MES VALOR RENDIMIENTOS FINANCIEROS
oct-21 34.326,83
nov-21 75.975,30
dic-21 136.603,95
TOTAL ANO 2021 246.906,08
ene-22 152.051,07
feb-22 265.479,37
mar-22 441.143,46
abr-22 511.592,89
may-22 1.082.869,11
jun-22 1.204.864,47
jul-22 1.427.157,33
ago-22 1.871.676,23
sep-22 1.726.193,65
oct-22 2.320.213,88
nov-22 3.110.251,62
dic-22 3.315.011,84
TOTAL ANO 2022 17.428.504,92
ene-23 3.171.867,78
feb-23 3.219.287,01
mar-23 3.458.281,28
abr-23 2.913.162,40
may-23 2.064.211,56
jun-23 2.359.183,63
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jul-23 2.389.964,49
ago-23 2.576.540,71
sep-23 2.010.490,28
oct-23 1.214.599,05
nov-23 1.064.697,66
dic-23 992.619,62
TOTAL ANO 2023 27.434.905,47
ene-24 48.440.057,99
feb-24 49.744.969,00
mar-24 51.141.972,77
abr-24 51.830.334,23
may-24 52.533.363,15
jun-24 53.237.927,43
jul-24 53.964.809,06
'2I'(()32'I;1AL ENERO A JULIO DE 360.893.433,63
CONSOLIDADO

RENDIMIENTOS OCT/21 A 406.003.750,10
JULIO DE 2024

Fuente: Informaciéon FIDUOCCIDENTE — UAESP — Andlisis auditoria.

Se comprobd6 que los rendimientos financieros por $406.003.750,10, se
reflejaron mes a mes como abonos en los movimientos bancarios de las cuentas de

ahorros.

e Cuentas por pagar pendientes

Las cuentas por pagar del fideicomitente Sociedad Luz y Paz S.A. con corte al
31/07/2024, es el siguiente:

Cuadro 59. Cuentas por pagar del Fideicomiso al 31 de julio de 2024.

En pesos
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CONCEPTO VALOR GESTION
Gastos bancarios 44.886.604,52 | Corresponde a gastos bancarios y GMF Generados en
reembolsables a el Fideicomiso y adeudados por el Fideicomitente.
cargo del Mediante solicitudes mensuales, la Fiduciaria ha
Fideicomitente solicitado el pago de estos conceptos, de conformidad

con lo establecido en el contrato de concesion, sin
respuesta a la fecha.

Ingresos recibidos 5.160.128.289,42 | Corresponde al registro contable de los ingresos
de terceros operacionales, a cargo de la Entidad estatal, asi como
los rendimientos y pagos efectuados a través de las
subcuentas de la UAESP.

Retenciones 39.503.364,78 | Corresponde a las retenciones aplicadas a los pagos de
pendientes de la interventoria del tercero Consorcio San Marcos.
pago.

TOTAL 5.244.518.258,72

Fuente: Informacion FIDUOCCIDENTE — UAESP — Andlisis auditoria.

o Detalle de la contratacion enviada por el fideicomitente o tercero aportante

La fiduciaria en su respuesta expuso:

“Con corte al 31 de julio de 2024 el fideicomitente no ha remitido los Contratos
suscritos con terceros para el desarrollo del objeto del Contrato de Concesion 415 de
2021.”

o Conciliaciones bancarias de cuentas y subcuentas

Se evidencié que Fiduoccidente realiza las conciliaciones bancarias de las 17
cuentas por cada uno de los meses de octubre/21 a julio/24, observandose que no se
presentaron diferencias entre los saldos de extractos bancarios y los libros de
contabilidad de Fiduoccidente.

o Saldo disponible al 31 de julio de 2024

Al respecto Fiduoccidente alleg6 cuadro resumen por cuenta bancaria, con los

saldos a 31/07/2024 de los recursos administrados, con recursos a la fecha citada por
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$3.379.522.355,71. Segun el informe de Fiduciaria Occidente S.A del mes de julio 2024,

el saldo de las cuentas y subcuentas son:

Cuadro 60. Movimientos financieros cuentas bancarias Fiduoccidente.

2021 — julio 2024

En pesos

Periodo: octubre

ITE
M

BANCO

CUENTA No.

MODALIDAD

SALDO

PERIODO

OCCIDENTE

DAVIVIENDA

DAVIVIENDA

OCCIDENTE

OCCIDENTE

657-88001-9

727721 -
SUBCUENTA
RECAUDADORAS

234.780.352,76

4828001955
6

727721 -
SUBCUENTA
RECAUDADORAS

138.270.158,07

4828002018
2

727722 -
SUBCUENTA
UAESP

148.307,69

657-88048-0

727722 -
SUBCUENTA
UAESP

134.292,58

657-88029-0

727723 -
SUBCUENTA
RETRIBUCION
ORDINARIA

OCCIDENTE

657-88031-6

777724 -
SUBCUENTA
RETRIBUCION
DIFERIDA

OCCIDENTE

OCCIDENTE

657-88032-4

727725 -
SUBCUENTA
RETRIBUCION
DISTRITO

84.473.855,81

657-88011-8

727726 -
SUBCUENTA
INTERVENTORIA

68.638.586,84

OCCIDENTE

657-88024-1

727727 -
SUBCUENTA
SUBSIDIOS
PUBLICOS

2.211.555.425,36

10

OCCIDENTE

657-88033-2

727728 -
SUBCUENTA
RESERVAS

Oct/21 a julio/24
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ITE BANCO CUENTA No. MODALIDAD SALDO PERIODO

727729 -

SUBCUENTA
11 OCCIDENTE 657-88034-0 RETENCIONES 641.521.376,60

ANS Y MULTAS

727720-
12 657-88035-7 | SUBCUENTA
OCCIDENTE EXCEDENTES

TOTALES 3.379.522.355,71

3017192 -
13 657-88047-2 | SUBCUENTA 0
OCCIDENTE CONCESIONARIO
727711 -

14 657-88026-6 | SUBCUENTA 0
OCCIDENTE ANTICIPOS
727712 -

15 657-88027-4 | SUBCUENTA OP 0
OCCIDENTE NORTE

727713 -
16 657-88028-2 | SUBCUENTA OP 0

OCCIDENTE SUR

797714 - Oct/21 a julio/24

SUBCUENTA

17 657-88030-8 FONDO 0

OCCIDENTE ROTATORIO Oct/21 a julio/24

TOTALES 0

Fuente: Informacion FIDUOCCIDENTE — UAESP — Andlisis auditoria.

En lo correspondiente a las cuentas bancarias que no han tenido movimientos
durante el periodo octubre del 2021 a julio del 2024, los informes mensuales de la
Fiduciaria de Occidente S.A, son reiterativos en informar los incumplimientos del
traslado de recursos por parte del fideicomitente Consorcio luz 'y paz S.A, como es el
caso de los $200.000.000 por depositar por parte del fideicomitente en la subcuenta de
reservas, asi mismo, la fiduciaria solicit6 al fideicomitente la certificacion del valor
facturado del mes anterior por concepto del contrato de concesion, informacion que no

fue allegada.
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Por otra parte, la fiduciaria también es reiterativa en la solicitud de certificacion
de los recursos dispuestos por los usuarios y que han sido recaudados directamente
por el Fideicomitente en las cuentas bancarias temporales por los servicios prestados
en el periodo de transicion derivados del CONTRATO DE CONCESION 415 DE 2021,
solicitudes que no han tenido respuesta, como tampoco los valores recaudados en
efectivo por el fideicomitente, los cuales deben ser consignados a las cuentas
recaudadoras del fideicomiso, situacién que no ha permitido su reporte a la UAESP
para que esta Entidad realice el proceso de verificacion de si los dineros consignados
en efectivo por el fideicomitente corresponden a los que debia transferir a dichas
cuentas, informacién que el fideicomitente no ha reportado sobre los depdsitos en

efectivo recibidos en las vigencias 2021, 2022, 2023 y enero a julio de 2024.

7.2 CONTROL FISCAL INTERNO

Se analiz6 la calidad del Sistema de Control Fiscal Interno relativo al asunto
evaluado, para conceptuar sobre el nivel de confianza determinando si es eficaz y

eficiente en el cumplimiento de sus objetivos.

Se tomdé como insumo y referencia: el mapa de procesos, procedimientos,
actividades, puntos de control; mapa de riesgos y controles; informes de control interno,
procesos o dependencias involucradas y manual de funciones relacionados con el

asunto.

Se presenta los resultados de la Matriz de Riesgos y Controles Formato PVCGF-

15-11, evidenciando lo siguiente.

Cuadro No. 61. Resultados consolidados de la Calificacién de Riesgos y Controles
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VALORACION | CALIFICACION
RIESGO
INHERENTE

VALORACION
DISENO DE

CALIFICACION

VALORACION DE
DISEND DEL |VALORACION| CALIFICACION

EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES

CALIFICACION DE
EFECTIVIDAD DE LOS
CONTROLES

CALIFICACION

I
INHERENTE CONTROL CONTROL RIESGO RIESGO RESIDUAL

MACROPROCE SO RIESG0
A RESIDUAL | RESIDUAL (1-18) T“ANSF%F]‘MADA U

PROCESO

CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA
DEL CONTROL FISCAL INTERNO POR PROCESQ

25% 75% 1003

E stados Firancieras

Desernpefio Financiera

PARCIALMENTE " 2,
MEDIO 4,00 'ADECUADO 2,10 | 55.1% EAJ0 2,25 140 125 3% 146

PARCIALMENTE
140
MEDIO 4,00 rm— 2,10 | 55,06% BAIO 225 4

Fuente: Formato PVCGF-15-11 Matriz de Riesgos y Controles. Versién: 2.0

De acuerdo con la existencia y el disefio de sus controles se obtuvo una
calificacién de 55,06% valordndose como parcialmente adecuado, mientras la
calificacion del riesgo residual conlleva una calificacion de 2,25 y calificacién de riesgo
residual transformada de 1,40 valorandose como baja, adicional a ello, con respecto a
la efectividad de los controles obtuvo una calificacién de 31,25% que se valora como
inefectivo, concluyendo que la calificacion de la calidad y eficiencia del control fiscal
interno tiene una calificacion de 36,57% valorado como ineficiente.

7.2.1 Inexistencia o Disefio inadecuado del Control

Como resultado de la aplicacion de la matriz de riesgos y controles formato

PVCGF-15-11 V: 2.0, riesgos presento el siguiente resultado:
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Resultado de la

concesionario Jardines de luz
y paz producto de los
servicios.

Proceso/ . L e Descripcion de la
Procedimiento y/o . - . - Descripcion del  |calificacion del . g L
Etapa o S Afirmacién Riesgo Identificado C incorreccion o desviacion
o Actividad control evaluado |disefio de control
Criterio L.
(Valoracion)
9. La supervision 59. incumplimiento
y/o interventoria no |de las obligaciones a
se cumple cargo del contratista
L eficazmente que afecte grave y . L
G?St.o Manua! de Contratacion y mediante los directamente la Subdireccion de ADECUADO NA
Publico supervision S . o asuntos legales
procedimientos ejecucion del
establecidos o los |contrato llevandolo
determinados en la |hasta su
norma. paralizacion.
Seguimiento a la gestion . 52. Control y
4. Falencias en la . - .
contractual 415 y 508 de . . supervision . L Se materializa el riesgo en
Gasto . . designacion de - Subdirecciéon de - S
. 2021, no se evidencio un S deficientes en la . INADECUADO materia de supervision por
Publico . supervision y/o . o asuntos funerarios
procedimiento documentado | . ejecucion de los parte de la UAESP
- interventoria.
de supervision. contratos.
7. No iniciar los
No se evidencia el gzjon:ie:is?tsrativos de Se materializa el riesgo de
Gasto rocedimiento v/o control por limposicién de 43. Pérdida de Subdireccion de PARCIALEMNTE una presunta pérdida de
Publico b y . P P - Recursos Publicos  |asuntos funerarios |[ADECUADO recursos para el distrito
la documentacion existente  |multas, sanciones o capital
incumplimientos de pial.
manera oportuna.
Informe de interventoria
incumplimientos e o .
inconsistencias del dinero Se materializa el riesgo de
Gasto 27. Otros Factores |56. Detrimento Subdireccion de una presunta pérdida de
- recaudado por el . . . . INADECUADO o
Publico de riesgo patrimonial asuntos funerarios recursos para el distrito

capital.

Fuente: PVCGF-15-11 Matriz de riesgos y controles
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Inefectividad de los Controles
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Resultado del andlisis a la efectividad de los controles, registre los controles que determinaron hallazgos por

proceso y relacione aquellos con calificacion Parcialmente Efectivo.

Cuadro No. 63. Relacion de Controles Inefectivos del asunto a auditar

Proceso/ Etapa
o Criterio

Procedimiento y/o
Actividad

Afirmacioén

Riesgo Identificado

Descripcion del
control evaluado

Resultado de la
calificacion de
efectividad del
control
(Valoracion)

Numeral del Hallazgo
determinado

Manual de Contratacion y

9. La supervision y/o
interventoria no se
cumple eficazmente
mediante los

59. incumplimiento de
las obligaciones a
cargo del contratista
que afecte grave y

Subdireccién de

711-712-713-

inconsistencias del dinero

de riesgo

patrimonial

asuntos funerarios

Gasto Publico L o . INEFECTIVO 714-715-7.16-
supervisiéon procedimientos directamente la asuntos legales
: . o 7.17-7.18
establecidos o los ejecucion del contrato
determinados en la  |llevadndolo hasta su
norma. paralizacion.
Seguimiento a la gestion
contractual 415 y 508 de  |4. Falencias en la 52. Co.nt.rfJI y
2021, no se evidencio un  |designacién de supervision Subdireccion de f11-712-7.13-
Gasto Publico L gn: ., deficientes en la . INEFECTIVO 714-715-716-
procedimiento supervision y/o . o asuntos funerarios
: . ejecucion de los 7.1.7
documentado de interventoria.
L contratos.
supervision.
7. No iniciar los
No se evidencia el gtrjon(w:&si’gtsrativos de
Gasto Publico procedimiento y/o _cpntrol imposicién de 43. Perdldaf:ie_ Subdireccion de_ INEEECTIVO 71.8
por la documentacion - Recursos Publicos asuntos funerarios
. multas, sanciones o
existente . .
incumplimientos de
manera oportuna.
Informe de interventoria . . .
Gasto Publico  [incumplimientos e 27. Otros Factores  |56. Detrimento Subdireccion de INEEECTIVO 718
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Resultado de la

L calificacién de
Descripcion del efectividad del Numeral del Hallazgo

control evaluado determinado
control

(Valoracién)

Proceso/ Etapa |Procedimiento y/o

o Criterio Actividad Afirmacién Riesgo Identificado

recaudado por el
concesionario Jardines de
luz y paz producto de los
servicios.

Fuente: PVCGF-15-11 Matriz de riesgos y controles

Los resultados descritos deben guardar coherencia con el alcance del plan de trabajo y los resultados generales de

la auditoria, debidamente soportados y sustentados en los papeles de trabajo del Auditor.
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8 OTROS RESULTADOS?®

8.1 Seguimiento a pronunciamientos

N.A.

8.2Denuncias fiscales

N.A.

8.3 Beneficios de control fiscal

N.A.

9 CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS DE ACTUACION ESPECIAL

DE FISCALIZACION.

VALOR .
TIPO DE HALLAZGOS |CANTIDAD REFERENCIACION?®
(En pesos)
o . 711-712-713-71.4-
1. Administrativos 8 N.A
7.15-716-7.17-7.1.8
- 711-712-713-7.1.4-
2. Disciplinarios 8 N.A
715-716-7.17-7.1.8
3. Penales 0 N.A
4. Fiscales 1 $1.367.110.725 |7.1.8

N.A: No aplica

28 Aplica en caso de que el tema, area, proceso evaluado en la actuacion especial presente una denuncia o queja relacionadas con
la actuacién o se obtengan beneficios de control fiscal; en caso contrario no se tomara este numeral en | contenido del informe

29 Se deben detallar los numerales donde se encuentren cada uno de las observaciones (hallazgos) registrados en el informe.
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