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1. DATOS DEL INFORME

Servicio :
[ ] Disposicion Fin Gestion de Residuos No Aprovechables
Seguimiento a la interventoria o a la prestacion del servicio de aseo  ASE#5

[] Otro, Describa

Periodo de analisis: del 01 al 30 de Noviembre de 2024
2. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe consolida la informacion y las evidencias de las actividades realizadas en el periodo comprendido
entre el 01 al 30 de noviembre de 2024, de acuerdo con lo establecido en el plan de supervision y control del servicio
vigente a este periodo, tomando como insumos las visitas de campo, actas de reunién e informes mensuales presentados
por la interventoria Consorcio Proyeccion Capital para la ASE 5 en el desarrollo del contrato N°396 de 2018 firmado
el 8 de febrero de 2018.

2.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS COMPONENTE TECNICO OPERATIVO

2.1.1.Revisién del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 5, en el periodo del 1 al 30 de noviembre de 2024, el equipo de
apoyo a la supervision de la UAESP reviso y analiz6 el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1
— Técnico al Contrato UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere a las Obligaciones Especificas; a partir de la informacion
y soportes entregados en el Informe No 81 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para
el mes de noviembre de 2024 (Radicado UAESP-CPC-UAESP-8661-24 - UAESP 20247000684302 del 17 de diciembre
de 2024).

Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 1. Verificaciones de obligaciones especificas del componente técnico operativo de interventoria para el mes de
noviembre 2024 — Informe No.81

No Ejecucion
Ejecut6 | Parcial

No. Obligacion Ejecuto Observaciones

La interventoria en su informe mensual en el

Verificard que los concesionarios cuenten componente técnico operativo, en la carpeta
con los recursos fisicos, humanos vy Anexos, incluyo verificaciones de campo
tecnoldgicos minimos, idéneos y necesarios (Anexo No. 2), cuyos resultados se
1 | que les permita garantizar la prestacion del X registraron en los formatos correspondientes
servicio con calidad, cobertura, continuidad al mes de noviembre: despacho de vehiculos
y seguridad a lo largo del Distrito Capital, de en base de operaciones (35), Recoleccidon y
sus zonas de expansidn y zonas rurales. Trasporte residuos ordinarios (198), de

construccion y demolicion (11) y bolsas de
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No.

Obligacién

No

Ejecuto Ejecuto

Ejecucion
Parcial

Observaciones

barrido (15), verificacion de barrido manual
y limpieza (147), barrido mecanico (13) y de
cuartelillo (3), revision proceso de Corte de
Césped (4) y Poda de aérboles (1),
verificacion lavado PGIRS (11) lavado
contenedores publicos (15), recoleccion de
contenedores (44), mantenimiento de cestas
publicas  (30), mantenimiento  de
contenedores, (31), recoleccion de residuos
de corte de césped y poda de arboles (2),
verificacion de vehiculos al interior del PIDJ

).

Adicionalmente, en el informe la
Interventoria en su componente técnico
operativo, en el numeral 3.2.1.1.3 Balance
de Microrrutas, La Interventoria realiz6
seguimiento al balance de cargas de las
microrrutas de Recoleccion y transporte del
ASE 5 en la Tabla 18 donde se identificaron
130 microrrutas en nivel critico alto y medio.
Estos resultados En consecuencia, para las
tres microrrutas restantes, la Interventoria
solicitara al Concesionario presentar los
ajustes en el disefio y/o cambio en la
capacidad de los vehiculos empleados para
estas microrrutas.

Hard reuniones con los concesionarios,
minimo una (1) vez al mes para tratar los
aspectos técnicos y operativos, con el fin de
coordinar acciones que conlleven a la
evaluacidn, revision y mejora continua de la
prestacion del servicio.

La interventoria en el informe mensual, en la
carpeta N°1 Actas de reunion, incluy6 (6)
actas: Visita de seguimiento al componente
de Salud y Seguridad en el Trabajo,
Socializaciéon Informe de Interventoria de
noviembre de 2024 con la UAESP, Revision
repuestos contenedores — noviembre de
2024, 'y Socializacién Informe de
Interventoria de noviembre de 2024 con el
Concesionario.

Vigilara y controlara a los concesionarios y
su personal, equipo, bases de operacion y
relaciones con la comunidad para la
ejecucion de los contratos de concesion
suscritos con el Distrito, de conformidad con
las condiciones de operacion ofrecidas en las
propuestas, en los anexos del pliego de
condiciones y demas normas y disposiciones
de caracter legal, referentes a la prestacion
del servicio publico de aseo.

En su informe mensual se identifica que la
interventoria verificdé documentalmente el
informe N° 81 de noviembre del 2024 del
concesionario Area limpia D.C S.AS.
ESP., asi como, las verificaciones de
campo (Anexo No. 2), Operativos
Especiales (Anexo No. 3), Comparaciones
de microrrutas RyT (Anexo No. 4),
Estado de hallazgos Matriz Interactiva
(Anexo No. 5), Seguimiento SIGAB
(Anexo No.6), Microrutas de ByL (Anexo
No. 9), Fichas Técnicas de Poda (Anexo
No. 10), Planeacién de poda y Césped
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No.

Obligacién

No

Ejecuto Ejecuto

Ejecucion
Parcial

Observaciones

(Anexos Nos. 11y 13), Diferencias corte de
césped (Anexo No. 12), de dichas
verificaciones la interventoria relaciona los
hallazgos identificados de cada uno de los
componentes.

En el informe la Interventoria en su
componente técnico operativo, en el
numeral 3.1.3 Verificaciones de Campo,
report6 1028 seguimientos a la Prestacién y
321 operativos especiales, para un total de
1349 verificaciones ejecutadas para el mes
de noviembre del 2024.

Resolvera juntamente con los concesionarios
del servicio publico de aseo las dificultades
que lleguen a presentarse para la atencion de
actividades en la delimitacion de las areas de
prestacion exclusivas a atender.

En el mes de noviembre no se presentaron
dificultades que ameritaran alguna reunion.

Vigilara el cumplimiento de las obligaciones
a cargo de los concesionarios, requerirles por
escrito los correctivos pertinentes y
verificara que los mismos se adopten en
forma oportuna.

La interventoria en su informe mensual en el
componente técnico operativo, en la carpeta
Anexos, incluyo el archivo Anexo N° 5 -
Estado Hallazgos Matriz Interactiva. De
igual manera; en la carpeta N°5 -
Componente Juridico incluyo el Anexo N° 6
Histéricos Solicitudes de Acciones
Correctivas y Anexo No. 7 Historico
Informes de Presuntos Incumplimientos.

Verificara y revisard que los concesionarios
cumplan con las frecuencias y horarios
definidos en el reglamento técnico operativo
para cada una de las actividades que
componen el servicio publico de aseo.

La interventoria en su informe mensual en el
componente técnico operativo, en la carpeta
Anexos, incluyo verificaciones de campo
(Anexo No. 2), Operativos Especiales
(Anexo No. 3), Seguimiento SIGAB
(Anexo No.6), de dichas verificaciones la
interventoria  relaciona los hallazgos
identificados de cada uno de los
componentes en Estado de hallazgos
Matriz Interactiva (Anexo No. 5).

Adicionalmente, en el literal C
Programacién Especial del numeral 3.1.3
Verificaciones de campo, el Consorcio
Proyeccion Capital durante en noviembre de
2024, realiz0 supervision y seguimiento a
algunos tramos viales habilitados para
ciclovia, como la informacion reportada por
el  Concesionario en el SIGAB,
especificamente en los Mddulos de Gestion
de Operaciones/Seguimiento Vehicular y
Reportes Online, con relacion al Plan
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No.

Obligacién

No

Ejecuto Ejecuto

Ejecucion
Parcial

Observaciones

Operativo remitido por el Concesionario y
sus respectivas actualizaciones.

Vigilara y controlard el buen uso y adecuado
mantenimiento de la maquinaria, equipo e
instalaciones asignadas al desarrollo del
objeto contractual.

La interventoria en su informe mensual en el
componente técnico operativo, en la carpeta
Anexos, incluyo verificaciones de campo
(Anexo No. 2), cuyos resultados se
registraron en los formatos correspondientes
al mes de noviembre: despacho de vehiculos
en base de operaciones (35), Recoleccion y
Trasporte residuos ordinarios (198), de
construccién y demolicion (11) y bolsas de
barrido (15), verificacion de barrido manual
y limpieza (147), barrido mecanico (13) y de
cuartelillo (3), revision proceso de Corte de
Césped (4) y Poda de arboles (1),
verificacion lavado PGIRS (11) lavado
contenedores publicos (15), recoleccion de
contenedores (44), mantenimiento de cestas
publicas (30), mantenimiento de
contenedores, (31), recoleccién de residuos
de corte de césped y poda de arboles (2),
verificacion de vehiculos al interior del PIDJ

Q).

Adicionalmente, en el informe la
Interventoria en su componente técnico
operativo, en el numeral 3.2.1.1.3 Balance
de Microrrutas, La Interventoria realizo
seguimiento al balance de cargas de las
microrrutas de Recoleccién y transporte del
ASE 5 en la Tabla 18 donde se identificaron
130 microrrutas en nivel critico alto y medio.
Estos resultados En consecuencia, para las
tres microrrutas restantes, la Interventoria
solicitara al Concesionario presentar los
ajustes en el disefio y/o cambio en la
capacidad de los vehiculos empleados para
estas microrrutas.

Controlara la cantidad, capacidad y calidad
del personal asignado a la prestacion del
servicio en sus diferentes componentes.

Se validan los informes de los
Concesionarios, cuya gestién es reflejada en
los informes mensuales de la Interventoria.

Adicionalmente, la interventoria en su
informe mensual en el componente técnico
operativo, en la carpeta Anexos, incluyo
verificaciones de campo (Anexo No. 2), los
resultados para el mes de noviembre fueron
diligenciados en los formatos
correspondientes a Recoleccion y trasporte
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No. Obligacion Ejecuto .NO , Ejecuglon Observaciones
Ejecutd | Parcial
de residuos ordinarios (198), de barrido
manual y limpieza (147), revision proceso
de Corte de Césped (4) y Poda de arboles (1).
Participara activamente en la atencion a
emergencias en las que el servicio de aseo se
g |Vea gomprometi_do, coordinand_o con las NO APLICA PARA ESTE MES
autoridades, entidades, concesionarios o
usuarios las medidas de mitigacion y
conjuracion.
En su informe en el Numeral 3.1.1 Revision
Autorizara los ajustes, modificaciones o documental la interventoria reporta que: El
cambios en la prestacion del servicio en Informe del Concesionario de octubre de
macro rutas, micro rutas, frecuencias y 2024, se encuentra con observaciones del
horarios propuestos por los concesionarios 25/11/2024 en el Modulo SIGAB “Gestion
10 (dias o fechas especiales, por alta X de Informes.
concentracion  comercial, vehicular o
afluencia  peatonal, permanencia de Asi mismo, en el Numeral 3.2.1.1.2 Plan
vehiculos en la via publica en el dia, eventos Operativo se informa que: El
previsibles e imprevistos, casos de fuerza Concesionario, presentd alcance GOP-
mayor o fortuitos, etc.). 10/31/2024-33833 del 31/10/2024 a la
version N° 16 de su Plan Operativo, el cual
entro en vigor el 01 de noviembre de 2024.
Velard porque el equipo de recoleccion
disponga de la estanqueidad suficiente para
prevenir derrame de lixiviados; las carpas La interventoria inform6 en el mes de
1 adecuadas para prevenir diseminacion del X noviembre de 2024 se realizé apertura de las
contenido en los vehiculos tipo volco; SAC 189 y 191 por el Derrame de
adicionalmente controlard el adecuado Lixiviados.
comportamiento  de los  vehiculos
compactadores dentro del relleno sanitario.
La interventoria en el componente técnico
operativo, en la carpeta Anexos, incluyo el
. . . . archivo Anexo N° 6 - Seguimiento SIGAB y
Monitoreara la operacion a través de los .
12 | . - . . . X a lo largo del informe mensual presenta las
sistemas de geoposicionamiento satelital. . e i
diferentes verificaciones que realiza la
interventoria para cada componente técnico
operativo en SIGAB para la ASE 5
Realizar una (1) vez por mes un inventario
de los vehiculos y equipos utilizados por los
concesionarios del servicio de aseo. Deberan
elaborar un informe en donde mencionen el
estado operativo de los mismos teniendo en La interventoria presenta el anexo “12.ASE5
13 | cuenta las caracteristicas de los vehiculos y X Inv. veh nov2024”, con la totalidad de
equipos descritos en el Reglamento técnico vehiculos para ASE 5
operativo. Dicho informe debe ser remitido a
la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos - UAESP como anexo del
informe mensual de actividades.
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Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018
Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, no se presentaron observaciones.

2.2. ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE INCLUYE LA RECOLECCION Y
TRANSPORTE DE RCD DOMICILIARIOS

2.2.1.Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 5, en el periodo del 1 al 30 de noviembre de 2024, el equipo de
apoyo a la supervision de la UAESP revisé y analizd el cumplimiento de las obligaciones sobre las actividades de
recoleccion y transporte incluye la recoleccion y transporte de RCD domiciliarios — Técnico al Contrato UAESP No 396
de 2018 en lo que refiere a las Obligaciones Especificas; a partir de la informacion y soportes entregados en el Informe
No 81 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de noviembre de 2024
(Radicado UAESP-CPC-UAESP-8661-24 - UAESP 20247000684302 del 17 de diciembre de 2024).

La actividad de Recoleccién y Transporte aplica a todos los residuos sélidos no aprovechables generados por usuarios
residenciales y no residenciales en la localidad de suba, perteneciente al ASE 5, en concordancia con las frecuencias y
los horarios establecidos en el Plan Operativo Vigente, lo consignado en el Anexo 3 -Reglamento Técnico Operativo- y
demas normatividad aplicable.

Como parte de la supervision al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacion de las obligaciones
relacionadas con el componente de recoleccion y transporte, como resultado se presenta a continuacion:

Tabla 2. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, componente
recoleccién y transporte

No . L
No Obligacion Ejecuté | Ejecut Ejecucion Observaciones
6 Parcial
En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1. Recoleccion y transporte, la
interventoria  presenta la  revision
documental (numeral 3.2.1.1) de la
ejecucion de micro rutas y toneladas
recolectadas por Area Limpia DC para el
1 X mes de octubre 2024: 230 microrutas y
Llevara a cabo el control y el seguimiento de 23.608,19toneladas, y concluye: “La
la recoleccion y transporte por parte de los Interventoria verific6 el informe de
concesionarios en cada una de las ASE de los actividades presentado por el
residuos solidos no aprovechables generados Concesionario, para el componente de
por usuarios residenciales y no residenciales recoleccion y transporte del mes de octubre
desde el lugar de presentacién de estos de 2024, y se generaron observaciones.”
Verificara que la actividad de recoleccion y En el componente técnico operativo, en el
5 transporte se realice con calidad, cobertura, X numeral 3.2.1.2 Verificaciones de campo,
continuidad y seguridad a lo largo del Distrito la interventoria presenta la relacién de las
Capital, zonas de expansion y area rural. visitas realizadas para este componente en
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No

Obligacion

No
Ejecuté | Ejecut
0

Ejecucion
Parcial

Observaciones

el ASE 5: 442 visitas de las cuales ser
realizaron 429 en el area urbana con 6
hallazgos y 13 en el &rea rural sin hallazgos,
concluyendo: “La Interventoria realiz6
verificaciones de campo, en las cuales
evidencié que el Concesionario no presto
el servicio de recoleccion y transporte en
las condiciones técnicas y de calidad
establecidas contractualmente.

Comprobara que, en caso de presentarse
esparcimientos, vertimiento de liquidos
lixiviados o percolados, el concesionario
realice la respectiva limpieza y lavado del
area afectada.

La interventoria informd en el mes de
noviembre de 2024 se realizé apertura de
las SAC 189 y 191 por el Derrame de
Lixiviados.

Verificara que los vehiculos compactadores
cuenten con elementos complementarios
como cepillos, escobas y palas, con el fin de
efectuar la limpieza de la via publica.

En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1. Recoleccion y transporte, la
interventoria  presenta la  revision
documental (numeral 3.2.1.1) de la
ejecucion de micro rutas y toneladas
recolectadas por Area Limpia DC para el
mes de octubre 2024: 230 microrutas y
23.608,19toneladas, y concluye: “La
Interventoria verific6 el informe de
actividades presentado por el
Concesionario, para el componente de
recoleccién y transporte del mes de octubre
de 2024, y se generaron observaciones.”’

Verificara que los concesionarios cuenten
con un respaldo operativo del diez por ciento
(10%) de los compactadores en las bases de
operaciones.

En el numeral 3.2.8 Mantenimiento de
vehiculos, informa en La Tabla 103 que el
concesionario esta cumpliendo con el stand
by de Compactadores y lava contenedores,
para el mes de octubre de 2024.

Comprobaré que, en caso de una averia de los
vehiculos  recolectores,  éstos  sean
reemplazados dentro de los términos
establecidos en el reglamento técnico
operativo.

En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1.2 Verificaciones de campo,
la interventoria presenta la relacién de las
visitas realizadas para este componente en
el ASE 5: (442 visitas). En el formato de
campo UAESP-M14-F03, NUMERAL 6.1,
la interventoria verifica: “En caso de que se
presente averia en algun vehiculo ¢el
concesionario reemplazo en tres (3) horas
y reestableci6 el servicio en la
microrruta?: Cumple (1), No Cumple (2);
No Aplica (3”). De lo anterior, no presenta
ningun hallazgo por este item.

Verificara  diariamente  por  muestreo
estadistico que los vehiculos recolectores no
presenten fugas de lixiviados.

En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1.2 Verificaciones de campo,
la interventoria presenta la relacién de las
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No

Obligacion

No
Ejecut
0

Ejecuto

Ejecucion
Parcial

Observaciones

visitas realizadas para este componente en
el ASE 5: (442 visitas). En el formato de
campo UAESP-M14-F03, NUMERAL 6.1,
la interventoria verifica: “En caso de que se
presente averia en algin vehiculo el
concesionario reemplazo en tres (3) horas
y reestableci6 el servicio en la
microrruta?: Cumple (1), No Cumple (2);
No Aplica (37). De lo anterior, presenta 2
hallazgo por este item, para el mes de
noviembre de 2024.

Realizara seguimiento y control satelital a las
microrrutas establecidas por los
concesionarios. En caso de incumplimientos
verificard la aplicacion de los descuentos
regulatorios.

La interventoria en su informe mensual en
su componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1.3 Verificaciones SIGAB,
informa que realiz6 el seguimiento a la
informacion registrada por el prestador en
el SIGAB, en las capas de las microrrutas
de Recoleccion y Transporte consignadas
en el médulo de operaciones en la ruta
“Gestion de Operaciones — Descargue de
Capas” y el reporte “Planeacion General”,
que se encuentra en la ruta Reportes online/
Modulo/ Operaciones, de lo cual se no se
encontraron novedades.

Adicionalmente, en la carpeta Anexos,
incluyo el archivo Anexo N° 2 -
Verificaciones de campo e incluyo el
archivo Anexo N° 6 - Seguimiento SIGAB.

Verificara que, en caso de modificacién de las
frecuencias y horarios de la actividad, los
concesionarios hayan informado a los
usuarios y a la UAESP dentro de los tiempos
establecidos en el reglamento técnico
operativo.

La interventoria informo anexo 4 informe
Gestion Social, que para la ASE 5 verifico
entre otras las actividades desarrolladas por
el concesionario referente a socializaciones
relacionadas con “Jornada informativa
horarios y frecuencias” sin embargo no es
claro si estas obedecen a socializaciones
por cambio de frecuencias ni si estan en los
tiempos establecidos.

10

Verificara que los concesionarios, en caso de
realizar la recoleccion de residuos solidos en
areas rurales, cuente con vehiculos que
cumplan con las caracteristicas dptimas, con
el fin de facilitar la operacion minimizando
los impactos ambientales.

En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1. Recoleccion y transporte, la
interventoria  presenta la  revision
documental (numeral 3.2.1.1) de la
gjecucion de micro rutas y toneladas
recolectadas por Area Limpia DC para el
mes de octubre 2024: 230 microrutas y
23.608,19toneladas, y concluye: “La
Interventoria verific6 el informe de
actividades presentado por el
Concesionario, para el componente de

SC-2000374

Pégina 10 de 73
IPB-A-1

GIR-FM-09
V3




INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No

Obligacion

No
Ejecut
0

Ejecuto

Ejecucion
Parcial

Observaciones

recoleccidn y transporte del mes de octubre
de 2024, y se generaron observaciones.

11

Velar porque los concesionarios atiendan las
solicitudes de recoleccién de residuos de
construccion y demolicidn presentadas por
los usuarios del servicio a través de cualquier
medio, y que los mismos se recolecten dentro
de los plazos establecidos en el Reglamento
Técnico Operativo.

La interventoria en su informe mensual en
su componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1.1.1.3 Residuos especiales,
residuos de construccion y demolicion
(RCD) domiciliarios.

Frente a los residuos especiales / RCD el
Concesionario reportdé un total de 179
solicitudes recibidas, de las cuales 65
fueron habilitadas o atendidas, 96
canceladas y 18 en tramite de atencién
durante el periodo. Adicionalmente, el
Concesionario relaciono la atencién de 11
solicitudes y la cancelacion de 5
solicitudes, todas estas recibidas en el mes
anterior.

12

Verificara que los concesionarios realicen la
recoleccion y transporte del material de
rechazo producido en las ECA ubicadas en
cada una de las areas de servicio exclusivo,
hasta el sitio de disposicion final.

En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.1.3 Verificaciones de campo,
literal B. Operativos especiales la
interventoria presenta la relacion de las
visitas realizadas para esta actividad en el
ASE 5: 10 visitas en la localidad de
SUBA.

13

Velar& porque en la operacién del servicio se
cumpla con las condiciones ambientales
establecidas en el Reglamento Técnico
Operativo.

En el componente técnico operativo, en el
numeral 3.2.1.2 Verificaciones de campo,
la interventoria presenta la relacién de las
visitas realizadas para este componente en
el ASE 5: (442 visitas). En el formato de
campo UAESP-M14-F03, NUMERAL 6.1,
la interventoria verifica: “En caso de que se
presente averia en algin vehiculo el
concesionario reemplazo en tres (3) horas
y reestablecio el servicio en la
microrruta?: Cumple (1), No Cumple (2);
No Aplica (3”). De lo anterior, no presenta
ningun hallazgo por este item, sin embargo,
no es claro si para el mes de noviembre de
2024 la interventoria evidenci6 hallazgos
técnico operativos.

14

Supervisara que los vehiculos compactadores
de los concesionarios cumplan con las
normas y estandares sobre calidad de aire
establecidas en el Anexo Técnico Operativo.

En el capitulo 5-Interventoria ambiental
del informe técnico operativo para ASE 5,
la interventoria presenta la revision
documental del informe del concesionario
del mes de octubre 2024 en el componente
ambiental e informa que realiz6 451
verificaciones ambientales y generé 2
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No . L
No Obligacion Ejecuté | Ejecut EJeCU(.:'on Observaciones
; Parcial
0
hallazgos. El cual las dos tienen relacion
a material particulado en la flota.
Durante los domingos y dias festivos de
Realizara el seguimiento y control de los noviembre de 2024, en los cuales estuvo
operativos especiales que los concesionarios habilitada la ciclovia, se programé el
realicen en eventos religiosos, civicos, seguimiento a algunos de los tramos viales
15 | deportivos, culturales, politicos y fiestas X dispuestos para tal fin.
tradicionales que se realicen en vias y areas
publicas, con el fin de que se garantice la Para dicho seguimiento, se programaron
recoleccion y transporte de los residuos no verificaciones durante y después del
aprovechables generados. horario de la ciclovia.
Supervisara y controlard las actividades El seguimiento de esta obligacion se realiza
16 | inherentes a la gestion de aforos realizados N/A en el componente comercial y financiero en
por los concesionarios. la actividad de catastro de usuarios.
La interventoria en su informe mensual en
Verificara la eficiencia de los recorridos de su com’p:)nente _tec:uco ciperaﬁl_vo,Aen la
17 |los  vehiculos recolectores  mediante X caorpeta n_e?_(os, Inciuyo €l archivo rlmexo
mediciones de tiempos y rendimientos. N2 - \_/erl |caC|onesode campo € Incluyo
el archivo Anexo N° 6 - Seguimiento
SIGAB.

Fuente: Elaboracion propia con base en las obligaciones relacionadas en el anexo técnico del contrato 396 de 2018

Una vez verificadas las anteriores obligaciones del contrato 396 de 2018, no se presentaron observaciones.

2.2.2. Revision y Analisis de PQRS segun la informacién reportada en el SIGAB (bimestral)

De acuerdo con el plan de supervision Monitoreo y Control se realizara cada dos meses por lo cual se incluira en el
informe del mes siguiente.

2.2.3. Analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realizd seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Interventoria, relacionadas con servicio de recoleccion y transporte.

Durante estas visitas, en terreno como administrativas se verifica la programacién y asistencia por parte de la
interventoria como el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de verificacidn realizadas por
el consorcio Proyeccion Capital. lgualmente, se realizaron seguimientos a la actividad de recoleccion y transporte
realizada por el operador de aseo. En relacion con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de supervision realizé
la visita administrativa done se realizaron 7 verificaciones de la siguiente manera:

©)
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Tabla 3. Relacion de visitas realizadas por la Unidad al componente de recoleccion y transporte ASE 5.

INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

RECOLECCION ¥ TRANSPORTE
No Fecha Barrio Ubicacion Objeto Observaciones | Modalidad
Clza Kradcc| 2 izid tral de | tividad Administrati
1 1vzoze | wis ez e MperIzIan y meninel 58w SRS gin cbservnciones seminiEtran
Centro Zuba. de recoleccion p transporte [GG) inkerventoria
CazaBLAMC = izid kel de o ackividad Administrati
2 13Mz024 Ol 20 con 55 | FURETIASRY CENITAT AR R ASIIINT] g cbservaciones | o
& ZUEA | de recaleccion y transporte [rural] inkerventoria
Eupervizion g control de la actividad Adminiateati
. . . ministrativa
3 SMla024 EL PLAM 526 con Kr 73 de recaleccian y kranzpork: Ein abservaciones . .
L inkeryentaria
[daomiciliaria)
Sup-:r-.'isiE-n y control di la actividad . )
L&G0 DE Ad skrak
4 SMNE024 Er 104 con CH23C de recaleccidn y bransporte Ein observaciones . iniste !,N
ZUEA oo inkervenkbaria
[domiciliarial
Eupervizion y control de la actividad . .
RIMNCOMN ) ” . . Adminiztrativa
5 aiMiranzd ALTAMAR: CH25 Biz con kr 31| de recoleccién  transporte (RSO Fin abservacioncs inkervenbaria
usuario conocida)
PRADO Sup-:r-.'isiE-n y control di la actividad . )
O . . Administrativa
& Hizo24 YERAMIEGO | CH30A con Kr 564 | de recaleccion y transporte [Balsa Zin abservaciones R
MORTE de barrida]
Eupervizion g control de la actividad .. .
ZABAMNA DE . . . Administrativa
T Woznzd TIBAEUTES CL 1434 con KR 150 de recoleecion y bransporks Fin observaciones inberventaria
[recoleccion lateral]

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de la visita administrativas
realizada por la UAESP el 28 de noviembre de 2024.

2.3. ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA

La actividad de barrido y limpieza se aplica a las vias pavimentadas y no pavimentadas, ciclo rutas, puentes, glorietas,
rotondas, orejas, senderos y mixtos, separadores centrales y laterales de vias vehiculares, alamedas parques pablicos en
sus diferentes modalidades, plazas, plazoletas y zonas duras de la localidad de SUBA, pertenecientes al ASE No 5, en
concordancia con las frecuencias minimas y los horarios establecidos en la Gltima actualizacion de la linea base del
PGIRS correspondiente al afio 2023 y lo consignado en el Reglamento Técnico Operativo — Resolucién UAESP 026 del
2018.

2.3.1.Revisiéon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 5, en el periodo del 1 al 30 de noviembre de 2024, el equipo de
apoyo a la supervision de la UAESP revisé y analiz6 el cumplimiento de las obligaciones establecidas para las actividades
de barrido y limpieza — Técnico al Contrato UAESP No 396 de 2018 en lo que refiere a las Obligaciones Especificas; a
partir de la informacién y soportes entregados en el Informe No 81 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio
Proyeccién Capital para el mes de noviembre de 2024 (Radicado UAESP-CPC-UAESP-8661-24 - UAESP
20247000684302 del 17 de diciembre de 2024).

Tabla 4. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, componente de
barrido y limpieza
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No.

Obligacién

Ejecuto

No
Ejecuto

Ejecucion
Parcial

Observaciones

Verificara diariamente la
ejecucion de las microrrutas
establecidas por los
concesionarios del barrido
manual y mecanico.

En los numerales 3.2.3.2.1 BARRIDO Y
LIMPIEZA MANUAL y 32322
BARRIDO Y LIMPIEZA MECANICA del
numeral 3.2.3.2 VERIFICACIONES DE
CAMPO del 323 BARRIDO Y
LIMPIEZA del capitulo Técnico Operativo,
la interventoria informa que durante el mes
de noviembre 2024, realizaron 283
verificaciones de campo relacionadas con la
actividad de Barrido y Limpieza Manual
con 52 Hallazgos tramitados a través de
Matriz Interactiva entre los que se encuentra
"no se observa el &rea limpia™ y Se
realizaron 26 verificaciones de campo
relacionadas con la actividad de Barrido y
Limpieza Mecénica con 14 Hallazgos
tramitados a través de Matriz Interactiva
entre los que se encuentra ""No se observa
el area limpia'". Adicionalmente entregan
"Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de
campo™ y "Anexo N° 5 -ASE 5- Estado
hallazgos Matriz Interactiva” y Anexo N° 6
"Seguimiento SIGAB", como soporte de
dichas validaciones.

Verificara que los
concesionarios en su ASE
cumplan con el barrido
mecanico establecido en el
reglamento técnico
operativo

En el numeral 3.2.3.2.2 BARRIDO Y
LIMPIEZA MECANICA del numeral
3.2.3.2 VERIFICACIONES DE CAMPO
del 3.2.3 BARRIDO Y LIMPIEZA, la
interventoria informa que durante el mes de
noviembre 2024 realizé 26 verificaciones de
campo relacionadas con la actividad de
Barrido y Limpieza Mecénica con 14
Hallazgos tramitados a través de Matriz
Interactiva entre los que se encuentra ""No
se observa el area limpia™.
Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -
ASE 5- Verificaciones de campo" y "Anexo
N° 5 -ASE 5 Estado hallazgos Matriz
Interactiva" y Anexo N° 6 "Seguimiento
SIGAB", como soporte de dichas
validaciones.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Realizara el seguimiento y
control a la actividad de
barrido en calles y vias no
pavimentadas.

En los numerales 3.2.3.2.1 BARRIDO Y
LIMPIEZA MANUAL vy 32322
BARRIDO Y LIMPIEZA MECANICA del
numeral 3.2.3.2 VERIFICACIONES DE
CAMPO del 323 BARRIDO Y
LIMPIEZA del capitulo Técnico Operativo,
la interventoria informa que, durante el mes
de noviembre 2024, realizaron 283
verificaciones de campo relacionadas con la
actividad de Barrido y Limpieza Manual
con 52 Hallazgos tramitados a través de
Matriz Interactiva entre los que se encuentra
"no se observa el area limpia™.
Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -
ASE 5- Verificaciones de campo" y "Anexo
N° 5 -ASE 5- Estado hallazgos Matriz
Interactiva" y Anexo N° 6 "Seguimiento
SIGAB", como soporte de dichas
validaciones.

Verificara que, en caso de
modificacion de las
frecuencias y horarios de la
actividad, los
concesionarios hayan
informado a los usuarios y a
la UAESP dentro
de los tiempos establecidos
en el reglamento técnico
operativo.

La interventoria informd en el anexo 4
informe Gestion Social, que para la ASE 5
verificO entre otras las actividades
desarrolladas por el concesionario referente
a socializaciones relacionadas con “Jornada
informativa horarios y frecuencias” sin
embargo no es claro si estas obedecen a
socializaciones por cambio de frecuencias ni
si estan en los tiempos establecidos.

Realizar seguimiento vy
control al retiro del césped
gue se propague entre las
dilataciones, uniones 'y
espacios similares de las
zonas duras (aquellas que
son

objeto de barrido) formadas
con materiales no vegetales
tales como  senderos
peatonales, canchas
deportivas, muros y otras,
produciendo deterioro, el
cual se
erradicard  manualmente,
teniendo precaucion de no
levantar el sello en las
dilataciones

"De conformidad con lo definido en el
Manual de Interventoria V5, este aspecto se
revisa en las verificaciones registradas bajo
el formato "UAESP-M14-F07
VERIFICACION BARRIDO MANUAL Y
LIMPIEZA".

Dado lo anterior, en el anexo "Anexo N° 2 -
ASE 5- Verificaciones de campo"” la
interventoria informa que, durante el mes de
noviembre 2024, realiz6 283 verificaciones
de campo relacionadas con la actividad de
Barrido y Limpieza Manual, sin embargo,
no se evidencia ningin hallazgo por
liberacion de zonas duras.

Fuente: Elaboracion propia

2.3.2. Revision y anélisis de PQRS segun la informacién reportada en el SIGAB (Bimestral)

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el cual estipula que el presente seguimiento se
realizard cada dos meses, por lo cual en se podré evidenciar en el informe del siguiente periodo.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

2.3.3. Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realizd seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Interventoria, relacionadas con servicio de barrido y limpieza para el ASE 5.

Durante estas visitas, en terreno donde se verifica el cumplimiento de la programacion y actividades, asi como la visita
administrativa donde se verifica entre otras el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de
verificacion realizadas por el consorcio Proyeccién Capital. Igualmente, se realizaron seguimientos a la actividad de
barrido y limpieza realizada por el operador de aseo Area Limpia D.C. En relacion con el seguimiento de dichas
actividades, el equipo de supervision realizé la visita administrativa donde se realizaron 6 verificaciones de la siguiente

manera de la siguiente manera:

Tabla 5. Visitas de supervision realizadas por la Unidad en el componente Barrido y Limpieza — ASE 5

BARRIDO ¥ LIMPIEZA
Mo Fecha Barrio Ubicacion Objeto Observaciones | Modalidad
1 f2iizned BERLIN | CI142 con krans | SUpervisiony controlde b actividad | 0oy | Administrativy
de barride manual interventoria
RLIEY & Supervisién y contral de la actividad . . Adminiskrativa
2 BHl2024 ZELANDIA CHE0A con Kr 46 de barrido manual Fin observaciones interventoris
3 1iiz0zd LISEDA | Kri52 con Gl f30s, | Sperrisieny contraldebactividad | ooy | ministrativa
de barride manual inkerventoria
4 aMenEd la nia Eupervizion y conkrol de la actividad | Por temas de seguridad ﬁ\.dministrati\-a
die barrido manual o cambia microruka, se interesnkoria
PRADO Supcrvisién y contral de la actividad . . Adminiskrativa
5 nMfznzd clz23 kr 458 Ein obs = .
WERAMIEGD ek de barride manual [ ehasnEiane interventoria
6 EMznod AMDEE T 60 con G0 Fupervision y cn:.hnl:rol de I.a actividad in abeeraciones ﬁ.\.dmlmstrati\-a
MORTE de barrido mecanico intereentoria

Como soporte de la informacién suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y
administrativa como de la comunicacion ente el superior de campo para realizar el cambio de micro ruta verificar por

cuestion de seguridad.

Fuente

: Elaboracién propia

De igual manera se verificaron las obligaciones relacionadas con cestas:

Tabla 6. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, cestas:

SC-2000374

IPB-A-1
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Verificara y autorizara el
plan de instalacion vy
1 | mantenimiento de cestas
presentado por los
concesionarios.

N/A

En el numeral 3.25.1.1 "PLAN DE
INSTALACION Y PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO DE CESTAS" del
numeral 3.25.1 REVISION
DOCUMENTAL del 3.2.5 SUMINISTRO,
INSTALACION Y MANTENIMIENTO
DE CESTAS, la Interventoria sefiala que
dicho Plan fue radicado por el concesionario
el 29 de julio de 2019 aprobado a través de
comunicado UAESP-CPC-ASE5-1072-19
con radicado UAESP 201912000232002 del
10 de junio de 2019

Revisard el cumplimiento
del plan de instalacién y
mantenimiento de cestas
aprobado.

En los numerales 3.2.5.2.1 UBICACION
DE CESTAS y 32522
MANTENIMIENTO DE CESTAS del
numeral 3.2.5.2 VERIFICACIONES DE
CAMPO del 3.25 SUMINISTRO,
INSTALACION Y MANTENIMIENTO
DE CESTAS la interventoria informa que
durante el mes de noviembre 2024 no se
realizaron  verificaciones de  campo
relacionadas con la actividad de ubicacion
de cestas y 30 verificaciones de campo
relacionadas con la actividad de
mantenimiento de cestas con 21 Hallazgos
tramitados a través de Matriz Interactiva
entre los que se encuentra “ la cesta publica
no fue lavada”. Adicionalmente entregan
“Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de
campo” y “Anexo N° 5 -ASE 5- Estado
hallazgos Matriz Interactiva”, como soporte
de dichas validaciones.

Vigilara que, en el
inventario de cestas
utilizado dentro del plan de
3 instalacion y
mantenimiento, se incluya
las cestas instaladas con
anterioridad a la firma de
los contratos de concesion.

En los numerales 3.2.5.1.4-INFORME
MENSUAL DEL CONCESIONARIO, la
interventoria presenta las novedades de
cestas con corte al 31 de octubre de 2024,

Fuente: Elaboracion propia

De igual manera se realiz6 el analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

Durante estas visitas, en terreno donde se verifica el cumplimiento de la programacion y actividades, asi como la visita
administrativa donde se verifica entre otras el diligenciamiento de los formatos de interventoria y las actividades de
verificacion realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. Igualmente, se realizaron seguimientos a la actividad de
barrido y limpieza componente cestas Publicas realizada por el operador de aseo Area Limpia D.C. En relacion con el
seguimiento de dichas actividades, el equipo de supervision realizo la visita administrativa done se realiz6 1 verificacion
de la siguiente manera de la siguiente manera:
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Tabla 7. Visitas de supervisién realizadas por la Unidad en el componente Barrido y Limpieza cestas — ASE 5
MANTENIMIENTO DE CESTAS

No Fecha Barrio

Ubicacion

Objeto

Observaciones | Modalidad

AMDEE
MORTE

1 Mi2nzd

AN ZUEA Mo B4

Eupervizidn y control 2
mankenimicnts de cestas.

Adminiztrativa

Zin abservaciones X .
inkervenkaria

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacidén suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de las visitas de campo y
administrativa.

2.4. ACTIVIDAD DE SEGUIMIENTO A CONTENEDORES

2.4.1.Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

Como parte de la supervision al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacién de las obligaciones
relacionadas con el componente de barrido y limpieza, como resultado se presenta en las siguientes Tablas:

Tabla 8. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con la
ubicacion de contenedores:

. . NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
En el numeral 32221 UBICACION DE
La Interventoria verificard que los CONTENEDORES del numeral 3.2.2.2
contenedores que se instalen en las vias VERIFICACIONES DE CAMPO del 322
0 espacio publico deberdn estar CONTENERIZACION, la interventoria informé que no
2.1 | georreferenciados bajo el sistema X realiz6 verificaciones de campo relacionadas con la
geografico WGS84 la base de datos actividad de ubicacion de contenedores. Adicionalmente
que contenga la ubicacién y las entregan "Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de
especificaciones de estos campo"y "Anexo N° 5 -ASE 5- Estado hallazgos Matriz
Interactiva", como soporte de dichas validaciones.
En el numeral 3.2.22.1 UBICACION DE
CONTENEDORES del numeral 3222
La Interventoria verificard las VERIFICACIONES DE. CAMPO. del = 322
. CONTENERIZACION, la interventoria informé que no
actualizaciones 0 novedades en Ay A .
29 | materia de ubicacion o X rea_llz_o verlflca}mm_wgs de campo reIacmn_aQas con la
e . . Imente
especificaciones que surjan en lo act|V|dadq'eubmacmgdecontenedores Ad_lClo_na
SUCESIVO entregan "Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones d_e
campo"y "Anexo N° 5 -ASE 5- Estado hallazgos Matriz
Interactiva", como soporte de dichas validaciones y en
el numeral .

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con el
parque automotor relativo a la atencion de contenedores:
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. - | NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La interventoria en el Anexo: “2. Verificaciones de
La Interventoria  verificara la campo”, relaciona 44 visitas a recoleccion en
31 existencia de vehiculo de cargue X contenedores, utilizando el formato “UAESP-
" | lateral para la recoleccidn de residuos M14-F25 RECOLECCION DE
contenerizados. CONTENEDORES”, en el cual registran la
revision del vehiculo.
La interventoria en su componente técnico
operativo, numeral 3.2.8 Mantenimiento de
Vehiculos 3.2.8.3 Inventario del Parque
Automotor, literal A Inventario. Evidencio: “Se
realiza inventario del parque automotor al
La Interventoria  verificara la Concesionario mediante plataforma SIGAB y en
39 existencia de Vehiculo auxiliar para el X campo” para ASE 5, evidenciando que se tiene
““|cargue 'y transporte de cajas abierta por parte de la interventoria la SAC90 la
removibles cual fue remitida a la UAESP para abrir presunto
incumplimiento al cual la SAL dio respuesta a lo
cual la interventoria no comparte lo determinado
por la Unidad, por lo cual se remite nuevo informe
de la SAC 90 a la SDF con las consideraciones de
interventoria para andlisis respectivo.
La interventoria en el Anexo: “2. Verificaciones de
. e campo”, relaciona 2 visitas de seguimiento a
La Interventoria  verificara la ; . S
existencia de Area para el cargue y vehlculoi y equipos en campo, utilizando el
33 descargue de cajas con residuos X formato UAESP-M14-F19 VERIFICACION DE
compactados SEGUIMIENTO A VEHICULOS Y EQUIPOS
' EN CAMPO V27, en el cual registran la revision
las zonas de cargue y descargue.
La interventoria en su componente técnico
operativo, numeral 3.2.8 Mantenimiento de
La Interventoria  verificara la Vehiculos 3.2.8.3 Inventario del Parque
34 existencia de Vehiculo con X Automotor, literal A Inventario. Evidencié: “Se
" | equipamiento para el lavado de realiza inventario del parque automotor al
contenedores (lava contenedores). Concesionario mediante plataforma SIGAB y en
campo” para ASE 5, el operador cuenta con 2 lava
contenedores.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con
la mantenimiento preventivo y correctivo de los contenedores:

. - | NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La interventoria en el componente técnico operativo,
La Interventoria  verificara el numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones
cumplimiento or ate del de Campo relacionadas con la actividad de
a1 Con(?esionario %el r?orario X contenerizacion, informa que realiz6 31 visitas al
: . o y mantenimiento de contenedores y generé 2 hallazgos
frecuencia del mantenimiento de los
para ASE 5.
contenedores
Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de campo
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NO

# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO

OBSERVACIONES

La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones
de Campo relacionadas con la actividad de
contenerizacién, informa que realiz6 31 visitas al

La Interventoria verificara el
cumplimiento  por parte  del

4.2 Conces!on_arlo de las act|v_|dades de X mantenimiento de contenedores y generé 25 hallazgos
mantenimiento  preventivo  de ara ASE 5
contenedores P

Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de campo

La interventoria en el componente técnico operativo,
numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2.3 Verificaciones
de Campo relacionadas con la actividad de

La Interventoria verificara el
cumplimiento  por parte  del

43 Concesionario de la frecuencia de X contenerizacion, informa que realiz6 15 visitas al lavado
de contenedores y no genero hallazgos para ASE 5.
lavado de los contenedores
Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de campo
La interventoria en el componente técnico operativo,
La Interventoria  verificara el numeral 3.2.2 Contenerizacion - 3.2.2.2 Verificaciones
cumplimiento or arte  del de Campo relacionadas con la actividad de
44 Con(F:)esionario deplas actFi)vidades de X contenerizacién, informa que realizé 31 visitas al
' - . mantenimiento de contenedores y generé 25 hallazgos
Mantenimiento  correctivo  de
para ASE 5
contenedores

Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de campo
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con
otras disposiciones para la instalacion de contenedores

. - | NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La Interventoria  verificara el
cumplimiento  por  parte  del
Concesionario si durante la ejecucion
del mantenimiento preventivo los La interventoria en el componente técnico
contenedores se encuentran en estado operativo, numeral 3.2.2 Contenerizacion -
NO funcional ya sea por ruptura 3.2.2.2 Verificaciones de Campo relacionadas
51 parcial o total, choque, incendio o X con la actividad de contenerizacién, informa
" |vandalismo, se  ejecutara el gue realiz6 31 visitas al mantenimiento de
mantenimiento  correctivo 'y se contenedores y generd 25 hallazgos para ASE
reportara via correo electrénico a la 5-
Interventoria, sefialando localidad, Anexo N° 2 -ASE 5- Verificaciones de campo
barrio, direccién exacta de ubicacion
y georreferenciacion bajo el sistema
WGS84.
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. ~ | NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La interventoria en el componente técnico
operativo, numeral 3.2.2 Contenerizacion-
3.2.2.2 Verificaciones de Campo relacionadas
La interventoria verificara que con la actividad de contenerizacién, informa
Posterior al mantenimiento que realiz6 31 visitas al mantenimiento de
preventivo y/o correctivo que el area contenedores.
5.2 | periférica se encuentra limpia de X
residuos  esparcidos  (fracciones Para las visitas de campo utiliza el formato
livianas) y mantenimiento  del UAESP-M14-F26  MANTENIMIENTO DE
concepto de area limpia. CONTENEDORES PUBLICOS, en el cual se
encuentra incluido: “Se garantiz6 el area limpia
después de la operacién de mantenimiento?
Cumple (1) No cumple (2) No aplica (3)”
La interventoria en el componente técnico
operativo, numeral 3.2.2 Contenerizacion-
3.2.2.2 Verificaciones de Campo relacionadas
con la actividad de contenerizacién, informa
. . e que realiz6 31 visitas al mantenimiento de
La interventoria verificara que el
s . . contenedores.
mantenimiento correctivo se llevaré a
53 f;sbgc(t:?vdi?j;/gezsqg:sifi tr;;\ esc:zlteel i:(?é:lpzi?; X Para las visitas de campo utiliza el formato
“Mantenimiento correctivo” UAESP-M14-F26 MANTENIMIENTO DE
’ CONTENEDORES PUBLICOQOS, en el cual se
encuentra incluido: “MANTENIMIENTO
CORRECTIVO”. Finalmente, para el presente
periodo no se formularon Solicitudes de
Accion Correctiva — SAC
En caso de reemplazo de elementos En el numeral 32222
durante el mantenimiento se entregara MANTENIMIENTO DE
a la interventoria el repuesto CONTENEDORES/ A. NOVIEMBRE DE
cambiado para su verificacion y 2024, la interventoria informa: “la
5.4 | posterior devolucion al concesionario X Interventoria realiz6 visita a la base de
en un plazo no mayor a cinco (5) dias operaciones con el fin de validar el reporte de
habiles; en caso de inexistencia de cambio de partes de contenedores, remitido por
este se presentard un informe sucinto el Concesionario. Esta actividad fue registrada
al respecto. mediante el Acta N° 3612.”
En el numeral 3.2.23
VERIFICACIONES  SIGAB, la
interventoria informa que verificd las
programaciones “Gestion de Operaciones —
La interventoria verificard que el Descargue de Capas” y el reporte “Planeaci(')n
. . ) Lavado de Contenedores y Planeacion
5.5 | concesionario elaborara el plan de X Mantenimiento de Contenedores”, que se
mantenimiento de los contenedores, y S, AU
realiz6 seguimiento a lo planificado. encuentra en la ruta Reportes online/ M(_)d_ulo/
Operaciones. Como resultado de esta actividad
no identifico observaciones. Esto fue
comunicado al concesionario bajo el
comunicado UAESP-CPC-ASE5-5918-24 con
radicado UAESP PENDIENTE.
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. ~ | NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
La interventoria verificara que el
concesionario presenta y remite a la
UAESP e Interventoria el plan de
contenerizacion en su area de
5.9 | operacion al inicio de la operacién N/A no aplica para este periodo.
con los contenedores debidamente
georreferenciado bajo el sistema
WGSB84, asi como las actualizaciones
a que sea sometido.
Como una contribucién a las acciones
afirmativas hacia los recicladores de
oficio, éstos podran solicitar a la
UAESP la instalacion de
contenedores en puntos de separacion
o “parches”2 con el fin de evitar el La interventoria en el numeral 3.2.2.1.2.2
esparcimiento de rechazos producto ENTREGA DE CONTENEDORES
de la actividad de aprovechamiento. APROVECHABLES A TERCEROS, reporta
Las solicitudes elevadas por los que: “De acuerdo con lo mencionado en el
5.10 | recicladores para la instalacion de los X numeral anterior de inventario de
mencionados  contenedores  seran contenedores, el Concesionario en su informe
analizadas por la UAESP con los de OCTUBRE de 2024, report6 un total de 689
recicladores  de oficio, para contenedores entregados a terceros.”’anexo 8.
determinar la viabilidad de estas. El ASES5 Inv Contenedores.
operador se obliga al suministro y
atencion del contenedor, teniendo en
cuenta los limites establecidos para el
suministro de contenedores en este
anexo de calidad.
La recoleccion de contenedores La interventoria en el Anexo: “2.
solamente se realizard a través de Verificaciones de campo”, relaciona 44 visitas
dispositivos mecanicos, no se permite a recoleccion en contenedores, utilizando el
512 el trasbordo bolseo a bolseo de X formato “UAESP-M14-F25 RECOLECCION
’ residuos hacia el vehiculo DE CONTENEDORES?”, en el cual el
compactador, salvo  situaciones seguimiento a las actividades de recoleccion
insalvables o especiales que seran de contenedores y no registra hallazgos por
revisadas por la interventoria. este tema.
El concesionario debera garantizar el
suministro, instalacion,
mantenimiento y lavado de los
contenedores para el almacenamiento La interventoria en el componente técnico
y presentacion de los residuos operativo, numeral 3.2.2 Contenerizacion-
aprovechables. Asimismo, debera 3.2.2.2 Verificaciones de Campo relacionadas
5.15 - X L P
garantizar el reemplazo, dentro de las con la actividad de contenerizacion, informa
siguientes veinticuatro (24) horas, de que realizé 31 visitas al mantenimiento de
los que se encuentren en modo no contenedores.
operativo o se hayan dafiado o
vandalizado y su estado operativo no
sea recuperable.
Fuente: Elaboracion propia
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2.4.2. Revisién y andlisis de PQRS segun la informacién reportada en el SIGAB (bimestral)

De acuerdo con el plan de supervisidn vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP
realizo la revision y analisis de peticiones quejas y reclamos (PQR"S) segun la informacion reportada en el SIGAB, para
determinar la queja mas recurrente.

De manera general para los meses de octubre y Noviembre del 2024, se presentaron 3699 registros entre quejas, reclamos
y solicitudes para la ASE 5. De los cuales, (36) se identificaron para el componente de actividades de contenerizacion,
es decir las solicitudes, quejas o reclamos por este componente corresponden Unicamente al 0.97%.

La distribucion de estas PQRS fue sobre: Inconformidad en retiro de contenedores con 16 peticiones, seguido de
solicitudes de instalacion de contenedores 11, “reubicacion de contenedores” con 8 peticiones y 1 solicitud de
mantenimiento de contenedor, EI comportamiento para el periodo analizado se presenta en la siguiente grafica.

Grafica 1. Comportamiento PQRS para el componente actividades de contenerizacion en el periodo de octubre
noviembre de 2024.

Total

M Retiro contenedor

M Reubicacion contenedor

Instalacion contenedor

Solicitud mantenimiento de
contenedor

Fuente elaboracion propia

Los datos del anterior anélisis se anexan al presente informe, los cuales fueron consultados en la plataforma SIGAB el
30 de diciembre de 2024, plataforma en donde se almacenan todas las solicitudes ingresadas en el periodo de analisis,
para todos los componentes.

2.4.3. Andlisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con las actividades de contenedores para el ASE 5.
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Durante estas visitas, tanto administrativas como en terreno se verifica el diligenciamiento de los formatos de
interventoria y las actividades de verificacion realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. Igualmente, se realizaron
seguimientos a las actividades relacionadas con contenedores realizadas por el operador de aseo. En relacion con el
seguimiento de dichas actividades, el equipo de supervision realizo la visita administrativa donde se realizaron 2
verificaciones de la siguiente manera:

Tabla 12. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de Contenerizacion.

COMTEMNERIZACION
No Fecha Barrio Ubicacion Objeto Observaciones | Modalidad
1 1Eiznzd EATAN kr 45 con G235 Mlantenimicnto de contenedores Ein observaciones 'ﬁ_'dmlms"“iﬁ
Inkeryentoria
PORTALES . . Administrativa
- SHirzo24 DEL MOETE CHET con Kr 67 Lavada de contenedaores Zin abservaciones R

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacion suministrada en las tablas anteriores, se anexan los informes de las visitas de campo
como Administrativas.

2.5. ACTIVIDAD DE LAVADO PGIRS

2.5.1.Revisiéon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

Como parte de la supervision al contrato de interventoria 396 de 2018, se realizo la verificacion de las obligaciones
relacionadas con el componente de lavado de areas publica, como resultado se presenta en las siguientes Tablas

Tabla 13. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con
la actividad de lavado PGIRS:

. - | NO
# | OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
Verificard la realizacion en
campo de la actividad de
lavado en puentes peatonales En el numeral 3.2.4.2. VERIFICACIONES DE CAMPO la
metalicos, en concreto vy interventoria Durante el mes de noviembre de 2024, la
1 : Lo X . ! AR
mixtos, incluidos los del Interventoria realizé 11 verificaciones de campo, donde no se
Sistema BRT, Metro, hasta las evidenciaron hallazgos.
rampas de acceso de las
estaciones.
Realizard  seguimiento vy En el numeral 3.2.4.2. VERIFICACIONES DE CAMPO la
control a las frecuencias vy interventoria Durante el mes de noviembre de 2024, la
2 : o X . ! A
horarios de las actividades de Interventoria realizé 11 verificaciones de campo, donde no se
lavado de &reas publicas evidenciaron hallazgos.
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# | OBLIGACION EJECUTO EJOECUTO OBSERVACIONES
sjrf‘t':éf‘rg Ig; C?f)%‘(‘)g;;ﬁ:‘;g dZ En el numeral 3.2.4.2. VERIFICACIONES DE CAMPO la
3 |los concesionarios para las X mterventon’a Durapte el mes gle noviembre de 2024, la
actividades de lavado de areas Int_erven}ona realiz6 11 verificaciones de campo, donde no se
publicas. evidenciaron hallazgos.
Revisara y avalara el inventario .
de puentgs peatonales que los EN EL NUMERAL 3.2.4.1 REVISION
concesionarios deban DOCUMENTAL/ 3.2.4.1.1INFORME MENS_UAL DEE
4 lintervenir en cada area de X pONCESIONARIO/A. O,CTUBREDE'2_924, Iamterventona
prestacion, de tal manera que la 1nforrr’1('): “La Ir!terventorla de_ la rew_slon del informe no
UAESP ’ cuente  con  la generé _observauones sobre la informacion presentada por el
informacion actualizada. Concesionario.

Fuente elaboracion propia

2.5.3 Analisis de las visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP (Semestral)

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la

Interventoria, relacionadas con las actividades de lavado de areas publicas para el ASE 5.

Durante estas visitas, tanto administrativas como en terreno se verifica el diligenciamiento de los formatos de
interventoria y las actividades de verificacion realizadas por el consorcio Proyeccién Capital. Igualmente, se realizaron
seguimientos a las actividades relacionadas con lavado de areas publicas realizadas por el operador de aseo. En relacion
con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de supervision realiz6 la visita administrativa donde se realizaron 2

verificaciones de la siguiente manera:

Tabla 14. visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP

LAVADO PGIRS

Mo Fecha Barrio Ubicacion Objeto Observaciones | Modalidad
1 —— MIRANDELS | Calle 185 Autopista Supervizion y control a afti:vidadt# Sin observaciones ."t.dmini#trativa

M de lavada de arcas piablicas. interventoria

orks
FRADOD NORTE COM CALLE| Supervisidn g contral a actividades . . Administrativa
2 2024 . Zin abs 5 . .
YERARMIEGD | 134 de lavada de areas piblicas. fnehensien inkereentaria

Fuente: Elaboracion propia

2.6. ACTIVIDAD DE LA ADICION DE MAYORES FRECUENCIAS DE LAVADO

2.6.1.Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el

contrato 396 de 2018 para el componente

Como parte de la supervision al contrato de interventoria 396 de 2018, se realizo la verificacion de las obligaciones

relacionadas con la adicién de mayores frecuencias de lavado, como resultado se presenta la siguiente tabla:
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Tabla 15. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con
la actividad de la adicién de mayores frecuencias de lavado:

. . NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
Revisar el plan y cronograma de mayores Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
1 frecuencias de lavado a desarrollar en las N/A realiz6 revision o aprobacion de informes de
respectivas ASE, el cual debera ser gjecucion teniendo en cuenta la terminacion del
entregado por los concesionarios. plazo de la adicién No. 30 del contrato 396 de 2018.
Supervisar que los prestadores del Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
servicio publico de aseo efectien los realiz6 revision o aprobacion de informes de
operativos de mayores frecuencias de ejecucion teniendo en cuenta la terminacién del
2 |lavado de éareas publicas y remitan la N/A plazo de la adicidon No. 30 del contrato 396 de 2018
informacion a la interventoria, a la
UAESP, y la autoridad de policia ara
efectos de lo previsto en la Ley
Inspeccionar y vigilar que las actividades Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
3 de mayores frecuencias de lavado se N/A realizé revision o aprobacién de informes de
cumplan dentro de estrictos estandares de ejecucion teniendo en cuenta la terminacién del
calidad. plazo de la adicion No. 30 del contrato 396 de 2018
. . . L Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
Requerir a los concesionarios la atencion . g " -
4 |de mayores frecuencias de lavado N/A re_:allzq,revwl_on 0 aprobacion de "!form,es de
identificados o solicitados por la UAESP ejecucion ten_le_n’do en cuenta la terminacion del
' plazo de la adicion No. 30 del contrato 396 de 2018
Presentar informes de la ejecucion de la Para} e] mes _dglnoviembre la “.\I,TERVE.NTORIA no
actividad de mayores frecuencias de rgallzo_,revm_on 0 aprobacion de '”.fO”T‘,eS de
5 lavado en cada una de las ASE, ejecutadas N/A ejecucion ten_le_n’do en cuenta la terminacion del
por los concesionarios. plazo de la adicion No. 30 del contrato 396 de 2018
La interventoria revisara, conceptuara y Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
aprobard el Valor y la Forma de Pago - de realiz6 revision o aprobacién de informes de
6 |los contratos adicionales de mayores N/A ejecucion teniendo en cuenta la terminacién del
frecuencias de lavado suscritos entre la plazo de la adiciéon No. 30 del contrato 396 de 2018
UAESP y los concesionarios.
. (2 deberd exiai ifi Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
4|3_Ia Izher:wvi?rﬁgﬁtoe egi:eXIglr;ey V(?: I?g; realizé revision o aprobacion de informes de
7 concesioﬁarios de Iaspnormgs de sequridad N/A ejecucion teniendo en cuenta la terminacién del
T . . g . plazo de la adicién No. 30 del contrato 396 de 2018
industrial, higiene y salud en el trabajo
necesarias en la ejecucion del contrato.
Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no
g Las demas que sean asignadas por el NIA realizd revision o aprobacién de informes de
" | Supervisor del contrato. gjecucion teniendo en cuenta la terminacion del
plazo de la adicién No. 30 del contrato 396 de 2018

Fuente: Elaboracion propia

2.6.2. Analisis de las visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP no realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con la adicion de mayores frecuencias de lavado para el ASE 5.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

Durante estas visitas, tanto administrativas como en terreno se verifica el diligenciamiento de los formatos de
interventoria y las actividades de verificacion realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. Igualmente, se realizan
seguimientos a las actividades relacionadas con las actividades de la adicion de mayores frecuencias de lavado realizadas
por el operador de aseo. En relacion con el seguimiento de dichas actividades para el mes de noviembre no se realiz
revisién teniendo en cuenta la terminacion del plazo de la adicién No. 30 del contrato 396 de 2018.

2.6.3. Seguimiento adiciones mayores areas de lavado

Para el mes de noviembre la INTERVENTORIA no realizo revision o aprobacion de informes de ejecucion teniendo en
cuenta la terminacion del plazo de la adicién No. 30 del contrato 396 de 2018

2.7. AD!CION RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS PROVENIENTES DE PUNTOS
CRITICOS Y ARROJOS CLANDESTINOS

2.7.1.Revisiéon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacion de las obligaciones
relacionadas las actividades de la adicion de recoleccidn y transporte de residuos provenientes de arrojos clandestinos y
puntos criticos, como resultado se presenta en las siguiente Tabla:

Tabla 16. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024, relacionadas con
la actividad de la adicién de recoleccidn y transporte de residuos provenientes de puntos criticos y arrojos clandestinos:

NO
EJECUTO OBSERVACIONES

# OBLIGACION EJECUTO

Realizar el seguimiento y control a la implementacion de los planes operativos entregados por los Concesionarios

En el informe mensual de
interventoria, presenta la carpeta No. 7
PC, en la cual presenta el resumen de
las actividades realizadas por la
interventoria en el mes de noviembre
de 2024 relacionadas con la

supervision realizada a la ejecucion de
Puntos criticos.

Realizar el seguimiento y control a la
1 implementacion de los planes operativos X
entregados por los Concesionarios

2, Sobre el Censo, Recolecciéon y Transporte de puntos critico.

En la carpeta 7. INFORME PC -
Numeral 5.2.1 REVISION
DOCUMENTAL/5.2.1.1

INFORME MENSUAL DEL
CONCESIONARIO, presenta el censo
de puntos criticos e informa: “ Se
presenta diferencia entre el censo de
puntos y los establecidos en el PGIRS
2023, debido a que el censo es
actualizado mensualmente por el

Verificar que el concesionario entregue el censo de
2.1 | puntos criticos en los tiempos establecidos y que X
cumpla con los requerimientos para tal fin.
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’ z NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
Concesionario  acorde con lo
encontrado en campo.”
En el informe mensual de PC, en el
e . . , numeral la 5.2.2 RESULTADOS DE
Verificar que los Concesionarios efectien las VERIEICACIONES EN CAMPO DE
29 jornadas especificas de recoleccion en sitios X LA INTERVENTORIA la
"~ | predeterminados de las ASES previa solicitud de la interventoria realiz6 ! 209
UAESP y/o la Interventoria verificaciones sin encontrar hallazgos
relacionados con la actividad.
. ., En el informe mensual de PC, en el
Supervisar la recoleccion y transporte de los numeral 1a5.2.2 RESULTADOS DE
residuos de los puntos criticos residuos de .
demolicion coﬁstruccién 0 Y voluminosos VERIFICACIONES EN CAMPO DE
2.3 ' . P - X LA INTERVENTORIA, la
abandonados en el espacio publico (de arrojo interventoria realizé 209
clandestino), c_ie acuerdo con lo _estab!emdo en los verificaciones sin encontrar hallazgos
Planes Operativos de los Concesionarios relacionados con la actividad
Requerir a los Concesionarios la atencién de
2.4 | puntos criticos identificados o solicitados por la X NO APLICA

UAESP.

3. Sobre recoleccion y transporte de residuos de demolicion, construccion y voluminosos abandonados en el espacio
publico (Arrojo Clandestino).

Supervisar la recoleccion y transporte por parte de
los concesionarios en cada una de las ASE de los
residuos de demolicion, construccion y

En el informe mensual de PC, en el
numeral la 5.3.2 RESULTADOS DE
VERIFICACIONES EN CAMPO DE
LA INTERVENTORIA, la
interventoria informo: “La

3.1 | voluminosos abandonados en el espacio publico Interventoria report6 al concesionario
(Arrojo Clandestino), de acuerdo con lo 277 arrojos clandestinos, de los cuales
establecido en los Planes Operativos de los la totalidad fueron atendidos por el
Concesionarios. Concesionario 'y  cerrados a

conformidad por parte de la
Interventoria.
4. Sobre recoleccion y transporte de Animales Muertos:

4.1

Llevar a cabo el control y el seguimiento a la
recoleccion y transporte por parte de los
concesionarios en cada una de las ASE de los
animales muertos de especies menores, que no
excedan los 50 kg, abandonados en las vias y areas
publicas.

En la carpeta 07. INFORME PC, en el
numeral 54 se reportaron 4
atenciones de animales muertos del
concesionario.

Adicionalmente, en el Anexo N° 2 de
la carpeta 07. INFORME PC- hoja 5
también se encuentra discriminado el
reporte de animales muertos

5. La Interventoria revisara, conceptuara y aprobara el cumplimiento de la Clausula Segunda- Forma de Pago — del
Contrato suscrito entre la UAESP y cada uno de los prestadores.

Revisar los registros de pesaje que se emitan en los

En el mes de noviembre de 2024, la

5.1 |sitios de disposicion final, autorizados por la interventoria emiti6 el concepto
UAESP. UAESP-CPC-UAESP-8589-(Rad
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. - NO
# OBLIGACION EJECUTO EJECUTO OBSERVACIONES
UAESP no disponible) relacionado
con las cantidades ejecutadas en el
mes de octubre de 2024
Revisar el informe mensual que presenten los
concesionarios con relacién a las zonas atendidas y
ndmero de toneladas dispuestas durante la En el mes de noviembre de 2024, la
ejecucion de la adicion de los contratos de interventoria emiti6 el concepto
5 concesion, sin perjuicio de revisar los demas UAESP-CPC-UAESP-8589-(Rad
= linformes que el contratista debe presentar por UAESP no disponible) relacionado
solicitud expresa de la UAESP y de aquellos que con las cantidades ejecutadas en el
ademas debe presentar en cumplimiento las mes de octubre de 2024
previsiones contenidas en la ley la normatividad
vigente aplicada en la materia.

Fuente: Elaboracion propia

2.7.2.Revision y andlisis de los reportes de recoleccion de arrojos clandestinos en Matriz Interactiva de la
Interventoria

De acuerdo con lo determinado en el Plan de Supervision Monitoreo y control vigente, se analizaran 3 solicitudes de
manera aleatoria, reportados de puntos criticos y arrojos clandestinos para el ASE 5.por la interventoria en la matriz cada
dos meses por lo cual se incluiré en el informe del siguiente periodo.

2.7.3. Seguimiento a la ejecucion de la Adicion de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos

En el informe del mes de noviembre de 2024, la interventoria informo que revisd y aprobo el siguiente informe de
interventoria, presentados por el Concesionario Area Limpia D.C.:

Tabla 17. Relacion de informes aprobados por la interventoria en el mes de noviembre

FECHA ¥ COMUNICADO .
- ESTADO (en Revision,
DE ENTREGA POR FECHA DE REVISION Y A
TIPO DE DOCUMENT O PARTE DEL COMUNICADO O ACTA con Observaciones o
CONCESIONARIO "
6/M11/2024
Informe Mensual del OP-2024-102% 251172024
Concesionario de octubre de UAESP-CPC-ASES-3810-24 Aprobado
2024 &M11/2024 (Rad UAESP 20247000637822)
OP-2024-1029 (Alcance)

Fuente: Informe mensual No. 81 — Capitulo PC- CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo noviembre 2024

De la adicion N° 34, el 27 de noviembre de 2024, la Interventoria radicé el concepto de pago de la factura DCAL1298
correspondiente a los servicios prestados del 1 al 31 de octubre de 2024.

2.7.4. Andlisis de las visitas administrativas y de campo realizadas por la UAESP

De conformidad con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la
UAESP realiz6 seguimiento y/o acompafiamiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la
Interventoria, relacionadas con la adicion puntos criticos y arrojos clandestinos para el ASE 5.
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Durante estas visitas, tanto administrativas como en terreno se verifica el diligenciamiento de los formatos de
interventoria y las actividades de verificacion realizadas por el consorcio Proyeccion Capital. Igualmente, se realizaron
seguimientos a las actividades relacionadas con las actividades de la adicién de puntos criticos y arrojos clandestinos
realizadas por el operador de aseo. En relacion con el seguimiento de dichas actividades, el equipo de supervision realizd
la visita administrativa donde se realiz6 1 verificacion como se puede observar a continuacion:

Tabla 18. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision a actividades relacionadas con puntos criticos y
arrojos clandestinos.

PUNTOS CRITICOS Y ARROJO CLANDESTIND

Mo Fecha Barrio Ubicacion Objeto Dbservaciones | Modalidad
Eupervigidn g control actividades de . .
WILLA - X . . Adminizkrativa
1 WM12024 HERMOSA Er 104 con CH54A recoleccl;l: d; Ftl:,tl:l T Arrajo Zin observaciones inbereentoris
andezking

Fuente: Elaboracion propia

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexan los informes de la visita administrativa.

2.8. ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED
2.8.1. Andlisis del informe de interventoria

2.8.1.1 Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria — Contrato 396 de 2018.

De acuerdo con el Plan de supervision vigente para ASE 5, el equipo de apoyo a la supervisiéon de la UAESP reviso y
analizé el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo No 1 — Técnico al Contrato UAESP No 396 de
2018 en lo que refiere al componente de Corte de césped, a partir de la informacion y soportes entregados en el Informe
No 81 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el mes de noviembre de 2024
(radicado UAESP 20247000684302 del 17 de diciembre de 2024.).

Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla y en el Anexo No 1 “Verificaciones de obligaciones
operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024”.

Tabla 19. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024 — Corte de

cesped.
item | Componente Obligacion Ejecutd .NO . EJ.eCUtO Observaciones
Ejecutd | Parcialmente
Verificara que el En el numeral “3.2.7.1 Revision Documental”
corte de césped se del Componente de Corte de césped del
realice P de Informe No 81 Técnico Operativo, la
. Interventoria sefiala que verificd el Informe
Loga| ASTVIDAD | |contommidad —lol del concesionario AREA LIMPIA DISTRITO
T DE CESPED Reqlamento CAPITAL S.AS. E.S.P., correspondiente al
Tégnicoo erativo mes de octubre 2024 y determind que el
el Decretop 531 dey Concesionario ejecutd el 100% del total de la
programacion correspondiente a la atencion de
2010 o el que lo .
9.508 é&reas verdes que corresponden a
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ftem

Componente

Obligacion

No

Sl Ejecutd

Ejecut6
Parcialmente

Observaciones

modifique, adicione
0 sustituya.

8.454.431,90 m2 de area intervenida en corte de
césped, el cual frente a la referencia de la linea
base PGIRS 2023 que es de 6.991.801,00
m2, sobrepasa el valor establecido. Es de
aclarar que, del total de é&rea ejecutada
3.508.886,23 corresponde a la segunda
intervencion de 3.985 zonas verdes en el mes,
ya que el césped presentaba una altura superior
a 10 cm.

Adicionalmente en el numeral “3.2.7.2
Verificaciones de Campo”; indican que
realizaron 212 verificaciones con 74 hallazgos
reportados para este periodo, el mas
representativo fue “El cddigo de la zona verde
presenta inconsistencia” con un 44,59% de
representacion. Para este periodo los hallazgos
se presentaron mayormente en los barrios
Britalia, Batan y Rincon de Santa Inés.

Del mismo modo entregan "Anexo N° 2 -ASE
5- Verificaciones de campo", "Anexo N° 5 -
ASE 5- Estado hallazgos Matriz Interactiva™;
“Anexo No 11— ASE 5 Planeacion césped” y
respecto a las Penales pecuniarias y SAC, se
encuentran en el Informe Juridico adjunto al
Informe mensual.

Realizara
seguimiento y
control al corte del
césped que invade y
se enraiza en la base
de los éarboles,
cumpliendo con lo
estipulado en el
Reglamento
Técnico Operativo.

De conformidad con lo definido en el Manual
de Interventoria V5, este aspecto se revisa en
las verificaciones registradas bajo los
formatos "UAESP- M14- F16 REVISION
CALIDAD DE CORTE DE CESPED
V4" Se realiza el corte de césped en el &rea
circular eliminando el pasto que invade y se
enraiza en la base de los arboles?”

Dado lo anterior, en el “Anexo N° 2 -ASE 5-
Verificaciones de campo” del Informe No 81
Técnico Operativo; durante el mes de
noviembre 2024 hicieron 212 validaciones en
las que revisaron dicho aspecto y segun lo
reportado alli y en el Informe, no se
registraron hallazgos al respecto.

Verificard que los
concesionarios,

posterior a la
actividad de corte de
césped, proceda a
retirar los residuos
generados dentro de

En el Manual de Interventoria V5, este
aspecto se revisa en las verificaciones
registradas bajo los formatos "UAESP- M14-
F16 REVISION CALIDAD DE CORTE DE
CESPED V4" 'y "UAESP-M14-F32
RECOLECCION DE RESIDUOS DE
CESPED Y PODA DE ARBOLES V2"
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ftem

Componente

Obligacion

No

Sl Ejecutd

Ejecut6
Parcialmente

Observaciones

los tiempos
estipulados en el
Reglamento

Técnico Operativo.

Dado lo anterior, en el “Anexo N° 2 -ASE 5-
Verificaciones de campo™ del Informe No 81
Técnico Operativo; durante el mes de
noviembre 2024 se hicieron validaciones
registradas a través de los formatos
“UAESP-M14-F16 REVISION CALIDAD
DE CORTE DE CESPED V4" y "UAESP-
M14-F32 RECOLECCION DE RESIDUOS
DE CESPED Y PODA DE ARBOLES V3"
Segun dicha informacion, NO se registraron
hallazgos tramitados a través de Matriz
Interactiva relacionados a " ;Posee Kit de
carreteras?".

Verificara que las
intervenciones  se
realicen cuando el
césped tenga la
altura definida en el
Reglamento

Técnico Operativo.

En el numeral “3.2.7.2 Verificaciones de
Campo” del Informe No 81 Técnico
Operativo; indican que realizaron 212
verificaciones con 74 hallazgos tramitado a
través de Matriz Interactiva
relacionado a "Zona verde sin intervencion,
altura superior a 10 cm™ y un hallazgo
relacionado con ¢Se realiza el corte vertical
entre la zona verde y la zona dura(Bordeo)
con delimitacién maximo de 3 cm?

Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE
5- Verificaciones de campo™y "Anexo N°5 -
ASE 5- Estado hallazgos Matriz Interactiva",
como soporte de dichas validaciones.

Garantizard que los
concesionarios
cumplan con las
normas de
seguridad
establecidas en el
Reglamento
Técnico Operativo.

En el numeral "4.2. Verificaciones de
campo” del Componente de "4.
Interventoria en Seguridad y Salud en el
Trabajo"; del Informe No 81 Técnico
Operativo; la Interventoria informa que
realizaron 4 verificaciones durante la
prestacion del servicio del componente de
Corte de césped en ASE 5 con dos hallazgos
de SST relacionados con “Malla de
seguridad no se encuentra en buen estado”,
el cual fue reportado al
Concesionario a través de la Matriz
Interactiva.

Ademas, en el “Anexo N° 5 -ASE 5- Estado
hallazgos Matriz Interactiva” del mismo
informe, se evidencia que el hallazgo
presentado en el mes fue: “; El area de trabajo
se encuentra demarcada? (se observa cinta
amarilla, valla y/o Conos de seguridad) y ¢Al
realizar el tanqueo de las guadafias se hace
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ftem

Componente

Obligacion

No

Sl Ejecutd

Ejecut6
Parcialmente

Observaciones

utilizando las bandejas o en zonas duras?,
revisado a través del formato UAESP-M14-
F15 REVISION PROCESO DE CORTE DE
CESPED V5.

Revisard y avalara
el inventario de
todas las  éareas
verdes que los
concesionarios

deban intervenir en
cada area de
prestacion, de tal
manera que la
UAESP cuente con
la informacién
actualizada.

En el numeral “3.2.7.1.1 Informe Mensual
del Concesionario” del item “3.2.7.1
Revision Documental” de “3.2.7 Corte de
Césped” del Informe No 81 Técnico
Operativo; la Interventoria indica que, para
el mes de octubre de 2024, el Concesionario
presentd actualizacion en su inventario de
zonas verdes, con un total de 9.508 codigos
que corresponden a 8.454.431,90 m2,

Ademas, en el acapite “3.2.7.3
Verificaciones SIGAB” la Interventoria
sefiala que el Concesionario registro en el
SIGAB la programacion para el mes de
noviembre de 2024, de 6.260 zonas verdes
con 6.326.479,22m2, en el reporte
“Planeacion Corte de Césped - Periodo”,
gue se encuentra en la ruta Reportes online/
Modulo/ Operaciones, lo cual fue verificado
por la Interventoria el 16 de octubre de
2024.

Asi  mismo, el Concesionario reportd
mediante correo electrénico3
modificaciones en la programacion el dia 01
de noviembre de 2024, validado por la
Interventoria el 01 de noviembre de 2024 en
el SIGAB, quedando como proyeccion para
el mes de noviembre de 2024 un total de
6.254 zonas verdes, con un area total de
6.325.749,12 m2 programados.

Con la informacion anterior, la Interventoria
realiz6 visitas de seguimiento y verificacién
de la programacién y los resultados de estas
se desarrollan en el numeral 3.2.7.2.

La Interventoria compard la informacién de
gjecucion de corte de césped del Anexo
“Anexo 12. Corte Césped” del informe del
Concesionario de octubre de 2024, con el
reporte de “Ejecucion corte de césped- Cierre
Mensual” de octubre de 2024, que se encuentra
en la ruta Reportes online/ Mddulo/
Operaciones descargado por la Interventoria el
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No Ejecut6

. . . Observaciones
Ejecutd | Parcialmente

item | Componente | # Obligacion Ejecuto

19 de noviembre de 2024 y no se encontraron
diferencias entre las fuentes de informacion.

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 81- Consorcio Proyeccion Capital — ASE 5
noviembre de 2024

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente, presenta las siguientes observaciones y/o
conclusiones:

La Interventoria verificé el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente
de corte de césped del mes de octubre de 2024 y no se generaron observaciones.

La Interventoria realiz6 verificaciones de campo, en las cuales evidencid que el Concesionario presto el servicio de corte
de césped en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente

2.8.1.2 Revision y andlisis de PQRS segun la informacionreportada en el SIGAB (Bimestral).
De acuerdo con el Plan de Supervision, Monitoreo y Control vigente, el analisis de peticiones, quejas y reclamos
(PQRS) segun la informacion reportada en el SIGAB, para este componente se reporta bimestralmente; por lo
tanto, el informe del presente periodo se presentara en el informe del mes de diciembre de 2024.

2.8.2. Analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP
realizé seguimiento a las actividades de verificacidn y control efectuadas por la Interventoria, relacionadas con el servicio
de Corte de césped.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervision realizo:

Tabla 20. Relacion de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de corte de césped en
el mes de noviembre 2024

. L . » Modalidad
No. Fecha Localidad | Ubicacion Objeto Observacion — -
Terreno | SIGAB | Administrativa

Realizar Verificacion de proceso.
supervision Se presenta cada uno de
a las labores | Jos puntos revisados en la
contractuales y | visita y su registro
de seguimiento | foografico. Se reviso la

05-11- Cl 174 con quel_ verificacion No. 1057259

2024 Kr53 realiza en la Cl 174 con Kr 53,
la ) codigo  11AN1156-152.
Interventoria Se registr6 un hallazgo: X
Consorc_lg No se da cumplimiento a
E?p%f;c'ogn la la fecha de atencion
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. L . » Modalidad
No. Fecha Localidad | Ubicacion Objeto Observacion — =
Terreno | SIGAB | Administrativa
actividad decorte | propuesta en la
de césped. programacion, que fue:
01/11/2024 al
02/11/2024, gestionado y
cerrado.
Verificacién de proceso.
Se presenta cada uno de
los puntos revisados en la
visita 'y su registro
fotogréfico. Se reviso la
. verificacion No. 1061985
ieal'zar-, en la CI 151 con Kr 114D,
pervision o
a las labores cod_lgo 11PQ0241. Se
contractuales y registraron cuatro
de seguimiento hallazgos_: No se da
que gumptllmlent_o, ala fectla
realiza e intervencién propuesta
2 %2221 Suba C}L:illzgn | en programacion que fue X
a i del 11/11/2024 al
Interventoria 16/11/2024, no se realiza
Consorcio limpieza preliminar de la
Proyeccion zona a atender, no se
Capital en la| gqliza el encintado de la
actividad de corte | totalidad del perimetro de
de césped. la zona a intervenir y se
realiza el tanqueo de las
guadafias en la zona
verde, los cuales fueron
gestionados y cerrados.
Realizar
supervision
a las labores | Verificacion de calidad.
contractuales y | Se presenta cada uno de
de seguimiento | los puntos revisados en la
que visita 'y su registro
3 |20-11- Suba Kr57Acon | realiza fotografico. Se reviso la X
2024 Cl131B la verificacion No. 1063306
Interventoria en la Kr 57A con Cl 131
Consorcio B, cddigo 11AN1097-
Proyeccidn 328. No se registraron
Capital en  la| hallazgos.
actividad de corte
de césped.
Fuente: Elaboracion propia — noviembre de 2024.
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En general las verificaciones revisadas cumplieron con la evaluacion de todos los aspectos de la actividad de corte
de césped,de conformidad con las obligaciones establecidas en el Anexo Técnico al Contrato de Interventoria
UAESP No. 396 de2018.

Como soporte de la informacidn suministrada en la tabla anterior, se anexa el informe de la visita administrativa
y el reporte del proceso de corte de césped.

2.9. ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES

La actividad de poda de arboles es ejecutada en el Area de Servicio Exclusivo — ASE 5 a través del Plan de podas
aprobado por la Secretaria Distrital de Ambiente mediante Concepto técnico CT 17937 el 28 de diciembre de 2018, el
cual fue notificado a la Interventoria para el servicio de aseo de la ciudad de Bogota, Consorcio Proyeccién Capital, a
través de comunicado 20192000036621 radicado el 27 de febrero de 2019.

2.9.1. Revisidon del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria — Contrato 396 de 2018.

De acuerdo con el plan de supervision vigente para ASE 5, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP
reviso y analiz6 el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Anexo Técnico No 1 al Contrato UAESP
No 396 de 2018 en lo que refiere al componente de Poda de arboles, a partir de la informacion y soportes
entregados en el Informe No 81 — Técnico Operativo de la Interventoria Consorcio Proyeccion Capital para el
mes de noviembre de 2024 (Radicado UAESP-CPC-UAESP-8661-24 - UAESP 20247000684302 del 17 de
diciembre de 2024).

Resultado de dicha revision se presenta en la siguiente tabla “Verificaciones de obligaciones operativas de
interventoria para el mes de noviembre 2024 — Poda de arboles”.

Tabla 21. Verificaciones de obligaciones operativas de interventoria para el mes de noviembre 2024 — Poda de

arboles.
. Ejecutd
item Celu sl # Obligacién Ejep ut .NO . Pajrcialm Observaciones
e 0 Ejecuto
ente

En el numeral “3.2.6.1 Revision Documental”
del componente de Poda de arboles del
Informe No 81 Técnico Operativo, la
Verificara que  los Interventoria sefiala que verificd el Informe
concesionarios realicen del concesionario AREA LIMPIA DISTRITO
la poda de los é&rboles CAPITAL S.A.S. E.S.P, correspondiente al
ACTIVIDA que se encuentren en el mes de octubre 2024 y determind que el
1.2.2. D DE 1 inventario arbdreo. Asi X Concesionario ejecuté el 100% de los
3 PODA DE mismo, deberd realizar individuos arboéreos programados para este
ARBOLES seguimiento y control al periodo, con la atencion en el marco del
plan de podas autorizado modelo de riesgo de la SDA, categoria de
por parte de la autoridad riesgo alto de 94 individuos arboreos y 2.056
ambiental. arboles por fuera de dicho modelo, para un
total reportado de 2.150 individuos arbéreos

intervenidos.
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tem

Component
e

Obligacién

Ejecut
0

No
Ejecut6

Ejecutd
Parcialm
ente

Observaciones

En el numeral “3.2.6.2 Verificaciones de
Campo”; indican que realizaron 215
verificaciones con 25 hallazgos tramitados a
través de Matriz Interactiva. El hallazgo mas
representativo fue: “El Concesionario no
aplico el cicatrizante hormonal”
correspondiente al 80.6%.

Adicionalmente entregan "Anexo N° 2 -ASE
5-Verificaciones de campo”, "Anexo N° 5 -
ASE 5-Hallazgos Matriz Interactiva" y “Anexo
No. 10 - Planeacidn poda” como soporte a las
actividades adelantadas.

Verificara  que  los
concesionarios envien la
informacion para la
actualizacion del
catastro _de _darboles
cumpliendo con los
formatos 'y  plazos
establecidos en el
Reglamento Técnico
Operativo.

En el Informe mensual de Interventoria No 81
del mes de noviembre 2024, en su numeral
“3.2.6.1.2 Remision de Fichas Técnicas de
Poda por el Concesionario — octubre de
2024”; sefiala que el Concesionario remitio a
Interventoria las fichas técnicas
correspondientes a  2.150 individuos
intervenidos durante el mes de noviembre de
2024, mediante comunicado OP-2024-0936
del 05 de noviembre de 2024.

Por tanto, la Interventoria sustenta que
procedido a consolidar la informacion y
validar correspondencia entre la cantidad de
individuos arb6reos reportados como
intervenidos en el formato
“Fichal Actualizacion del catastro de
arboles_ V4 Octubre 2024”y la totalidad de
las fichas adjuntas, encontrando que la
cantidad de fichas corresponde al total
registrado en el formato. Adicionalmente, se
validé que las fichas técnicas estan en el
formato requerido por la Secretaria Distrital
de Ambiente, sin realizar revision de fondo.

Asi pues, en el “Anexo No 9. ASE 5 Fichas
Técnicas Poda”, adjuntan el comunicado
UAESP-CPC-TER-3084-24 con radicado
UAESP 20247000608462 del 12 de
noviembre de 2024con el que el ente
interventor remitid a la Secretaria Distrital de
Ambiente 2.150 fichas

técnicas.
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. Component Sy Ejecut No Ejec_uto .
Item Obligacién , . . | Parcialm Observaciones
e 0 Ejecuto
ente

En el Manual de Interventoria V5, este
aspecto se revisa en las verificaciones
registradas bajo el formato "UAESP-M14-

Realizara el seguimiento F17REVISION PROCESO DE PODA DE

y control a los ARBOLES V5",

concesionarios en la

utilizacion de la Dado lo anterior, en el “Anexo N° 2 - ASE5-

maguinaria idénea| X Verificaciones de campo" del Informe No 81

para la prestacién de la Técnico Operativo; durante el mes de

actividad de poda de noviembre no hicieron validacion de este

arboles en cada una de aspecto, y segln lo registrado alli y en el

las ASE. numeral “3.2.6.2 Verificaciones de Campo”
del Informe, no se registraron hallazgos al
respecto.
Se valida cumplimiento de esta obligacion con
lo descrito en las Observaciones de la primera

Verificara que la_poda obligacion relacionada en esta tabla. La

de arboles se realice de verificacion la realiza la Interventoria a través

conformidad lo del formato “UAESP-M14-F18 REV|S|ON

establecido en el CALIDAD DE PODA DE ARBOLES V57,

Reglamento Técnico X donde se encontraron 31 hallazgos

Operativo y el Decreto relacionados con ¢ Al realizar la poda del arbol

531 de 2010 o el que lo se hace aplicacion del cicatrizante hormonal

modifique, adicione o en todos los cortes realizados? y Se deja el area

sustituya. limpia, libre de todos los residuos vegetales
producto de la intervenciéon en la poda de
arboles. (Limpieza final).
En el numeral “3.2.6.1.1 Informe Mensual del
Concesionario” de “3.2.6.1 Revision
Documental” la Interventoria soporta que el
Concesionario remitié los certificados de
trabajo en alturas y competencias de poda de
arboles del personal técnico que realizo la

Garantizard que los actividad durante el mes dg pctubre de 2024,

concesionarios cumplan los cualeg fueron verificados por la

con las normas de| Interventoria.

seqguridad establecidas o

en el Reglamento Adicionalmente, en el numeral "4.2.

Técnico Operativo. Verificaciones de campo" del Componente de
"4, Interventoria en Seguridad y Salud en el
Trabajo"; del Informe No 81 Técnico
Operativo, la Interventoria informa que
realizaron verificacion durante la prestacion
del servicio del componente de Poda de
arboles en ASE 5 sin hallazgo de SST.
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. Component Sy Ejecut No Ejec_uto .
Item Obligacién , . . | Parcialm Observaciones
e 0 Ejecuto ente

En el Manual de Interventoria V5, este
aspecto se revisa en las verificaciones
registradas bajo el formato "UAESP-M14-

Verificara  que  los El?REVISION PROCESO DE PODA DE

residuos provenientes de ARBOLES V5.

la poda de arboles, )

cuando sea posible se Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 -

presenten  para  su X ASE5- Verificaciones de campo™ del Informe

recoleccion después de No 81 Técnico Operativo; durante el mes de

haber pasado por la noviembre hicieron una validacion de proceso,

maquina chipeadora. donde se revisé este aspecto, y segin lo
registrado alli y en el numeral “3.2.6.2
Verificaciones de Campo”del Informe, no se
registraron hallazgos al respecto.
En el Manual de Interventoria V5, este
aspecto se revisa en las verificaciones
registradas bajo los formatos “UAESP-M14-
F18 REVISION CALIDAD DE PODA DE
ARBOLES V5~ y "UAESP-M14-F32

Verificara  que  los RECOLECCION DE RESIDUOS DE

concesionarios, posterior CESPED Y PODA DE ARBOLES V2"

5}|a actividad de poda de Dado lo anterior, en el anexo “Anexo N° 2 -

arboles, proceda a ASE5- Verificaciones de campo™ del Informe

retirar __los _residuos X

generados dentro de los
tiempos estipulados en el
Reglamento Técnico
Operativo.

No 81 Técnico Operativo; durante el mes de
noviembre 2024 se hicieron validaciones
registradas a través del formato UAESP-M14-
F18 REVISION CALIDAD DE PODA DE
ARBOLES V5" y "UAESP-M14-F32
RECOLECCION DE RESIDUOS DE
CESPED Y PODA DE ARBOLES V2"
Segln dicha informacion, no se registraron
hallazgos al respecto.

Fuente: Elaboracion propia basado en el Informe Mensual No. 81- Consorcio Proyeccion Capital — ASE 5 — noviembre

de 2024.

Finalmente, la interventoria en su informe mensual, para este componente en el numeral 3.2.6.5, presenta las siguientes

conclusiones:

En el documento WORD, en el parrafo: "Durante el mes de octubre 2024, la empresa prestadora de aseo Area Limpia
D.C. S.A.S. E.S.P intervino un total de 2150 individuos, de los cuales 1860 fueron ejecutados por plan de poday 13
fueron ejecutados por priorizacion Sin SIGAU, SIRES, No SIRES, Conceptos técnicos y PQR". Dichos valores
ejecutados de plan de podas y otros, difiere del valor total del parrafo y difiere de los valores reportados en el anexo
"Anexo 8. Poda de Arboles Octubre_ 2024".

La Interventoria verifico el informe de actividades presentado por el Concesionario, para el componente de poda de

arboles del mes de octubre de 2024 y se generaron observaciones.
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La Interventoria realizo verificaciones de campo en las cuales evidencio que, el Concesionario presto el servicio de poda
de arboles en las condiciones técnicas y de calidad establecidas contractualmente.

2.9.1.1 Eventos SIRE asociados a podas de emergencia

Para el mes de noviembre de 2024, se remitieron un total de 20 solicitudes de atencién de eventos SIRE de poda de
emergencia por parte de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos -UAESP.

De los 24 SIRES atendidos por el Concesionario, 8 corresponden a solicitudes realizadas por la UAESP en el mes de
octubre de 2024 y 16 corresponden a solicitudes realizadas en el mes de noviembre de 2024.

Respecto a este aspecto, la Interventoria precisa que “(...) Unicamente consolida la informacion de eventos SIRE que le
es copiada por la UAESP y/o el Concesionario”, asociada a podas de emergencia.

2.9.2. Revision y andlisis de peticiones, quejas y reclamos — PQRS (Bimestral) Poda de Arboles

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision de la UAESP
realizo la revision y andlisis de peticiones, quejas y reclamos (PQRS) para el componente de Poda de arboles segun la
informacién reportada en el SIGAB de los meses de octubre y noviembre de 2024.

Evolucion mensual de PQRS:

Tabla 22. PQRS poda de arboles
Cantidad de PQRS Octubre Noviembre Total
Poda de arboles 48 39 88

Fuente: SIGAB octubre 2024
PQRS por medio de registro:

Tabla 23. Medio de registro de PQRS

X Correo i R Correo UAESP -
Perioda Flecirdnico | Escrito | Limea 110 | Chatll0 SDOS Flectrémico 110 Verbal | Interventorsa | Total
Octubre 4 1 49 3 22 2 3 5 40
Mowviembre 3 1 10 0 10 8 3 4 39
Total 1 2 19 3 32 10 i 9 22
Fuente: SIGAB octubre 2024
Tiempo de atencién para casos solucionados y cerrados:
Tabla 24. Tiempo de atencion PQRS
. = " Solucionado (Dias Habiles)

e 1.5 Dias 6-10 Dias 11-15Dias | >16Dias

Poda de arboles octubre 2024 10 10 3 23

Poda de arboles noviembre 2024 6 9 8 16
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Fuente: SIGAB noviembre 2024

Cabe precisar que los tiempos de atencion fueron calculados como el promedio mensual de la cantidad de
dias habiles comprendido entre la fecha de radicacion hasta la fecha de notificacion de la respuesta brindada
por el concesionario. Considerando los tiempos otorgados por Ley, Area Limpia en general se encuentra
brindando respuesta dentro del componente en los tiempos determinados por la Ley (11-15 dias).

Como conclusiones del analisis de las PQRS presentadas para el componente de poda de arboles en los meses
octubre y noviembre de 2024 se tiene que:

Tomando como referencia la cantidad de solicitudes de octubre de 2024, ase concluye que en este
mes se registraron mayor cantidad de solicitudes que para el mes de noviembre de 2024.

El canal de atencidn por medio del cual se realizan mas solicitudes y radicaciones de PQRS fue SDQS
(70.54%), seguido por la Linea 110 (44.01%) y Correo electronico 110 (24.59%).

El 98.8 % de PQRS se encuentran en estado “Cerrado”

Considerando los tiempos otorgados por Ley, Area Limpia en general se encuentra brindando respuesta dentro
del componente en los tiempos determinados por la Ley (11-15 dias).

2.9.3. Analisis de las visitas de campo realizadas por la UAESP

De acuerdo con el plan de supervision vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervisién
de la UAESP realiz6 seguimiento a las actividades de verificacion y control efectuadas por la Interventoria,
relacionadas con la actividad de poda de arboles.

En relacion con el seguimiento de las actividades de verificacion el equipo de supervisién realizo:

Tabla 25. Relacién de visitas realizadas por el grupo de Supervision al componente de poda de arboles en el mes
de noviembre 2024.

Modalidad

No. | Fecha | Localidad | Ubicacion Objeto Observacion = :
Terreno | SIGAB | Administrativa

Verificacién de proceso.
Se presenta cada uno de
los puntos revisados en la

Realizar visitay su registro
supervision a las | fotografico. Se reviso la
labores contractuales | verificacion No.
1 119-11- Suba y de_ seguimiento que | 1062688 en la Cl 169B #
2024 Cl169B # | realiza la|68-0. No se generaron
68-0 Interventoria hallazgos
Consorcio

Proyeccion Capital
en la actividad de
poda de arboles.
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. L . » Modalidad
No. | Fecha | Localidad | Ubicacion Objeto Observacion = =
Terreno | SIGAB | Administrativa
Verificacion de calidad.
Se presenta cada uno de
los puntos revisados en la
Realizar supervision | yisita y su  registro
a las labores| foingrafico. Se reviso la
20-11- Clioa |cOntractuales 'y de | qrificacion No.
2| 2024 Suba 67-36 | Segulmiento  GuUe 14463960, en la CI 169A
realiza la 67-36. Se  presento X
Interventoria ' .
Consorcio hal_lgzgo relacionado con
Proyecci6n Capital lesiobn menor a corteza,
en la actividad de | !D 264113, gestionado y
poda de arboles. cerrado.
Verificacion de calidad.
Realizar supervision | ¢ Presenta cada uno de
a las labores Iqs_puntos revisados (_an la
contractuales y de|Visita 'y su  registro
seguimiento que | fotografico. Se reviso la
3 07-11- Suba CL 1887 | realiza la | verificacion No. X
2024 55A-41 | Interventoria 1058949 en la CL188
Consorcio 55A-41. Se presento
Proyeccion Capital | hallazgo relacionado con
en la actividad de | corte sin cicatrizante 1D
poda de arboles. 262584, gestionado y
cerrado.

Fuente: Elaboracion propia —noviembre de 2024.

En general las verificaciones revisadas cumplieron con la evaluacién de todos los aspectos de la actividad de poda de
arboles, de conformidad con las obligaciones establecidas en el Anexo Técnico al Contrato de Interventoria UAESP No.
396 de 2018.

Como soporte de la informacion suministrada en la tabla anterior, se anexa el informe de la visita administrativa y el

reporte del proceso de poda de arboles.

2.9.4. Seguimiento Plan de Poda

Ahora bien, respecto al indicador de cumplimiento de poda calculado a través de SIGAB, como cantidad de arboles
ejecutados por mes versus la cantidad arboles planeados por mes, se obtuvo que, durante noviembre de 2024, el
concesionario Area Limpia, reporté una ejecucién del 100% de lo planeado; tal y como se muestra a continuacion:
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Grafica 2. Indicador de cumplimiento Poda de arboles noviembre 2024 ASE 5

Indicador de Cumplimiento de Poda Mes Sigab > Tablero indicadores

CumplimientoPodas = (CantArbolesEjecutadosMes / CantArbolesPlaneadosMes)* 100

mConcesionarios* UL LEN 20241 v KlLocalidades

+«~Regresar ©Recargar B Exportar

Conceslonario Periodo Localidad % Cumplimiento de Poda de Arboles Variables Usadas en Formula

ASEOS 2024n 100 (25/25)"100

ASEOS 20241 SUBA 100 (1806 /1806 ) " 100

Fuente: Tomado de SIGAB 2024.
Por otro lado, en SIGAB en el area de “Scorecard” se registro la siguiente informacion:

Gréfica 3. ScoreCard Cumplimiento Poda de Arboles ASE 5 noviembre 2024

Cumplimiento podas
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Fuente: Tomado de SIGAB 2024

Los indicadores no reportan variacion significativa en el cumplimiento de las programaciones de poda de
arboles, en el mes de noviembre del 2024, se evidencia un cumplimiento del 100% de lo programado y lo
ejecutado.

Despeje de conos luminicos de alumbrado publico:
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El concesionario presenta en su informe mensual, que durante el mes de noviembre de 2024 se atendieron en total 8
ejemplares arboreos con ocasion al despeje de los conos luminicos del alumbrado publico de la ciudad. Lo anterior para
disminuir los puntos oscuros en diferentes zonas publicas en la localidad de Suba.

Socializacion y Divulgacion

Para el mes de noviembre de 2024 Area Limpia reporta la gestion social realizada para la actividad de poda de arboles
enel “Anexo 11. Informe de Socializacién Poda de Arboles Noviembre 2024, informando que se realizaron
19 actividades de campo en las que fue suministrada informacidn a usuarios relacionada con el Plan de Podas.

En el siguiente enlace https://arealimpia.com.co/poda-de-arboles/, se subieron infografias indicando los barrios que
serian atendidos en el mes de noviembre 2024.

Manejo de avifauna

Area Limpia Distrito Capital S.A.S. E.S.P en la ejecucioén del mes presenta en el “Anexo Avifauna” el registro de
avifauna; para este periodo se intervinieron 14 arboles con presencia de nidos. Dichas actividades se ejecutaron con
herramientas manuales, usando lo menos posible herramientas que generaran vibraciones en el arbol, con el fin de
perturbar lo menos posible a los individuos presentes, las ramas en las cuales se encontraban emplazados los nidos, no
fueron intervenidas.

2.9.4.1 Reporte de Novedades
El Concesionario reporté 143 novedades para el mes de noviembre de 2024, correspondientes a individuos arbéreos que
no pueden ser atendidos por situaciones que se encuentran por fuera de los alcances de las competencias silviculturales

definidas.

Tabla 26. Reporte de novedades por el Concesionario — noviembre de 2024

CODIGO SITUACION CANTIDAD

A Ausente 2
ARB Arbol con altura inferior a 2m 6

E Enfermo 13
ECS Imprecision en la Informacion de SIGAU 74
OTRA Volcado/Traslado 22
RA Restriccion de acceso (cierre temporal) 2
RC Riesgo de caida 2
RE Riesgo eléctrico 3

S Seco 12
PAN Podas Anteriores antitécnicas 6
ZH Zona de Ronda Hidrica 1

TOTAL 143
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Fuente: Generado a partir de datos reportados por Area Limpia D.C. S.A. E.S.P. en formato
de novedades — noviembre de 2024

2.9.5. Andlisis realizado por la UAESP en los eventos de emergencia

Para el analisis de los eventos de emergencia, considerando el Decreto Distrital 531 de 2010 y su modificatorio Decreto
383 de 2018, se clasificaron los reportes por los siguientes tipos de evento de emergencia:

. Poda de emergencia: hace referencia a los eventos en los cuales el &rbol no ha caido
y ha sido evaluado por la SDA, que ha determinado que el riesgo es mitigable con
la realizacionde la poda en el marco del protocolo distrital de emergencias, dicha
autorizacion la remite mediante acta de visita SDA, para que la poda sea realizada a
la mayor brevedad posible.

. Poda por Plan de Podas: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha
caido yha sido evaluado por la SDA, que ha determinado que la situacién no
representa riesgo de caida de ramas o volcamiento, por lo tanto, remite la
informacidn del arbol para este sea podado en los tiempos establecidos en el plan de
poda.

. Recoleccion de Residuos: hace referencia a los eventos en donde se ha presentado
caida de ramas y/o volcamiento, cuya situacion ha activado el protocolo y es
necesaria larecoleccion del material vegetal.

. Residuos tala: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol no ha caido y ha
sido evaluado por la SDA, que ha determinado que la situacion representa riesgo de
volcamiento,por lo tanto, ha autorizado la tala de emergencia al Jardin Boténico
(JBB) mediante acta de emergencia, entidad que realiza la actividad de tala
(sustentada con Acta de emergencia)y relaciona los residuos a la unidad para la
recoleccién, en el marco del protocolo distrital de emergencias denotado en la
normatividad precitada.

. Probable riesgo: hace referencia a los eventos en los cuales el arbol o parte de él no
ha caido y debe ser evaluado por la SDA, estos eventos son registrados como
informativos, enespera de segundo reporte de la situacion.

Para el mes de andlisis, se realiz6 seguimiento a 59 situaciones reportadas mediante eventos SIRE y/o eventos de
emergencias en ASE 5, de las cuales 26 corresponden a eventos de poda de emergencia y 33 eventos son de recoleccion

de residuos vegetales.

Tabla 27. Relacion de eventos de emergencia reportados noviembre de 2024.

TIPO ATENDIDO | ATENDIDO NO DEVUELTO | RIESGO | TOTAL
EVENTO PARCIALMENTE | ATENDIDO
Poda de emergencia 26 26
Recoleccion de residuos 33 33
TOTAL 59 59

Fuente: Elaboracion propia — noviembre 2024
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2.10. ACTIVIDAD DEL COMPONENTE MANTENIMIENTO VEHICULOS
2.10.1. Revision del cumplimiento de las obligaciones de la interventoria conforme a lo establecido en el
contrato 396 de 2018 para el componente.

Como parte de la supervisién al contrato de interventoria 396 de 2018, se realiz6 la verificacion de las obligaciones
relacionadas con el componente de flota vehicular, el resultado de dicha verificacion se ve reflejado en las Tablas de los
numerales anteriores del presente informe.

2.11. COMPONENTE ADMINISTRATIVO (SEGUIMIENTO RESPUESTAS (SDQS)
2.11.1. Seguimiento a las respuestas que el concesionario presenta a los requerimientos de los usuarios a
traveés del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS

De acuerdo con el plan de supervisién vigente para el presente periodo, el equipo de apoyo a la supervision del
componente operativo de la UAESP realiz6 la revision de las respuestas dadas por el concesionario a las peticiones,
quejas y reclamos interpuestas por los ciudadanos en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS) y asignadas
por Orfeo al equipo de supervision, relacionados con el componente de recoleccién y transporte (incluyendo el reporte
de arrojos clandestinos y puntos criticos), barrido y limpieza, para el mes de noviembre de 2024.

Grafica 4. Distribucion de PQRS para la ASE 5

DISTRIBUCION DE PQRS PARA ASE 5 -

25 NOVIEMBRE 2024
25
0 g
15 €
10 g 2 1
- Ay Amy Ay

Respuesta del Respuesta del
operador AREA operador AREA
LIMPIA esta de LIMPIA no cuenta con

conformidad y enlos  pardmetros de calidad

términos de ley

Respuesta del
operador AREA
LIMPIA se encuentra
en tiempos de ley
para dar respuesta

Solucionado por
traslado interno
UAESP

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 28. Resumen SDQS allegados al operador y tramitados

Obligacion no. 09 - Anexo no. 09

RTA

FECHA CON

FECHA RTA CALIDA

DE  iraslado MAXDE ~ECHA  oport  DDE DOCU

NARISA AL RTA FINAL UNA RTA MENT
DO 0

FECHA

No N. de orfeo OBSERVACIONES OBJETIVO

No. SDQS

La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
1 | 20247000599682 | 4905092024 | 5/11/2024 | 6/11/2024 | 28/11/2024 | 271112024 | S| sl Si ‘er?';‘gsa‘é?f;’t':ce'?os Otros
documento de
respuesta a la
plataforma.
Larespuesta es a Solicitud
2 | 20247000600632 | 4954172024 | 5/11/2024 | 6/11/2024 | 28/11/2024 | 27/11/2024 Sl Sl Sl conformidad, se informacion
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presenta en los Recoleccion,
términos establecidos Barridoy
y se adjunta el Limpieza
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los Solicitud
3 | 20247000605122 | 4986482024 | 7/11/2024 | 8/11/2024 | 2/12/2024 | 29/11/2024 | S| S S| term'ggsazs.hibt'gcé?"s cestas (retiro
>fljocumje nto de o instalacién)
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los Solicitud
4 | 20247000605962 | 4962222024 | 7/11/2024 | 8/11/2024 | 2/12/2024 | 29/11/2024 | S| sl g | términos establecidos | contenedores
y se adjunta el (retiro o
documento de instalacion)
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los
5 | 20247000606782 | 4987882024 | 7/11/2024 | 8/11/2024 | 2/12/2024 | 20/11/2024 | S S g | teminos establecidos | Inconformidad
y se adjunta el Ecopunto
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
6 | 20247000607552 | 4964052024 | 8/11/2024 | 8/11/2024 | 2/12/2024 | 29/11/2024 Sl S Sl ” Barrido
y se adjunta el Manual
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los amojo
7 | 20247000607692 | 5008112024 | 8/11/2024 | 8/11/2024 | 2/12/2024 | 29/11/2024 | S| S g | terminos establecidos | o\ ocinofou
y se adjunta el nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los armojo
8 | 20247000607972 | 5016252024 | 8/11/2024 | 12/11/2024 | 3/12/2024 | 29/11/2024 | S S g | términos establecidos | o jocingfoy
y se adjunta el nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los arrojo
9 | 20247000610232 | 5016382024 | 12/11/2024 | 12/11/2024 | 3/12/2024 | 29/11/2024 | S| sl s | terminos 35.‘tabt'e°"|j°5 clandestino/pu
y s€ adjunta nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
conformiad, e | SOl
10 | 20247000612812 | 5031422024 | 12/11/2024 | 13/11/2024 | 4/12/2024 | 29/11/2024 S| Sl S| presenta en 'Ios arrojo
términos establecidos clangestinofpu
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y se adjunta el nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los .
términos establecidos Inconformidad
11 | 20247000615262 | 4990762024 | 13/11/2024 | 14/11/2024 | 5/12/2024 | 29/11/2024 Sl Sl Sl se adiunta el Barrido
y | Manual
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
) prgsenta en Iqs armojo
12 | 20247000620752 | 5094292024 | 15/11/2024 | 18/11/2024 | 91212024 | 2/12/2024 Sl sl Sl ter?l‘gsa‘;iarf’tlgcgos clandestino/pu
documento de nto critico
RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los armojo
13 | 20247000623342 | 5148152024 | 18/11/2024 | 20/11/2024 | 11/12/2024 | 5/12/2024 | Sl sl g | términos establecidos | .ot
y se adjunta el ino/pu
documento de nto critico
RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los armojo
14 | 2024700623382 | 5161162024 | 18/11/2024 | 19/11/2024 | 3/12/2024 | 2/12/2024 | Sl sl g | terminos establecidos | .ot
y se adjunta el ino/pu
documento de nto critico
RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los armojo
15 | 20247000623432 | 5161262024 | 18/11/2024 | 20/11/2024 | 11/12/2024 | 4/12/2024 | S| sl g | terminos establecidos | .ot
y se adjunta el ino/pu
nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
No se evidenci6 una
respuesta que
cumpliera con los
criterios de calidad,
por esto, se dio
traslado a la Solicitud
interventoria arrojo
16 | 20247000623892 | 5145412024 | 19/11/2024 | 20/11/2024 | 11/12/2024 | 10/12/2024 Sl NO Sl consorcio proyeccién | clandestino/pu
capital para la nto critico
revision de la RCD's
respuesta, radicado
de salida
20252000005501.
Por favor archivar
POR RBL.
Solicitud
Solucionad | Solucionad | Solucionad | Solucion | Solucion | Solucion Solucionado por pf;tsqnuc;o:o
17 | 20247000625922 | 4941342024 | 19/11/2024 0 por 0 por 0 por ado por | ado por | ado por traslado incluido para
traslado traslado traslado traslado | traslado | traslado bari d%
manual
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La respuesta es a
conformidad, se

Solicitud
presenta en los arojo
18 | 20247000626072 | 4899162024 | 19/11/2024 | 20/11/2024 | 11/12/2024 | 4/12/2024 sl sl sl terml‘gsazs.fjarf’tlgcé‘ljos clandestinofpu
y ! nto critico
documento de )
RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los Solicitud
19 | 20247000626212 | 5156812024 | 19/11/2024 | 20/11/2024 | 11/12/2024 | 5/12/2024 S| sl g | terminos establecidos | contenedores
y se adjunta el (retiro o
documento de instalacion)
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se -
presenta en los Sgl&(;l}gd
20 | 20247000626062 | 4928262024 | 19/11/2024 | 20/11/2024 | 11/12/2024 | 5/12/2024 S| sl S| ‘erm';‘gsa‘;s.zarﬁ';cé?os clandestino/pu
)c/iocuménto de nto critico
RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los armojo

21 | 20247000628412 | 5195952024 | 20/11/2024 | 21/11/2024 | 12/12/2024 | 10/12/2024 | S| sl sl te’?'sngsafﬁhﬁgcﬁos clandestinofpu

nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se Solicitud
presenta en los arrojo
22 | 20247000633082 | 5198442024 | 21/11/2024 | 22/11/2024 | 13/12/2024 | 511212024 | S| S gl | términos establecidos | .. e cgingy
> pu
y se adjunta el nto critico
documento de RCD's
respuesta a la
plataforma.
Se Se Se
Se Se Se encuentr | encuentr | encuentr Solicitud
encuentra | encuentra | encuentra aen aen aen Se encuentra en arrojo

tiempos | tiempos | tiempos

23 | 20247000645602 | 5317802024 | 28/11/2024 | entiempos | entiempos | entiempos
paradar | paradar | paradar

tiempos para dar su | clandestino/pu

paradarsu | paradarsu | paradarsu su su su respuesta nto critico
respuesta | respuesta | respuesta RCD's
respuest | respuest | respuest
a a a
La respuesta es a
conformidad, se
téri:nrﬁs()i[l}sat:bi?elcci)jos Inconformidad
24 | 20247000645632 | 5326192024 | 28/11/2024 | 2/12/2024 | 23/12/2024 | 12/12/2024 Sl S| S| se adiunta el Barrido
y ! Manual
documento de
respuesta a la
plataforma.
La respuesta es a
conformidad, se .
Solicitud
presenta en los h
términos establecidos arnojo
25 | 20247000645962 | 5302732024 | 28/11/2024 | 2/12/2024 | 23/12/2024 | 17/12/2024 S| Sl Sl se adiunta el clandestino/pu
)cliocumtlanto de fto critico
RCD's
respuesta a la
plataforma.
Larespuesta es a Solicitud
26 | 20247000648042 | 5333852024 | 28/11/2024 | 2/12/2024 | 23/12/2024 | 11/12/2024 S| Sl S| conformidad. se armojo
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presenta en los
términos establecidos
y se adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.

clandestino/pu
nto critico
RCD's

27 | 20247000648402

5317562024 | 29/11/2024 | 2/12/2024 | 23/12/2024 | 12/12/2024

S

NO

S

No se evidencié una
respuesta que
cumpliera con los
criterios de calidad,
por esto, se dio
traslado a la
interventoria
consorcio proyeccion
capital para la
revision de la
respuesta, radicado
de salida
20252000005741.

Solicitud
contenedores
(retiro o
instalacion)

28 | 20247000648742

5304742024 | 29/11/2024 | 2/12/2024 | 23/12/2024 | 19/12/2024

Sl

S

Sl

La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los

términos establecidos
y se adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.

Otros

29 | 20247000650982

5342062024 | 30/11/2024 | 2/12/2024 | 23/12/2024 | 12/12/2024

Sl

S

Sl

La respuesta es a
conformidad, se
presenta en los

términos establecidos
y se adjunta el
documento de
respuesta a la
plataforma.

Solicitud
arrojo
clandestino/pu
nto critico
RCD's

Fuente: elaboracion propia

En el seguimiento realizado a los SDQS correspondientes al mes de noviembre de 2024, se verificd en el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones el cumplimiento de las respuestas por parte del operador. De un total de 29 solicitudes,
se constatd que 25 fueron atendidas dentro de los términos establecidos por la Ley, cumpliendo con los pardmetros de
calidad. Sin embargo, dos de las solicitudes no cumplieron con los estandares de calidad definidos por esta Unidad, por
lo que fueron remitidas a la interventoria para su respectiva supervision, a través de los radicados de salida UAESP
20252000005741 y 20252000005501. Adicionalmente, una solicitud fue resuelta mediante traslado ya que no se
encontraba dentro de nuestras competencias y otra permanece dentro de los tiempos establecidos por la Ley.

Tabla 29. Estado del tramite para las PQRS recibidas a través del SDQS, durante el mes de noviembre del 2024

SC-2000374

Tipo de radicacion Cantidad Porcentaje (%)

Inconformidad Barrido Manual 3 10%
Solicitud contenedores (retiro o instalacion) 3 10%
Inconformidad Ecopunto 1 3%
Solicitud arrojo clandestino/punto critico RCD's 17 59%
Solicitud atencion parque no incluido para barrido manual 1 3%
Solicitud cestas (retiro o instalacion) 1 3%
Solicitud informacion Recoleccion, Barrido y Limpieza 1 3%
Otros 2 7%
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Total 29 100%

Fuente: elaboracion propia

Nota: El seguimiento y reporte de SDQS correspondientes a las actividades de corte de césped y poda de arboles sera
reportado el siguiente mes

Para finalizar, se demuestra graficamente segln el tipo de solicitud de SDQS en el mes correspondiente de la siguiente
manera

Grafica 5. Comportamiento SDQS NOViembre 2024
Comportamiento SDQS para ASE5 - Noviembre 2024

® [nconformidad Barrido Manual
‘k Solicitud contenedores (retiro o instalacion)
10%
Inconformidad Ecopunto

3%
Solicitud arrojo clandestino/punto critico RCD's

» Solicitud atencion parque no incluido para barrido manual
= Solicitud cestas (retiro o instalacion)
m Solicitud informacién Recoleccion, Barrido y Limpieza

59%
m Otros

Fuente: elaboracion propia
2.12. COMPONENTE JURIDICO- OPERATIVO (SAC)

Para el mes de noviembre de 2024 la Interventoria plasmo en su informe mensual relaciono las Solicitudes de Accion
Correctiva al Concesionario.

Tabla 30. Solicitudes de accidn correctiva formuladas en el mes de noviembre de 2024

FECHA DE FECHA DE
s::,c TEMA GRUPO Im’é‘,’i\%ﬁg&h "E‘:‘ '&%’2239 RADICACION | RADICACION igﬁ?\?
- UAESP | CONCESIONARIO

No atencion a
requerimientos de la
Interventoria — Remision

SAC de Pronunciamientos de : UAESP-CPC-ASES-

192 | 1a SSPD en desamollo de INFORMACION 538424 20247000626612 | 20/11/2024 20/11/2024 ABIERTA
los Controles Tarifarios
del periodo de julio 2020
a junio de 2022

Recoleccion y transporte

SAC bolsas con corte de RECOLECCION UAESP-CPC-ASES-

193 césped - Garantiadel | YTRANSPORTE 5912-24 20247000641832 | 26/11/2024 26/11/2024 ABIERTA
concepto de Area Limpia
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Fuente informe de interventoria # 81 noviembre 2024

De igual manera, a continuacién, se presentan las SAC que continian en seguimiento en el mes de noviembre 2024 de
los componentes técnicos y operativos:

Tabla 30. Estado de las Solicitudes de Acciones Correctivas ASE 5, con corte a noviembre de 2024

FECHA DE
SAC No. OFICIO No. RADICADO EN -
o, TEMA GRUPO INTERVENTORIA A UAESP RADICACION | ESTADO ACTUAL
UAESP
Prestacion del servicio de barrido y ABIERTA CON
SAC 71 | limpieza mecanica en el marco del Anexo B on UABST SPCASES | 2020700268702 410812020 AVISO DE
No. 9. INCUMPLIMIENTO
g . ) ABIERTA CON
SAC 77 Reco'ecc"’(’:‘o{]ttgf]re‘fi‘;‘;’(}gsde residuos 55;2,';";%;3’; UAES;‘;;_%ASES' 20207000368352 9/10/2020 AVISO DE
INCUMPLIMIENTO
ABIERTA CON
SAC78 |  Capacidad nominal contenerizacion | CONTENERIZACION UAES;(')SZ%ASES' 20207000405152 4/11/2020 INFORME
DESESTIMADO
. . ABIERTA CON
sAcgs | Capacidad 'Lorr'gc:c'ﬁ;’&fs”edores NO | CONTENERIZACION UAESZ%Z_%ASES' 20217000076252 22102/2021 AVISO DE
P INCUMPLIMIENTO
ABIERTA CON
SAC 90 Vehiculos plan operativos VEHICULOS UAESS}%Z%ASEE" 20217000502562 7/10/2021 INFORME
DESESTIMADO
_ ) ABIERTA CON
Balance de cargas: Microrrutas con RECOLECCION UAESP-CPC-ASES5-
SAC 94 ! 20217000626622 10/12/2021 AVISO DE
exceso de peso bruto vehicular YTRANSPORTE 2882-21 INCUMPLIMIENTO
. . ) ABIERTA CON
SAC Almacenamiento de residuo en la Base de RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5-
‘ 20227000519692 1/09/2022 AVISO DE
101 Operaciones - Estructural YTRANSPORTE 3532-22 INCUMPLIMIENTO
o ) ABIERTA CON
YC | esmgmmoonmon | RECOLECOON | UASOICASS | oy | sumoem | vSo0e
INCUMPLIMIENTO
. . ) ABIERTA CON
SAC Balance de cargas microrrutas. Junio a RECOLECCION UAESP-CPC-ASES5-
! 20237000065012 6/02/2023 AVISO DE
123 septiembre de 2022. YTRANSPORTE 4010-23 INCUMPLIMIENTO
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FECHA DE
SAC No. OFICIO No. RADICADO EN -
No. TEMA GRUPO INTERVENTORIA LA UAESP RADICACION | ESTADO ACTUAL
UAESP
Trashordo en la actividad de recoleccion < ABIERTA CON
S| deresiduos en el sector de San Pedrode | SCO ESSION | UABSIESPCPASES | 90537000074412 9/02/2023 AVISO DE
la localidad de Suba INCUMPLIMIENTO
4 ABIERTA CON
< Balance de cargas microrrutas. B oG | UABSECRCASES | 2003700127822 6/03/2022 AVISO DE
INCUMPLIMIENTO
. P ABIERTA CON
Sﬁsc Balance de cargas ré‘;czrggrs“tas' Eneroa 5522,':]';%&%“'5 UAESZéglP_CZ'gASES' 2023700536792 20/09/2023 AVISO DE
) INCUMPLIMIENTO
SAC Ubicacion de conten_edores en el sector la CONTENERIZACION UAESP-CPC-ASE5- 0247000038862 23/01/2024 ABIERTA
154 Gaitana 5035-24
SAC Balance de cargas microrrutas. Julio a RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5- AVISO DE
156 diciembre de 2023. YTRANSPORTE 5130-24 20247000077772 9/02/2024 | |NCUMPLIMIENTO
SAC Trashordo de residuos en la actividad de RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5- AVISO DE
158 Recoleccion y Transporte YTRANSPORTE 5197-24 20247000131372 7/03/2024 INCUMPLIMIENTO
SAC Balance de cargas microrrutas. Enero de RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5- AVISO DE
169 2024, YTRANSPORTE 5371-24 2024700026362 241052024 | |NCUMPLIMIENTO
SAC Balance de cargas microrrutas. Febrero de RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5- AVISO DE
173 2024. YTRANSPORTE 5404-24 20247000280332 30/05/2024 INCUMPLIMIENTO
SAC Balance de cargas microrrutas. Marzo de RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5- Pendiente Pendiente AVISO DE
174 2024. YTRANSPORTE 5460-24 Rad.UAESP Rad.UAESP INCUMPLIMIENTO
Ejecucion microrrutas de Recolecciony
SAC Transporte de residuos dispuestos en RECOLECCION UAESP-CPC-ASES5-
175 contenedores con vehiculos YTRANSPORTE 5579-24 20247000386022 18/07/2024 ABIERTA
compactadores de cargue trasero.
Recoleccion y transporte residuos . P )
S;Sg producto del corte de césped y garantia s'EFCQXII:IE(P:gIIQQI'NE UAESESSZ_CZ 4ASE5 20247000392472 19/07/2024 ABIERTA
del concepto de &rea limpia
e Mantenimiento de Contenedores CONTENERIZACION | VARSECRCASES | 9004700040772 26/07/2024 ABIERTA
SAC Balance de cargas microrrutas. Mayo de RECOLECCION UAESP-CPC-ASES5-
179 2024 YTRANSPORTE 5623-24 20247000417202 2/08/2024 ABIERTA
SAC No implementacion validaciones UAESP-CPC-ASE5-
181 espaciales en el SIGAB SIGAB 5666-24 20247000457762 21/08/2024 ABIERTA
SAC Lavado de contenedores en la localidad - UAESP-CPC-ASE5-
183 de Suba CONTENERIZACION 5696-24 20247000480502 3/09/2024 ABIERTA
Mantenimiento correctivo de
S5 | contenedores en la localidad de Suba — | CONTENERIZACION | WAESTSPCASES | a0947000480622 11/09/2024 ABIERTA
Sustitucion.
Procedimiento para la recepcién de PQR .
sl,gsc Anonimas Linea 110.- Seguimiento ATSSSACFZ'I\'OAL UAESQ}%E_CZAASEE" 20247000517562 23/09/2024 ABIERTA
respuesta GC-2024-1806
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FECHA DE
SAC No. OFICIO No. RADICADO EN P
No. TEMA GRUPO INTERVENTORIA LA UAESP RADICACION | ESTADO ACTUAL
UAESP
. ] . . . Pendiente
SAC Balance de cargas microrrutas. Junio de RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5- Pendiente Radicado Radicado ABIERTA
186 2024. YTRANSPORTE 5737-24 UAESP
UAESP
SAC Balance de cargas microrrutas. Julio RECOLECCION UAESP-CPC-ASE5-
188 de 2024, YTRANSPORTE 5802-24 20247000570182 17/10/2024 ABIERTA
Recoleccion y transporte bolsas con p
Slgg corte de césped — Garantia del s'll'EI(Q:EI\II_SEIS(():IIQC')I',\Ié UAES;?;%ASE& 20247000641832 | 26/11/2024 ABIERTA
concepto de Area Limpia

Fuente: Informe No0.81 - CONSORCIO PROYECCION CAPITAL Periodo de noviembre de 2024

COMPONENTE JURIDICO (PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS)

La interventoria teniendo en cuenta lo consagrado en el Paragrafo Primero de la Clausula Vigésima Segunda — Multas
del Contrato de Concesién N°287 de 2018 y luego de haber agotado el requisito establecido en el paragrafo primero de
la referida clausula, procedio a relacionar los avisos de incumplimientos que a la fecha se han generado:

Tabla 31. Procesos de Posible incumplimiento Contractual a noviembre 2024

No SAC TEMA

FCHA
INICIO

DE

~FECHAFINAL

ESTADO

Prestacion del servicio de
barrido y limpiezamecénica
en el marco del Anexo No. 9

71

4/08/2020

La Subdireccion de Recoleccion Barrido y Limpieza
remitio a la Subdireccion de Asuntos Legales, mediante
memorando interno 20212000028833 del 05/06/2021, 13
informacion presentada por el Consorcio Proyeccién
Capital para continuar tramite correspondiente.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la que
se vio la necesidad de actualizar el informe presentado po
la Interventoria en relacion con el presuntg
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 71 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000527632 del 21 de octubre (comunicadg
UAESP-CPC-UAESP-3805-21) presenta informe
actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdireccion de RBL &
la Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.

El dia 28 de abril de 2022, se sostuvo reunion virtual entre

las Subdirecciones de Asuntos Legales y de Recoleccion,
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No SAC

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

Barrido y Limpieza y la Interventoria con el propoésito de
revisar el presunto incumplimiento. El dia 29 de abril de
2022 la Subdireccién de recoleccion, barrido y limpieza
recibe el radicado No. 20226000025413.

De acuerdo con la solicitud de la Subdireccion de Asuntos
Legales, la Subdireccion de RBL remite concepto
requerido a través del memorando 20222000026363 del
06 de mayo de 2022.

La Subdireccién de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicitd dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a traves del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, doy alcance al
comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

La Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicitd dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, se dio alcance
al comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

El 12 de julio, se adelantd reunién entre las
Subdirecciones de RBL y Asuntos Legales para la
definicion del formato para remitir las Solicitudes de
Accion  Correctiva con  Informe de  Presunto
Incumplimiento.

Para el mes de julio, la Subdireccion de Asuntos Legales,
solicita concepto del supervisor de acuerdo con el formato
revisado y aprobado, mediante el memorando
20226000037733 del 20/07/2022.

La Subdireccién de RBL, remite a través del memorando
20222000039683 del 28/07/2022, Concepto de g
Subdireccion de RBL al presunto incumplimiento de g
SAC 71, del contrato de concesion 287 de 2018, y pruebag
presentadas por la Interventoria del servicio publico de
aseo, Consorcio Proyeccion Capital,

Mediante memorando 20232000004883 del 18-01-2023
la Subdireccion de RBL remite a la Subdireccion de

Asuntos Legales solicitud de informacidn sobre el estado
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No SAC

TEMA

ESTADO

de avance de los procesos por presuntos incumplimientos
al contrato No. 287 de 2018.

Se remitid a la interventoria solicitud de actualizacion del
informe segun radicado 20242000055701 del 7 de marzo|
de 2024. Teniendo en cuenta la devolucion por parte de la|
SAL.

Actualmente esta en revision por parte del area juridica de
la SRBL para dar tramite de acuerdo con las directrices
recibidas por parte de la SAL.

7

Recoleccidn y transportede
residuos
contenerizados

FCHA DEFECHAFINAL
INICIO
09/10/2020

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3348-21 del 26 de mayo (radicadg
20217000236142) emite comunicacion a esta Unidad con
el presunto incumplimiento por parte del operador de aseg
Area Limpia S.A.S E.S.P ala SAC 77, como consecuencig
de esto el valor correspondiente a la sancién aplicable en
caso de encontrarse por parte de la Entidad Contratante
probado el incumplimiento de las obligacioneg
determinadas por la Interventoria en este documento, debg
ser el correspondiente a la suma de veinticinco (25)
SMLMV diarios a partir del dia 9 de octubre de 2020
fecha en la que se evidenci6 el probable incumplimiento
del Concesionario, y hasta que se dé el cumplimiento de
las obligaciones no honradas por el contratista.

La Subdireccion de Recoleccion Barrido y Limpieza
remitié a la Subdireccion de Asuntos Legales, mediante
memorando interno 20212000028843 del 05/06/2021, |4
informacion presentada por el Consorcio Proyeccion
Capital para continuar tramite correspondiente.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la que
se vio la necesidad de actualizar el informe presentado por
la Interventoria en relacion con el presuntg
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 77 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000509582 del 12 de octubre (comunicado UAESP-
CPC-UAESP-3775-21) presenta informe actualizado.

Dicho informe fue remitido por la Subdireccion de RBL 4

la Subdireccion de Asuntos Legales a través del
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No SAC

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

memorando 20212000056093 del 08 de noviembre de
2021.

Para el mes de marzo se adelanta revisidn por parte del
apoyo juridico de la Subdireccién de RBL, con el fin de
conocer los trdmites pendientes por respuesta por parte de
la Subdireccion de Asuntos Legales.

El dia 28 de abril de 2022, se sostuvo reunion virtual entre
las Subdirecciones de Asuntos Legales y de Recoleccion,
Barrido y Limpieza y la Interventoria con el prop6sito de
revisar el presunto incumplimiento. El dia 29 de abril de
2022 la Subdireccion de recoleccion, barrido y limpieza
recibe el radicado No. 20226000025413.

De acuerdo con la solicitud de la Subdireccién de Asuntos
Legales, la Subdireccion de RBL remite concepto
requerido a través del memorando 20222000026363 del
06 de mayo de 2022.

La Subdireccion de Asuntos Legales a través del
memorando 20226000029333 del 06 de junio de 2022,
solicitd dar alcance en cuanto al concepto técnico del
supervisor.

La Subdireccion de RBL a través del memorando
20222000032183 del 24 de junio de 2022, doy alcance al
comunicado 20222000026363 del 06 de mayo de 2022.

El 12 de julio, se adelantd reunién entre las
Subdirecciones de RBL y Asuntos Legales para la
definicion del formato para remitir las Solicitudes de
Accion  Correctiva con  Informe de  Presunto
Incumplimiento.

Para el mes de julio, la Subdireccion de Asuntos Legales,
solicita concepto del supervisor de acuerdo con el formato,
revisado y aprobado, mediante el memorando
20226000037733 del 20/07/2022.

La Subdireccion de RBL, remite a través del memorandoj
20222000039683 del 28/07/2022, Concepto de la
Subdireccion de RBL al presunto incumplimiento de la
SAC 77, del contrato de concesion 287 de 2018, y pruebas
presentadas por la Interventoria del servicio pablico de
aseo, Consorcio Proyeccion Capital

Mediante memorando 20232000004883 del 18-01-2023
la Subdireccion de RBL remite a la Subdireccion de

Asuntos Legales solicitud de informacidn sobre el estado
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No SAC

TEMA

ESTADO

de avance de los procesos por presuntos incumplimientos
al contrato No. 287 de 2018.

Se remitid a la interventoria solicitud de actualizacion del
informe segun radicado 20242000055701 del 7 de marzo|
de 2024. Teniendo en cuenta la devolucion por parte de la|
SAL

Actualmente esté en revision por parte del area juridica de
la SRBL para dar tramite de acuerdo con las directrices
recibidas por parte de la SAL.

78

Capacidad nominal
contenerizacion

FCHA DEFECHAFINAL
INICIO
04/11/2020

La Interventoria a través de comunicado UAESP-CPC-
UAESP-3299-21 del 10 de mayo de 2021 emite
comunicacion a esta Unidad con el presuntg
incumplimiento por parte del operador de aseo Area
Limpia S.A.S E.S.P a la SAC 78, como consecuencia de
esto el valor correspondiente a la sancién aplicable en casg
de encontrarse por parte de la Entidad Contratante
probado el incumplimiento de las obligacioneg
determinadas por la Interventoria en este documento, debg
ser el correspondiente a la suma de veinticinco (25)
SMLMV diarios a partir del dia 3 de noviembre de 2020
fecha en la que se evidenci6 el probable incumplimiento
del Concesionario, y hasta que se dé el cumplimiento de
las obligaciones no honradas por el contratista.

Posteriormente, el dia 17 de junio de 2021, se sostuvo
reunion virtual entre las Subdirecciones de Asuntos
Legales y de Recoleccion, Barrido y Limpieza, en la que
se vio la necesidad de actualizar el informe presentado por
la Interventoria en relacion con el presuntg
incumplimiento.

Esta Unidad a través de Radicado UAESP
20212000116641 del 25 de junio del 2021, solicita
actualizacion del informe de presunto incumplimiento
relacionado con la SAC 78 al contrato 287 del 2018.

La Interventoria a través del radicado UAESP
20217000528372 del 21 de octubre (comunicada
UAESP-CPC-UAESP-3804-21) presenta informe
actualizado.

Mediante comunicado OP-2021-0898 del 3/11/2021]
dirigido a la Interventoria el Concesionario se pronuncid
respecto del informe de actualizaciéon presentado por el
Consorcio la Unidad.

Mediante radicado 20212000224231 del 16/11/2021, la
Unidad nuevamente solicito a la Interventoria

actualizacion del informe del presunto incumplimiento.
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No SAC

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

Mediante radicado 20217000594152 del 24-11-2021
(comunicado UAESP-CPC-UAESP-3947-21) la
Interventoria informa que se encuentra adelantando lag
visitas de campo de reconteo de contenedores pard
actualizacion del informe y manifiesta: “(...) se informa &
la UAESP que la respuesta a esta solicitud se presentard
en la Gltima semana del mes de diciembre de 2021 (...) ".

Dentro de la socializacion del informe de Interventoria del
mes de febrero de 2022 que se realiza en el mes de marzo
de 2022, se solicitd a la Interventoria en el marco de la
reunion, agilizar el tramite y envio de la actualizacion del
informe de presunto incumplimiento de la SAC 78, tal
como fue solicitado por la Subdireccion de Asuntos
Legales.

En virtud que la Interventoria no se habia pronunciado al
respecto de la solicitud de la UAESP, se reiterd
requerimiento a través del radicado UAESP
20222000082541 del 19 de abril de 2022. Mediante
comunicado UAESP-CPC-UAESP4498-22, radicadg
UAESP  20227000227662 del 26- 04-2022, Ia
Interventoria remite informe actualizado de presunto
incumplimiento.

Con radicado UAESP-CPC-UAESP4498-22, radicadg
UAESP 20227000227662 del 26 de abril de 2022, I4
Interventoria da alcance al comunicado UAESP-CPCH
UAESP-3947-21 Actualizacion de informe sobre presuntg
incumplimiento del Concesionario AREA LIMPIA
DISTRITO CAPITAL S.A.S E.S.P. — Capacidad nominal
contenedores Aprovechables — SAC N° 78.

De acuerdo con el comité primario de la Subdireccion de
RBL, realizado el 26 de mayo, queda en revision entre el
apoyo a la supervisién con el Subdirector de RBL los
temas relacionados con los informes de presunto
incumplimiento.

De acuerdo con la revisién adelantada por el Subdirector|
de RBL y el equipo juridico y de apoyo a la supervision
técnico-operativa de la Subdireccion de RBL, se remitio
comunicado a la Interventoria a través del radicado
UAESP 20222000128481 del 13 de junio de 2022.

Para el mes de agosto por parte de la Interventoria, se
remite  radicado UAESP  20227000440522  del
03/08/2022.
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No SAC

TEMA

ESTADO

Por parte de la Subdireccién RBL se remiti6 solicitud de
concepto sobre capacidad nominal de contenedores
superficiales en el espacio publico, a la Subdireccién de|
Asuntos Legales a través de memorando 20222000049773
del 09/09/2022.

Mediante memorando 20226000060353 la Subdireccion
de Asuntos Legales remite el concepto juridico solicitado.

De acuerdo con lo anterior, la Subdireccién de RBL
presenta a la Subdireccion de Asuntos Legales, a través
del memorando 20232000010463 del 02-02-2023,
solicitud de revision de la continuidad del proceso por log
presuntos incumplimientos de las SAC 78 y 85 al contratq
No. 287 de 2018, por concepto de capacidad nominal de
contenedores.

Se recibié concepto por parte de la SAL con el cual no
encuentra méritos para abrir acto administrativo se remite
a interventoria para su analisis y cierre Mediante oficio
20232000243661 del 06 de octubre de 2023.

Actualmente esta en revision por parte del area juridica de|
la SRBL para dar tramite de acuerdo con las directrices
recibidas por parte de la SAL.

85

Capacidad
contenedo

res

nominal
no

aprovechables.

FCHA DEFECHAFINAL
INICIO
22/02/2021

La Interventoria el 16 de mayo de 2022 mediante oficig
UAESP-CPC-UAESP-4572-22 remite Informe sobre
presunto  incumplimiento - Capacidad nomina
contenedores no aprovechables — SAC 85.

De acuerdo con el comité primario de la Subdireccion de
RBL, realizado el 26 de mayo, queda en revision entre el
apoyo a la supervisién con el Subdirector de RBL los
temas relacionados con los informes de presunto
incumplimiento.

En correos electronicos del 29 y 30 de junio, se solicité al
sistema de correspondencia de la UAESP la asignacién
correcta del radicado UAESP 20227000263082: Informe
Incumplimiento SAC 85 ASE5 UAESP-CPC-UAESP-
4572-22.

La Subdireccién de RBL mediante el radicado UAESP
20222000165791 del 26/07/2022, remite respuesta a la
Interventoria, solicitando revision de las consideraciones|
de los momentos de los eventos para que emita
nuevamente concepto técnico al respecto.

Para el mes de agosto por parte de la Interventoria, se
remite radicado UAESP  20227000440522  del
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No SAC

TEMA

FCHA DE
INICIO

~FECHAFINAL

ESTADO

03/08/2022, el cual para el periodo se encuentra en
revision de la UAESP.

Por parte de la Subdireccién RBL se remiti6 solicitud de
concepto sobre capacidad nominal de contenedores
superficiales en el espacio publico, a la Subdireccién de|
Asuntos Legales a través de memorando 20222000049773
del 09/09/2022.

Mediante memorando 20226000060353 la Subdireccion
de Asuntos Legales remite el concepto juridico solicitado.

De acuerdo con lo anterior, la Subdireccion de RBL
presenta a la Subdireccion de Asuntos Legales, a través
del memorando 20232000010463 del 02-02-2023,
solicitud de revision de la continuidad del proceso por log
presuntos incumplimientos de las SAC 78 y 85 al contratg
No. 287 de 2018, por concepto de capacidad nominal de
contenedores.

Se recibié concepto por parte de la SAL con el cual ng
encuentra méritos para abrir acto administrativo se remite
a interventoria para su andlisis y cierre Mediante oficio
20232000243661 del 06 de octubre de 2023, actualmente
esta en revision por parte del rea juridica de la SRBL parg
dar tramite de acuerdo con las directrices recibidas por
parte de la SAL.

90

Vehiculos Plan Operativo

07/10/2021

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5852-23, radicado UAESP 20237000092352 del 20-02-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento -
Vehiculos plan operativo SAC N° 90.

Se recibié concepto por parte de la SAL con el cual ng
encuentra méritos para abrir acto administrativo se remite
a interventoria para su andlisis y cierre por medio de oficig
20232000270981 del 10-11-2023 actualmente esta en
revision por parte del &rea juridica de la SRBL para darn
tramite de acuerdo con las directrices recibidas por parte
de la SAL.

94

Balance de cargas: Micro
rutas con exceso de peso
bruto vehicular

10/12/2021

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5401-22, radicado UAESP 20227000676852 del 10-11-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento |
Vehiculos plan operativo SAC N° 94,

Se remitio a la Subdireccion de Asuntos Legales informe
técnico y anexos remitidos por la interventoria mediante

radicado interno 20242000048603 del 14/06/2024
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No SAC TEMA FCHA DEFECHAFINAL ESTADO
INICIO
La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5609-22, radicado UAESP 20227000768492 del 29-12-
. ) 2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento |
Almacenamiento de residuo : : .
. Almacenamiento de residuo en la Base de Operacioneg
101 en la Base de Operaciones - | 29/12/2022 i
SAC N° 101.
Estructural
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccién de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas: Micro UAESP-CPC-UAESP-6215-23 (Rad. UAESP
103 rutas con exceso de peso 11/10/2022 20237000251582) del 05/05/2023.
bruto vehicular
Se encuentra en elaboracidn del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas de las UAESP-CPC-UAESP-6644-23 (Rad. UAESP
123 micro rutas con exceso de | 03/02/2023 20237000410212) del 24/07/2023.
es0
P Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Trasbordo en la actividad de UAESP-CPC-UAESP-6792-23 (Rad. UAESP
124 |Recolecciény Transporte de| 08/02/2023 20237000478252) del 24/08/2023.
residuos
Se encuentra en elaboracién del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas de las UAESP-CPC-UAESP-6805-23 (Rad. UAESP
127 micro rutas con exceso de | 03/03/2023 20237000483502) del 25/08/2023.
es0
P Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas de las UAESP-CPC-UAESP-7306-23 (Rad. UAESP
145 micro rutas enero a junio de | 21/09/2023 20237000686042) del 05/12/2023.
2023
Se encuentra en elaboracién del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitio a la UAESP el respectivo informe
Balance de cargas d . g . .
156 Imicrorrutas. Julio 4 9/02/2024 e presunto incumplimiento mediante comunicado
diciembre de 2023 UAESP-CPC-ASE5-5130-24 (Rad. UAESP
' 20247000077772) del 09/02/2024.
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No SAC TEMA FCHA DEFECHAFINAL ESTADO
INICIO
Se encuentra en elaboracidn del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Trashordo de residuos en la UAESP-CPC-ASE5-5197-24 (Rad. UAESP
158 jactividad de Recoleccion y| 07/03/2024 20247000131372) del 07/03/2024.
Transporte
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas UAESP-CPC-ASE5-5371-24 (Rad. UAESP
169 . 24/05/2024 20247000266362) del 24/05/2024.
microrrutas. Enero de 2024.
Se encuentra en elaboracidn del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas UAESP-CPC-ASE5-5404-24 (Rad. UAESP
173 |microrrutas. Febrero deg 30/05/2024 20247000280332) del 30/05/2024.
2024.
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
174 [Balance de cargas| Pendiente ;JFQE;Z;]?EF;():-ASES-S46O-24 (Rad. UAESP
microrrutas. Marzo de 2024. | RAD. UAESP '
Se encuentra en elaboracién del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.

. . . La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe
Ejecucion microrrutas  de - e . .
Recoleccion y Transporte de de presunto incumplimiento mediante comunicada
residuos  dispuestos  en 202470003860 UAESP-CPC-ASES-5579-24 (Rad. UAESP

175 . 20247000386022).
contenedores con vehiculog 22
compactadores  de  cargug Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
rasero. de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe
de presunto incumplimiento mediante comunicadg
Lo [Balance  de  cargas| 202470004172 ;’é'?gég:l%'z%%ESSEsZ&z“ (Rad. UAESP
microrrutas. Mayo de 2024 02 '
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
No implementacion La Interventorl’a_ remitié_a Ig UAESP el_respectivo inf_orme
181 alidaciones espaciales en el 202470004577 de presunto incumplimiento mediante comunicado
SIGAB 62 UAESP-CPC-ASE5-5666 ~ -2024  (Rad.  UAESP
20247000457762).
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No SAC TEMA FCHA DEFECHAFINAL ESTADO
INICIO
Se encuentra en elaboracidn del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Lavado de contenedores en la| 202470004805 UAESP-CPC-ASES-5696-24 (Rad. UAESP
183 - 20247000480502).
localidad de Suba 02
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Mantenimiento correctivo de UAESP-CPC-ASE5-5705-24 (Rad. UAESP
184  |contenedores en la localidad 202472204896 20247000489622).
de Suba — Sustitucion.
Se encuentra en elaboracidn del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe
Procedimiento  para I3 de presunto incumplimiento mediante comunicado
recepcion de PQR Anonimag 202470005175 UAESP-CPC-ASES-5738-24 (Rad. UAESP
185 . P 20247000517562).
Linea 110.- Seguimiento 62
respuesta GC-2024-1806 Se encuentra en elaboracidn del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe|
Pendiente de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas . UAESP-CPC-ASE5-5737-24 (Rad. UAESP pendiente).
186 . . Radicado
microrrutas. Junio de 2024. UAESP
Se encuentra en elaboracién del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remitié a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Balance de cargas micrormutas UAESP-CPC-ASE5-5884-24 (Rad. UAESP
188 |llio de 2024, '120247000570182 20247000570182).
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccion de RBL.
La Interventoria remiti6 a la UAESP el respectivo informe|
de presunto incumplimiento mediante comunicado
Recoleccién y transporte bolsas UAESP-CPC-ASE5-5912-24 (Rad. UAESP
193  [con corte de césped — Garantig20247000641832 20247000641832).
del concepto de Area Limpia
Se encuentra en elaboracion del concepto técnico por parte
de la Subdireccién de RBL.

Fuente: elaboracion propia

De igual manera, se presentan los presuntos incumplimientos a la clausula Penal Pecuniaria que contintian en seguimiento
en el mes de noviembre
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Tabla 32. Presuntos Incumplimientos a ala clausula Penal Pecuniaria a noviembre de 2024

No PP

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

PP No.1

Fuga de Lixiviados — Enero

2022

31-03-2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4419-22, radicado UAESP 20227000176922 del 31-03-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento —
Fuga de lixiviados PP N° 1.

A través del memorando 20222000040283 del 01 de
agosto de 2022, se remiti6 concepto de la Subdireccion de
RBL al presunto incumplimiento PP 1, las pruebas €
informes de incumplimiento presentados por I3
Interventoria del servicio pablico de aseo.

Mediante comunicado OP-2022-0294 del 18-04-2022 e
Concesionario solicitdé a la Interventoria revocar
archivar el informe sobre posible incumplimiento por fugg
de lixiviados.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicado

UAESP  20227000586172  del  28-09-2022, el
Concesionario solicita cierre de presunto incumplimiento
del PP 1,2,3,4y5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-2022
la Unidad traslada a Interventoria solicitud de
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento del PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3664-22 de
27/10/2022 la Interventoria responde al comunicado OP-
2022-0294.

A traves del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-22
radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022, Ig
Interventoria da respuesta al radicado 20222000224031.

Mediante comunicado GG-10/31/2022-16739 de
12/01/2023, dirigido a la Unidad, el Concesionario se
pronuncié respecto del comunicado UAESP-CPC-ASE5-
3664-22.

A través del memorando 20232000004883 del 18-01-
2023 la Subdireccion de RBL solicit6 a la Subdireccion de
Asuntos Legales informar el estado de avance del procesg
de la PP No. 1.

Con el memorando 20236000162773 del 21 de diciembre
de 2023, las SAL hizo devolucidn de este informe
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No PP

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

Actualmente esta en revision por parte del area juridica de
la SRBL para dar tramite de acuerdo con las directrices
recibidas por parte de la SAL.

PP No.2

Audiencias de Rendicién de
cuentas - vigencia 2021

1/06/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4661-22, radicado UAESP 20227000299132 del 01-06-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento -
Audiencias de Rendicion de cuentas - vigencia 2021 PP
N° 2.

Mediante ~ comunicado  GS-6/2/2022-13041  de
13/06/2022 el Concesionario se pronuncié respecto de
Aviso de Incumplimiento.

Mediante comunicado 20222000163711 del 22/07/2022
la Unidad teniendo en cuenta el pronunciamiento de
Concesionario solicitdé a la Interventoria la procedencia
del incumplimiento.

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-5066-22 de
2/09/2022 la Interventoria dio respuesta al comunicado
UAESP 20222000163711.
Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicadg
UAESP  20227000586172 del  28-09-2022, el
Concesionario solicita cierre de presunto incumplimiento
del PP 1,2,3,4y5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-2022
la Unidad traslada a Interventoria solicitud de
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento del PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante radicado UAESP 20227000643412 del 26-10-
2022 la Interventoria da respuesta al radicado UAESP
20222000224031 en la parte correspondiente a la PP2.

Se remiti6 radicado UAESP 20232000016901 del 25-01-
2023 a la Interventoria, solicitando mas informacion y
soportes probatorios para iniciar el proceso de la PP 2.

Mediante comunicado de radicado 20237000147892 Iq
interventoria remite la informacion solicitada por I3
unidad .

A través del memorando 20242000048843 del 14/06/2024
la Subdireccion de RBL remite a la Subdireccion de
Asuntos Legales informe técnico y anexos allegados por
la interventoria para dar inicio del proceso.

PP No.3

Fuga de Lixiviados — Mayo

2022

1/06/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4664-22, radicado UAESP 20227000300652 del 01-06-

2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento —
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No PP

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

Fuga de lixiviados PP N° 3.

Mediante comunicado OP-20220498 del 10/06/2022
dirigido a la Interventoria el Concesionario se pronuncid
respecto del incumplimiento PP3.

Mediante comunicado 2022000164111 del 23/07/2022 14
Unidad trasladé el comunicado del OP-20220498
(radicado UAESP 20227000325542 del 13-06-2022) pard
pronunciamiento de la Interventoria.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicadg
UAESP  20227000586172 del  28-09-2022, el
Concesionario solicita cierre de presunto incumplimiento
del PP 1,2,3,4y5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-2022
la Unidad traslada a Interventoria solicitud de
Concesionario de cierre a los Informes de Presuntg
incumplimiento del PP 1, 2, 3,4y 5.

A través del comunicado UAESP-CPC-ASE5-3663-22
del 27/10/2022, radicado UAESP 20227000648922, I3
Interventoria responde al comunicado OP-20220498.

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-5369-22 de
2/11/2022, radicado UAESP 20227000673722, I3
Interventoria dio respuesta al comunicado de la Unidad
2022000164111 del 23/07/202.

A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-22
radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022, I3
Interventoria da respuesta al radicado 20222000224031.

Mediante el comunicado GG-10-31-2022-16738 de
16/01/2023 el Concesionario se pronuncid respecto de
comunicado UAESP-CPC-ASE5-3663-22.

El concepto técnico sobre presunto incumplimiento se
encuentra en revision por parte del apoyo juridico de Iq
Subdireccion de RBL para envio a la Subdireccion de
Asuntos Legales.

Con el memorando 20236000162773 del 21 de diciembre
de 2023, las SAL hizo devolucion de este informe
Actualmente esta en revision por parte del area juridica de
la SRBL para dar tramite de acuerdo con las directrices
recibidas por parte de la SAL
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No PP

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

PP No.4

Fuga de Lixiviados — agosto

2022

3/08/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP
4918-22, radicado UAESP 20227000440282 del 03-08-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento -
Fuga de lixiviados PP N° 4.

Mediante comunicado OP-2022-0756 del 19/08/2022
radicado UAESP 20227000477862, el Concesionarig
expidié documento dirigido a la Interventoria respecto de
informe de incumplimiento.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3559-22 de
20/09/2022 la Interventoria dio respuesta al oficio OP-
2022-0756.

A través del memorando 20222000044583 del 21 de
agosto de 2022, se remiti6 concepto de la Subdireccion de
RBL al presunto incumplimiento PP 4, las pruebas €
informes de incumplimiento presentados por 13
Interventoria del servicio publico de aseo.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicadg
UAESP  20227000586172 del  28-09-2022, el
Concesionario solicita cierre de presunto incumplimiento
del PP 1,2,3,4y5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-2022
la Unidad traslada a Interventoria solicitud de
Concesionario de cierre a los Informes de Presuntg
incumplimiento del PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3662-22 de
27/10/2022, radicado UAESP 20227000648912, Ila
Interventoria responde al comunicado OP-2022-0756.

A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-22
radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022, I3
Interventoria da respuesta al radicado 20222000224031.

Mediante comunicado GG-10-31-2022-167367 de
12/01/2023, el Concesionario se pronuncio respecto del
comunicado UAESP-CPC-ASE5-3662-22.

A través del memorando 20232000004883 del 18-014
2023 la Subdireccion de RBL solicité a la Subdireccion de
Asuntos Legales informar el estado de avance del proceso

de la PP No. 4.
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No PP

TEMA

ESTADO

Con el memorando 20236000162773 del 21 de diciembre
de 2023, las SAL hizo devoluciéon de este informe,
actualmente esta en revision por parte del area juridica de
la SRBL para dar tramite de acuerdo con las directrices
recibidas por parte de la SAL

PP No.5

Barrido y limpieza manual -
mayo 2022

FCHA DEFECHAFINAL
INICIO
17/08/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
4965-22, radicado UAESP 20227000472182 del 17-08-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento -
Barrido y limpieza manual PP N° 5.

Mediante comunicacion OP-2022-0771, radicado UAESP
20227000546832 del 11-09-2022, el Concesionario sg
pronuncia respecto al informe de presunto incumplimientg
PP5.

Mediante comunicado 20222000206961 del 11/09/2022
la Unidad solicité a Interventoria un analisis del material
probatorio aportado e informar los criterios de aplicacion
de una multa y/o PP.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29/09/2022
la Unidad trasladé a la interventoria la respuesta que dio|
el Concesionario al informe de presunto incumplimiento.

Mediante comunicado GG-9/28/2022-15910, radicadg
UAESP  20227000586172 del  28-09-2022, el
Concesionario solicita cierre de presunto incumplimiento
del PP 1,2,3,4y5.

Mediante comunicado 20222000224031 del 29-09-2022
la Unidad traslada a Interventoria solicitud de
Concesionario de cierre a los Informes de Presunto
incumplimiento del PP 1, 2, 3,4y 5.

Mediante
el comunicado  UAESP-CPC-ASE5-3671-22 del
27/10/2022, radicado UAESP 20227000650632 del 28-
10-2022, la Interventoria se pronunci6 respecto de OP-
2022-0771.

Mediante comunicado UAESP-CPC-UAESP-5371-22 de
2/11/2022, radicado UAESP 20227000667792 del 6-11-
2022, la Interventoria se pronuncié respecto del
comunicado 20222000206961.

©)

icontec

SC-2000374

Pégina 69 de 73
IPB-A-1

GIR-FM-09
V3



INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No PP

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

A través del comunicado UAESP-CPC-UAESP-5393-22
radicado UESP 20227000673722 del 9-11-2022, I3
Interventoria da respuesta al radicado 20222000224031.
Mediante
comunicado GG-11-1-2022-16764 del 16/01/2023, el
Concesionario se pronuncio respecto del comunicado
UAESP-CPC-ASE5-3671-22.

El concepto técnico sobre presunto incumplimiento se
encuentra en revision por parte del apoyo juridico de Iq
Subdireccion de RBL para envio a la Subdireccion de
Asuntos Legales.

PP No.6

Barrido y limpieza mecanica
— octubre 2022

15/11/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5409-22, radicado UAESP 20227000681442 del 15-11-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento
Barrido y limpieza mecanica PP N° 6.

Mediante el comunicado OP-2022-1105 del 9/12/2022
radicado UAESP 20227000736542 del 12-12-2022, e
Concesionario se pronuncid respecto del informe de
presunto incumplimiento.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-3933-23 de
13/01/2023 la Interventoria se pronuncio respecto del
comunicado del concesionario OP-2022-1105.

Mediante radicado UAESP 20232000017601 del 25-01-

2023 se solicito a la Interventoria revisar las
consideraciones presentadas por el Concesionario.

Se envid el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048883.

PP No.7

Barrido y limpieza mecanica
— noviembre 2022

29/12/2022

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5607-22, radicado UAESP 20227000766072 del 28-12-
2022, remite Informe sobre presunto incumplimiento
Barrido y limpieza mecanica PP N° 7.

El Concesionario se pronuncié mediante OP-2023-0090 e
17/01/2023 dirigido a la Interventoria.

Mediante comunicado UAESP-CPC-ASE5-4024-23 de
07/02/2023 la Interventoria se pronuncid respecto del
comunicado del concesionario OP-2023-0090.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia
22/05/2024, revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024
radicado 20242000048883.

PP No.8

Barrido y limpieza mecéanica

13/03/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
5942-23, radicado UAESP 20227000140932 del 13-
03/2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento —
Barrido y limpieza mecanica PP N° 8.
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No PP

TEMA

FCHA
INICIO

DEFECHAFINAL

ESTADO

Se envi6 el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048883.

PP No.9

Barrido y Limpieza Manual

27/03/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
6013-23, radicado UAESP 20227000168242 del 27-03-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento -
Barrido y limpieza mecénica PP N° 9.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048873.

PP No.10

Barrido y Limpieza Manual

13/04/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
6097-23 (Rad. UAESP 20237000204202) 13/04/2023
remite Informe sobre presunto incumplimiento — Barridg
y limpieza mecéanica PP N° 10.

El  Concesionario  presentd  respuesta  mediante
comunicado OP-2023-0418 del 21/04/2023, la cual se
encuentra en revision por parte de esta Interventoria.

Se envid el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048893.

PP N° 11

Actividad de Barrido Y
Limpieza Incumplimiento de
frecuencia marzo de 2023.

18/05/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
6013-23, radicado UAESP 20227000277262 del 18-05-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento
Barrido y limpieza mecanica PP N° 11.

Se envi6 el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048873.

PP N° 12

Actividad de Barrido Y
Limpieza Incumplimiento de
frecuencia abril de 2023.

10/07/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
6559-23, radicado UAESP 20227000381642 del 10-07-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento —
Barrido y limpieza mecéanica PP N° 12.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024,
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicado
20242000048893.

PP N° 13

Actividad de Barrido Y
Limpieza Incumplimiento de
frecuencia junio de 2023.

22/08/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
6559-23, radicado UAESP 20227000470282 del 22-08-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento -
Barrido y limpieza mecéanica PP N° 13.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048893.

PP N° 14

Actividad de Barrido Y
Limpieza Incumplimiento de

25/08/2023

frecuencia julio de 2023.

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
6559-23, radicado UAESP 20227000482892 del 25-08-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento —
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Barrido y limpieza mecanica PP N° 14.

Se envi6 el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048893.

PP N° 15

Fuga de Lixiviados
septiembre 2023

6/12/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7312-23, radicado UAESP 20227000687132 del 06-
12/2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento —
fuga de lixiviados PP N° 15.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024,
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicado
20242000048863.

PP N° 16

Actividad de barrido y
limpieza — septiembre de

202

11/12/2023

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7344-23, radicado UAESP 20227000692932 del 11-12-
2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento
Barrido y limpieza PP N° 16.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048893.

PP N° 17

Fuga de Lixiviados
noviembre 2023

29/01/2024

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7537-24-ASE5 PP 17 Fuga de Lixiviados Noviembre
2023 remite Informe sobre presunto incumplimiento
fuga de lixiviados PP N° 17.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024,
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicado
20242000048863.

PP N° 18

Barrido y Limpieza manual y
mecénico

1/02/2024

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7572- 24- ASE 5 PP 18 Barrido y Limpieza manual
mecanico octubre de 2023, remite Informe sobre presuntg
incumplimiento Barrido y Limpieza manual y mecénicg
PP18.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024,
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicado
20242000048893.

PP N° 19

Barrido y Limpieza manual y
mecénico

26/02/2024

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7646-24 ASE 5 PP 19 Barrido y Limpieza manual
mecanico
octubre de 2023, remite Informe sobre presuntg
incumplimiento Barrido y Limpieza manual y mecénicg
PP109.

Se envi6 el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048893.

PP N° 20

Fuga de Lixiviados febrero
2024

22/04/2024

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7801-24 ASE 5 PP 20 Lixiviados febrero 2024

©)

icontec

SC-2000374

Pég

ina72de 73
IPB-A-1

GIR-FM-09
V3



INFORME MENSUAL DE SUPERVISION, MONITOREO Y CONTROL

No PP

TEMA

FCHA DE
INICIO

~rECHAFINAL

ESTADO

2023, remite Informe sobre presunto incumplimiento
Fuga de Lixiviados febrero 2024 PP20.

Se envio el concepto técnico al juridico el dia 22/05/2024
revisado y remitido a SAL el dia 16/06/2024 radicadg
20242000048863.

PP N° 21

Barrido y Limpieza manual y
mecanico febrero 2024

24/05/2024

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
7875-24 ASE 5 PP 21 Barrido y Limpieza manual
mecanico, remite Informe sobre presunto incumplimientad
Barrido y Limpieza manual y mecanico febrerg
2024PP21.

El concepto técnico se encuentra en estructuracion por
parte del area técnica de RBL

PP N° 22

Limpieza,

Actividad de Barrido Y
Incumplimientg 11/07/2024
de frecuencia marzo 2024

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
8088-24 ASE 5 PP 22 Barrido y Limpieza manual Y
mecanico, remite Informe sobre presunto incumplimientd
Barrido y Limpieza marzo 2024 PP22.

El concepto técnico se encuentra en estructuracion por
parte del area técnica de RBL

PP N° 23

Limpieza

PP N° 23

Actividad de Barrido Y

Manual -

Incumplimiento de| 01/08/2024
frecuencia — abril de 2024 -

La Interventoria mediante oficio UAESP-CPC-UAESP-
8212-24 ASE 5 PP 23 Actividad de Barrido y Limpieza
Manual — Incumplimiento de frecuencia — abril de 2024 -
PP N° 23.

El concepto técnico se encuentra en estructuracion por

parte del area técnica de RBL

3. APROBACION DE LA SUBDIRECTORA DE RECOLECCION, BARRIDO Y LIMPIEZA

Fecha de aprobacion:

17/01/2025  Nombre: ANDREA CAROLINA MARU RUIZ  Firma: Rnda C. ManiR.

Nombre de los profesionales que apoyan la supervision y control del servicio:

Nombre: Briheissner Abelardo Pinzén Navarrete

(Componente operativo)

Nombre: Maria Paula Rincén Silva

(Componente operativo

Nombre: Martha Esperanza Martinez Rodriguez Cargo o No. de Contrato:

(Componente poda de arboles y corte de césped)
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Cargo o No. de Contrato:

Cargo o No. de Contrato: Profesional Universitario Firma: .~

Contratista Firma: O/%""’- M’“

Profesional Universitario Firma: /& « caiie
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