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Introducción 

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos UAESP, en cumplimiento a 

lo establecido en la Ley 2195 del 2022, que en su artículo 31 indica que “Cada 

entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su 

régimen de contratación, deberá implementar Programas de Transparencia y Ética 

Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar 

y monitorear constantemente el riesgo de corrupción en el desarrollo de su 

misionalidad” y lo establecido en el Documento Técnico Programas de 

Transparencia y ética pública del Distrito Capital del 2022 que establece en su 

contexto la finalidad ya que “se presentan los lineamientos para la construcción de 

Programas de Transparencia y Ética Pública Distrital que aportarán a la promoción 

de una Bogotá con Integridad y que serán el referente para que las entidades 

distritales avancen en el diseño, ajuste e implementación de los mismos, en 

cumplimiento de la Ley 2195 de 2022, y de acuerdo con el Conpes Nacional de 

Estado Abierto (Conpes 4070 de 2021) con el Conpes Distrital 01 de 2018 Política 

pública de transparencia, integridad y no tolerancia con la corrupción, con el Decreto 

189 del 2020 del Distrito Capital por el cual se expiden lineamientos generales sobre 

transparencia, integridad y medidas anticorrupción en las entidades y organismos 

del orden distrital y se dictan otras disposiciones, y con la Directiva Distrital 005 de 

Gobierno Abierto, formula desde esta vigencia el Programa de transparencia y ética 

Pública 2024-2027 y la matriz de actividades 2024.  

En el presente documento se evidencian las actividades y la gestión realizada por 

la Oficina Asesora de Planeación como segunda línea de defensa, indicando las 

actividades de reformulación indicando los ajustes y versiones finales realizados en 

el periodo y por otra parte el desarrollo donde se identifica el seguimiento y avance 

de cada uno de los componentes en el programa: 

1. Componente 1: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

LA INFORMACIÓN. 



 

 

2. Componente 2: RENDICIÓN DE CUENTAS. 

3. Componente 3: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCIÓN AL 

CIUDADANO. 

4. Componente 4: RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES. 

5. Componente 5: APERTURA DE INFORMACIÓN Y DATOS ABIERTOS. 

6. Componente 6: PARTICIPACIÓN E INNOVACIÓN EN LA GESTIÓN 

PÚBLICA. 

7. Componente 7: PROMOCIÓN DE LA INTEGRIDAD Y LA ÉTICA PÚBLICA. 

8. Componente 8: GESTIÓN DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN - MAPAS DE 

RIESGO. 

9. Componente 9: MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y PREVENCIÓN DE 

LAVADO DE ACTIVOS. 

  



 

 

Desarrollo 

A continuación, se describe el seguimiento de las actividades del tercer cuatrimestre 

por cada uno de los componentes y el avance acumulado con el periodo anterior. 

Componente 1: mecanismos para la transparencia y acceso a la información 

Para este componente se proyectaron 16 actividades en total clasificadas en los 5 

subcomponentes: 

Tabla: Componente 1 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Linea

miento 

de 

transp

arenci

a 

activa. 

1.

1 

Publicaci

ón de 

informaci

ón del 

micrositio 

de 

transpare

ncia. 

4 

reporte

s de 

publica

ción. 

Gestión de 

la 

Tecnología 

y la 

Informació

n 

Ejecutad

o el 25 % 

Ejecutad

o el 25% 

Ejecutad

o el 

100% 

Linea

miento 

de 

transp

arenci

a 

activa. 

1.

2 

Publicaci

ón de 

informaci

ón sobre 

suscripció

n de 

contrataci

12 

publica

ciones 

de 

relació

n de 

contrat

Gestión de 

Asuntos 

Legales 

Ejecutad

o el 36 % 

Ejecutad

o el 36% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

ón 

pública. 

ación 

suscrit

a en el 

periodo 

Linea

miento 

de 

transp

arenci

a 

activa. 

1.

3 

Optimizar 

la 

informaci

ón en la 

plataform

a SUIT. 

1 

reporte 

de 

porcent

aje de 

gestión 

en la 

platafor

ma 

SUIT. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Linea

miento 

de 

transp

arenci

a 

activa. 

1.

4 

Realizar 

revisión y 

actualizac

ión de la 

informaci

ón 

publicada 

en el 

SUIT 

1 

reporte 

de 

actuali

zación. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Linea

miento

s de 

transp

arenci

a 

pasiva

. 

2.

1 

Elaborar 

y publicar 

informes 

de 

seguimie

nto sobre 

solicitude

s de 

informaci

ón 

pública 

recibidas 

en la 

Unidad. 

12 

informe

s 

solicitu

d 

acceso 

a la 

informa

ción. 

Servicio al 

Ciudadano 

Ejecutad

o el 27 % 

Ejecutad

o el 32% 

Ejecutad

o el 

100% 

Linea

miento

s de 

transp

arenci

a 

pasiva

. 

2.

2 

Identificar 

las 

necesida

des de 

informaci

ón que 

requiere 

conocer 

la 

ciudadaní

a frente a 

2 

informe

s de 

los 

resulta

dos de 

las 

encues

tas. 

Gestión de 

las 

Comunicac

iones 

No 

ejecutad

o 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

los 

servicios 

que 

garantiza 

la 

Unidad. 

Linea

miento

s de 

transp

arenci

a 

pasiva

. 

2.

3 

Socializar 

el rol del 

defensor 

ciudadan

o. 

2 

listado

s de 

asisten

cia a 

las 

jornada

s de 

socializ

ación. 

Servicio al 

Ciudadano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

No 

desarroll

ada 

Linea

miento

s de 

transp

arenci

a 

pasiva

. 

2.

4 

Alianza 

institucion

al para la 

socializac

ión de la 

gestión y 

servicios. 

2 

informe

s de 

gestión 

instituci

onal de 

comuni

cacion

es. 

Gestión de 

las 

Comunicac

iones 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Elabor

ación 

de 

instru

mento

s de 

gestió

n de 

inform

ación. 

3.

1 

Revisar y 

actualizar 

el registro 

de 

activos 

de 

informaci

ón e 

índice de 

informaci

ón 

clasificad

a y 

reservada 

1 

docum

ento 

actuali

zado y 

publica

do. 

Gestión de 

la 

Tecnología 

y la 

Informació

n 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Elabor

ación 

de 

instru

mento

s de 

gestió

n de 

inform

ación. 

3.

2 

Actualizar 

el 

Esquema 

de 

Publicaci

ón de 

Informaci

ón de la 

UAESP. 

1 

docum

ento 

actuali

zado y 

publica

do. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Criteri

o 

diferen

cial de 

accesi

bilidad

. 

4.

1 

Implemen

tar los 

criterios 

de 

accesibili

dad en la 

página 

web de la 

Unidad, 

estableci

dos por la 

Política 

de 

Gobierno 

Digital del 

Ministerio 

TIC. 

2 

reporte

s de 

criterio

s de 

accesi

bilidad 

en la 

página 

web 

implem

entado

s 

Gestión de 

la 

Tecnología 

y la 

Informació

n 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 

Criteri

o 

diferen

cial de 

accesi

bilidad

. 

4.

2 

Implemen

tar los 

criterios 

de 

accesibili

dad en el 

material 

audiovisu

2 

reporte

s de 

criterio

s de 

accesi

bilidad 

en el 

Gestión de 

las 

Comunicac

iones 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

al de la 

entidad 

desarr

ollo del 

materia

l 

audiovi

sual 

Monito

reo de 

Acces

o a la 

Inform

ación 

Públic

a. 

5.

1 

Monitoreo 

de 

publicacio

nes en 

medios 

de 

comunica

ción 

externa. 

4 

reporte

s 

monitor

eo de 

medios 

de 

comuni

cación 

externo

s 

Gestión de 

las 

Comunicac

iones 

Ejecutad

o el 25% 

Ejecutad

o el 25% 

Ejecutad

o el 

100% 

Monito

reo de 

Acces

o a la 

Inform

ación 

Públic

a. 

5.

2 

Seguimie

nto 

oportuno 

a la 

publicació

n de 

informaci

ón en el 

6 actas 

mesa 

técnica 

de 

transpa

rencia 

Direcciona

miento 

Estratégico 

Ejecutad

o el 40% 

Ejecutad

o el 40% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

botón 

transpare

ncia, 

participa 

y 

atención 

al 

ciudadan

o. 

Monito

reo de 

Acces

o a la 

Inform

ación 

Públic

a. 

5.

3 

Monitoreo 

a la 

gestión 

de PQRS 

2 

informe

s   de 

seguim

iento a 

la 

oportu

na 

respue

sta de 

los 

PQRS. 

Gestión de 

Evaluación 

y Mejora 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 

 

Monito

reo de 

Acces

o a la 

5.

4 

Realizar 

seguimie

nto al 

cumplimi

3 

informe

s de 

Direcciona

miento 

Estratégico 

Ejecutad

o el 33% 

Ejecutad

o el 33% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Inform

ación 

Públic

a. 

ento de la 

ley de 

transpare

ncia. 

seguim

iento. 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer trimestre quedó la actividad 2.3 Socializar el rol del defensor 

ciudadano, quedó ejecutada al 50% ya que en el segundo semestre no se desarrolló 

una de las capacitaciones programadas, las otras 15 actividades programadas 

quedaron cumplidas todas al 100%. 

Componente 2: rendición de cuentas. 

Para este componente se proyectaron 8 actividades en total clasificadas en los 6 

subcomponentes: 

  



 

 

Tabla: Componente 2 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

Inform

ación 

de 

calida

d y en 

lengua

je 

compr

ensibl

e. 

1.

1 

Espacios 

de 

diálogo 

con 

informaci

ón de 

calidad y 

en 

lenguaje 

comprens

ible. 

10 

metodo

logías 

por 

cada 

espaci

o de 

rendici

ón de 

cuenta

s 

Participaci

ón 

Ciudadana 

Ejecutad

o al 20% 

Ejecutad

o el 66% 

Ejecutad

o el 

100% 

Diálog

o de 

doble 

vía 

con la 

ciudad

anía y 

sus 

organi

zacion

es. 

2.

1 

Desarroll

o de los 

espacios 

de 

diálogo 

10 

informe

s de 

rendici

ón de 

cuenta

s 

Participaci

ón 

Ciudadana 

Ejecutad

o al 20% 

Ejecutad

o el 37% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

Respo

nsabili

dad en 

la 

cultura 

de la 

rendici

ón y 

petició

n de 

cuenta

s 

3.

1 

Realizar 

sensibiliz

ación, 

capacitaci

ón o 

talleres 

con 

relación a 

temas de 

PC, 

REDEC y 

enfoques 

diferencia

les a los 

colaborad

ores. 

1 

reporte 

de 

capacit

ación 

(asiste

ncia, 

video, 

memori

as) 

Participaci

ón 

Ciudadana 

Ejecutad

o al 

100% 

 

Ejecutad

o el 

100% 

Respo

nsabili

dad en 

la 

cultura 

de la 

rendici

ón y 

petició

3.

2 

Socializar 

los 

avances 

de la 

gestión 

de la 

entidad 

por medio 

2 

informe

s de 

campa

ñas de 

socializ

ación 

de la 

gestión 

Gestión de 

las 

Comunicac

iones 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

n de 

cuenta

s 

de las 

TIC 

de la 

entidad

. 

Evalua

ción y 

retroali

menta

ción a 

la 

gestió

n 

institu

cional 

4.

1 

Evaluar 

los 

espacios 

de 

rendición 

de 

cuentas 

hacia los 

grupos de 

interés. 

1 

informe 

de 

evalua

ción de 

los 

espaci

os 

Participaci

ón 

Ciudadana 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Evalua

ción y 

retroali

menta

ción a 

la 

gestió

n 

institu

cional 

4.

2 

Realizar 

consulta 

para 

recibir la 

retroalime

ntación 

de la 

gestión 

institucion

al con los 

grupos de 

interés. 

1 

informe 

de 

evalua

ción de 

la 

gestión

. 

Participaci

ón 

Ciudadana 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

Rendi

ción 

de 

cuenta

s 

focaliz

ada 

5.

1 

Establece

r en la 

estrategia 

los 

grupos 

focalizad

os a 

quienes 

se dirige 

la 

rendición 

de 

cuentas. 

1 

estrate

gia de 

rendici

ón de 

cuenta

s 

aproba

da y 

publica

da 

Participaci

ón 

Ciudadana 

Ejecutad

a al 50% 

ya que 

se 

encuentr

a 

pendient

e de 

publicaci

ón. 

  

Articul

ación 

Institu

cional 

a los 

Nodos 

de 

Rendi

ción 

de 

Cuent

as 

6.

1 

Articulaci

ón del 

nodo 

sectorial 

del 

Hábitat 

de 

rendición 

de 

cuentas. 

1 

informe 

de 

particip

ación 

en el 

nodo 

de 

rendici

ón de 

cuenta

s. 

Participaci

ón 

Ciudadana 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, se completaron las actividades programadas para el 

periodo cerrando el cumplimiento del componente de 7 actividades al 100% y una 

actividad 5.1 al 50% por falta de aprobación y publicación de la estrategia dentro del 

tiempo establecido. 

Componente 3: mecanismos para mejorar la atención al ciudadano. 

Para este componente se proyectaron 10 actividades en total clasificadas en los 6 

subcomponentes: 

Tabla: Componente 3 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Estruc

tura 

admini

strativ

a y 

Direcci

onami

ento 

estraté

gico 

1.

1 

Increment

ar 

canales 

de 

atención 

para 

fortalecer 

la 

atención 

al 

ciudadan

o. 

Canale

s 

implem

entado

s 

Servicio al 

Ciudadano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Estruc

tura 

admini

strativ

a y 

Direcci

onami

ento 

estraté

gico 

1.

2 

Medir la 

calidad 

del 

servicio 

prestado 

a través 

de los 

diferentes 

canales 

de 

atención. 

3 

evalua

ciones 

a 

través 

del 

mecani

smo 

del 

cliente 

incógni

to. 

Servicio al 

Ciudadano 

Ejecutad

o el 34% 

Ejecutad

o el 33% 

Ejecutad

o el 

100% 

Estruc

tura 

admini

strativ

a y 

Direcci

onami

ento 

estraté

gico 

1.

3 

Realizar 

actividad

es de 

divulgació

n de los 

canales 

de 

atención, 

trámites y 

servicios 

de la 

entidad a 

los 

2 

campa

ñas de 

divulga

ción de 

trámite

s y 

servici

os. 

Servicio al 

Ciudadano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

grupos de 

interés. 

Fortal

ecimie

nto de 

los 

canale

s de 

atenci

ón 

2.

1 

Capacitar 

a los 

servidore

s en el 

uso de 

herramie

ntas de 

inclusión. 

2 

capacit

acione

s en el 

uso de 

herram

ientas 

de 

inclusió

n 

(asiste

ncia, 

video, 

memori

as). 

Servicio al 

Ciudadano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

No 

desarroll

ado 

Talent

o 

Huma

no 

3.

1 

Formular 

el curso 

de 

inducción 

y 

reinducci

ón en 

1 curso 

de 

inducci

ón y 

reinduc

ción de 

servici

Servicio al 

Ciudadano 

Ejecutad

o al 

100% 

  



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

temas de 

servicio al 

ciudadan

o. 

o al 

ciudad

ano en 

Moodle 

Talent

o 

Huma

no 

3.

2 

Incluir 

capacitaci

ones en 

el Plan 

Institucio

nal de 

capacitaci

ón, en las 

temáticas 

relaciona

das con 

el servicio 

al 

ciudadan

o. 

5 

reporte

s de 

capacit

ación 

(asiste

ncia, 

video, 

memori

as) 

Gestión de 

Talento 

Humano 

No 

ejecutad

o 

Ejecutad

o el 60% 

Ejecutad

o el 

100% 

Norma

tivo y 

proced

imenta

l 

4.

1 

Formular 

la 

estrategia 

de 

servicio al 

1 

estrate

gia 

formula

da 

Servicio al 

Ciudadano 

Ejecutad

o al 

100% 

  



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

ciudadan

o. 

Relaci

onami

ento 

con el 

ciudad

ano 

5.

1 

Identificar 

el nivel 

de 

satisfacci

ón de los 

usuarios 

con los 

trámites y 

servicios 

de la 

entidad, 

recopilan

do los 

resultado

s de las 

encuesta

s. 

1 

informe 

satisfa

cción 

de los 

usuario

s con 

los 

trámite

s y 

servici

os de 

la 

entidad

. 

Servicio al 

Ciudadano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Relaci

onami

ento 

con el 

5.

2 

Identificar 

las 

expectati

vas y 

experienc

2 

reporte

s de 

encues

tas de 

Servicio al 

Ciudadano 

No 

program

ado para 

el 

No 

ejecutad

o 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

ciudad

ano 

ias de los 

servidore

s públicos 

frente al 

servicio al 

ciudadan

o. 

percep

ción de 

los 

servido

res 

público

s que 

interact

úan 

con la 

ciudad

anía. 

cuatrime

stre 

Análisi

s de la 

inform

ación 

de las 

denun

cias 

de 

corrup

ción 

(enfoq

ue de 

6.

1 

Generar 

informe 

sobre las 

denuncia

s de 

corrupció

n con 

enfoque 

de 

género 

2 

informe

s de 

denunc

ias de 

corrupc

ión 

Gestión 

Disciplinari

a Interna 

Ejecutad

o el 50% 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

géner

o) 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, la actividad 2.1 Capacitar a los servidores en el uso de 

herramientas de inclusión, quedó al 50% por el no desarrollo de la jornada en el 

segundo semestre. se completaron las otras 9 actividades programadas cerrando 

el cumplimiento del componente al 100%. 

Componente 4: racionalización de trámites. 

Para este componente se proyectaron 4 actividades en total clasificadas en los 2 

subcomponentes: 

Tabla: Componente 4 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Racio

naliza

ción 

de 

1.

1 

Estrategi

a de 

racionaliz

Segui

miento 

platafor

Direcciona

miento 

Estratégico 

Ejecutad

o al 20% 

Sin 

avance 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Trámit

es 

ación 

SUIT 

ma 

SUIT 

Consu

lta 

Ciuda

dana 

para la 

mejora 

de 

experi

encias 

de los 

usuari

os 

2.

1 

Realzar 

consulta 

ciudadan

a. 

1 

informe 

de 

resulta

dos. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Ejecutad

o el 

100% 

Consu

lta 

Ciuda

dana 

para la 

mejora 

de 

experi

encias 

de los 

2.

2 

Formular 

plan de 

trabajo 

con los 

resultado

s de la 

consulta. 

1 plan 

de 

trabajo 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

usuari

os 

Consu

lta 

Ciuda

dana 

para la 

mejora 

de 

experi

encias 

de los 

usuari

os 

2.

3 

Implemen

tación 

Plan de 

trabajo 

1 

informe 

de 

implem

entació

n. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, se desarrollaron las actividades pendientes, quedando 

el componente ejecutado al 100% en la vigencia. Adicional se indica que a corte del 

2024 quedaron con el registro de seguimiento finalizado por parte de planeación en 

la plataforma SUIT de las 3 estrategias planteadas. 



 

 

Componente 5: apertura de información y datos abiertos. 

Para este componente se proyectaron 9 actividades en total clasificadas en los 4 

subcomponentes: 

Tabla: Componente 5 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Apertu

ra de 

datos 

para 

los 

ciudad

anos y 

grupos 

de 

interés 

1.

1 

Medir el 

uso y 

aprovech

amiento 

de los 

datos 

abiertos 

2 

reporte

s de 

uso de 

datos 

Gestión de 

la 

Tecnología 

y la 

Informació

n 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 

Apertu

ra de 

datos 

para 

los 

ciudad

anos y 

grupos 

1.

2 

Implemen

tación 

estrategia 

datos 

abiertos. 

1 

informe 

de 

implem

entació

n. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

de 

interés 

Entreg

a de 

inform

ación 

en 

lengua

je 

sencill

o que 

de 

cuenta 

de la 

gestió

n 

institu

cional. 

2.

1 

Implemen

tar la 

estrategia 

de 

apropiaci

ón de 

lenguaje 

claro, 

sencillo e 

incluyent

e 

1 

informe 

de la 

de 

lenguaj

e claro, 

sencillo 

e 

incluye

nte 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Entreg

a de 

inform

ación 

en 

lengua

2.

2 

Boletín 

estadístic

o de la 

vigencia 

2024 

Boletín 

publica

do 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

je 

sencill

o que 

de 

cuenta 

de la 

gestió

n 

institu

cional. 

Apertu

ra de 

la 

inform

ación 

presup

uestal 

institu

cional 

y de 

resulta

dos. 

3.

1 

Reportar 

dataset 

sobre 

ejecución 

presupue

stal 

Report

e 

mensu

al de 

dataset 

Gestión 

Financiera 

Ejecutad

o el 36% 

Ejecutad

o el 31% 

Ejecutad

o el 

100% 

Apertu

ra de 

la 

3.

2 

Publicaci

ón de 

datasets 

4 

reporte

s de 

Gestión de 

la 

Tecnología 

Ejecutad

o el 25% 

Ejecutad

o el 25% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

inform

ación 

presup

uestal 

institu

cional 

y de 

resulta

dos. 

en el 

portal de 

datos 

abiertos 

Bogotá. 

dataset 

publica

dos. 

y la 

Informació

n 

Estan

dariza

ción 

de 

datos 

abierto

s para 

interca

mbio 

de 

inform

ación. 

4.

1 

Desarroll

o de 

bases de 

datos 

estandari

zadas 

10 

bases 

de 

datos 

estand

arizado

s 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 10% 

Ejecutad

o el 20% 

Estan

dariza

ción 

de 

4.

2 

Solicitud 

para el 

proyecto 

de 

Format

o GTI-

FM-06 

Solicitu

Gestión 

del 

Conocimie

No 

ejecutad

o 

Ejecutad

o el 

100% 

 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

datos 

abierto

s para 

interca

mbio 

de 

inform

ación. 

desarrollo 

del 

software 

del 

sistema 

de 

informaci

ón de la 

UAESP. 

d de 

cambio 

en la 

arquite

ctura 

TI 

diligen

ciado y 

radicad

o 

según 

lo 

estable

cido en 

el 

procedi

miento 

GTI-

PC-18 

Gestió

n de 

arquite

ctura 

de 

tecnolo

nto y la 

Innovación 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

gías de 

la 

informa

ción 

Estan

dariza

ción 

de 

datos 

abierto

s para 

interca

mbio 

de 

inform

ación. 

4.

3 

Realizar 

seguimie

nto al 

intercamb

io de 

informaci

ón en el 

Observat

orio y 

Sistema 

de 

informaci

ón de la 

SDTH. 

2 actas 

de 

reunión 

de 

seguim

iento 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, se complementan y quedan 8 actividades del 

componente al 100%. La actividad 4.1 Desarrollo de bases de datos estandarizadas 

queda ejecutada al 30% ya que no se tenía profesional responsable del desarrollo 

de la actividad hasta el último trimestre de la vigencia. 



 

 

Componente 6: participación e innovación en la gestión pública. 

Para este componente se proyectaron 10 actividades en total clasificadas en los 3 

subcomponentes: 

Tabla: Componente 6 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Ciuda

danía 

en la 

toma 

de 

decisi

ones 

públic

as 

1.

1 

Documen

tación de 

los 

espacios 

de 

participac

ión 

incidente 

en el 

marco de 

la 

formulaci

ón o 

actualizac

ión del 

PGIRS. 

Publica

ción 

del 

docum

ento 

con las 

observ

acione

s de 

los 

ciudad

anos 

en el 

proces

o de 

formula

ción o 

actuali

zación 

Participaci

ón 

ciudadana 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Ciuda

danía 

en la 

toma 

de 

decisi

ones 

públic

as 

1.

2 

Espacio 

de 

participac

ión 

incidente 

para la 

priorizaci

ón de 

proyectos 

en el 

marco del 

PGS. 

Inform

e de 

visita 

admini

strativa 

del 

espaci

o de 

particip

ación 

Gestión 

Integral de 

Residuos - 

SDF 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

 

Ciuda

danía 

en la 

toma 

de 

decisi

ones 

públic

as 

1.

3 

Espacio 

de 

participac

ión 

incidente 

con 

población 

reciclador

a de 

oficio 

para la 

asignació

n del 

Relator

ía de la 

mesa 

distrital 

de 

recicla

dores 

Gestión 

Integral de 

Residuos - 

SAP 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

presupue

sto de la 

vigencia 

2025 con 

relación a 

las 

acciones 

afirmativa

s. 

Ciuda

danía 

en la 

toma 

de 

decisi

ones 

públic

as 

1.

4 

Publicaci

ón de 

procesos 

de 

selección 

de 

contrataci

ón, 

iniciado 

para 

participac

ión de la 

ciudadaní

a. 

Publica

ción en 

página 

web 

Gestión de 

Asuntos 

Legales 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Iniciati

vas de 

innova

ción 

por 

articul

ación 

institu

cional 

2.

1 

Articular 

convocat

oria 2024 

del 

programa 

de 

incentivos 

a 

organizac

iones 

reciclador

as con el 

procedimi

ento GCI-

PC-01 

Gestión 

de la 

innovació

n 

Iniciativ

a de 

innova

ción 

registra

da en 

los 

format

os del 

procedi

miento. 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

reportad

a por el 

proceso 

Iniciati

vas de 

innova

ción 

por 

articul

2.

2 

Seguimie

nto a 3 

proyectos 

beneficia

dos del 

programa 

Inform

e de 

seguim

iento 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

reportad

a por el 

proceso 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

ación 

institu

cional 

de 

incentivos 

a 

organizac

iones 

reciclador

as según 

el 

procedimi

ento GCI-

PC-01 

Gestión 

de la 

innovació

n 

Iniciati

vas de 

innova

ción 

por 

articul

ación 

institu

cional 

2.

3 

Incluir el 

compone

nte de 

innovació

n de 

acuerdo 

al GCI-

PC-01 

Gestión 

de la 

3 

iniciativ

as de 

innova

ción 

identifi

cados 

registra

dos en 

los 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 66% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

innovació

n en la 

fase de 

formulaci

ón de 

actividad

es a 

financiar 

con 

proyectos 

de 

inversión 

2024-

2028 

format

os del 

procedi

miento. 

Iniciati

vas de 

innova

ción 

por 

articul

ación 

institu

cional 

2.

4 

Identificar 

una 

problemát

ica que 

afecte a 

la 

misionalid

ad de la 

entidad y 

diseñar 

un reto 

1 

informe 

de 

formula

ción 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

en el 

marco de 

la 

innovació

n 

Redes 

de 

innova

ción 

públic

a 

3.

1 

Articulaci

ón con 

los 

grupos de 

interés y 

de valor 

en el 

proceso 

de co-

creación 

del reto 

institucion

al. 

1 

informe 

de la 

activid

ad de 

co-

creació

n. 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Redes 

de 

innova

ción 

públic

a 

3.

2 

Participac

ión activa 

de la 

UAESP 

en la red 

de 

laboratori

Inform

e de 

socializ

ación y 

transfe

rencia 

de 

Gestión 

del 

Conocimie

nto y la 

Innovación 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

os de 

innovació

n distrital. 

informa

ción en 

los 

espaci

os 

asistid

os. 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, de las 10 actividades proyectadas, 5 finalizaron con el 

100% de cumplimiento. Las actividades 2.1 y 2.2 del subcomponente Iniciativas de 

innovación por articulación institucional, no fueron reportadas por el proceso; y la 

2.3, se desarrollo al 66%, quedando pendiente un producto no entregado por el 

proceso. 

Componente 7: promoción de la integridad y la ética pública. 

Para este componente se proyectaron 6 actividades en total clasificadas en los 5 

subcomponentes: 

  



 

 

Tabla: Componente 7 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Progra

mas 

Gestió

n de 

Integri

dad 

1.

1 

Articular 

los 

programa

s de 

gestión 

de 

integridad 

sectorial 

1 

reporte 

de 

activid

ades 

desarr

olladas

. 

Gestión de 

Talento 

Humano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Promo

ción 

de la 

integri

dad en 

las 

institu

ciones 

y 

grupos 

de 

interés 

2.

1 

Desarroll

o de 

capacitaci

ones de 

inducción 

- 

reinducci

ón, en 

temas de 

transpare

ncia e 

integridad

. 

Report

e de 

capacit

acione

s 

desarr

olladas 

en 

Moodle 

Gestión de 

Talento 

Humano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Partici

pación 

en las 

estrate

gias 

distrita

les de 

Integri

dad 

3.

1 

Implemen

tar las 

estrategia

s 

desarrolla

das por el 

distrito en 

temas de 

transpare

ncia e 

integridad

. 

1 

reporte 

de 

convoc

atorias 

socializ

adas. 

Gestión de 

Talento 

Humano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Gestió

n 

preven

tiva de 

conflic

to de 

interés 

4.

2 

Elaborar 

informe a 

la 

estrategia 

de 

conflicto 

de 

intereses. 

1 

informe 

de 

seguim

iento. 

Gestión de 

Talento 

Humano 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Gestió

n 

práctic

as 

Antiso

5.

1 

Elaborar 

informe 

de 

seguimie

nto a la 

1 

informe 

de 

seguim

iento. 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

No 

program

ado para 

el 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

borno, 

Antifra

ude 

ejecución 

de la 

política 

anticorrup

ción. 

cuatrime

stre 

cuatrime

stre 

Gestió

n 

práctic

as 

Antiso

borno, 

Antifra

ude 

5.

2 

Elaborar 

encuesta 

de 

percepció

n sobre 

posibles 

prácticas 

irregulare

s 

1 

informe 

de 

análisis 

de la 

encues

ta 

Gestión 

Disciplinari

a Interna 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, se desarrollaron las actividades pendientes, quedando 

el componente ejecutado al 100% en la vigencia.  

Componente 8: gestión de riesgos de corrupción - mapas de riesgo. 

Para este componente se proyectaron 5 actividades en total clasificadas en los 4 

subcomponentes: 

  



 

 

Tabla: Componente 8 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

Polític

a de 

Admini

stració

n de 

Riesg

os 

1.

1 

Realizar 

la 

revisión y 

aprobació

n de los 

riesgos 

de 

corrupció

n por el 

CIGD. 

Acta 

del 

comité 

y 

publica

ción de 

riesgos 

Direcciona

miento 

Estratégico 

Ejecutad

o al 

100% 

  

Constr

ucción 

del 

mapa 

de 

riesgo 

anticor

rupció

n 

2.

1 

Realizar 

identificac

ión de 

riesgos 

lavado de 

activos y 

financiaci

ón del 

terrorism

o para el 

proceso 

de 

Matriz 

de 

riegos 

actuali

zada 

Gestión de 

Asuntos 

Legales 

Ejecutad

o al 

100% 

  



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

gestión 

legal 

Constr

ucción 

del 

mapa 

de 

riesgo 

anticor

rupció

n 

2.

2 

Realizar 

identificac

ión de 

riesgos 

lavado de 

activos y 

financiaci

ón del 

terrorism

o para el 

proceso 

de 

gestión 

financiera 

Matriz 

de 

riegos 

actuali

zada 

Gestión 

Financiera 

Ejecutad

o al 

100% 

Observa

ción 
 

Consu

lta y 

divulg

ación 

3.

3 

Consulta 

ciudadan

a para la 

formulaci

ón de 

riesgos. 

Consul

ta 

ciudad

ana 

desarr

ollada 

Direcciona

miento 

Estratégico 

Ejecutad

o al 

100% 

  



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

Monito

reo, 

revisió

n y 

segui

miento 

4.

1 

Realizar 

seguimie

nto las 

matrices 

de 

riesgos 

3 

reporte

s de 

seguim

iento. 

Gestión de 

Evaluación 

y Mejora 

Ejecutad

o al 34% 

Ejecutad

o el 33% 

Ejecutad

o el 

100% 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, se desarrollaron las actividades pendientes quedando 

estas 4 al 100%, la actividad 2.2 Realizar identificación de riesgos lavado de activos 

y financiación del terrorismo para el proceso de gestión financiera no se cumplió al 

100% ya que el riesgo identificado no corresponde totalmente a LA/FT. 

Componente 9: medidas de debida diligencia y prevención de lavado de activos. 

Para este componente se proyectaron 6 actividades en total clasificadas en los 3 

subcomponentes: 

  



 

 

Tabla: Componente 9 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Adecu

ación 

institu

cional 

para 

cumpli

r con 

la 

debida 

diligen

cia 

1.

1 

Elaborar 

el formato 

de 

identificac

ión del 

beneficiar

io final y 

asociarlo 

al 

procedimi

ento 

contractu

al que 

aplique 

1 

format

o 

publica

do en 

el SIG 

Gestión de 

Asuntos 

Legales 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Ejecutad

o el 

100% 

Adecu

ación 

institu

cional 

para 

cumpli

r con 

la 

debida 

1.

2 

Revisión 

y 

elaboraci

ón de 

document

os 

asociado

s a la 

gestión 

2 

reporte

s que 

relacio

nen los 

docum

entos 

creado

s o 

Gestión de 

Asuntos 

Legales 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 50% 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

diligen

cia 

contractu

al 

incorpora

ndo la 

debida 

diligencia 

modific

ados 

Adecu

ación 

institu

cional 

para 

cumpli

r con 

la 

debida 

diligen

cia 

2.

1 

Elaborar 

propuesta 

de la 

creación 

del 

equipo u 

oficial de 

cumplimi

ento 

SARLAF

T en la 

entidad 

para 

presentac

ión al 

director 

general 

Docum

ento 

propue

sto 

Direcciona

miento 

Estratégico 

Ejecutad

o al 

100% 

 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

Adecu

ación 

institu

cional 

para 

cumpli

r con 

la 

debida 

diligen

cia 

2.

2 

Socializar 

ante el 

CIGD la 

aprobació

n de 

creación 

del 

equipo u 

oficial de 

cumplimi

ento 

SARLAF

T en la 

entidad 

Acta 

del 

comité   

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Constr

ucción 

del 

plan 

de 

trabajo 

para 

adapta

r y/o 

desarr

ollar la 

2.

3 

Elaboraci

ón del 

manual 

SARLAF

T 

 

(Element

os y 

compone

ntes del 

document

Manual 

Publica

do en 

el SIG 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 



 

 

SUBC

OMPO

NENT

E / 

PROC

ESOS 

# 
ACTIVID

ADES 

META 

PROD

UCTO 

RESPONS

ABLE 

AVANCE 

I 

CUATRI

MESTRE  

EJECUC

IÓN II 

CUATRI

MESTRE 

 

EJECUC

IÓN III 

CUATRI

MESTRE 

debida 

diligen

cia 

o técnico 

incorpora

dos)  

Gestió

n de la 

debida 

diligen

cia 

3.

1 

Realizar 

seguimie

nto a la 

gestión 

de la 

debida 

diligencia 

en la 

entidad 

(impleme

ntación 

del 

manual y 

la gestión 

contractu

al) 

un 

informe 

de 

resulta

dos 

Direcciona

miento 

Estratégico 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

No 

program

ado para 

el 

cuatrime

stre 

Ejecutad

o el 

100% 

Fuente: PTEP 2024 

Para el tercer cuatrimestre, se desarrollaron las actividades pendientes, quedando 

el componente ejecutado al 100% en la vigencia. 



 

 

Conclusiones 

1. Para algunas actividades, por cambio de administración y falta de delegación 

de personal se presentaron retrasos en el desarrollo productos desde el 

primer cuatrimestre de la vigencia, motivos por los cuales se realizaron 

ajustes al plan presentando en total cuatro solicitudes al CIGD para cambios 

en fechas de entrega y cantidades de productos, de igual manera se 

presentan algunas demoras en la entrega de las evidencias en los tiempos 

ajustados en las actividades. 

2. Se evidencian los avances reportados por los procesos para el desarrollo de 

las actividades programadas, quedando para el componente 1, una actividad 

sin cumplir al 100%, para el componente 2 una actividad sin cumplir al 100%, 

para el componente 3 una actividad sin cumplir al 100%, para el componente 

5 una actividad sin cumplir al 100%, para el componente 8 una actividad sin 

cumplir al 100% y para el componente 6 tres actividades sin cumplir al 100%; 

los componentes 4, 7 y 9 quedaron al 100%.  

3. Como resultado del presente informe, se establece que las actividades que 

no fueron cumplidas en su totalidad durante la vigencia se incorporarán en la 

matriz del programa para el 2025. 
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