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Bogota D.C., 24 de Febrero de 2025

Doctora:

LILIANATRUJILLO

Gerente General

Consorcio Proyeccién Capital
recepcion.armonia@consorciopc.com
Bogota - D.C.

Asunto: Traslado de solicitudes de verificacion de actividades - ASE 5 - Localidad Suba.

Referencia: Radicados de entrada UAESP 1. 20247000238682, 2. 20247000272852, 3. 20247000276412,
4. 20247000295372, 5. 20247000324492, 6. 20247000340792, 7. 20247000345102, 8.
20247000349652, 9. 20247000373232, 10. 20247000413932.

Respetada Doctora:

Por medio de la presente, nos permitimos trasladar las solicitudes referenciadas en la tabla anexa, remitidas
por los usuarios asociados junto con sus respectivas direcciones. Esto con el propésito de solicitar que, en
el marco de sus obligaciones contractuales, realicen las actividades de supervision correspondientes al
operador de aseo Area Limpia Distrito Capital SAS ESP.

En este sentido, se solicita evaluar y precisar de manera técnica si dichas actividades cumplen con las
normativas vigentes aplicables y las especificaciones establecidas. Asimismo, se requiere dar respuesta
directa a los usuarios o peticionarios, conforme a lo indicado, y de acuerdo con lo establecido en el Anexo
Técnico del Contrato No. 396 de 2018, en su numeral 1.2, Obligaciones especificas, item 5: “La
interventoria apoyara a la UAESP a través de proyectos de respuesta a PQR de los usuarios y los organismos
de regulacion, vigilancia y control de caracter local o nacional, respondiendo en los términos establecidos,
de acuerdo con la normatividad vigente y con la documentacion contractual aplicable”.

En la tabla anexa se detalla la informacion correspondiente:

Supervision a la acti- Direccién / Dar respuesta di-

No Radicado entrada UAESP vidad de Ruta rectaa

Correo peticionario inicial

. Cra 102 BBIS | MARCELA DEL PILAR ) .
1 20247000238682 Barrido manual #142 FORERO GALINDO marcelaforerogalindo@gmail.com
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Recoleccidn y trans-

20247000272852 porte bolsas de ba- Calle 141#103 UAESP uaesp@uaesp.gov.co
rrido
Calle 167 entre
20247000276412 Lavado contenedores | Carreras 62 Y ANONIMO Na@gmail.com
63
Barrido manualyve- | . o137 | MARIA LIGIA QUE-
20247000295372 rificacion poda de ar- #1322 VEDO VARGAS marialigiaguevedo@gmail.com
boles en el parque
Calle 138 D BIS
con carrera
151C,
Calle 137 entre
carreras 152y |\ bRES ERNESTO
20247000324492 Barrido manual 1542, calle B drbuitrago@concejobogota.gov.co
GARCIA VARGAS
137D entre ca-
lles 152y 156y
en
la carrera 157
con calle 137
calle 127 cos-
20247000340792 Barrido manual | {290 norteen- I\ nees GomEz angoca@yahoo.com
tre carrera 48y
51A
Informacidn estado
o Calle 127 A en-
20247000345102 dela actuallzaao'n al tre Carreras 53 ROSARIO DE SAN- albaluzsanchez@yahoo.com
plan de conteneriza- 54 CHEZ
cién v
Informacion estado
0247000349652 dela actuallzacm.n al | Sabana de Tiba- ANONIMO N/A
plan de conteneriza- buyes
cién
FERNANDO RODRI- calle 149# 49- FERNANDO RODRI- . .
20247000373232 GUEZ 05 GUEZ felipefernando1983@hotmail.com
Informacién estado
de la actualizacién al | Carrera 109 B # BASILIO FELIX Juntadeaccioncomunalel-
20247000413932 plan de conteneriza- 141 A56 MENDEZ solar@gmail.com

cién
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Adicionalmente, se ha habilitado el siguiente enlace para la consulta de las peticiones iniciales relacionadas
con estas solicitudes: 15-20252000047521

Se otorgara acceso a esta informacién al correo electrdnico recepcion.armonia@consorciopc.com. Por favor,
indigquennos si es necesario incluir algin otro correo electrénico para el acceso.

Por lo anterior, solicito respetuosamente que se revise la actuacién del operador y se verifique el
cumplimiento de los estandares de calidad en la prestacion del servicio de aseo para las diferentes
actividades. Asimismo, agradeceria se informe a esta entidad sobre las acciones correctivas en caso de que
encuentre inconsistencia. De igual manera, le requerimos enviar respuesta a los peticionarios iniciales de
las actividades de supervision, con copia a esta Unidad en los términos de ley.

Cordialmente,

— 4
a ’\,:_.. . mAM R .
DREA CAROLINA MARU RUIZ
Subdirectora de Recoleccion, Barrido y Limpieza

CC: 1. MARCELA DEL PILAR FORERO GALINDO, marcelaforerogalindo@gmail.com.
2. UAESP, uaesp@uaesp.gov.co.
3. ANONIMO, Na@gmail.com.
4. MARIA LIGIA QUEVEDO VARGAS, marialigiaguevedo@gmail.com.
5. ANDRES ERNESTO GARCIA VARGAS, drbuitrago@concejobogota.qov.co.
6. ANDRES GOMEZ, angoca@yahoo.com.
7. ROSARIO DE SANCHEZ, albaluzsanchez@yahoo.com.
8. ANONIMO, N/A.
9. FERNANDO RODRIGUEZ, felipefernando1983@hotmail.com.
10. BASILIO FELIX MENDEZ, Juntadeaccioncomunalelsolar@gmail.com.

Anexos: Encontrados en el link adjunto al presente documento.

Elabor6: Maria Paula Silva Rincon — Contratista.
Reviso y aprob6: Andrea Carolina Mar( Ruiz — Subdirectora RBL.
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