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Señora 
PAOLA ANDREA GONZALEZ CALDERON 

Carrera 27 No. 66-43 
paolagonzalez1997.03@gmail.com 
Bogotá D.C 

 
 
Asunto:  Derecho de Petición 
 
Referencia: Respuesta a la solicitud de con radicado UAESP 20257000223762 

 
 
Respetada señora, 
 
Reciba un cordial saludo en nombre de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – 
UAESP. 
 
En respuesta a la comunicación descrita en el asunto, relacionada con “(…)Yo Paola Andrea 

González calderón identificada con numero da cedula 1013679923 de Bogotá en calidad de 

recicladora de oficio de Bogotá. Desde el año 2023-07-06 radique la solicitud Para la inclusión 

al registro único de recicladores de Ofició ruro he pasado en varias ocasiones a la oficina Ubicada 

en la Av caracas 53-80 Bogotá a Preguntar el por qué no me llaman Fara la verificación de la 

zona y siempre me dicen que toca esperar nuevamente me hacer que a radicar y a solicitar la 

verificación el día 29-01-2025 4 el día 14-03-2025 nuevamente hasta al día de hoy no me han 

llamado les solicito nuevamente me colaboren con la verificación de la zona Para que me puedan 

incluir  al rurо y me Puedan Planillar los kilos del material que vendo en la oca 2 les agradezco 

la colaboración que me Puedan brindar Ya que he insistido en varias ocasiones Anoto copia de los 

anteriores radicados (…)”, Respetuosamente precisamos lo siguiente: 
 
En respuesta a la comunicación descrita en el asunto, radicada con el número de la referencia de 
fecha de 21 de abril de 2025, en las cual solicita información sobre el proceso de inclusión al 
RURO. Respetuosamente le informamos que, revisando el Sistema de Gestión Documental de la 
UAESP, se encontró una solicitud de inclusión a RURO de fecha 29 de enero de 2025 con radicado  
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No 20257000055322, Esta solicitud se encuentra en trámite, por lo que debe esperar la llamada 
para validación de información y posteriormente le realizarán la verificación en ruta. Una vez se 
realice la verificación, si aplica, se incluye en el Registro Único de Recicladores de Oficio RURO. 
la cual se atenderá en los términos establecidos en la Resolución 492 de 2023. 
 
En los anteriores términos damos respuesta a sus solicitudes, quedando atentos a resolver cualquier 
duda que sobre el particular pueda surgir. 
 
Cordialmente, 
 

 
ANDREA KARAKALPAKIS TRUJILLO 
Subdirectora de Aprovechamiento (E) 
uaesp@uaesp.gov.co 
 
 
 
Elaboró:  Angie Gualdron -Contratista UAESP -32-2025 Subdirección de Aprovechamiento               
Revisó:   Andrea Karakalpakis Trujillo - subdirectora de Aprovechamiento (e) 
Aprobó:  Andrea Karakalpakis Trujillo - subdirectora de Aprovechamiento (e) 
 


